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This study aimed to introduce and implement the Community of Inquiry (CoI) 

Framework as a model for enhancing the technological competence of instructors in 

web-based courses, with an emphasis on its impact on the satisfaction, motivation, and 

academic engagement of student-teachers at Farhangian University. Methodologically, 

this research employed a quasi-experimental design featuring pre-test and post-test 

assessments with a control group. The study's population consisted of all student-

teachers at Farhangian University during the 2022-2023 academic year. Utilizing 

convenience sampling, 62 students enrolled in online courses were selected from two 

classes and randomly assigned to either the experimental group (32 students) or the 

control group (30 students). The research instruments included the Motivated 

Strategies for Learning Questionnaire (MSLQ) developed by Pintrich and De Groot 

(1990), the Learner Satisfaction Survey in Online Courses by Chang (2013), and the 

Online Student Engagement Questionnaire by Hoi and Le Hang (2021). Multivariate 

analysis of covariance (MANCOVA) was employed for data analysis. The 

MANCOVA results indicated that the experimental group demonstrated significant 

improvement in post-test scores for motivation, engagement, and academic satisfaction 

compared to the control group (P<0.001). These findings underscore the potential of 

applying the CoI Framework to enhance instructors' technological competence, thereby 

increasing student-teachers' motivation, engagement, and academic satisfaction in 

web-based learning environments. 
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 ستگیشای تقویت برای الگوییعنوان به کاوشگر اجتماع چارچوب یریکارگو به معرفیهدف  م العه با نیا

 تحصیلی مشغولیت، انگیزش و تیرضا بر اثرگذاری بر یدتأک با وب بر مبتنی یهادوره در مدرسان فناوری

با استفاده از  یشیآزماشبه قینظر روش تحق پژوهو از نی. اشد انجام انیفرهنگ دانشگاهدانشجومعلمان 

 یانفرهنگ دانشگاه انیدانشجو هیشامل کل یکنترل بود. جامعه آمار آزمون با گروهو پس آزمونویطرح پ

حاضر در  یدانشجو 62 ،در دسترس یریگبود که با استفاده از روش نمونه 1401-1402 یلیدر سال تحص

 ویکلاس به گروه آزما کی یتصادف وهیو به ش شدند تخابدر قالب دو کلاس ان آموزش آنلاین یهادوره

 شامل قیتحقهای کرد. ابزار دایجو(  اختصاص پدانش 30) به گروه کنترل گریدانشجو( و کلاس د 32)

 رانیفراگ تیرضا ویمایپ ابزار، (1990)ی پینتریچ و دی گروت ریادگی یبرا یزشیانگ یپرسشنامه راهبردها

هوی و لی هانگ  نیآنلا هاییطدر مح رانیفراگ مشغولیتپرسشنامه و  (2013)چانگ  نیآنلا یهادوره

آزمون  جینتا .شدپژوهو استفاده  یهاداده لیتحل یبرا یرهمتغچند انسیکووار لیتحل بود. آزمون (2021)

در متغیرهای انگیزش،  با گروه کنترل سهیدر مقا وینشان داد که گروه آزماچندمتغیره  انسیکووار لیتحل

 قیتحق نیا جینتا (.>P 0.001) آزمون نشان دادندرا در پس یبهتر شرفتیپ تحصیلی رضایت و مشغولیت

منظور به مدرسان فناوری شایستگی تقویت خصوصدر  کاوشگر اجتماع چارچوب یریکارگبه رفیتظ انگریب

  بر وب بود.   یمبتن یهامعلمان در دورهی دانشجولیتحص تیو رضا مشغولیت زش،یانگ یوافزا

 ،یلیتحص تیرضا ،یکیمعلمان، آموزش الکترون یفناور یستگیچارچوب اجتماع کاوشگر، شاکلیدواژگان: 

 .یلیتحص مشغولیت ،یلیتحص زشیگان
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 مقدمه

 همه در شدن یتالیجید .(Miranda et al., 2021) است 4 یصنعت انقلاب کم،یوستیب قرن در یفناور و علم در العادهخارق تحولات از یکی

 هایژگیو نیا .(Jones et al., 2021; Lange et al., 2020) است عصر نیا یاصل مشخصه تیترب و میتعل جمله از یکار و تیفعال یهانهیزم

 است شده نیگزیجا دیجد تالیجید یفناور با و کرده مختل را آموزش جمله از مختلف یشغل یهانهیزم در استفاده ردمو متعارف یفناور

(Ivanov et al., 2019). خصوصدر فرایند نیا در و ارائه آموزش انتقال و یسازمفهوم یبرا را ینیگزیجا یهاروش ظهور حال در یهایفناور 

 با .(Anderson & Elloumi, 2004; McConnell, 2002) اندکرده ایجاد تحولی ،بسازند را دانو و شندیندیب کنند، کار چگونه رانیفراگ آنکه

 بستر در یمکان و یزمان موانع بدون ریپذانع اف یریادگی یهاطیمح خلق اکنون ،یآموزش حوزه در یاطلاعات یهایفناور یریکارگبه ویافزا

 ریسا با و بگذارند اشتراک به را شانیهادهید ،ندبای دست مختلف یریادگی مواد به تا سازدیم قادر را رانیفراگ هاطیمح نیا است. فراهم نترنتیا

 که است داده نشان آموزش یفناور درباره م العات .(Echresh et al., 2023; Traphagan et al., 2010) کنند بحث نیآنلا کنندگانمشارکت

 یریادگی تیاهم کرونا یریگهمه ن،یا بر علاوه .(İşman, 2002) شوندیم منجر یآموزش یهافرایند یسازیغن به یآموزش یهایفناور از استفاده

 دیجد یفناور ظهور ،البته است. کرده آشکار را آموزش فرایند در معلمان شدن یچندبعد لزوم و معلمان یبرا را یآموزش یهایورافن از استفاده

 را انمعلم یهایستگیشا ی،طورکلبه .(Rotatori et al., 2021; Yaghoobi Choobari et al., 2024) دارد ازین هم یدیجد یهایستگیشا به

 .(Balcı, 2005) کرد فیتعر شانحرفه زیآمتیموفق دادن انجام یبرا لازم یهانگرش و مهارت دانو، از هاآن یبرخوردار زانیم توانیم

 یفناور از استفاده نیح در .(Karabulut et al., 2019) است یآموزش نینو یهایفناور از استفاده در مهم یموضوع انمعلم یهایستگیشا

 به امر نیا انتقال نیح در را فرایند تیفیک که باشند داشته را یستگیشا و یفناور بر تسلط تیظرف دیبا معلمان آموزش، فرایند در یآموزش

 یستگیشا و سواد ،نیبنابرا و است ممکننا باًیتقر تالیجید یهایفناور از استفاده بدون یریادگی ای آموزش ،امروزه دهد. ویافزا آموزاندانو

 است بوده م رح یارسانه دواژهیکل کی عنوانبه ریاخ یهاسال در تالیجید یستگشای و  سواد است. یاساس یریادگی و آموزش یبرا تالیجید

 اقتصاد اطلاعات، یفناور ات،ارتباط رسانه، زبان، پرورش، و آموزش جمله از هانهیزم از یادیز تعداد با و است یارشتهانیم یموضوع ،درواقع که

 و کمک کلاس یوارهاید از خارج در یریادگی گسترش به نیهمچن ظهور حال در و موجود یهایورافن .(Falloon, 2020) است مرتبط رهیغ و

 از فناوری بر مبتنی آموزشی یهادوره ریچشمگ ویافزا با ،گرید سوی از .دنکنیم قیتشو را دانو یگذاراشتراک به و العمرمادام یریادگی

 ختنسا برآورده در یادشده یهادوره نکهیا بر یمبن یادیز یهانشانه ،کنندیم نام ثبت هادوره نیا در که یرانیفراگ و وب بر یمبتن جمله

 & Conrad) خوردیم چشم به دارند، ادی به را یندیناخوشا تجارب هاییدوره نیچن از رانیفراگ و است بوده ناموفق رانیفراگ یازهاین

Donaldson, 2012; Rovai & Downey, 2010; Sohbatlo & Taheriniya, 2023). از یکی بخوتینارضا هایهتجرب نیچن به پرداختن 

 توسعه یبرا یریادگی فرایند مجدد یمهندس یجابه موارد، شتریب در است. وب بر یمبتن آموزش حوزه انیمتصد میان در یاصل یهابحث

 نیآنلا یابزارها از ای لیتبد یکالکترونی فرمت به را خود شدهنیتدو ویپ از یمحتوا اغلب انیمرب مؤثر، و فردمنحصربه یآموزش یکردهایرو

 یهاقالب بازتاب صرفاً یکیالکترون آموزش مواد موارد بیشتر در کهیطوربه ،(Zemsky & Massy, 2004) کنندیم استفاده یدرس مواد ائهار یبرا

 دانندینم تیاهمیب یگروه مکالمات جز یزیچ را یکیالکترون یریادگی محققان از یبرخ جه،یدرنت .یتالیجید شکل به اما است، یسنت یسخنران

 را یکیالکترون یریادگی یهاطیمح در رانفراگی مشغولیت عدم و گیزیانگ بی ،یتینارضا موجبات تواندیم و شودیم انجام نیآنلا طیمح در که

 یریادگی در یاساس عوامل عنوانبه یلیتحص مشغولیت و تیرضا زه،یانگ یرهایمتغ آنکه به توجه با .(Garrison & Kanuka, 2004) شود موجب
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 یهاآموزش ارائه برای مدلی عنوانبه کاوشگر اجتماع چارچوب یمعرف ضمن تا شد تلاش قیتحق نیا در ،شوندیم شناخته زیآمتیموفق و مؤثر

 .شود یبررس دانشجومعلمان یلیتحص مشغولیت و زشیانگ ت،یرضا بر آن ریتأث ،انمدرس فناورانه شایستگی افزایو در وب بر یمبتن

 تحقیق نظری چارچوب

 به کمک برای حضور عامل مبنای بر را کاوشگر اجتماع چارچوب ( ,.2010Garrison et al) همکاران و گریسون :1کاوشگر اجتماع چارچوب

 اصلی عناصر چارچوب این در دارند. عهده به آمیزموفقیت آموزشی تجربه یک برای را کاتالیزور نقو که اندداده توسعه ایویژه عناصر شناسایی

 اجتماع چارچوب .است ضروری هدفمند یادگیری اجتماع یک فظح و ایجاد برای که شودمی شناسایی اجتماعی گرایانهسازنده یادگیری محیط

 شده شناخته دهند،می رخ الکترونیکی آموزش هایمحیط در که یادگیری فرایندهای خصوصدر هایوبینو دلیلبه گسترده طوربه کاوشگر

 ,.Cho et al., 2017; Kilis & Yıldırım, 2018; Kozan & Caskurlu, 2018; Taghizade et al., 2023; Taghizade, Azimi, et al) است

2020; Yandra et al., 2021). یادگیرندگان نمیا مؤثر تعاملات اهمیت بر دارد، شهیر اجتماعی گراییتنساخ در که کاوشگر اجتماع چارچوب 

 که سازدمی برجسته کاوشگر اجتماع چارچوب .(Garrison et al., 2010) کندمی تأکید معنادار دانو ساخت پرورش در کلیدی عاملی عنوانبه

 .(Garrison et al., 2001) است حیاتی بسیار مرتبط دانو کسب برای همسالان و مدرسان با هابحث در یادگیرندگان متفکرانه و فعال مشارکت

 مشخص را 4آموزشی حضور و 3شناختی حضور ،2اجتماعی حضور اصلی عنصر سه دیدگاه، این ساختن ترغنی با کاوشگر اجتماع چارچوب

 & Shea) شوندمی گرفته نظر در مؤثر الکترونیکی آموزش تجربه یک دهیشکل در حیاتی عوامل عنوانبه جمعی طوربه هامؤلفه این کند.می

Bidjerano, 2010)، است کرده دریافت مختلف تجربی م العات از چشمگیری حمایت که ایایده (Tiedt et al., 2021; Yildirim & Seferoglu, 

2021; Zhang et al., 2023). توانایی و دوره یک به داشتن تعلق و بودن از فراگیر حس به حضور، از تعریف نیترساده وب تحت دوره یک در 

 یروانشناخت -عصبی پدیده یک را حضور( 2009) ریوا .نیست دسترس در فیزیکی ارتباط اگرچه ،دارد اشاره مدرس و رانیفراگ ریسا با تعامل برای

 به اجتماعی حضور .کندیم پشتیبانی هاآن نیات و فراگیران از که است محی ی در کنترل و عاملیت حس ایجاد آن هدف که کندمی توصیف

 تعاملات در روانی مشغولیت احساس مفهوم این .(Garrison et al., 1999) دارد اشاره واقعی شخص یک عنوانبه دیگران به خود ارائه توانایی

 ضروری عاطفی و شناختی یادگیری اهداف به دستیابی برای اجتماعی حضور .(Gao et al., 2017) ردیگیبرم در را ایواس ه محیط یک درون

 عنوانبه طریق این از و دهند بروز عاطفی و اجتماعی صورتبه را خود تا دهدمی اجازه یادگیرندگان به رایز ،(Kilis & Yıldırım, 2018) است

 اجتماعی حضور  (Garrison et al., 1999) همکاران و گریسون .(Xue et al., 2023) شوند درک الکترونیکی آموزش هایمحیط در "واقعی افراد"

 گذارند؛می اشتراک به را شخصی هایارزش و عبارات یادگیرندگان که جایی ،5هیجانی وجود ابراز .1 کردند: سازیمفهوم اصلی طبقه سه شامل را

 گروهی تعهد حس یادگیرندگان که جایی ،7گروهی انسجام .3 دهند؛می توسعه را متقابل شناخت و آگاهی یادگیرندگان که جایی ،6باز ارتباط .2

 یک در گفتمان و مستمر تأمل طریق از معنا تأیید و ساخت به قادر یادگیرندگان که میزانی" به شناختی حضور کنند.می حفظ و ایجاد را

 خود یادگیری هدایت در یادگیرندگان فعال مشارکت بر مفهوم این .(Garrison et al., 1999) دارد اشاره "هستند انتقادی پرسشگری جامعه

                                                           

1 community of inquiry framework  

2 Social presence 

3 Cognitive presence 

4 Teaching presence 

5 Emotional expression 

6 Open communication 

7 Group cohesion 
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 اکتشاف مدل با م ابق(Garrison et al., 1999) همکاران و گریسون .(Cho et al., 2017) است ضروری معنادار دانو کسب برای که دارد تأکید

 مرحله .5مسئله حل و 4ادغام ،3اکتشاف ،2محرک رویداد کردند: ترسیم شناختی حضور درک و توصیف برای را کلیدی مرحله چهار ،1عملی

 تأمل فردی طوربه یادگیرندگان اکتشاف، مرحله در شود.می ناشی تجربه از اغلب که است مشکل یا چالو یک تشخیص شامل محرک رویداد

 معنای ساختن برای را هاایده یادگیرندگان ادغام، مرحله طول در کنند.می همکاری یکدیگر با مربوط اطلاعات بررسی و مسئله درک برای و

 Lin et) است متمرکز غیرمستقیم یا مستقیم هایهتجرب طریق از نتایج آزمایو و هاحلراه کاربرد بر مسئله حل مرحله کنند.می سنتز جدید

al., 2015). تفکر پرورش در هاآن زیرا کنند،می تأکید مسئله حل و ادغام مراحل اهمیت بر ژهیوبه محققان هستند، مهم مراحل همه کهیدرحال 

 الکترونیکی آموزش هایمحیط در را آموزانودان انگیزه و پیشرفت است شده داده نشان که(Garrison, 2017)  دارند مهمی نقو بالاتر س ح

 اجتماعی و شناختی فرایندهای هدایت و تسهیل طراحی،" عنوانبه آموزشی حضور ،تیدرنها .(Yilmaz & Keser, 2016) دنبخشمی بهبود

 دهدمی نشان تعریف نای .(Anderson et al., 2001) ودشمی تعریف "ارزشمند آموزشی نظر از و معنادار شخصی یادگیری نتایج تحقق منظوربه

 توسعه باعث خود که کندمی ایجاد حمایتی آنلاین جامعه یک برای ایپایه شود،می ایجاد دوره مدرس توسط اغلب که آموزشی، حضور که

 کلیدی بعد سه از آموزشی حضور .(Kilis & Yıldırım, 2018) کندمی تسهیل را شناختی حضور طریق، این از و شودمی اجتماعی حضور

 در مثبت فضای ایجاد مثال، رایب) 7گفتمان تسهیل درسی(، برنامه تعیین مثال، رای)ب 6آموزشی یدهسازمان و طراحی است: شده لیتشک

 و آموزشی حضور ابعاد بین راب ه م العه چندین در .( ,.2001Anderson et al) (هابحث کردن خلاصه مثال، رایب) 8آموزش هدایت و دوره(

 معنادار مثبت همبستگی دهندهنشان تحقیق هاییافته ،یطورکلبه .(Caskurlu et al., 2020) است شده بررسی الکترونیکی آموزش تجربه نتایج

 Miller) الکترونیکی آموزش از هاآن رضایت و(Shea et al., 2003)  آموزاندانو شدهادراک یادگیری نتایج و آموزشی حضور بعد سه هر بین

et al., 2014)  است. 

 تعامل بر چشمگیر طوربه که است آموزش فرایند در کلیدی عنصری انگیزه :9الکترونیکی یادگیری هاییطمح در تحصیلی انگیزه

 ,Kusurkar et al., 2011; Tokan & Imakulata) گذاردمی اثر هاآن یادگیری نتایج بر و دهدمی شکل را هاآن رفتار گذارد،می تأثیر آموزاندانو

 دوچندان یاهمیت انگیزه است، مشهود کمتر کلاسی سنتی تعاملات و فیزیکی هاینشانه که جایی الکترونیکی، آموزش هایمحیط در .(2019

 مشارکت به را یادگیرندگان که کندمی عمل ایمحرکه نیروی عنوانبه انگیزه .(Law et al., 2010; Valencia-Vallejo et al., 2018) یابدمی

 سوق (Wu et al., 2019) بازخورد جویوجست و  (Serrano-Cámara et al., 2014) همسالان با همکاری ،(Xie & Ke, 2011) هابحث در

 تعامل به بیشتری تمایل زهیباانگ یادگیرندگان این، بر علاوه .(Kim, 2015) کندمی تقویت را هاآن ارتباط و تعلق حس طریق، این از و دهدمی

 بالاتر س ح فکرت از استفاده به بیشتر و (Alemayehu & Chen, 2021)دارند آنلاین پلتفرم طریق از شدهارائه محتوای با متفکرانه و عمیق

 شرکت یادگیری هایفعالیت در فعال طوربه تا کندمی تشویق را یادگیرندگان بالا انگیزه مچنینه .(Lee & Choi, 2017) کنندمی پیدا گرایو

 ,.Dennen et al)  کنند جووجست را بیشتری تعاملات و  (Kim, 2015) شوند درگیر آموزشی مواد با عمیقاً ،(Ferrer et al., 2022) کنند
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 مرغعلی .(Kilis & Yıldırım, 2018) کنند قدردانی وی از و دهند تشخیص بیشتر را مدرس هایراهنمایی و نقو هاآن شودمی باعث که(2007

 تجربی تحقیقات الکترونیکی، آموزش هایمحیط در کاوشگر اجتماع چارچوب در حضور از هاآن درک و یادگیرنده انگیزه بین قوی نظری پیوند

 (Polat, 2013) پلات کهیدرحال مثال، برای .(Kilis & Yıldırım, 2018) دهدمی نشان را ناسازگاری نتایج و است محدود ارتباط این بارهدر

 بیشتر بررسی به نیاز تناقض این کرد. مشاهده را معناداری بستگیهم  (Kim, 2015) کیم نیافت، حضور نوع سه و انگیزه بین معناداری راب ه

 از لعهم ا این در که کندمی برجسته را کاوشگر اجتماع چارچوب در شدهفیتعر حضور مختلف هایجنبه و یادگیرنده انگیزه بین راب ه درباره

 .شد پرداخته آن به دقیق تحلیل یک طریق

 هاآن یهاخواسته و نیازها انتظارات، شدن برآورده میزان از فراگیران ارزیابی :1الکترونیکی یادگیری هاییطمح در تحصیلی رضایت

 مثبت راب ه از حاکی رشد به رو ادبیات .(Barrutia & et al., 2021) شودیم تعریف تحصیلی رضایت عنوانبه عموماً یآموزش تجربه طول در

 که ،کلیدی حضور سه با الکترونیکی آموزش از یادگیرنده رضایت .(Meyer, 2014) است یادگیرنده مشغولیت و تحصیلی عملکرد از رضایت بین

 به مرتبط اما ،متمایز هایمکانیسم طریق از حضورها این از یک هر دارد. تنگاتنگی ارتباط است، شده تشریح کاوشگر اجتماع چارچوب در

 Lim) است شده داده نشان الکترونیکی آموزش از رضایت و اجتماعی حضور بین مثبت همبستگی متعددی م العات در کنند.می کمک رضایت

& Richardson, 2021; Pangarso & Setyorini, 2023). الکترونیکی آموزش در اجتماعی حضور که است آن دلیل به احتمالاً همبستگی این 

 پاسخ ،(Gao et al., 2017) است شده داده توضیح اجتماعی هویت نظریه در که طورهمان فردی، بین ارتباطات و تعلق به یروانشناخت نیاز به

 .(Stets & Burke, 2000) دهندمی شکل دارند، تعلق آن به که اجتماعی هایگروه از را خود هویت افراد که کندمی پیشنهاد نظریه این دهد.می

 هستند یادگیری جامعه یک از بخشی کنند احساس تا کندمی کمک یادگیرندگان به قوی اجتماعی حضور کترونیکی،ال آموزش محیط در

(Rogers & Lea, 2005). کندمی برآورده را هاآن اجتماعی هویت نیازهای تعلق، احساس این  (Shen et al., 2010)کلی رضایت طریق این از و 

 طوربه شدهادراک شناختی حضور که دهدمی نشان تحقیقات همچنین .(Alenezi, 2022) دهدمی افزایو را الکترونیکی آموزش تجربه از هاآن

 احتمالاً  امر این .(Dal Santo et al., 2022; Lim & Richardson, 2021) دارد همبستگی الکترونیکی آموزش از یادگیرندگان رضایت با معنادار

 آن در که فرایندی ،(Taghizade, Hatami, et al., 2020) است بالاتر س ح یادگیری تسهیل در شناختی حضور محوری نقو دلیلبه

 شناختی نظر از یادگیرندگان کهیهنگام .(Sadaf et al., 2021) سازندمی را معنادار دانو و شوندمی درگیر محتوا با فعال طوربه یادگیرندگان

 و درونی زهیانگ با زیرا ،(Kucuk & Richardson, 2019) بیابند بخورضایت را یادگیری تجربه که دارد بیشتری احتمال شوند،می درگیر

 در دیگران با تعامل طول در شناختی حضور ادراک که دهدمی نشان تحقیقات .(Oudeyer et al., 2016) دارد همخوانی هاآن فکری کنجکاوی

 الکترونیکی آموزش از بیشتر رضایت به که برانگیزد را امید و غرور کنجکاوی، مانند مثبتی احساسات است ممکن الکترونیکی آموزش محیط

 الکترونیکی آموزش هایمحیط در آموزشی حضور بین مثبتی همبستگی تجربی تحقیقات ،تیدرنها .(Dal Santo et al., 2022) شودمی منجر

 کلیدی هایمؤلفه ترعمیق بررسی .(Caskurlu et al., 2020; Miller et al., 2014; Yang et al., 2016) است داده نشان را یادگیرنده رضایت و

 مؤلفه کند.می کمک رضایت با آن ظریف ب هرا شدن روشن به آموزش، هدایت و گفتمان تسهیل ،یدهسازمان و طراحی یعنی ؛آموزشی حضور

 را وضوح رویکرد این .(Anderson et al., 2001) است ساختاریافته محتوای و روشن اهداف با هاییدوره ایجاد شامل یدهسازمان و طراحی

 .دهدمی افزایو را الکترونیکی آموزش تجربه از یادگیرنده رضایت چشمگیر رطوبه که (Kozan, 2016) دهدمی کاهو را شناختی بار و افزایو

 بهبود را یادگیرندگان رضایت و است مهم بسیار کنند، انزوا احساس است ممکن یادگیرندگان که آنلاین هایمحیط در ژهیوبه ،گفتمان تسهیل

 راهنمایی برای معلم آموزشی و موضوعی تخصص از استفاده عنوانبه که آموزش، هدایت ،تیدرنها .(Kucuk & Richardson, 2019) بخشدمی
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 و پاسخ بازخورد و راهنمایی برای یادگیرندگان نیازهای به ،((Anderson et al., 2001) شودمی تعریف خود دانو ساختن در آموزاندانو

 .(Caskurlu et al., 2020) دهدمی افزایو را الکترونیکی آموزش تجربه از هاآن کلی رضایت

 یاتیح عامل کی عنوانبه پیوسته یعال آموزش در انیدانشجو مشغولیت :1الکترونیکی یادگیری هاییطمح در تحصیلی مشغولیت

 یلیتحص عملکرد با اغلب مشغولیت عدم است. شده شناخته آنها، لاتیتحص یافتن پایان احتمال جمله از ان،یدانشجو یادگیری یهابازده بر مؤثر

 مشغولیت عدم خ ر معرض در انیدانشجو ییشناسا .(Sanders et al., 2016) است مرتبط هادانشگاه در ترنییپا آموختگیودان نرخ و ترفیضع

 Henrie et) است آن یاساس یهامؤلفه و انیدانشجو مشغولیت چارچوب از جامع یدرک ازمندین و است مهم اریبس یاحتمال لیتحص ترک و

al., 2015; Miller et al., 2021; Wang et al., 2016). در حاشیه بودن احساس بر یمبن انیدانشجو انیم در جیرا احساس لیدلبه ینگران نیا 

 یآموزش طیمح دو هر در مشغولیت تیاهم رب یپژوهش اتیادب .(Dixson, 2015) است ویافزا به رو نیآنلا یریادگی یهاطیمح در ییجدا و

 اندکرده بیان (Bergdahl et al., 2020) همکاران و برگدال .(Lin et al., 2019; Wang et al., 2022; Wong, 2013) دارد دیتأک یسنت و نیآنلا

 درس یهاکلاس در مشغولیت با همزمان ارتباطات مانند فناورانه یهاجنبه لیدلبه یفناور بر یمبتن یریادگی یهاطیمح در مشغولیت که

 یآموزش طیمح با انیدانشجو تعامل امدیپ عنوانبه مشغولیت ،2یستمیخودس یزشیانگ اندازچشم نظرم از ن،یا بر علاوه است. متفاوت یمعمول

 مشتاقانه، یهاتلاش با و سازگار یریادگی طیمح در راتییتغ با مشغولیت که است نیا بر اعتقاد .(Wang et al., 2016) شودیم درک خود

 مشغولیت که دهدیم نشان ریاخ العاتم  .(Miller et al., 2021) شودیم مشخص یریادگی فیتکل کی خصوصدر انیدانشجو مستمر و متمرکز

 یمفهوم انیدانشجو مشغولیت ،یزشیانگ چارچوب نیا اساس بر است. شده برخوردار بسیاری یتجرب تیحما از که است یاجتماع بعد کی یدارا

 شنهادیپ 6یاجتماع بعد کی افزودن ریاخ م العات در .( ,2013Wang & Peck) است 5یعاطف و 4یشناخت ،3یرفتار ابعاد شامل و یچندبعد

 دینب انیدانشجو مشغولیت از بعد هر .(Bae et al., 2020; Rimm-Kaufman et al., 2015) شودیم یبانیپشت یتجرب شواهد با که است شده

 یرفتارها بروز از یخوددار و مثبت رفتار دادن نشان ،یلیتحص یهاتیفعال در انیدانشجو فعال مشارکت شامل یرفتار مشغولیت :است شرح

 لیتکم تمرکز، حضور، توجه، که هاییینظرسنج قیطر از یرفتار مشغولیت اغلب یقبل قاتیتحق در .(Fredricks et al., 2004) است مخرب

 یریادگی بسترهای در .(Fredricks et al., 2012) اندشده یریگاندازه کنند،یم یابیارز را فهیوظ با مرتبط یرفتارها ریسا و نیقوان تیرعا ف،یتکال

 دها،یبازد ها،پست تعداد ستم،یس به ورود دفعات مانند 7یتالیجید یردپا شامل مشغولیت یارهایمع ها،ینظرسنج از استفاده بر علاوه نیآنلا

 منظوربه دانشجو متمرکز تلاش و یروانشناخت دتعه به یشناخت مشغولیت .(Henrie et al., 2015) شودیم شدهلیتکم یهانیتمر و هاپاسخ

 مشغولیت ،"یروانشناخت یگذارهیسرما" از فراتر .(Lamborn et al., 1992) دارد اشاره فنون ای هامهارت دانو، بر ماهرانه تسلط و درک کسب،

 ,.Fredricks et al) شودیم زین قیعم یریادگی یهاروش و یمیخودتنظ یریادگی یهافرایند بر تمرکز ،یراهبرد یریادگی شامل یشناخت

 پشتکار ،یمیخودتنظ دهندهنشان یرفتارها قیطر از را یشناخت مشغولیت که اندکرده استفاده یموارد از یقبل قاتیتحق در پژوهشگران .(2004

 عنوانبه آن تیماه به توجه با .(Deng et al., 2020; Skinner et al., 2012) کنندیم یابیارز هیاول الزامات از فراتر تلاش صرف یبرا یآمادگ و

 دو هر در یخودگزارش یهایریگاندازه به و نباشد مشاهدهقابل میمستق طوربه است ممکن یشناخت مشغولیت ،یدرون یروانشناخت فرایند کی
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 یهاتیفعال به انیدانشجو م لوب یاحساس یهاواکنو شامل یعاطف مشغولیت .(Henrie et al., 2015) باشد ازین نیآنلا و یسنت یآموزش طیمح

 ,.Fredricks et al) است یریادگی فرایند ارزش درک و یریادگی طیمح در هاآن اقیاشت نیهمچن و یآموزش یمحتوا و همسالان ،یریادگی

 معلمان با هاآن شدهدرک ارتباطات نیهمچن و جانیه و لذت ،یشاد جمله از انیدانشجو مثبت احساسات یهاشاخص با قبلاً  جنبه نیا .(2019

 آشکار یهاوینما قیطر از زین یعاطف مشغولیت ،یمجاز یریادگی بسترهای در .(Fredricks et al., 2012) است شده فیتعر هایهمکلاس و

 یدرون حالت کی اغلب یعاطف مشغولیت ،یشناخت مشغولیت مشابه ،حالنیا با .(Bebell & Kay, 2010) است شده یابیارز مثبت احساسات

 جه،یدرنت .(Henrie et al., 2015) نشود داده صیتشخ رندگان،یادگی شدن بالغ با ژهیوبه گران،ید توسط یراحتبه است ممکن که ماندیم یباق

 تیفیک به یاجتماع مشغولیت .(Appleton et al., 2006) شودیم گرفته نظر در مشغولیت نوع نیا یابیارز یبرا روش نیترقیدق یخودگزارش

 سازه نیا .(Fredricks et al., 2019) شودیم مربوط یآموزش یهاتیفعال مفهوم در مدرسه جامعه و همسالان ان،یمرب میان یفردنیب تعاملات

 یریگاندازه استادان و هایهمکلاس با هاآن تعامل نحوه و روابط حفظ و جادیا به هاآن لیتما ،یلیتحص امور در انیدانشجو مشارکت قیطر از

 انیدانشجو تیحما و ارتباط احساس از نانیاطم یبرا یاجتماع مشغولیت تیتقو ن،یآنلا آموزش حوزه در .(Deng et al., 2020) است شده

 و ارتباط که شودمی خاطرنشان .کندیم کمک یآموزش بسترهای نیچن در هاآن تیموفق به چشمگیر طوربه ق،یطر نیا از و است مهم اریبس

 ریدرگ انیدانشجو .(Swan, 2001) کندیم لیتبد یآموزش یهاطیمح در یاتیح جزء به را ولیتغمش ،یریادگی اهداف به انیدانشجو تعهد

  .(Anderson et al., 2001) باشند داشته رضایت و رندیبگ ادی نیآنلا یهادوره گذراندن نیح در هک دارد یشتریب احتمال

 یفناور یستگیشا تیتقو جهت در تواندیم که ییالگو عنوانبه کاوشگر اجتماع چارچوب یریکارگبه با تا شد تلاش پژوهو نیا در   

 ساختن آشکار منظوربه .شود یبررس انیفرهنگ دانشگاه دانشجومعلمان ولیتغمش و انگیزه ،تیرضا کند، عمل وب بر یمبتن یهادوره مدرسان

 شد: تدوین زیر پژوهشی پرسو سه دانشجومعلمان، ولیتغمش و انگیزه ،تیرضا بر کاوشگر اعاجتم چارچوب تأثیرات

 یهادوره فراگیران رضایت در کاوشگر اجتماع چارچوب بر مبتنی شدهارائه آنلاین آموزش و آنلاین مرسوم آموزش روش دو بین آیا -

  ؟دارد وجود معنادار تفاوت آنلاین یادگیری

 فراگیران تحصیلی ولیتغمش در کاوشگر اجتماع چارچوب بر مبتنی شدهارائه آنلاین آموزش و آنلاین مرسوم آموزش روش دو بین آیا -

 ؟دارد وجود معنادار تفاوت آنلاین یادگیری یهادوره

 یهادوره فراگیران انگیزش در کاوشگر اجتماع چارچوب بر مبتنی شدهارائه آنلاین آموزش و آنلاین مرسوم آموزش روش دو بین آیا -

 ؟دارد وجود معنادار تفاوت آنلاین یادگیری

 پژوهش روش

 یهاپژوهو فیرد در م العه نوع و تیماه به توجه با و یکمّ هاداده نوع به توجه با کاربردی، یهاپژوهو زمره در هدف به توجه با پژوهو نیا

 سال در انیفرهنگ دانشگاه انیدانشجو هیکل شامل یآمار جامعه است. کنترل گروه با آزمون پس-آزمون ویپ طرح اساس بر و یشیآزماشبه

 کی یتصادف وهیش به و شدند انتخاب کلاس دو قالب در نفر  62 دسترس در یریگنمونه روش از استفاده با که بود 1401-1402 یلیتحص

 (کنترل و ویآزما )گروه هایآزمودن همه .کرد دایپ اختصاص  دانشجو( 30) کنترل گروه به گرید کلاس و دانشجو( 32) ویآزما گروه به کلاس

 (کنترل و،ی)آزما گروه دو هر گرید بار مداخله، جلسه 7 اتمام از پس آزمون(.پس و آزمونوی)پ کردند لیتکم نوبت دو در را پژوهو هایابزار

 .شدند آزمون پژوهو ابزار لهیوسبه
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 پژوهش ابزار

 استفاده یادگیری برای انگیزشی راهبردهای پرسشنامه از دانشجویان انگیزه س وح ارزیابی رایب :1یادگیری برای انگیزشی راهبردهای پرسشنامه

 انگیزشی هایگرایو گیریاندازه برای شده شناخته ابزاری و دادند توسعه را آن(Pintrich & De Groot, 1990) گروت دی و پینتریچ که شد

 درونی ارزش جمله از انگیزشی مختلف عوامل بر اول بخو :است اصلی بخو دو شامل پرسشنامه این .است دانشجویان یادگیری راهبردهای و

 برای پردازد.می فراشناختی و شناختی یادگیری راهبردهای به ومد بخو و دارد تمرکز امتحان اض راب و خودکارآمدی هدف(، های)گرایو

 سامانی و البرزی و است لیکرت ایدرجه پنج گویه 18 شامل که یادگیری برای انگیزشی راهبردهای پرسشنامه انگیزش بخو پژوهو، این

(Alborzi & Samani, 2003) ضریب اساس بر پرسشنامه پایایی شد. گرفته کاربه ،اندکرده هنجاریابی را آن ایران آموزشی بافت با تناسب برای 

  .است ابزار قوی پایایی دهندهنشان و آمد دستبه 0.85 که شد یبررس کرونباخ آلفای

 تیرضا یابیارز یبرا ( ,2013Chang) نیآنلا یهادوره رانیفراگ تیرضا ویمایپ ابزار: 2نیآنلا یهادوره رانیفراگ تیرضا ویمایپ ابزار

 ابزار نیا .کردند یابیاعتبار یرانیا جامعه در را آن (Taghizade et al., 2023) همکاران و زاده یتق و شد استفاده نیآنلا یهادوره از رندهیادگی

 یعموم تیرضا و (یفناور-رندهیادگی و رندهیادگی-رندهیادگی ملتعا ،یمرب-رندهیادگی محتوا،-)آموزنده تعامل نوع چهار که است سؤال 25 شامل

 یبندرتبه موافقم( کاملاً  = 4 و موافق، = 3 مخالف، = 2 مخالف، کاملاً = 1) یادرجه 4 کرتیل اسیمق اساس بر تمیآ هر .کندیم یریگاندازه را

 برای شد. استفاده سؤال( 5) یکل تیرضا به مربوط هایآیتم از وپژوه نیا در است. بالاتر تیرضا س ح دهندهنشان الاترب نمرات و شودیم

 .است ابزار یبالا ییایپا دهندهنشان که بود 0.95 کرونباخ یآلفا مقدار شد. استفاده کرونباخ یآلفا روش از ابزار ییایپا یابیارز

 یبرا (2021ang, Hoi & Le H) آنلاین یهاطیمح در فراگیران ولیتغمش پرسشنامه :3آنلاین هاییطمح در فراگیران ولیتغمش پرسشنامه

 یابیاعتبار یرانیا جامعه در را آن (Taghizade et al., 2024) همکاران و زاده یتق و شد استفاده نیآنلا یهادوره فراگیران ولیتغمش یابیارز

 اساس بر تمیآ هر .کندیم یریگاندازه را (یعاطف و یاجتماع ،یرفتار ،ی)شناخت تعامل نوع چهار که است سؤال 16 شامل ابزار نیا کردند.

 نمرات و شودیم یبندرتبه فقم(موا کاملاً = 5 و موافق = 4 موافق، یحدود تا = 3 مخالف، = 2 مخالف، کاملاً = 1) یادرجه 5 کرتیل اسیمق

 کرونباخ یآلفا مقدار شد. استفاده کرونباخ یآلفا روش از پژوهو نیا در ابزار ییایپا یابیارز برای است. بالاتر ولیتغمش س ح دهندهنشان الاترب

  .است ابزار یبالا ییایپا دهندهنشان که بود 0.82

 شد. ستفادها "یاحرفه توسعه و پژوهو" درس یآموزش مواد و دوره ارائه منظوربه یریادگی تیریمد ستمیس از :آموزش یطراح روال

 برای کاررفتهبه یریادگی تیریمد ستمیس .شودیم محسوب فرهنگیان دانشگاه ابتدایی آموزش رشته یکارشناس دوره دروس از یکی درس نیا

 و همزمان برخط یگووگفت یهااتاق شامل زین و متن و ریتصو صوت، اساس بر رانیفراگ و مدرس مانزهم ارتباطات یمبنا بر آموزش،

 زمان درخصوص ازین مورد یهاهیاطلاع هیکل .دارد زین را یعموم و یخصوص یگوهاوگفت تیقابل و است مدرس و رانیفراگ انیم همزمانریغ

 یریادگی طیمح نیا در شدهضبط جلسات و نتیورپوپا یهالیفا مرتبط، مقالات شامل ازین مورد یریادگی منابع زین و امتحانات ها،کلاس شروع

 عنصر سه نیهمچن و است ییگراسازنده میپارادا بر من بق ینظر لحاظ به کاوشگر اجتماع چارچوب یمبنا نکهیا به توجه با .شودیم داده قرار

 از ویپ ویآزما گروه در ،لذا ،کنندیم فایا چارچوب نیا در را یاصل نقو یآموزش حضور و یاجتماع حضور ،یشناخت حضور یعنی ؛حضور

 کی برخط جلسات آغاز از ویپ درضمن، .شد مشخص سرگروه کی گروه هر یبرا و شدند میتقس نفره 4 گروه 8 به رانیفراگ آموزش شروع

                                                           

1Motivated Strategies for Learning Questionnaire  

2 Learner Satisfaction Survey in Online Courses 

3 Online Student Engagement Questionnaire 
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 ...و ، مشغولیتزهیآن بر انگ ریو تأث کاربرد چارچوب اجتماع کاوشگروب: ی مبتنی بر هافناورانه مدرسان دورهشایستگی  یتوانمندساز 

 

 در نینهمچ .شد صحبت برخط بحث و مشارکت به مربوط قواعد خصوص در گر،یکدی با رانیفراگ و مدرس ییآشنا ضمن و شد برگزار جلسه

 یهاگروه اساس بر تا شدیم خواسته رانیفراگ از و طرح یامسئله سپس و کردمی ارائه درس بارهدر یکل یحاتیتوض ابتدا مدرس برخط جلسه هر

 هاآن بیترغ و رانیفراگ ییراهنما و نظارت به زین مدرس نیبنیدرا و کنند گووگفت و بحث مسئله بارهدر ،گووگفت یهااتاق در شدهمشخص

 ،اندآموخته را آنچه خلاصه شکل به تا شدیم خواسته  انیدانشجو از برخط، یگروه بحث انیپا از پس .پرداختیم هاگروه در گووگفت و بحث به

 توجه با ندتوانستیم هاگروه ،لذا کنند. رفع را خود مشکل هاآن کمک به و م رح را خود یهاپرسو دهند، ارائه هاگروه انیدانشجو ریسا یبرا

 یابیارز و کلاس کل یهابحث .کنند ترکامل را خود دانو آوردند،یم دستبه که یدیجد درک اساس بر انیدانشجو ریسا و مدرس بازخورد به

 .دهند ویافزا را شانیآگاه و یابیخودارز زین و دیجد یهاتیموقع درباره را تفکرشان تا سازدیم قادر را رانیفراگ یشفاه صورتبه همسالان

 یراهبردها نیهمچن .شود واقع مؤثر شانیریادگی تلاش و تعهد ویافزا اهداف، یسازشفاف در رانیفراگ به تواندیم معلم بازخورد ،علاوهبه

 .شد ارائه ویآزما گروه در مدرس توسط حضور عناصر از کی هر تیتقو منظوربه 1 جدول م ابق یآموزش

 1 جدول

 حضور حس ویافزا جهت در شدهارائه یآموزش یراهبردها

 شدهارائه یآموزش یراهبردها حضور عنصر نوع

 تیریمد و ظارتن -دوره یابتدا در یکار یهاگروه یدهسازمان - یریادگی یهاتیفعال ،یدرس برنامه یمحتوا نییتع -دوره اهداف ساختن مشخص یآموزش حضور

 کردن فراهم و ازهاین صیتشخ-ارتباط فرایند ریبرقرا لیتسه منظوربه یریادگی کوچک یهاگروه لیتشک -رانیفراگ هدفمند مشارکت و تأمل بر

 -رانیفراگ انیم معلم یهانقو و هاتیمسئول عیتوز-نظر مد یریادگی یامدهایپ به اجتماع یابیدست نیتضم منظوربه موقعبه اطلاعات و یدهجهت

 افتنی انیپا از پس بحث کردن خلاصه -متعدد منابع از دانو قیتلف - رانیفراگ یهاسوءبرداشت صیتشخ -رانیفراگ انیم بحث مناسب لیتسه

 و تیهدا یبرا یساختار یهانشانه و هانکیل تدارک و وینما -اطلاعات یاضاف بار از اجتناب یبرا برخط یفضا کردن ساختارمند -قسمت هر

 با مرتبط یاطلاعات یهاگاهیپا و منابع به رانیفراگ یدسترس نهیزم کردن فراهم -متن و ریتصاو رنگ یطراح اصول تیرعا– رانیفراگ یابیریمس

 شده،ارائه اطلاعات نهیبه زانی)م اطلاعات وینما به مربوط اصول یطراح-سامانه در رانیفراگ دید در تماس به مربوط اطلاعات وینما- موضوع

 -بحث در مشارکت ای تیهدا یبرا رانیفراگ به تیمسئول دادن -(وینما صفحه در وحدت ن،یتبا د،یتأک چون یبصر اصول و عناصر نهیبه تعادل

 یچگونگ به راجع ییراهنما کردن فراهم -آن به رانیفراگ یدسترس منظوربه دوره تیسا در یسخنران یهاادداشتی و نتیپاورپو یهاارائه ینیبازآفر

 -رانیفراگ از یبرخ توسط بحث گرفتن تسلط در از یریجلوگ -رانیفراگ یهاپاسخ خصوص در نظر اعلام و ینیبازب - رسانه از اثربخو استفاده

 دادن -رفعالیغ رانیفراگ ختنیبرانگ -اثربخو صورتبه هابحث جهت حفظ -م لوب ریمس کی در آن به دادن جهت منظوربه هابحث مشاهده

 موارد یسازبرجسته یبرا هاکونیآ و هافونت ها،رنگ از استفاده -فیتکال دادن انجام یبرا الاجلضرب نییتع -فیتکال دادن انجام یراب یکاف زمان

 یهاپرسو بخو نیتدو-انجام( حال در یهاتیفعال یبرا کردن برجسته شرفت،یپ )نشانگر رانیفراگ اشکالات و سؤالات به یفور پاسخ دادن -مهم

 یریادگی سامانه در متداول

 رانیفراگ بیترغ -کنندیم یمعرف نیریسا یبرا را خود رانیفراگ آن اساس بر که دوره یابتدا در "رانیفراگ یمعرف" عنوانبه یبخش گرفتن نظر در یاجتماع حضور

 اشتراک به در رانیفراگ بیترغ -یفرد نیب و یجانیه وندیپ توسعه یبرا آواتارها و ینترنتیا یهاشکلک مثل هاپارالنگوئج از یتنوع یریکارگبه در

 ساختن م لع -اطلاعات کسب یبرا گووگفت یجا هب اثربخو یگووگفت داشتن یبرا رانیفراگ بیترغ-دئویو و ریتصاو ،یصوت یهاامیپ گذاشتن

 یسو از رانیفراگ به ارتباط یرقرارب قواعد و یاجتماع یهامهارت آموزش-گریکدی یهاارزش و هانگرش ،یتیشخص یهایژگیو از گروه یاعضا

 شروع از ویپ رانیفراگ به نیآنلا دوره در رفته کارهب وب بر یمبتن یارتباط یابزارها یریکارگبه و هایژگیو آموزش -دوره شروع از ویپ مدرس

 رانیفراگ یبرا یدرس موضوع (یرجع تی)موقع یریادگی یامدهایپ نییتع -رانیفراگ یبرا مدرس یسو از تعاملات نحوه و شکل یالگوپرداز –دوره

 یهاسرنخ و  ینترنتیا یهاشکلک بزرگ، حروف ،یگذارنشانه همچون یارسانه  یابزارها تدارک -موضوع درباره رانیفراگ زشیانگ بالابردن منظوربه

 و دادن قرار قیتشو و احترام مورد – باز تباطار جادیا منظوربه گرانید مشارکت از یقدردان و قیتصد -رانیفراگ احساس ابراز منظوربه یفرازبان

 از یانشانه عنوانبه که گروه یاعضا درباره کردن صحبت هنگام ما کلمه یریکارگبه - رانیفراگ کوچک نام از استفاده - رانیفراگ با عادلانه رفتار

 اقدام. یبرا رانیفراگ در زهیانگ جادیا منظوربه مرتبط یفرد اشتباه از معلم یافشاگر خود – شودیم قلمداد فرد توسط گروه رشیپذ

 

 تجارب با مرتبط یواقع یموردها و هانمونه  قالب در چندگانه یهاحلراه یدارا و مبهم ،کنندهجیگ یذات طوربه دادیرو کی ای مسئله کی خلق یشناخت حضور

 -شانیشنهادیپ یهادهیا یریکارگبه و کردن کپارچهی یچگونگ با رانیفراگ کردن آشنا یبرا بحث موضوع با مرتبط و خاص یموردها ارائه - رانیفراگ
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 یذهن جو ساختن فراهم- ریفراگ یهاپست به پاسخ در بحث سرتاسر در راهنما کی ای معلم کی تگریهدا سؤالات پرسو عنوانبه که یسازداربست

 یهادهیا کردن دنبال به رانیفراگ بیترغ و نیآنلا یهابحث بر دیتأک -همباحث به رانیفراگ قیتشو قیطر از یانتقاد تأمل و گووگفت کنندهلیتسه

 شنهادهایپ گذاشتن اشتراک به رانیفراگ بیترغ-گوناگون منابع از اطلاعات یجووجست به رانیفراگ بیترغ -1وستهیپ بحث فروم کی درون خاص

 دانو جادیا کردن، سؤال به دادن ادامه یبرا رانیفراگ بیترغ-آمده دستبه اطلاعات نیب ارتباط ساختن برقرار به رانیفراگ بیترغ  -یقبل تجارب و

 -یاکتساب دانو و اطلاعات از فهم آوردن دستبه و هانویب یجووجست       به بیترغ-یشنهادیپ یهاگزاره هیتوج و گرانید یهادهیا اساس بر

 از درخواست-آمده دستبه دیجد یهادهیا یامدهایپ بارهدر تأمل به رانیفراگ بیرغت-دیجد یهاحلراه ای هادهیا آزمون و دفاع به رانیفراگ بیترغ

 مواجهه هنگام یشنهادیپ یادعا تیتقو منظوربه شواهد ارائه یبرا ریفراگ از درخواست -یشنهادیپ یادعا تیتقو منظوربه شواهد ارائه یبرا ریفراگ

 تدارک -رانیفراگ یاحتمال مشکلات ینیبویپ قیطر از راهنماها تدارک یبرا  شدهنییتع ویپ از یهاسرنخ از استفاده -متناقض شواهد با

 مختلف منابع از که یاطلاعات و ریفراگ یشخص هاینظر ثبت یبرا صفحاتی هیته -لیاص هاییویسنار در رانیفراگ به نقو اختصاص با هاییبحث

 )خواندن، مختلف یهاتیفعال قالب در مختلف دفعات در یبررس مورد فهومم ساختن مواجه یبرا یسازوکار کردن فراهم -کندیم یآورجمع

 و هابحث دهندهنظم اطلاعات، گردآورنده گروه، )رهبر نیآنلا بحث از قبل گروه هر در رانیفراگ به نقو اختصاص -...( و لمیف وینما جو،وجست

 .موضوع به راجع نهیزمویپ ورنآ دستبه منظوربه یفرد صورتبه م العه  -(هالیتحل کنندهمیتنظ

 

 انیدانشجو و کردمی م رح را یامسئله سپس و ارائه را درس یمحتوا نتیپاورپو افزارنرم قیطر از جلسه هر در مدرس زین کنترل گروه در

 هانظر مدرس ،تیدرنها .پرداختیم رانیفراگ سؤالات به پاسخ و ییراهنما ارائه به مدرس و کردندیم انیب را خود هاینظر مسئله درخصوص

 یاستنباط آمار و (اریمع انحراف ن،یانگیم) یفیتوص آمار یهاروش از هاداده لیوتحلهیتجز منظوربه .کردیم ارائه را مسئله پاسخ و یبندجمع را

 هایین جینتا در آن اثر لیعدت منظوربه و پژوهو نیا در آزمونویپ از استفاده به هتوج با .شد استفاده ( رهیمتغ چند انسیکووار لیتحل)

 .شد استفاده رهیچندمتغ انسیکووار لیتحل آزمون از ،هوابست ریمتغ کی از ویب وجود یزن و آزمونپس

 هایافته

 حظهلام که طورهمان است. شده ئهارا آزمونپس و آزمونویپ در کنترل و آزمایو یهاگروه به مربوط یفیتوص یهاشاخص 2 جدول در

 گروه آزمونپس به نسبت و،یآزما گروه آزمونپس نمره در یول است، کینزد گریکدی به آزمونویپ در گروه دو هور در رهایمتغ نمره ،شوودیم

 با نمرات عیتوز نرمال ۀمفروض ،یریمتغچند انسیکووار لیتحل از استفاده با یپژوهش یۀفرض آزمون از قبل است. داشته یشیافزا اثر ،کنترل

 دییتأ 05/0 از تربزرگ یدارامعن س ح با گروه دو در یریگاندازه ۀمرحل دو هر در آزمون نیا و یبررس رنفیاسم کولموگروف آزمون از استفاده

 س ح با ریمتغ سه هر یهاانسیارو یهمگن ۀمفروض که داد نشان جینتا و شد یبررس نیلو f آزمون از استفاده با هاانسیوار یهمگن ۀمفروض .شد

 با آزمون نیا و یبررس باکس ام آزمون از استفاده با زین انسیکووار انسیوار یهاسیماتر یبرابر ۀمفروض شد. دأییت 0.05 از تربزرگ یدارامعن

 نشان راههکی رهیچندمتغ انسیوارکو لیتحل آزمون رها،متغی در هاگروه نیب تفاوت یمعنادار نییتع برای شد. دییتأ 0.128 یدارامعن س ح

 ترقیدق یبررس یبرا (.لکزیو یلامبدا =F، 0.213(3و55) =P، 27.154=001/0) دارد وجود تفاوت گروه دو نیب رهایمتغ در ی،طورکلبه که داد

 هاگروه تفاوت 3 جدول اساس بر است. شده گزارش 3 جدول در آن جینتا که شد استفاده یرمتغیتک هایآزمون از یریچندمتغ آزمون جهینت

 66 و درصد 39 درصد، 47 بیترت به تحصیلی ولیتغمش و انگیزش تحصیلی، رضایت یرهایمتغ در یبندگروه و است معنادار رهایمتغ تمام در

  .کندیم نییتب را انسیوار درصد

                                                           

1 Continuous - Discussion Forum 
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 2 جدول

 آزمونپس و آزمونویپ مراحل در کنترل و ویآزما یهاگروه در یبررس مورد یرهایمتغ یفیتوص یهاآماره

 گروه کنترل گروه آزمایو متغیر

  آزمونویپ  آزمونپس  آزمونپس  آزمونویپ

 استاندارد انحراف نیانگیم استاندارد انحراف نیگانیم استاندارد انحراف نیانگیم استاندارد انحراف نیانگیم

 08.1 11.10 52.1 76.9 34.1 85.15 02.1 45.9 تحصیلی رضایت

 57.1 07.39 09.2 14.36 02.2 21.68 12.2 16.38 انگیزش

 70.2 68.39 63.2 96.36 47.2 76.66 24.2 21.35 تحصیلی تیمشغول

 3 جدول

 یریمتغ تک انسیکووار لیتحل آزمون جینتا

 آزمون توان اثر اندازه معناداری س ح F مجذورات میانگین آزادی درجه مجذورات میانگین وابسته ریمتغ راتییتغ منبع

 1 472.0 001.0 325.45 215.3127 1 215.3127 تحصیلی رضایت گروه

 1 394.0 001.0 365.21 694.1783 1 694.1783 انگیزش

 1 659.0 001.0 278.53 214.42564 1 214.42564 یتحصیل تیمشغول

     072.42 57 142.2398 تحصیلی رضایت خ ا

     032.24 57 857.1369 انگیزش

     278.53 57 871.3036 تحصیلی تیمشغول

 یریگجهینت

 دیتأک با وب بر مبتنی یهادوره مدرسان فناوری شایستگی تقویت برای کاوشگر اجتماع چارچوب از استفاده تأثیر بررسی هدف با م العه این

 نشان م العه این نتایج شد. انجام برخط آموزش هایدوره در فرهنگیان دانشگاه دانشجومعلمان رضایت و ولیتغمش انگیزش، بر یگذاراثر بر

 یهاپژوهو از آمده دستبه جینتا با هیافت ینا .دارد وجود دارامعن آماری تفاوت کنترل گروه و آزمایو گروه در دانشجویان رضایت بین که داد

 همسو (Nasir & Ngah, 2022) نگا و رینص و (Yildirim & Seferoglu, 2021) سفراوگلو و میلدریا ،(Yandra et al., 2021) همکاران و اندرای

 چو دارد. تأثیر فراگیران رضایت بر کاوشگر اجتماع چارچوب بر مبتنی شدهطراحی یادگیری محیط که داد نشان نتایج هاوپژوه این در است.

(Cho et al., 2017) دارند دیتأک اصیل نوع از یادگیری ژهیوبه محوریفعالیت رویکرد بر که گرایانهسازنده تدریس راهبردهای که است معتقد، 

 باید چیز هر از قبل معلمان که دشونیم فراگیران تحصیلی رضایت ،تیدرنها و انتقادی نوع از ژهیوبه بالا س ح تفکر یهامهارت رشد موجب

 نشان (Farrokhnia et al., 2025) همکاران و نیافرخ تحقیق هاییافته آورند. فراهم فراگیران برای را غنی یادگیری یهاطیمح چنین کنند سعی

 هستند. الکترونیکی یادگیری از فراگیران رضایت برای معناداری یهاکننده ینیبویپ کاوشگر اجتماع حضور شدهدرک ابعاد تمام که دهدمی

 از فراگیران رضایت و یادگیری اجتماع حضور شده درک مختلف ابعاد بین راب ه نهیزم در موجود هایپژوهو نتایج با یخوببه هایافته این

 قیتحق یهاافتهی طبق .(Lim & Richardson, 2021; Pangarso & Setyorini, 2023; Yang et al., 2016) است همسو الکترونیکی یادگیری

 یادگیری از فراگیران رضایت برای تریقوی کنندهبینیپیو شده، درک شناختی حضور ،(Farrokhnia et al., 2025) همکاران و اینفرخ

 بینیپیو در شناختی حضور والای اهمیت دارد. را ارتباط ترینضعیف زمینه این در آموزشی حضور رسدمی نظر به کهیدرحال است، الکترونیکی

 ساخت چگونگی به اساساً شناختی حضور داد. نسبت یادگیری فرایند در آن محوری نقو به توانمی را الکترونیکی یادگیری از فراگیران رضایت
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 درک به دستیابی برای جنبه این .(Shea & Bidjerano, 2009) شودمی مربوط گفتمان و انتقادی تأمل طریق از فراگیران توسط معنا تأیید و

 یادگیری محیط سودمندی از فراگیران درک افزایو در هاآن دو هر که است مهم بسیار (Garrison et al., 2001) انتقادی تفکر پرورش و عمیق

 بر علاوه .(Calli et al., 2013) کنندمی کمک فراگیران رضایت به چشمگیر طوربه و دارند اساسی نقو (Alsabawy et al., 2016) الکترونیکی

 Kucuk) کنند کسب رضایت یادگیری تجربه از دارند تمایل بیشتر هستند، شناختی فرایندهای درگیر فعال طوربه فراگیران کهیهنگام این،

& Richardson, 2019)، است همسو هاآن فکری کنجکاوی و درونی زهیانگ با امر این زیرا (Oudeyer et al., 2016). تیضار که کرد اشاره باید 

 منسجم یریادگی طیمح کی جادیا با کاوشگر اجتماع چارچوب .آنهاست یریادگی تجربه تیفیک ریتأث تحت شدتبه نیآنلا یهادوره در فراگیران

 تجربه ند،هست یریادگی اجتماع کی از یبخش کنندیم احساس دانشجومعلمان که یزمان .کندیم کمک تیرضا نیا ویافزا به ،یتیحما و

 و اجتماع حس که اندداده نشان م العات .(Miller et al., 2014) دهد ویافزا را هاآن تیرضا تواندیم تعلق حس نیا دارند. دوره از یترمثبت

 .(Lim & Richardson, 2021; Pangarso & Setyorini, 2023) است نیآنلا آموزش از تیرضا در یمهم عامل مدرسان و همسالان با تعامل

 یهادستورالعمل ارائه شامل امر نیا .کندیم فایا یخوببه یریادگی تیهدا و لیتسه در را خود نقو مدرس که کندیم نیتضم یآموزش رحضو

 دانشجومعلمان تیرضا ویاافز و یسردرگم کاهو به تواندیم دوره ساختار و انتظارات در وضوح است. لازم یهاتیحما و موقعبه بازخورد واضح،

 شرفتیپ و تیموفق احساس کنند،یم دایپ دست معنادار و قیعم یریادگی به یشناخت حضور قیطر از فراگیران یوقت همچنین .کند کمک

 آن یریکارگبه ییتوانا و محتوا ترقیعم درک .(Caskurlu et al., 2020) است مرتبط یریادگی تجربه از تیرضا با میمستق طوربه که کنندیم

 با تعامل یهافرصت ،تیدرنها .(Dal Santo et al., 2022) باشند تریراض آن از و کنند درک شتریب را دوره ارزش دانشجومعلمان شودیم باعث

 را یمثبت یاجتماع هایهتجرب بلکه ،کندیم کمک یریادگی به تنهانه شود،یم فراهم کاوشگر اجتماع چارچوب توسط که مدرس و همسالان

  .(Gao et al., 2017) شودیم منجر دوره از فراگیران یکل تیرضا ویافزا به که کندیم جادیا

 دارد. وجود دارامعن آماری تفاوت کنترل گروه و آزمایو گروه در دانشجویان تحصیلی ولیتغمش بین که داد نشان م العه این یافته دیگر

 واقعیت این تأیید در (Garrison, 2017) گریسون شود.می محسوب کاوشگر اجتماع چارچوب موفقیت در کلیدی عنصری دانشجویان ولیتغمش

 آموزشی تجربه و کاوشگر اجتماع یک گیریشکل برای ولیتغمش دارد؛ بستگی ولیتغمش وجود به کاوشگری روش اثربخشی :است داشته اظهار

 ارکتمش مسئولانه یادگیری هایفعالیت در فعال طوربه تا کندمی تشویق را دانشجویان آموزش، در کاوشگری رویکرد .است حیاتی بالا س ح

 ولیتغمش افزایو با مداوم طوربه است، آموزشی و شناختی اجتماعی، حضور شامل که کاوشگر اجتماع چارچوب .(Garrison, 2017) کنند

 از قوی حس یک که دهدمی نشان تحقیقات .(Garrison et al., 2010) است شده دانسته مرتبط آنلاین یادگیری هایمحیط در دانشجویان

 & Lim) شودمی منجر تروستهیپهمبه یادگیری اجتماع یک به و کندمی تقویت را دانشجویان بین همکاری و فعال مشارکت اجتماعی، حضور

Richardson, 2021). محتوای با ترعمیق ولیتغمش است، گفتمان طریق از معنا ساخت و انتقادی تفکر شامل که شناختی حضور این، بر علاوه 

 حمایتی یادگیری فضای و راهنمایی را دانشجویان مؤثر، یگرلیتسه و طراحی طریق از آموزشی حضور .(Swan, 2001) کندمی تشویق را دوره

 کاوشگر اجتماع چارچوب ،یطورکلبه .(Anderson et al., 2001) دهدمی افزایو را هاآن ولیتغمش غیرمستقیم طوربه که کندمی ایجاد را

 Kozan) کندمی درگیر معنادار هایروش به را دانشجویان فعال طوربه که کندمی فراهم آنلاین یادگیری هایهتجرب ایجاد برای قوی یساختار

& Caskurlu, 2018). هایبحث )مانند شوندمی ترویج کاوشگر اجتماع چارچوب توسط که مشارکتی و تعاملی هایفعالیت که کرد اشاره باید 

 باعث هافعالیت این کنند.می یادگیری فرایند در فعالانه مشارکت به مجبور را فراگیران همتا(، به همتا بازخورد و گروهی هایپروژه آنلاین،

 افزایو به تواندیم که باشند ترفعال آنلاین هایکلاس در و کنند تکالیف دادن انجام و م العه صرف را بیشتری انزم فراگیران که شودمی

 ایجاد اجتماعی حضور توسط که تعاملی و کنندهحمایت فضای نیهمچن .(Chatterjee & Parra, 2022) شود منجر فراگیران رفتاری ولیتغمش
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 کند. کمک یادگیری به علاقه و شوق و شور مانند مثبت هیجانات افزایو و آنلاین هایمحیط در انزوا احساس کاهو به تواندمی شود،می

 شوند درگیر عاطفی نظر از که دارند تمایل بیشتر شود،می داده اهمیت هاآن به و هستند تیحما مورد کنندمی احساس دانشجومعلمان وقتی

 حل و استدلال اطلاعات، تحلیل عمیق، تفکر به را فراگیران شناختی حضور ،تیدرنها انجامد.یم آنان در عاطفی ولیتغمش افزایو به امر این و

 افزایو و دانو انتقال و م الب ترعمیق درک هب و بالاست شناختی ولیتغمش دهندهنشان کاوش و تفکر از س ح این کند.می تشویق مسئله

 .(Gökoğlu et al., 2024) دشویم منجر آنان در شناختی ولیتغمش

 دارد. وجود دارامعن آماری تفاوت کنترل گروه و آزمایو گروه در دانشجویان تحصیلی انگیزش بین که داد نشان م العه این یافته دیگر

 چارچوب حضور هایمؤلفه از هاآن ادراک و یادگیرندگان انگیزش بین ایقوی نظری پیوند شد، داده توضیح نظری مبانی در که طورهمان

 یک از استفاده با پژوهو این در اند.بوده ناهمگون ارتباطی چنین خصوصدر موجود تجربی هاییافته ،حالنیا با دارد. وجود کاوشگر اجتماع

 Kilis) الکترونیکی یادگیری نهیزم در پیشین م العات از برخی هایهیافت با که شد ارائه ارتباط این تأیید در محکمی شواهد قوی، تحلیل روش

& Yıldırım, 2018; Kim, 2015; Taghizade et al., 2023)عمیقاً  اجتماعی تعاملات در بیشتری احتمال به باانگیزه، یادگیرندگان است. همسو 

 انتقادی تفکر در مشارکت به بیشتری تمایل همچنین هاآن است. اجتماعی حضور اصلی هسته که (Xie & Ke, 2011) شوندمی درگیر

(Berestova et al., 2022) که آموزشی حضور دیگر، سوی از است. قوی شناختی حضور دهندهنشان که دارند  عمیق یادگیری هایفعالیت و 

 تحت شناختی و اجتماعی حضور اندازه به است ممکن ،(Anderson et al., 2001) است دوره در مدرس یگرلیتسه و طراحی از ناشی اغلب

 ,Kilis & Yıldırım) باشند داشته آموزشی حضور از بالاتری درک است ممکن زهیباانگ یادگیرندگان کهیدرحال نباشد. فردی انگیزش تأثیر

 . دهدمی شکل را آموزشی حضور از هاآن درک عمدتاً که است دوره طراحی و مدرسان توسط شدهارائه خارجی حمایت و ساختار این و(2018

(Garrison, 2017) 

 تعلق حس اجتماعی تعاملات کند.می فراهم مدرس و همسالان با همکاری و تعامل برای ار هاییفرصت اجتماعی حضور که کرد اشاره باید

 Kilis) دهد افزایو یادگیری هایفعالیت در مشارکت برای را هاآن درونی هانگیز تواندمی خود که کندمی تقویت دانشجومعلمان در را حمایت و

2018Yıldırım, & ). دسی و رایان 1گریخودتعیین نظریه (2020Ryan & Deci, )شامل یروانشناخت اساسی نیازهای که کندمی بیان 

 بر شناختی حضور .کندمی کمک انگیزش افزایو به ارتباط، به نیاز کردن برآورده با اجتماعی حضور هستند. ارتباط و شایستگی خودمختاری،

 فرصت و کنندمی مشارکت دانو ساخت در فعالانه دانشجومعلمان وقتی دارد. تأکید بحث و کاوش طریق از معنا ساخت و انتقادی تفکر تحریک

 هانگیز ،گرینییخودتع نظریه طبق شایستگی، حس این کنند.می بیشتری کارآمدی و شایستگی احساس ،یابندمی را عمیق تفکر و مسئله حل

 ارائه یادگیری، سهیلت در مدرس نقو آموزشی حضور مفهوم اساس بر .دهدمی افزایو بیشتر مشارکت و ترعمیق یادگیری برای را هاآن

 و راهنمایی ساختار، ارائه با تواندمی کاوشگر اجتماع چارچوب در اثربخو مدرس کند.می برجسته را یادگیری فرایند هدایت و سازنده بازخورد

 منجر انگیزش افزایو به که دهد افزایو پیچیده محتوای با شدن درگیر برای را هاآن نفساعتمادبه و کاهو را یادگیرندگان اض راب حمایت،

 .(Ryan & Deci, 2020) شودمی

 دهد.می کاهو را نتایج یدهمیتعم توانایی حدی تا که است دانشجو( 62) نمونه حجم بودن پایین تحقیق این هایمحدودیت جمله از

 م العه این دهد.می کاهو مشابه هایمحیط سایر به را نتایج یدهمیتعم توانایی تصادفی نمونه جایبه دسترس در نمونه از استفاده همچنین

 که است کرده گیریاندازه پرسشنامه اساس بر را آنلاین یادگیری یهاطیمح در فراگیران انگیزش و تحصیلی تیلوغشم ،تحصیلی رضایت

 متنوعی منابع از را اطلاعات دانشجویان، شدهخودگزارش هایداده تأیید برای باید آتی هایپژوهو است. «پاسخ سوگیری» مستعد رویکردی

                                                           
1 Self-Determination Theory 
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 .بازپاسخ

 پیشنهادها

 آنلاین هایدوره در دانشجومعلمان تحصیلی رضایت و ولیتغمش انگیزش، افزایو در کاوشگر اجتماع چارچوب از استفاده مثبت نتایج به توجه با

 :شوندمی ارائه زیر یهاشنهادیپ فرهنگیان، دانشگاه

 هادانشگاه در کاوشگر اجتماع چارچوب ترویج و استانداردسازی

o برگزار ها(دانشگاه سایر )و فرهنگیان دانشگاه مدرسان برای منظم آموزشی هایدوره و هاکارگاه :مدرسان آموزش هایدوره طراحی 

 آشنا آموزشی( حضور و شناختی حضور اجتماعی، حضور )شامل کاوشگر عاجتما چارچوب عملی کاربردهای و اصول با هاآن تا شود

 .ببرند کاربه خود آنلاین هایدوره اجرای و طراحی در مؤثر طوربه را آن بتوانند و شوند

o چوبچار ابعاد از یک هر سازیپیاده چگونگی که شود تهیه مدرسان برای گامبهگام و عملی راهنماهای :آموزشی راهنماهای تهیه 

 .دهد توضیح مجازی یادگیری بسترهای در را کاوشگر اجتماع

 آنلاین هایدوره طراحی در بازنگری

o مدرسان و دانشجویان بین معنادار تعاملات برای هاییفرصت ایجاد بر آنلاین هایدوره محتوای طراحی رد :معنادار تعاملات بر تمرکز 

 آموزشی( )حضور مدرس سوی از مناسب بازخورد و راهنمایی و شناختی( )حضور انتقادی تفکر و عمیق هایبحث اجتماعی(، )حضور

 .گیرد صورت ایویژه تأکید

o آنلاین، گروهی هایپروژه )مانند باشد دانشجویان مشارکت و همکاری نیازمند که هاییفعالیت و تکالیف طراحی :مشارکتی هایفعالیت 

 .اجتماعی حضور و ماعاجت حس تقویت برای مشترک( هایوبلاگ ها،ویکی

 فناوری پشتیبانی ابزارهای توسعه

o برای لازم هایقابلیت دانشگاه در استفاده مورد مجازی یادگیری هایپلتفرم که شود حاصل اطمینان :منع ف یادگیری هایپلتفرم 

 ابزارهای و همکاری، فضاهای پیشرفته، نظر تبادل و بحث ابزارهای جمله از دارند، را کاوشگر اجتماع چارچوب مؤثر سازیپیاده

 .متنوع ارتباطی

o هایفعالیت در فعال مشارکت چگونگی و پلتفرم در موجود ابزارهای از بهینه استفاده نحوه بارهدر دانشجویان :دانشجویان آموزش 

 .ببینند آموزش کاوشگر اجتماع چارچوب بر مبتنی

 بهبود و مستمر ارزیابی

o تجربه آنلاین هایدوره در که آموزشی و شناختی اجتماعی، حضور میزان بارهدر دانشجویان از ممنظ طوربه :دانشجویان از نظرسنجی 

 .یابند بهبود هادوره و وندش ییشناسا ضعف و قوت نقاط تا شود نظرسنجی کنند،می

o زشیبرانگ آن تأثیر و رکاوشگ اجتماع چارچوب سازیپیاده در مدرسان عملکرد ارزیابی برای هاییشاخص :مدرسان عملکرد ارزیابی، 

 .شود تعریف دانشجویان رضایت و ولیتغمش
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