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This study was conducted with the aim of designing a competency model for faculty 

deans based on academic governance. Using an exploratory research approach, the 

components and subcomponents of the model were identified based on the opinions of 

higher education experts and scholars. The method of this study is qualitative in terms 

of data collection, exploratory in terms of purpose, and developmental in terms of 

results. A data-driven strategy and semi-structured interview tool were used to collect 

data and information in the qualitative section. The participants in the field study were 

faculty deans in specialized universities and higher education experts in the country. 

Twelve participants were interviewed using purposive and snowball sampling methods 

and with a theoretical saturation criterion. Data and information analysis in the 

qualitative section was conducted through three-stage coding: "open", "axial", and 

"selective" using the systematic approach of Strauss and Corbin (1997) for theory 

building. By studying the extracted data and information, 462 open codes (initial 

concepts), 267 concepts, and 30 categories were identified, and these categories and 

concepts were schematically designed in the form of six main dimensions. The findings 

of this study showed that, given the centralized policy-making structure of higher 

education in Iran and the lack of organizational independence of specialized 

universities, the scientific governance of faculties faces a special situation. As a result, 

to facilitate the scientific governance of faculties, it is necessary to assign responsibility 

to faculty deans based on the competencies extracted from this study, such as "policy-

making skills", "political skills", "improving educational quality indicators", "soft 

skills", "system thinking", "responsibility and accountability", "awareness of global 

governance", "decision-making skills", "interaction with stakeholders", "ethical 

governance", "academic knowledge and expertise", and "commitment to academic 

values". 
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 مقدمه

 یآموزش یهاتیفعال بر یادیز تأثیر راتییتغ نیو ا است داده رخ جهان سراسر در یعال آموزش در یریچشمگ راتییتغ 1980 یدهه اواخر از

 Munawir)است  شده لیتبد یاصل یهاتیاولو از یکی به یعال آموزش یحکمران کشورها از یاریبس . در(Hwang et al., 2015) دارد یو پژوهش

et al., 2019)دانشگاه یتیریمد یهارده در تمام خلاق و متخصص یانسان یروین بدون کشور یلعا آموزش نظام در خوب یحکمران یسازادهی. پ 

 و علوم توسعه و متخصص یانسان یروین تیترب رسالت که هادانشگاه تیریمد از یارمجموعهیز عنوانبه و هادانشکده تیریمد در جمله از و

است  ییهادفراینها و علم شامل چارچوب ی. حکمران(Munawir et al., 2019)بود  نخواهد ریپذامکان دارند، بر عهده را جامعه ازیموردن یفناور

و  یدولت یجمله نهادها مختلف، از گرانیباز نیشامل تعامل ب نی. اکندیم تیجامعه را هدا یآن برا یامدهایو پ یعلم قاتیتحق تیکه هدا

تا  کیدموکرات یهامیبه اشکال مختلف، از رژ تواندیحکومت م نیاست. ا یبه سمت اهداف جمع یعلم یهاتلاش تیدر هدا ،یردولتیغ

 .(Peters, 2024)است  ینهاد یهاو چارچوب یمشارکت عموم ،یملاحظات اخلاق تأثیرو تحت  ابدی یتجل ،یاستبداد

 و تیهدا یرا در مؤسسات آموزش تیو شفاف ییپاسخگو ،گیریگیرد که تصمیمرا در بر می ییهافرایندها و چارچوب یدانشگاه یحکمران

بهبود عملکرد و  یبرا ییکند. پاسخگومی فایا نفعانیمشارکت ذ نیو تضم کیآکادم یآزاد تیتقو ،ینهاد یاثربخش شیدر افزا ینقش مهم

را  یمال ییوری و کاراتواند بهرهاست که می یدر زمان واقع یابیشامل نظارت و ارز نیاست. ا یاتیح یبا اهداف سازمان ماتیتصم ییهمسو

 ناروشن یهادستورالعمل مانند یموانع با مؤسسات از یاریبس یحکمران یساختارها یها. چالش(Shyamala & Gurudutta, 2024)دهد  شیافزا

 یمناطق در ویژهبه ،یحکمران یخیتار نهی. زم(Shyamala & Gurudutta, 2024) هستند مواجه حاکم ینهادها انیم در استقلال عدم و یحکمران

 Redallah et) بگذارند تأثیر یحکومت اصلاحات بر توجهیقابل طوربه توانندمی یاقتصاد و یاسیس هایبحران که دهدمی نشان ر،یالجزا مانند

al., 2023)است یضرور مدرن یدانشگاه یهاطیمح یبرا که است تیشفاف و یهمکار فرهنگ مستلزم رییتغ نی. ا (Amanda et al., 2024) .

 مقاومت و کیبوروکرات ینرسیا مانند هاییچالش معرض در اما است، ینهاد یاثربخش و یکپارچگی شیافزا یدانشگاه یکه هدف حکمراندرحالی

 با ان باق یبرا را مداوم یاصلاح هایتلاش و شود مؤثر داریحکومت هایشیوه یاجرا مانع تواندمی مسائل نیا. دارد قرار زین رییتغ برابر در

 .(Jayasri, 2022) کندمی یضرور تحول حال در یآموزش اندازهایچشم

 ایمسئله ترینمهم آنان ایحرفه هایشایستگی و هاصلاحیت ویژهبه ران،یمد عملکرد تیفیک با یعال آموزش نظام ییکارا میمستق ارتباط

 مراکز و هادانشگاه امروزه یضرور یازهاین از یکی که گفت بتوان دیشا اساس نیبرا .است کرده جلب خود به را پژوهشگران توجه که است

 و یسازمان ای،پایه هایشایستگی نییتع و ییشناسا یبرا ک،یآکادم یحکمران هایمؤلفه اساس بر یچارچوب نیتدو کشور، یعال آموزش

ها دانشکده یرهبر و تیریمد یارتقا امکان ،هادانشکده رؤسای انتصاب و انتخاب مندینظام ضمن تا هاستدانشکده رؤسای نیاز مورد یکارکرد

 یدانشگاه محافل در م رح هایموضوع از هادانشگاه در تیریمد موضوع ریاخ هایسال در .شود فراهم کشور، یعال آموزش نظام آن تبعبه و

 تیریمد نبود که چرا ،است بوده یعال آموزش صاحبنظران توجه مورد همواره یعال آموزش اهداف شبردیپ در تیریمد نقش، یطرف از .است

 یاعضا هایتوانایی که شودمی باعث حیصح تیریمد کهدرحالی برد،می نیب از را اقیاشت و تیجد هیروح نظام، نیا در موجود استعدادهای

 .(Bordbar & Shakeri, 2011) ابدی ارتقا برند،می یکاف بهره یعال آموزش نظام از که هادانشگاه یانسان یروهاین گرید و علمی هیئت

 کیبه تفک نجایهستند. در ا یامروزه در آموزش عال یاتیها از موضوعات حرؤسای دانشکده در دانشگاه یستگیشاو  یحکمرانموضوع 

افراد واجد  وجوددهند و  شیرا افزا یمؤسسات آموزش یتوانند اثربخشمی یدانشگاه تیریدر مد ستهیآمده است: رهبران شا یدیهای کلجنبه

از  یاریهستند. بس یکنند، ضرورمی تیحما یدانشگاه یو استانداردها یکپارچگیهایی که از سیاست یتوسعه و اجرا یمناسب برا طیشرا
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شود. منجر  یآموزش یهاارزشحکومت و  نیتواند به ق ع ارتباط بکنند که میهای غیردانشگاهی استخدام میرا با پیشینه یرانیها مددانشگاه

 یکپارچگیو  تیموفق یبرا یستگیو شا یدانشگاه یحکمران نیمهم است. تعامل ب اریبس یلیتحص یو حفظ آزاد یاتیعمل ییکارا نیتعادل ب جادیا

های های مدرن، به سنتاست که ضمن عبور از چالش یتوانمند یمسائل مستلزم تعهد به پرورش رهبر نیاست. پرداختن به ا یاتیها حدانشگاه

 دنیالهام بخش ییتواند توانامی ینیاز رهبر مورد یحکمرانهای ها و کیفیتدر مهارت یستگیشا  کند. تیها حمااحترام بگذارد و از آن یدانشگاه

مؤثر  یهای ارتباطمهارت و دانشگاه تیخش با مأمورراستا کردن اهداف بهم ییدرک اهداف بلندمدت و توانا ،انیو دانشجو استادان تیو هدا

 .را داشته باشد ماتیها و تصممشیانتقال شفاف خط یبرا

 یگیری و همکارتصمیم ،یها در رهبرآن یستگیمهم است. شا اریها بسدانشگاه یعلم تیریبه مد یدهدر شکل هادانشکدهنقش رؤسای 

 نییتع و ییشناسا منظوربه یخاص یالگو که دهدمی نشان هاگذارد. بررسیمی تأثیرشده آموزش ارائه تیفیمؤسسه و ک تیبر موفق ماًیمستق

 ایحرفه و یفرد یهاصلاحیت به هادانشکده رؤسای انتخاب در و ندارد وجود رانیا های کشوردانشگاه هایدانشکده رؤسای هایشایستگی

 آن با یول ،شودمی محسوب ایحرفه پست کی دانشکده استیر پست موجود نیقوان طبق آنکه رغمبه .گیردنمی صورت لازم توجه افراد

 هاییافته بر یمبتن نکهیا جایبه دانشکده سیرئ نییتع هایشاخص و استانداردها که صورت نیا به شود،می برخورد یاسیس پست کی عنوانبه

 نظرد م یارهایمع اساس بر و شخصاً دانشگاه استیر یعنی است؛ فرد به میقا عمدتاً باشد، یعال آموزش صاحبنظر مراجع تأیید مورد و یعلم

 ای،پایه هایشاخص چه با و یفرایند چه اساس بر هادانشگاه رؤسای ستین مشخص اصولاً و کنندمی انتخاب را هادانشکده رؤسای خود

 بر یمبتن دیبا سیاستگذاری و گیریتصمیم هرگونه ایپو یعال آموزش نظام در .کنندمی انتخاب را هادانشکده رؤسای ،یکارکرد و یسازمان

 نظام در کنیول باشد؛ است، دانشگاه امور تیهدا و تیریمد جهت در یقانون یهافرایند و هاروش شامل که کیآکادم یحکمران هایمؤلفه

 هایمؤلفه و ارهایمع اساس بر آنها و است یانتصاب هادانشکده رؤسای انتخاب فرایند (رانیا های کشوردانشگاه در خصوصهب) رانیا یعال آموزش

 در سالاریشایسته و یعلم هایشایستگی استعدادها، تیریمد ها،توانایی ییشناسا نکهیا به توجه با .دنشوینم انتخاب کیآکادم یحکمران

 هایشایستگی نییتع و یابیارزش یبرا کیآکادم یحکمران اساس بر مناسب یچارچوب ، نبوددارد یاساس ینقش هادانشگاه تیریمد انتخاب

 :که است نیا پژوهش یاصل پرسش ،اساس نیا بر و شودمی احساس آنان انتصاب و انتخاب امکان ساختن فراهم منظوربه هادانشکده یرؤسا

 ؟کرد یطراح کیآکادم یحکمران بر اساس هادانشگاه هایدانشکده یرؤسا هایشایستگی یالگو شدهریزیبرنامه یهافرایند با توانمی چگونه

 پژوهش ینظر یمبان

 است شرفتهیپ یآموزش س وح بر نظارت مسئول که است یآموزش مؤسسه کیشامل  یآموزش عالی: در آموزش عال یرهبر هایشایستگی

شوند. و استاد شناخته می سخنران عنوانبه ،دهندمی آموزش که یکسان و دانشجو عنوانبه ،کنندمی تیفعال دانش بیکه در تعق یدر آن کسان و

 تیهدا یفرد توسط یسازمان هر. (Abrantes & Figueiredo, 2021) تاس یسازمان آموزش یشود، نوعمی زیکه شامل دانشگاه ن یآموزش عال

 یرهبر هاینقش یعال آموزش در. شودمی ادی آن از رهبر عنوانبه معمولاً که دارد عهده به را آن اتیعمل بر نظارت و تیهدا نقش که شودمی

. است یاتیح مؤلفه کی عنوانبه رهبر نقش یآموزش تیریمد در. شودمی نییتع« یآکادم ریمد» ای« ریمد»، «دانشگاه سیرئ» عنوانبه اغلب

 Haider)شود طور مؤثر برآورده میمؤسسه به یکند که اهداف آموزشمی نیاست و تضم ییارائه جهت و راهنما یآموزش یرهبر یاصل هدف

et al., 2022)برنامه کی نیتدو تیظرف ازجمله باشد، یمختلف یتیریمد هایشایستگی یدارا دیبا سازمان کی ت،یموفق به یابیدست ی. برا 

 اهداف و جهت تینها در که است رهبرهای دستورالعمل نیا حال، نیا با. است میت یمؤثر در اعضا یکه مشخصه آن ارتباط و همکار اندازچشم

ویژه در است، به ختهیدر هم آم یهای رهبرسازمان ذاتاً با مهارت کیعملکرد  گر،یعبارت د؛ به(Meraku, 2017) کندمی نییتع را سازمان
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 ;Rony et al., 2020)کنند می سازمان عمل تیموفق ریدهنده مسشکل شتازیعنوان پها که در آن رهبران بهتوجهی مانند دانشگاهقابل ینهادها

Young, 2023)ای تیکامل موفق تیاست. مسئول تیموقع کیاز  شیب یزیچ یدارد. رهبر یقش محورن یدر مؤسسات آموزش عال ی. رهبر 

 مجهز یعال آموزش در یرهبر که است نیا بر اعتقاد ل،یدل نیهم به. است داریپاای وهیبه ش یآموزش عال تیفیک یدر ارتقا مؤسسهشکست 

 .(Day et al., 2021) است یعال آموزش مؤسسه کی تیفیک کننده نییتع عوامل از یکی 21 قرن هایمهارت به

 جیبه نتا ات سازدیرا قادر م انینوآورانه باشند که دانشجو یریادگی یهاروش یابداع و اجرا تیقابل یدارا دیبا یمؤسسات آموزش عال  

 کمیو  ستیتا قرن ب دی، رهبران بایادشده حاتی. طبق توضابندیها دست ها، دانش و مهارتمرتبط شامل نگرش پیوستهو  نهیبه یریادگی

و  Y، نسل Xاست که شامل نسل  یکار متنوع یروین تیرو هستند، هداهها با آن روبچالش مهم که آن کیداشته باشند.  یهای رهبرمهارت

 یمخرب تأثیر میت ییایکنند که بر پو جادیرا ا «یتنش نسل» توانندیها متفاوت نیا رکانه،یز تیریبدون مد اتیخصوصها و یژگیاست. و Zنسل 

 سیدانشگاه و رؤسای و معاونان رئ استیر یرهبر نیبچشمگیر طور به یهای ارتباطو سبک یتناقض در طرز فکر، عادات کار نی. اگذاردیم

شده  ییشناسا (Tabassi et al., 2019)و همکاران  یطور که توسط طبس، همانشودمیمنجر  کند یدانشگاه مشهود بوده است که به هماهنگ

 یکه رهبر کنندیاحساس م یواحد کار یاز اعضا یاریکنند. بسمی تیشکا گریکدیو معاونان و کارکنان از  استها محسوس یدیاست. ناام

. مسائل مربوط به دهدیم رییها را تغو اغلب دستورالعمل کندیخود منحرف م یاصل یهاتیدانشگاه اغلب تمرکز خود را از مسئول استیر

است،  یکه هدفشان تعال ییهادانشگاه یکه برا کندیم تأکیدم العات  نیاغلب توجه محققان را به خود جلب کرده است. ا یتیریمد یستگیشا

 .(Rony et al., 2023) ماندیم یباق تیدر اولو یتیریمد یستگیشا

 یدر آموزش عال یهای رهبرطور مداوم در حال ظهور هستند که شامل تکامل شایستگیبه یدیهای جدمیشدن، پاراداجهانیدر عصر 

از رشد اقتصاد دانش، نوسانات  یمواجه هستند که ناش یاندهیفزا یدر سراسر جهان با تقاضاها یدانشگاهشود. در حال حاضر مؤسسات می

 فیط یدارا دیبا یفعل ی. رهبران دانشگاه(Nermend et al., 2022) اطلاعات و ارتباطات است یهایفناوردر  عیسر یهاشرفتیپ ،یاقتصاد

 یرهبر که است داده نشان قاتی. تحق(Jamali et al., 2022)کنند  شرفتیپ ییهاسازمان نیباشند تا در چن یرهبر یهااز مهارت یمتنوع

. (Haslam, 2012) دارد یبستگ یانتقاد تفکر یهامهارت پرورش و دانشگاه مؤثر یرهبر ییتوانا مانند یمتعدد عوامل به آموزش در کارآمد

 یبرا یاصل چالش کی. (Nunn, 2008) است یضرور مربوطهای میت مؤثر تیهدا یبرا سازگار یرهبر سبک کی انتخاب ،معاون و سیرئ یبرا

 صیتشخ ن،یبنابرا؛ کنند حرکت رییتغ حال در شهیهم یجهان طیمح در ،سازمان یدرون زهیحفظ انگ نیدر ع یهمگ که است نیا معاصر رهبران

 به یشغل تیموفق. بگذارد تأثیر مؤسسه یکل عملکرد برچشمگیر  طوربه تا است مهم اریبس یدانشگاه رهبران یبرا مناسب یرهبر سبک کی

 از یبیترک دیرهبران مؤثر مدافع با (Hwang et al., 2015) هوانگ و همکاران به گفته .دارد یبستگ خاص دانش و هامهارت رفتارها، ادغام

 با ،یریگاندازه قابل عناصر بهها آن یرفتارها و هامهارت ها،نگرش هیتجز با یستگیشا هینظر. کنند تیتقو را یرهبر و یتیریمد هایویژگی

 یی. از آنجا(Mitchelmore & Rowe, 2010) پردازدمی موفق رهبران درک به بالا، عملکرد با افراد پرورش یبراها یژگیو نیا ییافزاهم هدف

 ,Rambe & Makhalemele) شوندمی شناخته یضرور یاقتصاد رشد و کار و کسب عمر طول یبرا ندهیفزا طوربه یتیریمدهای که شایستگی

 لیتحل کی فاقد قیتحق اندازچشم حال، نیا با. است افتهی گسترش هاشایستگی نیا نیب دهیچیپ یوندهایپ بارهدر بحث یبرا اتی، ادب(2015

 .(Wahab & Tyasari, 2020) کندیم مرتبط یتیریمد ای یسازمان ییکارا با را زیمتما یتیریمد یهایستگیشا که است افتهیساختار

. هستند هاسازمان همه یبرا یرقابت تیمز یبنا سنگها شایستگی: هاها و دانشکدهرؤسای دانشگاه یهای رهبرشایستگی یارتقا

 ,Saputra) کنند اصلاح پیوسته را خود یانسان منابع و هاروش محصولات، دیبا اندازه، از نظرصرف ها،شرکت ،یرقابت دیشد اندازچشم کی در

 در همها دهد که شایستگیشود. م العات گذشته نشان میتلاش ظاهر می نیدر ا یدیکل یاستراتژ کیعنوان مستمر به یریادگی. (2023

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2717-2201


 یدانشگاه یحکمران بر دیتأک اها بدانشکده شایستگی رؤسایالگوی  

 

 

. پردازدمی یتیریمد مؤسسات در جیرا یتیریمد یستگیشا به م العات نیا. یابندمی پرورش آن از خارج در هم و یسازمان یریادگی یهاچارچوب

 فراتر. کنند تیتقو را خود یتیریمد هایظرفیت تا سازدمی قادر را رهبران شود،می دهید ساختاریافته شرفتیپ کی عنوانبه که تیریمد توسعه

های دانش و مهارت یارتقا ی. دو راه برا(Chong, 2013) کندمی هموار یشخص توسعه و نگرکل رشد یبرا را راه صرف، عملکرد شیافزا از

به  تواندمی تیریمد مؤسسه از بازخورد و آموزش. است کار نیح در آموزش قیطر از یدوم و یرسم آموزش قیاز طر یرهبران وجود دارد. اول

 کار نی. آموزش در ح(Obrecht et al., 2022) شود متمرکز تیریمد بهبود یبراو غیررسمی  یآموزش رسمتواند بر مید و بهبود آن کمک کن

 یآموزش نیچن. ردیگ کاربه یواقع یایدن یوهایسنار در راشده کسب دانش فرد که شودمی آشکار یزمان یواقع یریادگی رایز ،است مهم اریبس

 و یدهسازمان سرعت تحول نیا از یبخش. است متنوع هایهتجرب و دانش یآورجمع یبرا مختلف هاینقش نیب کارآموزان انتقال شامل

 دیجد اقتصاد نیا در نیاز مورد یهاینوآور توسعه نیهمچن و یاصل هایشایستگی از یبرداربهره امکان یبراها آن رهبران و هاسازمان ییهمسو

 و ییشناسا را دیجد اقتصاد نیا در اختلال جادیا و تیریمد یبرا نیاز مورد هایمهارت توسعه دیبا یانسان منابع رانیمد ،یفناور از یجدا. است

 تالیجید تحول اقتصاد در هاسازمان ییهمسو و حفظ یبرا یانسان منابع یاساس کارکرد کی یرهبر ینیجانش یزیر. برنامهکنند یدگیرس آن به

 فایا یاساس ینقش سازمان یریپذانع اف و تداوم نیتضم در یرهبر ینیجانش یزیر. برنامه(Jackson & Dunn-Jensen, 2021) است یامروز

 درها آن هدف. اندشده ساخته مختلف افراد و واحدها نیب کپارچهی وندیپ از محافظت یبرا یزیربرنامه یهامدل نیا ،یخیتار نظر از. کندمی

 ریزیبرنامه یبرا رانهیشگیپ کردیرو کیکارگیری به. است بوده کنترل و قدرت شدهتعبیه اشکال و موجود مراتبسلسله حفظ اول درجه

 ترگسترده کیاستراتژ اندازچشم با را خود استعداد توسعه یهافرایند و هاوهیش تا کندیم موظف را هاسازمان و است یضرور یپرورنیجانش

 شرفتیپ یبرا را خود بلکه کنند،یم نیتضم را یرهبر یهانقش آرام انتقال تنهانه هاسازمان کار، نیادادن  انجام با. کنند میتنظ و هماهنگ

 عیسر سرعت و شدنجهانی شی. با افزا(Trepanier & Crenshaw, 2013) دهندیم قرار تکامل حال در شهیهم وکارکسب اندازچشم کی در

 تحول و بازار بر یمبتن ینوآور یواقع زمان هایمحرک تیهدا به قادر که دارد وجود توسعه حال در رهبران به یشتریب ازین ،فناوری شرفتیپ

 ینیجانش ریزیبرنامه در یآشکار شکاف تال،یجید تحول سمت به یجهان اقتصاد یجیتدر ریی. با تغ(Lubis et al., 2019) باشند تالیجید

 یهامدل. است یضرور بمانند، یباق سازگار و یرقابت دارند قصد که وکارهاییکسب یبرا ینابرابر نیا به پرداختن. شودمی داریپد یرهبر

ها . آندارند ازین یسازگار از شیب یزیچ به یامروز یهاچالش. رندیگیم دهیناد را تالیجید عصر در نیاز مورد ییایپو اغلب یسنت یرهبر

 را یفرهنگ توانندیم هاسازمان ،یتکرار یهامدل نیا تیتثب با. کند نفوذ سازمان کی از هیلا هر در که هستند یستمیس تحول کی خواستار

 جامع کردیرو نیا. ردیگیم بر در را تالیجید اقتصاد در ییشکوفا یبرا لازم اصول نقش، ای رتبه از نظرصرف کارمند، هر آن در که دهند پرورش

 & Jackson)ندنوآور و پاسخگو چابک، عمل در بلکه هستند، سازگار کاغذ یرو بر یتالیجید نظر از تنهانه وکارهاکسب که کندیم نیتضم

Dunn-Jensen, 2021). 

 تا اگرچه ران،یا در یدانشگاه یحکمران نظام .دارد سال 80 از شیب ایسابقه زین رانیا در یدانشگاه یحکمرانی: دانشگاه یحکمران

 شتریب کنون تا 70 دهه در و یدولت یتیماه شتریب 60 دهه انیپا تا انقلاب از پس اما است، داشته ییامنائتیه یتیماه شتریب انقلاب از شیپ

 یحکمران .(Zakeri & Kohandani, 2020) است بوده کمرنگ آن در استقلال و سازیخصوصی روند، البته که است افتهی امناییهیئت یتیماه

 یهافرایند و هاروش یمعنا به یدانشگاه یحکمران .شودمی افزوده آن یدگیچیپ بر روزافزون طوربه و است زیآممناقشه یمفهوم یدانشگاه

 در اریاخت و قدرت بر یمبتن یرفتار عنوانبه یدانشگاه یحکمران دیگر، بیان به .کنندمی تیهدا را خود امورات هادانشگاه که است یقانون

 ,Quyên) است یاثربخش شیافزا منظوربه سازمان تیهدا و کنترل گیری،تصمیم ها،سیاست بیتصو شامل که است منابع تیریمد و صیتخص

 آموزش یفرارو هایچالش و هاپویایی به مذکور، تحولات و خاستگاه .است شده یاساس تحولات دچار ریاخ هایدهه یط مفهوم نیا. (2014
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 نحوه بر که اندداده قرار نظر مد یعال آموزش حوزه در را یچند هایچالش مختلف شمندانیاند و پژوهشگران .گرددمی باز دانشگاه و یعال

 یکردهایرو گزینش بهها دانشگاه یحکمران تحرک موجب موارد عموم در و است گذاشته یجا بر یقیعم اتتأثیر هادانشگاه تیریمد و یحکمران

 تیریمد نینو کردیرو ،(Broucker et al., 2015) انیبندانش یاقتصادها و جوامع ظهور همچون یموارد .است شده یتجارشبه و بازارگرا

 یارتقا ،یدانشگاههای پژوهش محدوده و اسیمق شیافزا، ) ,2017Lo & Tang( یعال آموزش شدنای توده،  ) ,.2015Santiago et al( یعموم

 ،هادانشگاه یمال نیتأم وای بودجه مسائل ،یدانشگاه دانش ساختن یکاربرد و یسازیتجار ،ییکارا ت،یشفاف شیافزا ،یاجتماع ییپاسخگو

 ،یعال آموزش ییزدامقررات و ییتمرکززدا سازی،خصوصی ،یکیتکنولوژهای شرفتیپ ،هادانشگاه شدنجهانی و یالمللنیب از یناشهای رقابت

های خواسته و ازهاین با یدانشگاه مدارک و هاصلاحیت شتریب ارتباط و تناسب یبرا تقاضا شیافزا ،یدانشگاههای نظام شتریب کنترل و یبررس

های حالت از رییتغ و هادانشگاه یحکمران نحوه در یادیبن راتییتغ جادیا موجب که هستند نوع نیا از گرید هایچالش یاریبس و کار بازار

 .(Amiri Farahabadi et al., 2018) است شده یدانشگاه یحکمران نیگزیجا یالگوها به یسنت

 تیوضع نیدارند. ا ستیز طیو مح استیها، سبرهم زدن جوامع، فرهنگ یبرابسیاری  لیبدون شک پتانس یعلم و فناوری: علم یحکمران

و  یجهان یمشکلات فور یحل ممکن براو راه صیعنوان علت، ابزار تشخطور همزمان( بهکه علم )اغلب به یسکیو ر ی یمح یهادر حوزه

را که  یهای عمومیاز نگران یاست تا برخ افتهیتکامل  ریعلم در چند دهه اخ یمبهم است. خود حکمران اریبس ،شودارائه می یانسان یازهاین

و  یاجتماع اتتأثیر ،یعموم یهادر تلاش است تا با ارزش وستهیعلم پ یحال، حکمران نیقدرت مخرب هستند، برآورده کند. با ا نیا بازتاب

 Beck, 2000; Felt)خر سازگار و پاسخگو باشد أمت تهیدر مدرن یو اجتماع یعیطب یهاستمیس یذات تیق عو عدم  یدگیچیعلم و به پ یاخلاق

et al., 2007) .1990در دهه  یکیهای نوظهور مانند محصولات اصلاح شده ژنتیورابا مناقشات برجسته از مقاومت در برابر فن یمشکلات نیچن 

 یهاها و به پرسشچالش نیغالب به ا ینمونه است. پاسخ نهاد« 1تیگ متیکلا» یعلم آب و هوا و ماجرا خصوصدر  ریاخ یمهای عموتا پرسش

ویژه از به ،یعموم یهایاز ورود یرتریتر و فراگگسترده فیط یبه رو یحکمران یهاوهیو ش هافرایندبه علم، باز کردن  یمرتبط با اعتماد عموم

 «دیجد» یعلم یحکمران نی. محور ا(Bulkeley & Mol, 2003; Chilvers, 2008)بوده است  «یعموم یوگوگفت» دیجد یفضاها جادیا قیطر

 ,Beierle & Konisky)ها بوده استآن یابیو ارز یمشارکت عموم یهاکیها و تکنکردن روش یاو حرفه یابیبازار ،یتوسعه، طراح یعجله برا

2001; Rowe & Frewer, 2000). 

شامل تعامل  نیکند. امی تیجامعه را هدا یآن برا یامدهایو پ یعلم قاتیاست که تحق ییهافرایندها و علم شامل چارچوب یحکمران  

به  تواندیم یحکمران نیاست. ا یبه سمت اهداف جمع یهای علمتلاش تیدر هدا ،یدولتریو غ یدولت یمختلف، ازجمله نهادها گرانیباز نیب

 .است ینهاد یهاو چارچوب یمشارکت عموم ،یملاحظات اخلاق تأثیرو تحت  ابدی یتجل ،یتا استبداد کیدموکرات یهامیاز رژ ف،اشکال مختل

شود می دهیاهداف سنج نیبه ا یابیآن با دست تیکه موفق ردیگیشکل م یبه اهداف جمع یابیدست یبرا گرانیباز تیبر اساس ظرف یحکمران

(Peters, 2024)یکه برخ دهندیرا انجام م ییهاانتخاب یمحل گرانیو باز گذاردیم تأثیر یعلم یخروج تیفیبر ک یپژوهش و یعلم ی. حکمران 

در نظر  یم فن یعاجتما فرایند کیعنوان به ندهیطور فزابه یعلم ی. حکمران(Nedeva et al., 2023) دهدیم یبرتر گرانیرا بر د تیفیک میمفاه

که تمرکز بر . درحالی(Sundaram, 2023)دارد  تأکید یقاتیهای تحقشیوه تیتقو یدانشمندان و جوامع برا نیب یشود که بر همکارگرفته می

 یاز ساختارها تواندیکه م تیو خلاق ینوآور یبرا لیدر نظر گرفتن پتانس نیهمچن کند،یبه مقررات و نظارت را برجسته م ازیاغلب ن یحکمران

 است. یکند، ضرور تیرا تقو ایپو یاتقیتحق طیشود و مح یناش رتریپذانع اف یحکمران
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 الگوهای نظری حکمرانی دانشگاهی

دیده  همگانی یکسان با پذیرش ییالگو ،از تنوع و تعدد برخوردارند و لذا هابیستم در دانشگاه شده در قرنکار گرفتهحکمرانی به یالگوها

کاهش بودجه عمومی  ،. متأسفانهکنندیفرهنگی و اجتماعی خود استفاده م شده متناسب با شرایطارائه یها غالباً از الگوها. دانشگاهشودینم

 یالگو. پنج دهدیحکمرانی ناکارآمد را نشان م کننده ازعالی در عصر اطلاعات، شواهدی نگران و رقابت فشرده مؤسسات آموزش عالی آموزش

( 1آمالگام)ترکیبی  امنا، حکمرانی ذینفعان و حکمرانی کمرانی هیأتعلمی، حکمرانی سازمانی، ح هیأت ها را حکمرانیاصلی حکمرانی در دانشگاه

 .(Trakman, 2015)کنند معرفی می

حکمرانی دانشگاهی، حکمرانی دانشگاه از سوی اعضای هیأت علمی است. دلیل آن  یترین الگوهایکی از قدیمی حکمرانی هیأت علمی:

انتقادهایی  ،های دانشگاه و چگونگی تحقق آن دارند. البتهنادانند که اعضای هیأت علمی غالباً درک صحیح تری از اهداف و آرمرا هم این می

وارد شده است؛ مثلاً اینکه اعضای هیأت علمی غالباً در امور آموزشی و پژوهشی مهارت دارند و فاقد مهارت حکمرانی نظیر مدیریت هم به آن 

 مالی و پاسخگویی هستند.

های استرالیا م رح شده است، بیشتر بر حکمرانی سازمانی یا شرکتی، که امروزه در برخی دانشگاه یالگو حکمرانی سازمانی:

کند. انتقادهایی وری سازمان فکر میهای مالی و مدیریتی تمرکز دارد. در واقع، این الگو مبتنی بر کسب و کار است و بیشتر به بهرهلیتمسئو

های دولتی ضعیف هستند یا اینکه جایگاه علمی و پژوهشی دانشگاه در معرض آسیب نظیر اینکه در این الگو دانشگاه ،به این الگو وارد است

اند، تجربة لازم را دارند، به اصول برنامه ای اداره شود که آموزش دیدهحامیان این الگو معتقدند که دانشگاه باید از سوی افرادی حرفهاست. 

انتخاب این الگو  ،طورکلیو قادر به مدیریت مستقیم و کارآمد هستند. طبیعتاً این الگو، در شرایط بحران مالی، مناسب است و به ریزی مسلط

 .(Dadash Karimi et al., 2019)های مربوط است وابسته به شرایط و زمینه

عنوان نمایندة ذینفعان، ، بها اشاره دارد. در واقع هیأت امناهاین الگو به قدرت نفوذ هیأت امنا در حکمرانی دانشگاه :حکمرانی هیأت امنا

های صرفاً های سیاسی یا جنبهپردازد. نگرانی که در این الگو وجود دارد، انحراف احتمالی حکمرانی به سوی جنبهبه م البة حقوق ذینفعان می

 ست.در اثر تحمیل نظر غالب هیأت امنااقتصادی 

فاق میفتد شود و بیشتر زمانی اتبا حکمرانی هیأت علمی و نماینده شناخته می ،حکمرانی ذینفعان در واقع یالگو حکمرانی ذینفعان:

ها، دولت و عموم مردم انجام که حکمرانی از سوی ترکیبی از ذینفعان نظیر دانشجویان، هیأت علمی، فارغ التحصیلان، نمایندگان شرکت

های عمومی آن باید پاسخگوی مسائلی نظیر جنسیت، قومیت، محیط زیست و دیگر منافع عمومی باشد. دانشگاه عدگیرد. حکمرانی در بمی

 .(Afkhami Rohani et al., 2015) سروکار دارند الگوبا این  نوعی هبدولتی 

عبارتی، این الگو نقاط قوت ها، هیأت امنا و ذینفعان است؛ به: این الگو شامل ترکیبی از هیأت علمی، شرکتحکمرانی ترکیبی )آمالگام(

لگو مسئولیت حکمرانی عبارت است از: دانش ساختن کُلّ کند. در این اهمة الگوهای پیشین را دارد و امکان حکمرانی متناسب را ایجاد می

شده از سوی دولت، تولید و نوآوری مع وف به توسعة انتفاعی، استفادة بهینه و مناسب از وجوه ارائه های غیرجامعه، کسب سود در فعالیت

ل مختلف در شأن تجربه و تخصص مربوط، ایجاد مسائ بارهعمومی و مشاوره در هایاقتصادی، تضمین آزادی اعضای هیأت علمی برای ارائة نظر

منظور کسب معلومات با نیاز برای کسب موفقیت، ایجاد فضا برای دانشجویان به ای موردهای تخصصی یا نواحی حرفههای منتقد در رشتهگروه

 .(Dadash Karimi et al., 2019)توجه به پیش زمینة علمی آنان 
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ند از: حکمرانی آکادمیک، اارائه شد، شامل حداقل سه مؤلفة کلیدی است که عبارت 2010این الگو که در سال : 1الگو کارنگی و توك

. جامعیت و اختصار این الگو نمایشی م لوب و متناسب (Carnegie & Tuck, 2010)حکمرانی کسب وکار یا مالی و حکمرانی اداری یا سازمانی 

گذاری بر تأثیرکه با  شودلازم شود، حکمرانی م لوب، یکپارچه و جامع دانشگاهی ایجاد میو چنانچه به هر سه مؤلفة آن توجه  کندارائه می

 کند.گیری، زمینة موفقیت راهبردی را فراهم میتصمیم

های پژوهشی و تحقیقاتی دانشگاه است. این حکمرانی های آموزشی، یادگیری و فعالیتشامل حکمرانی فعالیت حکمرانی آکادمیك:

است  همراهای های بین رشتهگیریمحوری و اهمیت حیاتی دارد و در ارتباط با ماهیت و گسترش دانش، تنوع آموزشی و جهت نقش ،درواقع

 و به نوعی با بورس تحصیلی نیز مرتبط است.

از  یمال ایطور فزاینده درحال تجاری شدن هستند، حکمرانی کسب و کار ها بهبا توجه به اینکه دانشگاه :یمال ایحکمرانی کسب و کار 

منظور کسب منابع مورد نیاز، به ارزیابی به وگذاران در راستای بهبود عملکرد مالی ریزان و خط مشی. در این مسیر، برنامهستالزامات این الگو

 .(Afkhami Rohani et al., 2015)دارند کسب حداکثر سود مع وف می جهت درای خود را هو تلاش پردازندمیمخاطرات 

، دانشگاه نیز مانند دیگر نهادها، یک سازمان و آن درمدل حکمرانی سازمانی است که از  کیالگو  نیا حکمرانی یکپارچه و جامع:

اطمینان و حفاظت از منابع سازمانی. معمولاً حکمرانی سازمانی  ،پذیرییعنی مسئولیت ؛نیازمند حکمرانی سازمانی است. حکمرانی سازمانی

شود که هدفش تسهیل کنترل سازمانی و فعال گرفته می نظر عنوان مجموعة کاملی از استانداردهای گزارش مالی و سازوکارهای نظارت دربه

 .(Carnegie & Tuck, 2010)تمرکز آن بر مدیریت دانش است  یی است. وجه تمایز اصلی این الگوکردن پاسخگو

 قیتحق نهیشیپ

عنوان به تالیجید ارشد ریمد یستگیشا مدل ارائه به یپژوهش در (HosseiniNasab et al., 2021) رپو یقل و یزنجان یشام ،نسب ینیحس

 تالیجید ارشد ریمد هایشایستگی زین و یستگیشا نیا ابعاد ب،یفراترک روش با نخست، گام در سازمان در .پرداختند تالیجید تحول حکمران

 یمدل تا شد استفاده خبرگان مصاحبة از ب،یفراترک از شدهاستخراج مدل لیتکم و اصلاح هدف با ،یستگیشا مدل جادیا از پس و شد ییشناسا

 ،»یفن دانش» «یفردهای صهیخص «بعُد چهار در یستگیشا 71 با مذکور مدل ت،ینها در .شود نییتب تالیجید ارشد رانیمد یستگیشا یبرا

 با یشغل تیموقع نیا اجماع محل ایحرفه هایمهارت و یفردهای صهیخص .شد نییتب» ایحرفه هایمهارت « و » یکار و کسب دانش «

 از یو گستردة شناخت و یفن معلومات س ح در تالیجید ارشد ریمد هایشایستگی زیتما نکتة اما هستند، س ح نیا ارشد رانیمد تیاکثر

 تحول یحکمران یستگیشا تا دارند ازین یوکار کسب و یفن معلومات از یعیوس گسترة تالیجید ارشد رانیمد .است تالیجیدهای یفناور

 .باشند داشته را سازمان تالیجید

علم  یپرداختند. حکمران ییقلمرو یعلم: مرور یدر گستره حکمران یکاوش بهای م العهدر  (Gholipour & Abiri, 2022) یریاب و پوریقل

مختلف درباره آن پژوهش شده  یایدر نظر گرفته و از زوا تیتبع یهاسازوکار قینظام علم از طر گرانیبه رفتارها و افعال باز یدهجهت عنوانبه

از  یو مسائل وعبوده و چه موض یرا در گستره خود دارد؟ تمرکز عمده م العات درباره چه موضوعات یعلم چه ابعاد و اضلاع یاست؛ اما حکمران

 اند؟چندان استفاده نشده ییهاو چه روش دنبال شده یپژوهش یهاحوزه با چه روش نیا یهاآن کمتر مد نظر پژوهشگران بوده است؟ پژوهش

شده از  ییاآن را ارائه کردند. م العات شناس یو اومال یبود که آرکس یپژوهش مرور قلمرو نیکندوکاوند. روش ا مندازیهستند که ن یسؤالات
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م العه  نیورود و خروج ا یارهایمع با مدرک 48 آمده، دستبه مدرک 327 از. آمد دستمعتبر به یاداده یهاگاهیپا در وجوجست قیطر

 یقاخلا یهاعلم و چالش یحکمران یاسیس هینظر یهاو جنبه یاز آن است که تمرکز م العات بر مشارکت عموم یحاک هاافتهیهمخوان بودند. 

علم است.  یحکمران یهاروش در پژوهش نیپرکاربردتر یو بعد از آن م العه مورد یفیتوص -یلیبود. روش تحل یعلم و فناور یهاشرفتیپ

ر یدر دو دهه اخ یعلم داتیرشد تول ینظر زمان اند. ازحوزه داشته نیانتشار را در ا نیشتریکه ب هستند یانگلستان و پس از آن هلند دو کشور

 هیعلم و نظر یاست. اخلاق حکمران شدنیدر حال تکامل و غن جیتدرحوزه به نیا یعلم اتیکه ادب دهدیامر نشان م نیبوده است و ا ندهیفزا

ها و اقتصاد و علم، ابزارها و روش یحکمران هیها بوده است. نظرآثار درباره آن نیشتریاند که بحوزه بوده نیعلم دو ضلع از ا یحکمران یاسیس

انجام  یها. در پژوهشانددهینرس یچندان یو تجرب ینظر یشده است و هنوز به غناها پرداخته اند که کمتر به آنبوده یپژوهش اضلاع هیمال

 یهاها و روشطرح یریکارگرا دارد که با به تیظرف نیحوزه ا نیکه ا دهدینشان م نیستفاده شده است و اا یتجرب یهاشده کمتر از روش

 آن افزوده شود. یو عمل ینظر یبر غنا ،یتجرب یوهشپژ

 اتیاضیر گروه یکارشناسهای دوره در کیآکادم یحکمران یالگو یطراح به یپژوهش در (Apkarian et al., 2021) همکاران و انیآپکار

 یآموزش مسائلدرباره  بحث ،یآموزش م الب یگذار اشتراک به )مشاوره، آموزش بر مؤثر عوامل از الگو یطراح منظوربه. اند پرداخته دانشگاه

 در هایینظر اختلاف پژوهش نیا در یررسمیغ و یرسمهای دهیپد گرفتن نظر در با .است شده استفاده (آموزش کردیرو در حیصر تأثیر و

 یکسان و ندارند یآموزش عملکرد بر یواقع تأثیر دانشگاه رانیمد که داد نشان پژوهش جینتا یبررس .است شده ییشناسا کیآکادم یحکمران

 .دارند قرارای شده شناخته یرسمهای تیموقع در که دارند آموزش بر را تأثیر نیشتریب

 .نداختهاپرد مدارس تیریمد هایشایستگی از یمفهوم چارچوب یطراح به یپژوهش رد (Tai & Abdull Kareem, 2020)ی و عبدالکریم تا

 ،یریادگی یبرا شرویپ شامل که است یآموزش تیریمد یاتیح یهاصلاحیت ییشناسا یبرا ییمبنا پژوهش نیا حاصل یمفهوم چارچوب

 تالیجید سواد ،ینیکارآفر، رییتغ تیریمد ،مسئله حل، گیریتصمیم، مبتکر و خلاق ،یانتقاد تفکر ،یهمکار، ارتباطات، ییپاسخگو و یکپارچگی

 .است یجانیه هوشو 

    یسازمان یتوسعه اهداف یبرمبنا کارکنان هایشایستگی یالگو یطراحبه  یپژوهش در (Kansal & Jain, 2019) نیج و کانسال

 تحت یجامعه یبرا یسازمان یفن هایمهارت مقابل در خاص یتیریمد و یفنهای تخصص از متشکل شدهارائه یستگیشا یالگو .اندپرداخته

 یبرا شده لحاظهای الدهیا از هاشاخص قبال در موجود تیوضع یفاصله لیتحل و شدهارائه یستگیشا مدل براساس .است افتهیتوسعه م العه

 .است شده شنهادیپ یسازمان یتوسعه روند در سرعت یارتقا یبرا یآموزش یازهاین ساختن برطرف ها،آن

 کاربردها و هاسیاست ،یعموم جامعه: یعلم یحکمران ندهیآ یبررس بهای م العه در (Macnaghten & Chilvers, 2014) لوریچ و نیماقنات

در پاسخ به  یبر مشارکت عموم تأکیدکه  میکنیم جادیا یعلم در زمان یحکمران خصوصرا در  یدیجد یهانشیمقاله ما ب نی. در اپرداختند

ما  ا،یتانیدر بر یعموم یگووگفت فرایند 17در  زیمتاآنال کی. در دهدیم یاو شبکه تریستمیس دگاهیخود را به د یسؤالات اعتماد به علم جا

و  یسرعت و جهت نوآور ،شمول ،اعتماد :میکنیم ییمربوط به اهداف علم را شناسا یعلم و فناور یحکمران بارهدر یعموم یپنج حوزه نگران

 دهدینشان م هاینگران نیرا به ا یجزئ اریبس ینهاد یهاپاسخ ا،یتانیبر یعلم استیارشد س گرانیبا باز قیمصاحبه عم 40حقوق صاحبان سهام. 

. در کندیکمک م کنند،یرا باز م یعموم یهاو پاسخ به ارزش تأملاوقات بازتاب،  یو گاه شوندیکه بسته م یاساس یهافرایند حیو به توض

 یهاحکومت و نقش رتریو فراگ یبازتاب کننده،ینیبشیپ یهاشکل یاندازهاعلم، چشم یحکمران ندهیآ یرا برا لیتحل نیا یامدهایما پ ت،ینها

 .میریگیدر نظر م یاجتماععلوم  یانتقاد قیتحق
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 .است پرداخته تم لیتحل بر یمبتن یپزشک علوم دانشگاه در رانیمد هایشایستگی یالگو ارائه با یپژوهش در (Kaykha, 2020) خایک

 ،یتیشخص هایشایستگی :دسته هشت در یپزشک علوم دانشگاه رانیمد هایشایستگی یاصلهای تم که داد نشان پژوهش جینتا یبررس

 هایشایستگی ،یتعاملات هایشایستگی ،یسازمان توسعه هایشایستگی ه،یمال هایشایستگی ،یتیریمد هایشایستگی ،یفن هایشایستگی

 .است شده یبندطبقه یدیکل مفهوم با ینیکارآفر هایشایستگی و یانسان منابع

 اعتقادات اساس بر کیآکادم یحکمران بر یسازمان رفتار و تیشخص تأثیر یرسبر به یپژوهش در (Munawir et al., 2019) همکاران و ریمون

 هستند یمذهب یهاارزش از مملو هادانشگاه داد نشان جینتا یبررس .بود یاندونز هایدانشگاه پژوهش نیا یآمار جامعه .اندپرداخته یمذهب

 و ییپاسخگو که رودمی انتظار شود، استفاده دانشگاه ریمد عنوانبه یمذهب دیعقا یدارا تیشخص از اگر .شوند لیتبد یتجار برند کی به تا

 .باشد بهتر یعال آموزش عملکرد

 تعاون، کل ادارات در سبز یسازمان یحکمران تحقق در نیادیبن یسازها ران،یمد یستگیشا "عنوان با یپژوهش (Ghaffari, 2019)ی غفار

 جامعه نفر 350 از نفر 108 تعداد به کشور شمال کل اداره سه از وای خوشه روش بهها نمونه .داد انجام "کشور شمال در یاجتماع رفاه و کار

 نیهمچن و سبز یانسان منابع تیریمد ،یسازمان خوب یحکمران ریمتغ سه یریگاندازه مدل که داد نشان جینتا یبررس .شدند انتخاب یآمار

 یبررس جینتا نیهمچن .است داشته آشکار و مکنون یرهایمتغ م لوب ارتباط و رهایمتغ نیا مناسب یسازها برازش از نشان رانیمد یستگیشا

 سبز یانسان هیسرما تیریمد جادیا و یسازمان خوب یحکمران بر یمثبت تأثیر رانیمد یستگیشا که داد نشان پژوهش نیا در فرضهای آزمون

 .است داشته سبز یانسان منابع تیریمد بر یمثبت تأثیر یسازمان خوب یحکمران نیهمچن. دارد

 یدانشگاه یحکمران ییهمگرا یبررس "عنوان باپژوهشی   (Amiri Farahabadi et al., 2018) یمانیسل و یابوالقاسم ،یآباد فرح یریام

 نیا به و دنداد انجام" کشور یعال آموزش حوزه رانیمد و خبرگان نیب در یبیترک روش با رانیا یعال آموزش در یتجار شبههای واکنش

 .ندارد ییهمگرا یبالادست اسناد در و است م رح یتجارشبه کردیرو با رانیا یعال آموزش در یدانشگاه یحکمران که دندیرس جهینت

 پژوهش روش

آن  یاست. خردمایه استفاده از این راهبرد به کاربر ادیبنداده یسازمفهوم نظریهاستفاده  است و راهبرد مورد فییای کپژوهش حاضر م العه

کنش یا کنش  فرایند نییبه تب س حی گسترده ای است که درخلق نظریه یبرا فییمند و کنظام روشی ادیبنگردد. راهبرد پژوهشی دادهباز می

 یعلم یبر حکمران تأکیدها با رؤسای دانشکده یستگیشا یالگو نیتدو آنجاکه از(. 2002پردازد )کرسول،با هویت مشخص می موضوعیمتقابل 

 ارائه ادیبنداده نظریه برای اصلی طرحسه  .باشد داشته سازگاری م لوب این با تا شد انتخاب ادیبنداده هینظر راهبرد بود، پژوهش این م لوب

 را طرح این کلی شاکله 1990 سال در کوربین و استراوس مند،نظام طرح برای. 3ساختارگرا و 2ابندهیظهور طرح ،1مندنظام طرح :است شده

 .پرداختند آن عملی و تفصیلی بیان به 1998 سال در و کردند ارائه

 ئتی)اعضای ه یسعی شد تا هم از افراد دارای تحصیلات دانشگاه قیعم یهامصاحبه برایدر انتخاب نمونه  ،یفیمرحله اول پژوهش ک در

کرد. در مرحله  دایادامه پ یبه اشباع نظر دنیتا رس یریگو نمونه شوداستفاده  دانشگاه حوزهمدیریتی در  هایه( و هم از افراد دارای تجربیعلم

استفاده شد.  5یبرف گلوله یریگنمونه روش و 4هدفمند یریگاز روش نمونه قیعم یهاانجام مصاحبهمنظور به یریگنمونه برای پژوهش یفیک

                                                           
1 The Systematic Design 
2 The Emerging Design 
3 The Constructivist Design 
4 Purposive 
5 Snow ball 
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و  شوندیمصاحبه توسط همین گروه معرفی م برایبعدی  یهاو سپس گروه شوندیمصاحبه انتخاب م براییک گروه اولیه  روشدر این 

 یخبرگان آموزش عال یفیپژوهش در بخش ک کنندگانمشارکتبرسد.  تیو کفا یکه پژوهش به اشباع نظر ابدییتداوم م یتا زمان یریگنمونه

و  سیتدر نهیدر زم اریحداقل رتبه استاد وسال سابقه خدمت  5با حداقل  یآموزش تیریو مد یآموزش عال تیریمد یهاشیگرا استادانو 

 دانشکده و معاونان رؤسای دانشکده بودند. ی...( و رؤساو  نامهانیپژوهش )مقاله، کتاب، پا

 نیب مصاحبه نیا. شودمی استفاده یاجتماع یفیک قاتیتحق در که است مصاحبه انواع نیترمعمول از یکی افتهیساختار مهین یمصاحبه

 که آزادندها آن اما شود،می دهیپرس یمشابه یهاسؤال هاپاسخگو تمام از آن در که ردیگیم قرار ساختار بدون و افتهیساختار یینها حد دو

. در است محقق عهده برها آن یبندطبقه و هاپاسخ یرمزگردان تیمسئول خصوص نیا در .دهند ارائه اندلیما که یقیطر هر به را خود پاسخ

ها اسناد، گزارش افته،یساختار مهیمصاحبه ن یفی. ابزار پژوهش حاضر در بخش کاست شده استفاده افتهیساختار مهین یمصاحبه از پژوهش نیا

 .بودند یو منابع علم

ارائه و سپس  یمحتوا یابیاز بازار یکل یفیمصاحبه و تعر ییچرا انیانجام مصاحبه ابتدا چارچوب مصاحبه که شامل معارفه، ب یط در

مصاحبه انجام شد.  12شد. با توجه به محدود بودن زمان و منابع  دهیشوندگان پرساز مصاحبه شدهیسؤالات پژوهش بر اساس ساختار طراح

 یبررس قیطر از یفیک بخش ییروا یبرااستفاده شد.  یبازآزمون و روش توافق درون موضوع ییایپا یهاها از روشمصاحبه ییایمحاسبه پا یبرا

 روششد.  مرور و به سؤالات پژوهش پاسخ داده هاافتهیو  قیتحق اجرایو خبره مراحل راهنما  استادان صیتشخ نیهمچن و شوندگانمصاحبه

 یمبان زین و مصاحبه از آمده دستبه یهاداده تحلیل برای. بود یپردازهینظر روش از برگرفته نظری کدگذاری کیفی بخش در هاداده تحلیل

 .است شده استفاده 3انتخابی کدگذاریو 2محوری کدگذاری، 1باز کدگذاریشامل  کدگذاری نوع سه از ینظر

 پژوهش یهاافتهی

 است شده آورده 1جدول  در شوندگانمصاحبهادامه مشخصات  در

 1جدول 

 شوندگانمشخصات مصاحبه

 مصاحبه زمانمدت یعلم مرتبه یسازمان سمت لاتیتحص سن تأهل تیجنس کد فیرد

1 a قهیدق 60 اریدانش دانشکده استیر یدکتر 54 متأهل مرد 

2 b قهیدق 25 اریدانش گروه ریمد یدکتر 48 متأهل مرد 

3 m قهیدق 90 اریدانش علمیهیئت یدکتر 35 مجرد زن 

4 h قهیدق 45 اریاستاد علمیهیئت یدکتر 42 متأهل مرد 

5 t قهیدق 30 استاد گروه ریمد یدکتر 52 متأهل زن 

6 ma قهیدق 20 استاد علمیهیئت یدکتر 38 مجرد مرد 

7 g قهیدق 25 اریاستاد گروه ریمد یدکتر 44 متأهل مرد 

8 k قهیدق 35 اریدانش دانشکده استیر یدکتر 58 متأهل مرد 

9 n قهیدق 20 استاد علمیهیئت یدکتر 50 متأهل مرد 

10 s قهیدق 60 اریدانش گروه ریمد یدکتر 46 متأهل مرد 

                                                           
1 Open coding 
2 Axial coding 
3 Selective coding 
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11 z قهیدق 20 اریدانش علمیهیئت یدکتر 49 متأهل مرد 

12 v قهیدق 29 اریاستاد دانشکده استیر یدکتر 48 متأهل مرد 

 

 محاسبه یبرا. شد استفاده کدگذار دو یموضوع درون توافق ای کُدگذار دو نیب ییایپا روش از ،یاستخراج یکدها ییایپا نییتع منظوربه

 دو مشخص، و کوتاه یزمان فاصله کی درها آن از کیهر و انتخاب نمونه عنوانبه مصاحبه چند گرفتهانجام یهامصاحبه انیم از بازآزمون ییایپا

 یبرا ییبازآزما روش. اندشده سهیمقا هم با هامصاحبه از هرکدام یبرا یزمان فاصله دو در شدهمشخص یکدها سپس. شوندیم یکدگذار بار

 عنوان با ،هستند مشابه هم با یزمان فاصله دو در که ییکدها هامصاحبه از هرکدام در. رودیم کاربه پژوهشگر یکدگذار ثبات زانیم یابیارز

 در محقق توسط شدهانجام یهایکدگذار نیب ییایپا محاسبه یبرااند. شده مشخص« توافق عدم» عنوان با رمشابهیغ یکدها و« توافق مورد»

 :است شده استفاده ریز فرمول از یزمان فاصله دو

 
 

 .است یجفت یکدها صورتبه توافقات تعداد جدول نیا در. است شده ارائه 2جدول  در هایکدگذار از حاصل جینتا

 2جدول 

 یکدگذار توافقات تعدادمحاسبه 

 (درصد) بازآزمون ییایپا توافق عدم تعداد توافق مورد تعداد کدها کل تعداد مصاحبه فیرد

1 A 12 9 3 75/0 

2 R 15 12 3 8/0 

3 T 14 10 4 71/0 

 75/0 10 31 41  مجموع

 

 مصاحبه سه درمجموع گرفته توافق مورد کل تعداد و 41 برابر روز ده یزمان فاصله دو در کدها مجموع که دهدیم نشان 2جدول  یهاافتهی

 با برابر فرمول نیا اساس بر جهینت که دهدیم نشان بازآزمون ییایپا به مربوط یهاافتهی نیبنابرا ؛است 10 زین توافق عدم تعداد مجموع و 31

 توانمی ،است قبولقابل درصد 60 از بالاتر ییایپا که آنجا از (Cavale & Katarki, 1996)و کاتارکی  کاواله نظر بر بنا و است درصد 75/0

 .است برخوردار ییمعنا ییایپا از گرفتهانجام یهایکدگذار که گرفت جهینت

 نیاست؛ به ا کردهمشخص را استخراج  یو کدها میشده، مفاهانجام یهاباز محقق با مرور و م العه خط به خط مصاحبه یکدگذار در  

هایی از شد که در آن تکه میترس یها و اسناد جدولاز مصاحبه کیهر  یو برا یها اسناد به دقت بررسصورت که در مرحله اول متن مصاحبه

داده شده  صیدر سمت چپ جدول و کد تخص ،بودمرتبط ها های دانشگاهرؤسای دانشکده یستگیبر مدل شا مؤثرمتن مصاحبه که با مفهوم 

 لی. تحلستهاآن یسازادهیها و پداده یگردآور (یادیبن یساز)مفهوم ادیبندادهراست جدول نوشته شد. مرحله اول در روش به آن در سمت 

دست آمدند، ها و اطلاعات بهداده نکهیانجام شد. بعد از ا ادیبندادهمنظور انجام روش بود که به یکار نیهای گوناگون اولگروه نییها و تعداده
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 میمفاهها و آن، برچسب یو تفکر بر رو تأملنظر و  مرحله با م العه متن مورد نینظر را انجام داد. در ا مد یهای متنباز داده یکدگذارمحقق 

محسوب  لیبخش تحل نیرتریگوقت وترین که مهم ردیپذمی انجام محقق تیمحور با مرحله نیدر ا یها استخراج شد. عمل کدگذاراز متن هیاول

 هیدر ادامه کل .گیردگرها را بر عهده میفیو الصاق کدها و توص هادواژهیعبارات و کل نییمحقق شخصاً تع ،فرایندبخش از  نیشود. در امی

 های مورد م العهتر و از دادهیو غن دیجد مقولاتکشف »منتج به  یبحث و بررس نیقرار گرفت. ا یاستخراج شده مورد بحث و بررس یکدها

 .شدند ییشناسا هیم اولیهادست آمده، در مرحله اول مفها و اطلاعات بهشده است. با م العه داده« کشف شده یکدها حیتصح»و  «لیو تحل

 3جدول 

 کدگذاری فرایندای از نمونه

 مقوله مفهوم عبارت متن شناسه

Pa1 و یتخصص دانشگاه رانیمد هایشایستگی نیب زیتما شدن قائل و یمرزبند دیشا 

 یبرا را یقیدق یبند مرز یتونینم شما یلیخ و برسه نظر به یتصنع یکم جنرال

 یبش متصور اون

 خط مشی گذاری یمرزبند

Pa25 نیا و ستین روشن و شفاف ما یابیارزش نظام و هستش سانسرال ما یتیریمد نظام 

 ستین هم با راستاهم یلیخ عملکردهامون و اهداف ما که هست قصه تیواقع

 خط مشی گذاری روشها و اهداف تیشفاف

Pg5 برای آرمانیو  عالیانداز چشم دارایاست که  رهبریرهبر خوب  یکسوم  ویژگی 

ببره  پیشآنرا  آرمانیآرمان باشد و به سمت دانشگاه  دارای ورهبریدانشگاه باشد 

 ماندو در حد امضا و ابلاغ می میشوندروزمره  کارهاینباشد سرگرم  ویژگی ایناگر 

 خط مشی گذاری آرمانیو  عالیانداز چشم

Pz18 و مقررات قوانین باشد دیگریانتخابها جور  نمیشهاند که  زیادو مقررات ما انقدر  قوانین 

Pz20 قوانین دارد زیادیمحکم اند و وجوه  ینسخته، قوان تغییرش دیگهجا افتاد  قوانین وقتی 

 

 قرار واحد یامقوله قالب در مشترک و مشابه موارد م،یمفاه سهیمقا با هیثانو یکدگذار در م،یمفاه استخراج از پس ،شد انیب که گونههمان

 .ابدییم کاهش عمده یهامقوله از یمحدود و مشخص تعداد به( میمفاه -)کدها  هاداده انبوه نیبنابرا؛ ردیگیم

 از ییهاتکه آن در که شد میترس یجدولو اسنماد  هامصماحبه از کی هر یبرا و یبررس دقت به اسنمادو  هامصماحبه متناول  مرحله در

 گرندد روش در اول مرحلهبود.  سکیآکادام یحکمران یمبنا بر رانیا هایدانشگاه هایدانشکده رؤسای یستگیشا بما مرتبط که مصماحبه متن

 ،یتخصص یهاتهیکم جلسمات: از نمداعبمارت قیتحق نیا در هشد استفاده یاداده منمابع. ستهاآن یسمازمادهیپ و هاداده یگردآور ،یتئور

 ؛دوم مرحله در .یشخص یهامادداشتی و مشماهدات و حضور و مصماحبه ،یالمللنیب یقیت ب م العه ،یبمالادست اسنماد از یمافتیدر یهاگزارش

 یبعد یهاقسمت و ادامه در وقرار گرفتنمد  هم به مرتبط یهادسته در اول مرحله از حاصل یفیتوص یکدها مجموع م،یسماختن مفاه یعنی

مفهوم  267(، هیکدباز )مفهوم اول 462 ت،یدرنها شدهاستخراج اطلاعمات و هاداده م العه بما. شد اقدام مقولات سماختن بهها آن از استفاده با

 و ینیبمازب محقق توسط بمارها میمفاه نیا .آمدند دستهب هامصاحبه از عمدتاً میمفاه و هامقوله نیشدنمد که ا ییمقوله مقوله شنماسما 30و 

 .گرفتند قرار دسته کی در کسمانی و مشمابه میمفاه و شد اصلاح

 4جدول 

 میمفاه وها مقوله

 فیرد مقوله ها مقوله از کیهر دهنده لیتشک میمفاه



 1404، سوم، شماره سی و یکمی، دوره در آموزش عال یزیفصلنامه پژوهش و برنامه ر                                                                              و همکاران ییخزا دیجمش 
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 اهداف و عملکرد / قدرت مانور/ یی/همراستا هاروش و اهداف تیشفافها / یمرزبنددانش قانون گذاری و مقررات/ اجرای خط مشی/
 نوع /یآرمان و یعالهای اندازچشم /یگذار/هدف  نیقوان تی/رعا متمرکزهای ستمیانتخاب/تمرکز /س ی/آزاد روشن و شفافهای روند

 / مقررات و نیقوان/  یانتخاب/روش  تی/مشروع فرد رشیها /پذانتساب

 1 مهارت خط مشی گذاری

 مسائل و یباز استیس /یمحور یدئولوژیا /یزدگ استی/س یعال آموزش هایبحران /یاسیسای /نگاه هیحاش اتفاقات/  یآن ماتیتصم
 /یاسیس/انتسابات  عرف از خارج/عمل  ینظرها /انتخاب یباز استیسای / قهیسل انتخاب /یاسیس مناسبات /یاسیس بار /یانحراف
 یشخص نظرات /افراد نظر اساس بر/انتخاب  مقررات و نیقوان یناگهان راتییتغ

 2 یاسیسمهارت 

 /معنویاتو خرد فرد/  بینش/ تعهد /  پذیری مسئولیتهوش افراد /  /روییصب و تحمل / گشاده  /ینفعانذ یصدا یدنشن/فکریانسجام 
 علمیو  تخصصیوجاهت  /روانیسلامت  /تبعیضاز  دوری/  خلاقیتو  پذیری ریسک /دیسیپرینسعه صدر/ اقتدار و  /مدیریتیاخلاق 

 3 یتیشخص یهایژگیو

 /مدت بلند اهداف با ییهمراستا /نفعانیذ تیرضا/  راندمان و یبازده /یارزش کارها / یخروج ارتقا /آموزش تیفیک /کارآمد تیریمد
 دانشکده. یکیزیو ف یمؤثر مال تیریمد ییتوانا

 4 یاثربخش و ییکارا

 و یمالهای دوره/  دیجد هاینقش/  هامهارت آموزش /یفرد مهارتهای دوره /مناسب یساز وتوانمند بلوغ/  خدمت ضمن آموزش
/آموزش  سکیر تیریمد /معلومات یرسان روز به /ریزیبرنامههای دوره /یآموزشهای کارگاه/العمر مادام یریادگی/  نگیمنتور /یحقوق
 یتیریمد هایمهارت و یتیریمدهای سبک

 5 یساز توانمند و آموزش

 6 کلان طیمح /الملل نیب مجامع/  منابع جذب و یرونیب/امور  یرونیب طیمح شناخت
 و یکلام هایمهارت /مثبت/ارتباطات  نظرات رشیپذ و یجمع خرد /یارتباطهای مهارت/ردستانیز باارتباط /ارتباط یبرقرار ییتوانا

 اعتماد /یارتباطهای بحث /یزن چانه و مذاکره هایمهارت/  ینوشتار و یگفتارهای مهارت/مؤثر شنود /یعلمهای /شبکه یارتباط
 ییتوانا /خوب ارتباطات/  استادان ای کارکنان با تعامل /یا رشته نیب و یفرد نیب ارتباطات /تعامل قدرت /یعاطف ارتباط/  متقابل
 نفعانیذ ریکارکنان و سا ان،یدانشجو ،استادانارتباط شفاف، محترمانه و سازنده با  یبرقرار

 7 سازنده تعاملات

 عملکرد یابیارز و نقد /مستمرهای یابیارزش/  سالانههای یابیارزش /یتخصص یارهایمع وها ملاک /ایحرفه ارتقا /یپژوهش یعملکردها
 /ییپاسخگو /یابیارزشهای طرح یاجرا/  منابع و امکانات /یابیارز زیمکان/  قیدق یابینظارت و ارزش /

 8 یابیارزشهای ستمیس

 9 دانش تیریمد دانش یساز مستند/  یسازمان دانش/  یتیریمد مستندات /سوابق حفظ
 مراکز توسعه/  یرسان روز به /قواعد و نیقوان خصوص در تخصص/  فرهنگ ارتقا/  توسعه به یعلاقمند/  یتخصص یارهایمع شیافزا
 تیترب/  کیآکادم درون یارهایمعها / روند یساز شفاف /ینهاد استقلال /یلیتحص شرفتیپ و توسعه /یسازمان یریپذ انع اف/  رشد
 توسعه/  توسعههای روند /یتخصص طیمح جادیا/  آموزش تیفیک /یآموزشهای ستمیس تیفیک/  هامهارت س ح ارتقا/  کیآکادم

 یآموزشهای ستمیس و آموزش

 یفیک هایشاخص ارتقا
 آموزش

10 

 11 یهمکار و مشارکت یحکمران شبکه/  نییپاهای گروه با مشورتها / انجمن تیتقوها / نهاد مشارکت /یریپذ مشارکت /قیعم اجماع/  افراد مشارکت جلب
 12 بهینه کاوی یفناورهای روند/یآموزشهای نظامرصد /موفقهای /تجربه رانیمدتجارب /یستگیشاهای اریمع وها ملاک
 نوع/  تیترب حوزه /یهمدل/  راهبردها/  افراد یروانشناس/  تعهد نوع/  تعهد سنجش /یچابک /ایپایه هایشایستگی/  استعدادها تیریمد

 /یحکمران نوع/  گیریتصمیم نوعها / آموزش/  افراد با مواجه
 13 نرم هایمهارت

 همه گرفتن نظر در /یا رشته انیم نگاه /ستمیس یکپارچگی/ مسائل به یکاف اشراف /یکل دید/کلان یهایژگیو/جامع و قیدق اطلاعات
 ینوآور و تیخلاق/علوم ارتباط/  گرید علوم یریگ بکار/  دانشگاه یخروج /یمحور جهینت /جامعه تیکلها / بخش

 14 یستمیس تفکر

/  لیتحل و هیتجز ییتوانا/  هیپا تیریمد /ریزیبرنامه و زمان تیریمد/  تیریمد هنر و/علم  اریاخت ضیتفو /ریزیبرنامه /ینگر ندهیآ
/  تیریمد ضعف /یانتقاد/تفکر  رانیمد یستگی/ /شا هیروح و زهیانگ جادی/ا هیپاهای /شایستگی یمفهوم و یادراک هایمهارت /یرهبر
 سازیتیم/ یساز کادر

 15 یتیریمد هایمهارت

 و تجارب/گسترش  تجربه کسب /یشغل ریمس در شرفتیپ/  نییپا س وح در تجربه /وجاهت و سابقه /مهارت و تجربه /یتیریمد تجربه
 یپختگ/نشیب

 16 تجربه و سابقه

 درون از ارتقا و جذب امکان/  زهیانگ جادیا/  افراد پرورش و توسعه/  عملکرد یابیارز /مناسب جذب و انتخاب /مشاغل یبند طبقه طرح
 .سازمان

 17 مدیریت نیروی انسانی

های فرصت /یاجتماع تی/مسئول اهداف یساز همسو /کلان فیوظا/  کیاستراتژ تفکر /ندهیآ ینیب شیپ /فیوظا یتخصص و قیدق انجام
 /کیانداز استراتژچشم ی/ یمح کیاستراتژ عوامل شناخت /نانهیکارآفرهای کردیرو /خلاق تفکر/  یتیریمد ریتدب/یاستراتژ نیتدو/حضور
در جهت بهبود  یسازمان راتییتغ تیریو مد تیهدا ییتوانا /رییتغ تیریمد /شبخانداز روشن و الهامچشم کی یو اجرا نیتدو ییتوانا
 دانشکده. شرفتیو پ

 18 کیاستراتژ ریزیبرنامه

/  ستهیشا یروهاین/توان پر افراد پرورش و جذب /اهداف با یستگیشا تناسب/  افراد ییتوانا یبند تی/اولو افراد ییتوانا و اقتیل
 .یپرور نیجانش و استعدادها پرورش/  تی/مشروع نخبگان و ستگانیشا جذب /یتمندیرضا

 19 سالاریشایسته

 20 ینوآور و تیخلاق یریپذ سکیر /ینوآور یبراها فرصت جادیا/  تیخلاق موانع/  منابع تیمحدود/  اتییجز به توجه/  تیخلاق قدرت
 و یریپذ تیمسئول تیمشروع/  تیمسئول و تعهد/  گیریتصمیم/  ینهاد استقلال/  تیرضا /اریاخت ضیتفو /یساز پاسخگو

 ییپاسخگو
21 

 ی/اجتماعهای هیسرما توسعه /یتخصص و یعلم اجتماعات/  جوامع با ارتباط/  یاجتماع طبقه/  یاجتماع ساختار /فقر/  یاجتماع مسائل
 یعمومهای تیمقبول

 22 یاجتماع عوامل

های یفناورگیری از بهره یفناور توسعه/  یفناور شناختها / یرسان روز به
 مدرن

23 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2717-2201


 یدانشگاه یحکمران بر دیتأک اها بدانشکده شایستگی رؤسایالگوی  

 

 

 یتخصص یکردهایرو/  مجامع شناخت/  یالملل نیب مجامع/  توانایی مذاکره و گفتگو/  یرونیب تعاملات /یالملل نیب و یجهان یروندها
 ایحرفه و

 24 آگاهی از حکمرانی جهانی

 25 یساز شفاف ها یخروج تیشفافها / روند یساز شفاف
 داده محور/ گیریتصمیم گیری بر پایه همکاری؛گیری مشارکتی، تصمیمگیری مؤثر، تمصمی گیری شفاف، تصمیمهای تصمیمفرایند
 .نفعانیو مشاوره با ذ لیو تحل هیموقع بر اساس اطلاعات، تجزمؤثر و به ماتیاتخاذ تصم ییتوانا

 26 گیریمهارت تصمیم

ی، مهارت مشارکت طیمح کی جادیا ،اختلافات یگریانجیمهارت در می، خارج یشرکا ،انیدانشجو ،استادانارتباط با  یمهارت در برقرار
 حل تعارض

 27 نفعانتعامل با ذی

 ماتیشفاف بودن تصم / هافراینداز شفاف بودن  نانیاطم /تیشفاف / ییپاسخگو ی/های اخلاقتعهد به شیوه ی/ریپذ تیمسئول /صداقت
 نفعانیهمه ذ یبرا

 28 حاکمیت اخلاقی

 یهانهیشیتنوع پ /هاتنوع فرهنگ /دیتنوع عقا /و احترام به تنوع نظرات یگذارارزش /هاتیفعال یدر تمام یاو حرفه یاصول اخلاق تیرعا
 تیحما /کیآکادم یآزاد /دانشکده یبرخورد عادلانه و منصفانه با همه اعضا /و اقدامات خود ماتیدر قبال تصم تیمسئول رشیپذ /افراد
 مشارکت دانشکده در خدمت به جامعه لیو تسه قیتشو /به جامعه خدمتی/ دانشگاه یهادر چارچوب ارزش شهیو اند انیب یاز آزاد

ی هاارزشتعهد به 
 دانشگاهی

29 

 ییآشنا ی/با نظام آموزش عال ییآشنا /مرتبط با دانشکده یلیدر رشته تحص قیبودن دانش و تخصص عمدارا ی/ لیبر رشته تحص تسلط
 /آموزش، پژوهش و خدمات دانشکده تیفیتعهد به ارتقاء ک /کیآکادم یبه تعال تعهدی/ آموزش عال یمقررات و روندها ن،یبا ساختار، قوان

/  یعلم تیمرجع /یهای تخصصدانشکده /پژوهش /در آموزش تیو خلاق یآوراز نو تیو حما قیتشو /تیو خلاق یاز نوآور تیحما
 یتخصص صرف /خبره نظر /یو تخصص یعلم یبرتر /یهای تخصصرشته

 30 کیدانش و تخصص آکادم

 

 دهیپدعنوان )به گرفتقرار  ،ی که در حال بررسی آن استفراینددر مرکز  هارؤسای دانشکده یستگیشا مقولهکدگذاری محوری،  مرحلهدر 

. «امدهایپ»و « گرو مداخله یانهیزم طیشرا»، «راهبردها» ،«یعلّ طیشرا»اند از: عبارت که شدند داده ربط آن بهها مقوله گری( و سپس، دیمرکز

 این الگو شش جعبه )یا مقوله( از اطلاعات وجود دارد: در. شودمی دهینام «الگوی کدگذاری»ترسیم یک نمودار است که  شاملاین مرحله 

 گذارند؛یم تأثیر محوری مقوله بر که شرای ی به مربوط هاییمقوله: یعلّ طیشرا

 گذارند؛یم اثر راهبردها بر که یخاص طیشرا: اینهیزم طیشرا

 است؛ فرایند اساس که یادهی: یک صورت ذهنی از پدیمحورمقوله دهیپد

 گذارند؛یم تأثیر راهبردها بر که عمومی یانهیگر: شرایط زممداخلهشرایط 

 ؛شودخاصی که از پدیده محوری منتج می یهاکنشها یا برهمراهبردها: کنش

 .راهبردها استخدام از حاصل یهایپیامدها: خروج

 روابط به بخشیدن اعتبار ها،مقوله سایر با آن سامانمند و منظم طوربه اصلی مقوله انتخاب روند( نشییگز) انتخابی یکدگذار در ،تینها در

 اصلی خط توضیح متضمن قدم اولین: ستا گام چند شامل روند این .دارند گسترش و اصلاح به نیاز که مقولاتی با خالی جاهای کردن پر و

 برگرد تکمیلی مقولات دادن ربط دوم گام پژوهش بود. نیما در ا یو محور یها مقوله اصلرؤسای دانشکده یستگیشا یکه الگو است داستان

 بعدی س ح در یکدیگر به مقولات ساختن مرتبط سوم گام. (است شده فیتوص محوری کدگذاری در) پارادایم یک از استفاده با اصلی مقوله

 .دارند گسترش و بسط به نیاز یا اصلاح که است مقولاتی تکمیل قدم آخرین .هاستداده قبال در روابط آن رساندن تأیید به چهارم گام .است

 :هیمدل اول یطراح

 کد از حاصل کیآکادم یحکمران یمبنا بر های کشوردانشگاه هایدانشکدهرؤسای  یستگیشا یالگو یطراح یکدگذار یمیپارادا مدل

 .است شده داده نشان 1 شکل در گرفته، صورت مصاحبه 12های یگذار

 1شکل 

 پژوهش یمیپارادا مدل
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 یریگ جهینت و بحث

 ییشناسا نیهمچن و کیآکادم یحکمران ینایم بر رانیا یتخصص دانشگاه هایدانشکده رؤسای یستگیشا یحاضر طراح پژوهش اجرای از هدف

 مصاحبه قیطر ازو  ادیبنداده یتئور از جینتا لیتحل یبرا پژوهش نیا در. بود کیآکادم یحکمران یمبنا بر ساؤر یستگیشاهای لفهؤم و ابعاد

 سرانجام، و ییشنماسما مقوله 30مفهوم و  267(، هیکدباز )مفهوم اول 462 ت،یدرنها شدهاستخراج اطلاعمات و هاداده م العه بماکه  استفاده شد

 .شدند یبند میتقس عوامل 6 به

 دیها باباشند. آن یمشارکت طیمح کی جادیو ا یدانشگاه یهابخش تیهدا یبرا یقو یرهبر یهامهارت یدارا دیبا هارؤسای دانشکده

در  تی. رؤسای با صلاحنندهمسو ک مؤسسهو اهداف  تیداشته باشند و اهداف بخش را با مأمور یحکمرانی دانشگاه یروشن برا یاندازچشم

محیطی/ بسترسازهای مقوله  

د سازینآموزش و توانم  

 محیط کلان

مدرنبهره گیری از فناوری   

 مقوله محوری

 یستگیشا یالگو

هادانشکده یروسا  

اخلاق  تیحاکم  

های ارزش به تعهد

یدانشگاه  

و تخصص  دانش

  کیآکادم

 
  

های راهبردیمقوله  

 برنامه ریزی استراتژیک

 تعاملات سازنده

 ارتباطات ملی و بین المللی

های ارزشیابیسیستم  

  های نرممهارت

نفعان یتعامل با ذ  

 

 

های علیمقوله  

 یمهارت خط مش

یگذار  

مدیریتیهای مهارت   

 سابقه و تجربه

 مدیریت نیروی انسانی

 عوامل اجتماعی

شخصیتیهای ویژگی  
 

 

گرهای میانجی/ مداخلهمقوله  

سیاسی مهارت  

 بهینه کاوی

 شفاف سازی

دانش تیریمد  

های پیامدیمقوله  

 مشارکت و همکاری

  آموزش یفیکهای ارتقا شاخص

 کارایی و اثر بخشی

 شایسته سالاری

 تفکر سیستمی

 خلاقیت و نوآوری

 مسئولیت پذیری و پاسخگویی
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تعامل  یبرا یقو یارتباط یهاگذارد، ماهر هستند. مهارتمی تأثیر یکل یو جامعه علم انیدانشجو ،استادانای که بر آگاهانه ماتیاتخاذ تصم

 یو ساختارها یدانشگاه یهااستیاست. دانش کامل از س یرضرو یریو فراگ تیشفاف یارتقا یبرا یخارج نفعانیو ذ تیریمد ،استادانبا 

و  یحکمرانی دانشگاه یارتقا یها برارؤسای دانشکده یبرا هایستگیشا نیاست. ا یضرور یسازمان یهامؤثر چارچوب شیمایپ یحکمرانی برا

 است. یاتیمؤسساتشان ح تیموفق نیتضم

به  یسازمان یدارند که تمام عملکردها ازین یمتفاوت یهای رهبرهای مختلف به سبکتیها و موقعاز کارشناسان، دوره یبرخبه گفته 

های که تواناییها معتقد بودند که درحالیطور مؤثر انجام شوند. آندارند تا به ازین یو عملکرد یعموم ،یتیریهای مداز شایستگی یمجموعه خاص

در هر  یهای نظارتتیکه مسئول یرانیمد یبرا یتیریهای مدشایستگی ؛است یاتیس ح، ح اینظر از عملکرد ، صرفمدیرانمه ه یبرا یعموم

نیاز  مورد یهای خاصشده، شایستگی فیتعر یعملکرد ای یفن یانجام هر کار در سازمان در محدوده کار یاست. برا یاتیدارند، ح یخدمت

نظارت،  ،یهماهنگ ک،یاستراتژ یزیربرنامه گران،ینظارت بر د ف،یوظا تیمانند هدا ییهاشامل حوزه یتیریمد یهایستگیطور مشابه، شااست. به

 تیمتنوع، اهم یفرهنگ یهانهی. در زمذینفعانو چه در خارج با  کارکنانچه در داخل با  ،روابط است تیاطلاعات و تقو تیریمد ،ینوآور

 یابیشود. ارزمی کارآش زیمتما یهای کارطیها در محشایستگی نیا فیهای ظرحال، تفاوت نیثابت است. با ا یادیتا حد ز یتیریمد یستگیشا

 ای یفرهنگ یهانهینظر از زمصرف ،یشغل شرفتیپ یکه برا یرانیمد قیدق نییدر تع گرانید زهیو انگ یدهسازمان ،یزیردر برنامه هایستگیشا

 رهبر خلاق است. کی یتیریکه هر سازمان مد امعن نیبه ا ؛گذاردمی تأثیر مؤسسه کیها بر عملکرد مهارت آن و مهم هستند ،یکار

ی عوامل اجتماع ی،انسان یروین تیریمد ،سابقه و تجربه ی،تیریهای مدمهارتی، گذاریشامل: مهارت خط مش یعلّ  عواملپژوهش  نیا در

. روندشمار میبهها رؤسای دانشکده یستگیشا یالگو کی توسعه و یطراح ملزومات و هارساختیز از که هستند یعواملی تیشخص هایویژگی و

 طیمح یبرا یبهتر و ترعادلانه وضعیت بتواند تا آوردیرا فراهم م ی یشرا یاهای حرفهنهیو چه در زم یهای فردنهیچه در زم یستگیشا یالگو

های های دانشگاهرؤسای دانشکده یستگیشا یالگوکه توان گفت می ،نیبنابرا .آورد فراهم را دانشگاه شرفتیپ نهیزم و کند جادیا کیآکادم

 برای ،گریعبارت داست؛ بهشده  انتخاب یعنوان مقوله محورپژوهش است که به نیا یمقوله اصل ک،یآکادم یحکمران یبر مبنا رانیکشور ا

داشت.  ژهیمقوله توجه و نیدر ا رانیمد یو عموم یتخصص یهابه عملکرد و مهارت دیها بارؤسای دانشکده یستگیشا یو توسعه الگو یطراح

 دارند. ینقش محورها الگو در جوامع و دانشگاه نیدر توسعه ا هاتیها و قابلمهارت نیا

 و یمل ارتباطات و سازنده تعاملات و ییگراتخصص ،یابیارزش و نظارت نرم،های مهارت ک،یاستراتژ ریزیبرنامهشامل:  یراهبرد عوامل

ها رؤسای دانشکده یبرا یستگیشا یالگو کیو توسعه  یطراح یاصل یعنوان راهبردهاپژوهش است که به نیا یاصل مقوله شش یالمللنیب

 ،داشت ژهیو توجه عوامل نیبه ا دیبا ک،یآکادم طیدر مح رؤسا یستگیشا یالگو یتوسعه و اجرا ،یطراح برای ،گریعبارت داند؛ بهانتخاب شده

  .کند یهمراه مهم نیا توسعه نهیزم در را افراد تواندمی مناسب یراهبرد اصول انتخاب رایز

 طیشرا .گذارندیم تأثیر راهبردها بر گرلیتعد عنوانبه که هستند یامقوله سه( یریالگوپذو بنچ مارک ) یسازشفاف ،یاسیس مداخلات

 طیشرا ،گرید عبارتبه؛ شودمی آن مانع و کرده جادیا تداخل طیشرا نیا اثر بر ای کنندمی لیتسه را یعلّ  طیشرا که هستند یعوامل لگریتعد

 .باشند اثرگذار آن بر یّ عل طیشرا اثر بر تواندیاما م ،شودینممنجر  یستگیشا یالگو کی جادیبه ا ییخود به تنها گرمداخله

 طیشرا. گذارندیم تأثیرها و بر رفتارها و کنش دنسازینظر را فراهم م مورد دهیپد نهیهستند که زم ی یمجموعه شرا ی یبستر/ مح طیشرا

 یهاکنش و هایاستراتژ آن در که است خاص طیشرا سلسله ،گرید عبارتبه؛ دهدمی قرار تأثیر تحت را آن از منتج جینتا و یمحور مقوله بستر

 عوامل از یسرکی رایز ،است مشکل یعلّ طیشرا از بستر طیشرا زیتم. گیردمی صورت دهیپد به پاسخ و کنترل کردن، اداره یبرا متقابل
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 یستگیشا یالگو دانش، تیریمد و مدرنهای یتکنولوژ و یفناور ،ی یمح عوامل ران،یمد یتوانمندساز و آموزش باشند؛ نقش دو در توانندمی

 .دهدیم قرار خود تأثیر تحت را رؤسا

 های کشوردانشگاه هایدانشکده رؤسای یستگیشا یالگو یاجرا و توسعه در مناسب یراهبردها یریکارگهب از حاصل یخروج امدهایپ

 ،یتخصص هایشاخص یارتقا ،یاثربخش و ییکارا ،یهمکار و مشارکت یهامقوله پژوهش نیا در. است کیآکادم یحکمران یمبنا بر رانیا

 یمناسب توسعه و اجرا یراهبردها یریکارگهب یامدهایاز پ یستمیو تفکر س ییو پاسخگو یریپذتیمسئول ،ینوآور و تیخلاق سالاری،شایسته

، (HosseiniNasab et al., 2021)و همکاران  نسب ینیحسهای پژوهش حاضر با پژوهش هاییافتههاست. رؤسای دانشکده یستگیشا یالگو

 ریمون (Apkarian et al., 2021) راسموسن و انی، آپکار(Ghaffari, 2019) ی، غفار(Dadash Karimi et al., 2019)و همکاران  یداداش کرم

 .است تأیید مورد و دارد یهمخوان (Amiri Farahabadi et al., 2018) و همکاران یآباد فرح یریام و (Munawir et al., 2019) همکاران و

است. از رؤسای دانشگاه  ی( ضرورHEI) یمؤثر در مؤسسات آموزش عال یحکمران یبرا یدانشگاه یرؤسای دانشکده و رهبر یستگیشا

بر  چشمگیرطور ها بهآن یرا حل کنند. سبک رهبر دهیچیهای پچالش ،یدانشگاه یتعال یمناسب برا ی یمح جادیضمن اتا رود انتظار می

رؤسای دانشگاه  :نیآفرتحول ی. رهبرشود یبررس یدینبه کلج نیچند قیتواند از طرگذارد که میمی تأثیر نفعانیو مشارکت ذ یعملکرد سازمان

کنند.  تأکید یو همکار یسازجامعه تیرا برآورده و بر اهم یرا اتخاذ کنند تا انتظارات در حال تحول در آموزش عال نیآفرتحول یرهبر دیبا

و  یکنند. حکمران قیتشو ینوآور تیتقو یرا برا یریپذسکیرا پرورش دهند و ر یهای رهبررا توانمند کنند، مهارت استادان دیها باآن

 تیبا مأمور ییگیری را درک و از همسوتصمیم یهافرایندو  ینهاد یمؤثر مستلزم آن است که رؤسای دانشگاه ساختارها یگیری حکمرانتصمیم

 جادیا یبرا یو خارج یداخل نفعانیبا ذ دیها با. آن(Hendrickson & Francis, 2020)حاصل کنند  نانیاطم مؤسسه یهای اصلو ارزش

. ( Hendrickson & Francis, 2020; Migliore, 2012)دهد  شیرا افزا یو شهرت سازمان یهای دانشگاهشوند که برنامه ریهایی درگمشارکت

 تیفیکند و کمی تیکه از حکومت مشترک حما یمشارکت طیمح کی جادیا یبرا تیریو مد استادان نیاعتماد ب جادیا :یاعتماد و همکار

، تعهد را نشان دهند و فرهنگ کنند یعنوان مثال رهبربه دی. رؤسای دانشگاه با(Migliore, 2012)است  یضرور ،دهدمی شیرا افزا یآموزش

 یاتیح یامر دانشگاه یرؤسا یهایستگیکه تمرکز بر شا. درحالی(Migliore, 2012)کنند  تیعملکرد تقو جینتابهبود  یمشترک را برا یرهبر

حاکمه  یهائتیو ه تیریمد ،علمی هیئت یشامل اعضا یبه تلاش جمع یمتک یعال یهامؤثر در دانشگاه یحکمران میاست، مهم است که بدان

 . کندیرا برجسته م یانشگاهد یجامع به رهبر یکردیبه رو ازیاست که ن

 یک هر بررسی و واکاوی به دانشگاهی رؤسای که است نیاز .شودمی ارائه کاربردی پیشنهادهایی پژوهش،های یافته با متناسب انتها در  

 برای بیشتری مقبولیت و اثربخشی بتوانند ها،شایستگی این از یک هر بهتر درک با تا بپردازند کیآکادم یحکمران ینابم برها یشایستگ از

 یامدیپ و گرخلهمدا ،ی یمح ،یراهبرد ،یمحور ،یعلّ  عوامل شش به بخشیدن ارجحیتبر  باشند؛ داشته دانشگاه محیط در اهداف به دنیرس

 گزینش هنگام و بگذارند بحث به یستگیشا مختلف ابعاد برای را پژوهش این در شدهارائه خاص بندیاولویت ربطذی مسئولان شود؛ تأکید

الهام  ،یگریمرب یهای رهبران براعمل رهبران شامل توانایی یکه کارآمد ییاز آنجا .کنند توجه آن به ایران یآموزش نظام در هادانشگاه رهبران

دانشگاه  نیدر ا یرهبر تیفیدر ک یضعف اصل ،است یهای رهبرگیریها در تصمیممشارکت آن شیافزا نیو همچن روانیپ کیو تحر دنیبخش

م العه نشان دادند که  نیهای خود در اعلمی در مصاحبه هیئت یاز اعضا یاریمثال، بس برایاست.  یرهبر یهاتیصلاح یهایاز کاست یناش

که توسط دانشکده مشخص  ییهایکاست گریخود را بهبود بخشند. از د یرهبر یهارا بگذرانند تا صلاحیت یهای رهبردوره دیها بارهبران آن

 ن،ی؛ بنابران استتا رهبر بود رانیبه مد هیشب شتریعلمی و ب هیئت یاعضا نیب ضیتبع ران،یمد یکاف تیخلاق و ینوآور یهالیشد، کمبود پتانس
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 بالاتر نه اما ،در س ح متوسط رانیمد یکارآمد یاصل لیدل تواندیم شانیهادر مصاحبه استادان یهااز برداشت استیر یدر رهبر هایکاست نیا

 .باشد

 پیشنهادها

 شده است: ارائه یدانشگاه یبا تمرکز بر حکمران یها و رهبررؤسای دانشکده یستگیبهبود شا یبرا یعمل شنهادیچند پ

 ،یدانشگاه یهامانند سیاست یموضوعات خصوصمنظم در  یهای آموزش: کارگاهنارهایها و سمای کارگاههای توسعه حرفه. برنامه1 

 . دیکن یسازمانده کیریزی استراتژو برنامه یاخلاق یحکمران

 یادار نانو کارک انیدانشجو ،علمی هیئت یکه شامل اعضا دیکن جادیهایی را اتهیها: کمتهیکم جادیا ی بامشارکت یحکومت ی. ساختارها2 

اجرا  ییحکمران یهااستیو س هاوهیش خصوصدر  نفعانیبازخورد از ذ یآورجمع یرا برا ییهاستمیس و باشد ریگیری فراگتصمیم یارتقا یبرا

 .دیکن

مانند روند ثبت نام  یحکمران ماتیاطلاع از تصم یها براداده لیو تحل هیآموزش استفاده از تجز :بر داده یگیری مبتن. آموزش تصمیم3 

های بهبود را نهیقرار دهند تا زم اریتا در مقابل مؤسسات همتا مع دیکن قی. رؤسای دانشگاه را تشودیرا ارائه ده یلیعملکرد تحص یارهایو مع

 کنند. ییشناسا

حاصل شود که  نانیتا اطم دیو منتشر کن نیتدو یدانشگاه یرا در راب ه با حکمران یروشن یهایمشخطشفاف:  یارتباط یها. کانال4 

و  تیشفاف تیتقو یبرا یمسائل حکومت بارهبحث در یهای باز براانجمن زبانی. مکنندیخود را درک م یهاتیها و مسئولنقش نفعانیهمه ذ

 .باشید یهمکار

. دیکن تیصداقت در حکومت را تقو تیتا اهم دیبگنجان یهای توسعه رهبر: آموزش اخلاق را در برنامهیاخلاق یبر آموزش رهبر تأکید. 5 

 .دیاستفاده کن یدانشگاه یگیری در حکمرانتصمیم یهافرایندو  یمعضلات اخلاق بارهبحث در یبرا یواقع یوهایاز سنار

 ییو شناسا یهای حکمرانشایستگی یابیمنظور ارزرؤسای دانشگاه به یرا برا یابیخودارز یو بهبود: ابزارها مرمست یابیخودارز ی. ابزارها6 

 مرتبط با حکومت است. یهایستگیشا خصوصکه شامل بازخورد در  دیمنظم را انجام ده یعملکرد یهای. بررسدیهای رشد اجرا کننهیزم

تا از  دیکن قیای را تشوحرفه یهاو سازمان یهای دانشگاه: مشارکت در کنفرانسیسازهای شبکهفرصتو  کی. تعامل با جوامع آکادم7 

درک  تیتقو یبرا ،شودمی یرا که شامل مسائل حکمران یمشترک یقاتیتحق یها. پروژهدیها م لع شووهیش نیو بهتر یحکمران یروندها

 .دیده جیترو یشگاهدان یرهبر یهاچالش ترقیعم

و کارکنان را در راب ه با  استادانهمکاران،  نشیتا ب دیدرجه را اجرا کن 360بازخورد  ستمیس کیدرجه:  360عملکرد بازخورد  یابیارز. 8

 شرفتیطور منظم پو به نییرا تع یریگتا اهداف مشخص و قابل اندازه دیکن قی. رؤسای دانشگاه را تشودیخود به رؤسا ارائه ده یررهب یاثربخش

 کنند. یرا بررس

 جادیمسائل حکمرانی ا خصوصدر  یمرکز تیریرؤسای دانشگاه و مد ،استادان نیباز ب یگووگفت یبرا ییبسترها :تیارتباطات و شفاف. 9

. من ق پشت داشته باشید نانیاطم رییهرگونه تغ یفعالانه برا یرسانو اطلاع هاهیو رو هایمشخط ها،نامهنییآماده به آ ی. از دسترسدیکن

 جیهای مرتبط با بودجه، ثبت نام، نتا. دادهدیدرخواست کن فراینددر طول  استادان هاینظر طور فعال ازو به دیکن انیرا به وضوح ب هامیتصم

 سازد. فراهمها در حکمرانی را تا مشارکت آن دیعلمی ارائه ده یئته یعملکرد را به اعضا یدیهای کلشاخص ریو سا ییدانشجو
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 یهاپویایی تیهدا یبرا یهایرؤسای دانشگاه به مهارت زیتجه یبرا یگریانجیحل تعارض و م نهیتعارض: آموزش در زم تیریمد. 10

همه  یبرا ریدلپذ ی یمح جادیو ا ریفراگ یرهبر یهاوهیش جادیرا با تمرکز بر ا یاتوسعه یها. فرصتدهید ارائهرا  یفرد نیب زیچالش برانگ

کمک کند تا  رانیتا به مد دیارائه ده اریاخت ضیو تفو یبندتیزمان، اولو تیریمد خصوصهایی را در . آموزشدیارائه ده انیو دانشجو استادان

 کنند.  تیریخود را مد دهیچیهای پتیطور مؤثر مسئولبه

 ،یااست که شامل توسعه حرفه یچندوجه یکردیرو ازمندین یدانشگاه تیریدر مد یرؤسای دانشکده و رهبر یهایستگیبهبود شا

و  کنند تیخود را تقو یحکمران یهاتوانند چارچوبها، نهادها مییاستراتژ نیا یمستمر است. با اجرا یابیو ارز یملاحظات اخلاق ،یهمکار

 دهند. شیخود را افزا یرهبر یاثربخش

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیانجام م العه حاضر، ه در

 و تشکر ریتقد

 شود.دند، قدردانی میکردر اینجا از تمام کسانی که نویسندگان را در انجام این تحقیق یاری 
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