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Professors are considered one of the inputs of the educational system and play a 

fundamental role in guiding vital teaching and learning processes. Therefore, the 

quality of the educational system is closely linked to the quality of its professors. 

Among the factors that seem to influence professors' ability to deliver high-quality 

teaching are the competencies of university professors. Hence, the present study aimed 

to identify the components of design thinking among professors at Farhangian 

University. This qualitative study employed a phenomenological approach. 

Participants in the research included student-teachers from Farhangian University in 

Tehran, selected using purposive sampling based on specific criteria. Data were 

collected through in-depth interviews, continuing until theoretical saturation was 

achieved. The findings were analyzed using qualitative content analysis. Through in-

depth analysis of the interviews, 352 codes were extracted and categorized into 36 main 

categories. Finally, these main categories were grouped under 9 components: 

"Empathy and Human-Centricity," "Problem Definition," "Collaboration and 

Teamwork," "Risk-Taking," "Critical Questioning," "Creativity and Innovation," 

"Prototyping," "Optimism and Impact," and "Evaluation and Improvement." Based on 

the results, it is imperative for professors at Farhangian University, who play a 

significant role in enhancing the quality of education for our country's future teachers, 

and considering that teachers should be designers of learning experiences, to focus 

more on developing skills in empathy, participation and teamwork, creativity, 

problem-solving, fostering motivation and optimism, nurturing curiosity, and 

strengthening design thinking, which equips teachers with the ability to confront 

complex educational challenges. 

E-ISSN: 2717-2201 

 

https://journal.irphe.ac.ir/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://journal.irphe.ac.ir/
https://orcid.org/0009-0000-7037-9122
https://orcid.org/0000-0002-2541-693x
https://orcid.org/0009-0000-7037-9122
https://orcid.org/0000-0002-2541-693x
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2717-2201


 

 

Keywords: Professors, Design Thinking, Student-Teachers, Farhangian University. 

 

 وبسایت مجله
 

 مقالهتاریخچه 

 1403 تیر 11دریافت شده در تاریخ 

 1403 آذر 15پذیرفته شده در تاریخ 

 1404 مهر 1منتشر شده در تاریخ 

 یدر آموزش عال یزیفصلنامه پژوهش و برنامه ر
 

 99-122، صفحه 3، شماره 31دوره 

 

 

 

 

 

 

 

ی تفکر طراحی استادان دانشگاه فرهنگیان تهران از دیدگاه هامؤلفهشناسایی 

 دانشجومعلمان
 

 4 زاده یافسانه نراق، 3 یاحمد نیپرو ،*2 یصمد نیپرو،  .1پورمریم ابراهیم

 
 

 رانی، دانشگاه الزهرا. تهران، ا یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ،یدرس یزیبرنامه ر یدکتر یدانشجو .1

 رانیدانشگاه الزهرا. تهران، ا ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ،یآموزش یزیو برنامه ر تیریاستاد گروه مد .2

 رانیدانشگاه الزهرا. تهران، ا ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ،یآموزش یزیو برنامه ر تیریگروه مد ار،یدانش. 3

 .رانیدانشگاه الزهرا. تهران، ا ،یشناسو روان یتیدانشکده علوم ترب ،یآموزش یزیو برنامه ر تیریگروه مد ار،یاستاد .4

 
 psamadi@alzahra.ac.irایمیل نویسنده مسئول: *

 

 کیدهچ اطلاعات مقاله

 نوع مقاله

 پژوهشی اصیل

 

 نحوه استناد به این مقاله:

 ،ی.، احمدنیپرو ،ی.، صممممدمیمر پور،میابراه

شناسایی (. 1404) افسانه. زاده،ی.، و نراقنیپرو

فه تادان دانشمممگاه هامؤل ی تفکر طراحی اسممم

یدگاه  یان تهران از د مانفرهنگ . دانشمممجومال

مه ر مه پژوه  و برنا نا در آموزش  یزیفصمممل

 .99-122(، 3)31 ی،عال

 

   
له  1404 © قا مامی حقوق انتشممممار این م ت

انتشممار این مقاله متالق به نویسممنده اسممت. 

 گواهی صمممورت دسمممترسمممی آزاد م ابق بابه

(CC BY 4.0) .صورت گرفته است 

 سیتدر یاتیح یندهایفرا تیو در هدا شوندیمحسوب م ینظام آموزش دروندادهایاز  یکیعنوان استادان به

استادان آن ارتباط نزدیکی  تیفیک با، کیفیت نظام آموزشی رونیازا .کنندیم فایا ینق  اساس یریادگیو 

مؤثر باشد،  تیفیباکتدریس برای اجرای  استادان بر توانایی تواندیم رسدی. از عواملی که به نظر مدارد

ی هامؤلفهشناسایی  هدف باپژوه  حاضر  ،؛ لذاکرداشاره  هادانشگاه استادان یهایستگیبه شا توانیم

. بود از نوع پدیدارشناسی و کیفی روش انجام شد. این م الاه بهتفکر طراحی استادان دانشگاه فرهنگیان 

گیری که با استفاده از نمونه دانشگاه فرهنگیان شهر تهران بودندکنندگان در پژوه  دانشجومالمان شرکت

های عمیق گردآوری شدند و این فرایند ها از طریق مصاحبهداده. مایارمحور انتخاب شدند شیوههدفمند به 

با . شدند لیوتحلهیتجز از تحلیل محتوای کیفیبا استفاده  هاافتهی .تیابی به اشباع نظری ادامه یافتتا دس

ی شد. درنهایت، مقولات بنددستهمقوله اصلی  36کد استخراج و در قالب  352، هامصاحبهتحلیل عمیق 
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ی و ارزیابی و گذارتأثیری و نیبخوشی، سازنمونهخلاقیت و نوآوری،  پرسشگری انتقادی، ی،ریپذسکیر

در دانشگاه فرهنگیان، که  استادان دست آمده، شایسته استنتایج به بر اساسبهبود قرار گرفتند. 

مالمان باید طراحان آنکه  به وجهت بادارند و به آموزش مالمان آینده کشورمان نق  مهمی  یبخشتیفیک

ی همدلی، مشارکت و کارگروهی، خلاقیت، هامهارت، توجه خود را به ارتقای یادگیری باشند هایهتجرب
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بیشتر ما وف سازند و تفکر طراحی  ..ی، پرورش حس کنجکاوی و.نیبخوشتقویت انگیزه و ، حل مسئله

 ، تقویت کنند.سازدیمشی را برای مالم فراهم ی پیچیده آموزهاچال را، که توانایی مقابله با 

 ، دانشگاه فرهنگیان.دانشجومالماناستادان، تفکر طراحی، کلیدواژگان: 

 مقدمه

کارآمد و  از نظام گفت که هر پیشرفتی توانیم .(Hatami, 2016)، آموزش است ورزدیماموری که انسان بدان مبادرت  نیتردهیچیپیکی از 

خود از چند عامل  خ یر نیستند و در راستای وظایف اآموزش عالی از این قاعده مستثن یهاکه نظام ردیگیآموزشی جوامع نشئت م صحیح

 ئتیه یعضاا .(Shahmohammadi et al., 2023)کارآمد است  ها وجود نیروی انسانی متخصص وکه یکی از آن رندیپذیم تأثیری اتیح اریبس

 Alipoor)لازم  یهایستگیشا و هایاز توانمند یبا برخوردار ،یها و مراکز آموزش عالدانشگاه یانسان یهاهیسرما نیتراز مهم یکیعنوان به یعلم

et al., 2024) لگریو تسه شرویدر نق  پ یو فرهنگ ییاجرا یهاتیچندگانه شامل آموزش، پژوه ، فاال یبر اساس کارکردها (Akrami, 

عنوان یکی از دروندادهای نظام د. توجه به کیفیت آموزش استادان بهدارن یرینق  چشمگها دانشگاه یاثربخش  یدر توساه و افزا،  (2024

که هستند ها گردانندگان یکی از فرایندهای حیاتی نظام آموزشی آموزشی در دستیابی به کیفیت م لوب آموزشی بسیار مهم است. چرا که آن

 ,Kushi & Soltani) است تیفیباکبرای رسیدن به اهداف آموزش عالی نیازمند تدریس  تیفیباک. آموزش یادگیری است فرایند تدریس وهمان 

 Avsec)یادگیری باشند  هایهماهیت آموزش و تدریس ارتباط تنگاتنگی با علم طراحی دارد، مربیان باید طراحان تجرب کهییازآنجاو  (2015

& Ferk Savec, 2022).  منظور تقویت یادگیریبه که فردی یاآگاهانهفاالیت هر »: کندیتاریف م گونهنیرا ا تیوتربمیتال( 1990)مورتیمور 

آموزشی بر اساس نیازهای  یهاتیها و فاالطراحی آموزشی هدف در .(Beligatamulla et al., 2019)« است کردهدیگری طراحی شخص در 

و درک کاربران در  هایستگیشالزوم توجه به نیازها،  به توجه با .(Kadkhodaie et al., 2017) شودیدانشی و شایستگی یادگیرندگان تایین م

و راهبردهای جدید و نوآورانه برای  هاروشنیاز به شناسایی و کاربرد رویکردها،  پیوستهآموزشی  مؤسساتطراحی آموزشی توسط استادان، 

و  رییدر حال تغ یازهایبرآوردن ن یاکنون برا دیجد یریادگی یکردهایرو ،نی؛ بنابراآموزشی دارند تیفیکتضمین  منظوربهتدریس و یادگیری 

مفهوم  کهی. درحال(Luka, 2019)است  ازیشوند، مورد نم رح می 21قرن  یهاعنوان مهارتمناسب که اغلب به یهاتیها و قابلتوساه مهارت

 نشده است گنجانده سنتی طراحی یهابرخلاف طراحی در رشته تفکر طراحی کاملاً جدید است و دارد، ظهور طراحی در آموزش سابقه طولانی

(Beligatamulla et al., 2019). برای یی هاراهبه فکر  مربیان کهییازآنجا .کرده است دایپ تیمحبوب یدر آموزش عال یتفکر طراح ر،یدر دهه اخ

 وانعنبه خواهد کرد، تفکر طراحی کمکها به آن ابهام هستند که در آینده تحمل و یریپذانا اف یهامهارتبرای توساه یادگیرندگان به  کمک

طراحی مشارکت  ندیفراو هدفمند در  طور آگاهانهبه کهیدرصورت.  (Scott & Lock, 2021)شودیمهر ظارخواست د به این هاپاسخ یکی از

 نفوذ نظامعنوان به تفکر طراحی و طراحی را نه باید ، مانیپذیری شویم؛ بنابراانگاری و عدم مسئولیتسهل دچارنداشته باشیم، ممکن است 

مالمان و مدیران  آموزان،دان تمام برای  آموزشی نظام بهبود برای ضروری یرعنوان رویکردهای اخلاقی و فکبه بلکه آموزش، ی دردارهیسرما

های عینی دان  که نظریه را با عمل برای ترکیب» عنوان( فرایند طراحی را به1992) 1بوچانان. ) ,2021Scott & Lock( در نظر بگیریم خود

بر خلاف  .کندتوصیف می ،دهندکه مالمان انجام میرا و به زبان ساده کاری کند میتاریف « کنددستیابی به اهداف جدید مولد ادغام می

و یک فرایند غیرخ ی  (Carroll, 2014) کند که شامل یک ذهنیت، تفکر طراحی از یک رویکرد دوگانه پیروی میهای یادگیری سنتیروش

                                                           
1. Buchanan 
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هایی که طراحان به شیوه توجه منظور نوآوری و ایجاد تغییر، باها و جوامع بهترتیب، این استراتژی برای سازمانایناست. به (Serrat, 2010) پویا

این است  ،کندیم. چیزی که تفکر طراحی را از سایر رویکردها متمایز (Kimbell, 2011) کنند، ارزشمند استبرای حل مشکلات استفاده می

 بهمحور و محور، نمونه، کن محورانسانکه  کندیمخلاقانه، از ذهنیتی پیروی  ندیفرا عنوانبهو  کندیمتمرکز  ندیفرای محصول بر جابهکه 

 دهدیم کاه  چشمگیرطور بهرا کنندگان، ترس از شکست مشارکت فاال شرکت یاندیشی و ارتقاافزای  مثبت ، بانی؛ بنابراقضاوت است از دور

(Lor, 2017).  برون(Brown, 2008)  ذاتی استاداد  ،درواقع و بسیاری از افراد شودینماستدلال کرد که تفکر طراحی به گروهی از افراد محدود

از دوسوم مشاغل به   ی، ب2030تا سال  شودیم ینیب یپ. دارند. طرز فکر صحیح لازمه تفکر طراحی است را این کار دادن برای انجام

های از جمله مهارت یکار ندهیآ یمهارت لازم برا 56کشور،  15در  2021در سال  ینظرسنج کی .داشته باشند ازین یانسان یهامهارت

با  مهارت 31، میان نیدر ا. (McKinsey & Company, 2021) کرد ییرا شناسا تالیجیدمهارت و  یخودرهبر ،یفرد نیب ،یشناخت

 تیبا عدم ق ا کنارآمدنو  تفکر چابک ،یریپذسکیشجاعت و ر ،یهمکار ل،یو تخ تیخلاق ،یمانند همدلی تفکر طراح یاصل یهایستگیشا

 که رسدیمی انسانی، به نظر هامهارتدلیل تغییرات سریع در محیط کار و اهمیت فزاینده به. (Wrigley & Mosely, 2022) شوندیم همسو

ردازند. ی آموزشی خود بپهابرنامهی در تفکر طراح یهامؤلفه تقویتو  ییشناسابیشتری به  دقت باآموزشی نیاز دارند تا  مؤسساتو  هادانشگاه

واس ه به .(Alipoor et al., 2024)است   یپ از  یدانشگاه ب نیا یجودو فلسفه و تیمأمور لیدلبه انیفرهنگ نکته در دانشگاه نیا تیاهم

 فایا یاساس ینقش ندهیآ یهانسل یدهدانشگاه در شکل نیااستادان مدارس،  یمالمان توانمند برا یسازو آماده تیترب نیسنگ تیمسئول

 ینقشکشورمان  ندهیآموزش مالمان آ یبخشتیفیدر ک انیدانشگاه فرهنگ یعلم ئتیه یاعضا سیآموزش و تدر تیفیک ،رونیازا. کنندیم

 (Mahdavi et al., 2021)خواهد داشت  ییبسزا تأثیرآموزان کشور دان  تیبر رشد و توساه ابااد مختلف آموزش و ترب تیفیک نیو امهم 

 نیا یهایدر ورود انیتاداد دانشجو  یآموزش استادان مواجه است. افزا تیفیاز جمله ک یمتادد یهابا چال  انیدانشگاه فرهنگ ،حالنیباا

 Ahmadi et) کندیم جادیا یآموزش تیفیدر ک یکمبود استادان مجرب مشکل جد ،یطلبد و از طرفرا می یشتریبه استادان ب ازیدانشگاه، ن

al., 2021)و  ییشناسا، دارند یدینق  کل به دانشجومالمان یآموزش نینو یهاو روش میدر انتقال مفاه انیاستادان دانشگاه فرهنگ . ازآنجاکه

در حال حاضر، اطلاعات . ابدییماهمیت   یپ از  یبی، حل مسائل آموزش یبرا نینو کردیرو کیعنوان به ،یتفکر طراح یهامؤلفه یارتقا

 یهاپژوه  ،نی؛ بنابرادر دسترس نیست یآموزش یهاطیها توسط استادان در محآن یریکارگو نحوه به یتفکر طراح یهادرباره مؤلفه یکاف

 بردارد. تادان و درنهایت، تربیت مالمان کارآمدترسا یاآموزش و توساه حرفه تیفیبهبود ک یی در جهتهاگام تواندیمدر این زمینه  شتریب

 مبانی نظری و پیشینه

 ,Hassi & Laakso)وجود ندارد  "ستیچ یمنظور از تفکر طراح نکهیا بارهدر یتوافق دگاهید چیه"، تفکر طراحی ندهیفزا تیمحبوب رغمیعل

 مفهومی به از خصوصاست. در همین  شده یعنوان رویکردی برای یادگیری یا روش تدریس مارفم الاات تفکر طراحی به بیشتر. در (2011

 Abolhasani et) میرسیبرای تدریس و حل مسئله م ییهابه روش ،شده است که مفهوم ابزار اگر دقیق بررسی شود نیز استفاده «ابزار»نام 

)2022al., . 719۸در سال  2سال پی  ماهیت طراحی را تحلیل کرد. پیتر روو 50که  گرددیبرم 1مونیپیدای  اص لاح تفکر طراحی به سا 

، اما بادها در حوزه گرفتی. گرچه این گفتمان از ماماری، طراحی و هنر سرچشمه مکردتوصیف  «روش عمل خلاق» عنواناین رویکرد را به

از اص لاح تفکر طراحی کردند. تفکر طراحی که در ابتدا، با طرز سال پی ، شروع به استفاده  30کار رفت. دانشگاهیان، از حدود مدیریت نیز به

                                                           
1. Simon 
2. Rowe 
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 است شده ییشناسا هانهیبرای حل مشکلات در بسیاری از زم زیانگجانیعنوان یک پارادایم جدید هفکر طراحان مرتبط بود، در حال حاضر، به

عنوان یک رویکرد به تواندی، م«و تکرارشونده ریپذهمدلانه، انا افرویکردی  یریکارگدلیل توانایی آن در پیشبرد خلاقیت و نوآوری با بهبه»و 

کند.  زتریبرانگتر و چال کار گرفته شود و فرایند یادگیری را جالبعنوان روشی غیرسنتی بهقرن بیست و یکم به یهاجدید برای توساه مهارت

ادگیرندگان است که با همکاری تحت هدایت بر ی نگر مبتنیکل یدفراین گرا برای یادگیری است، زیرا یادگیریتفکر طراحی یک رویکرد سازنده

 . (Luka, 2019) دشویمالم غنی م

 یاول مربوط به فلسفه تحصل دگاهید وجود دارد: خصوص نیا مهم در اریبس یفلسف دگاهیسه د، ادامه دارد یتفکر طراح فیتار یتلاش برا 

 یمتوال یهاگام یو دارا دشویم یوجود مستقل از انسان تلق یدارا یامر واقا کی ،یگرید دهیپد ای ندیمثل هر فرا یتفکر طراح آندر  که است

و شناخت اجزا و  طیشرا نیا قیدق لیتحل ؛اندها را به وجود آوردهکه چال  ی یو شرا تیها عبارت از درک موقاگام نیاست. ا یو من ق

  یو موقت، آزما یحدس یهاحلراه ای هاهیارائه فرض دها،یو تهد هاتیو محدود هامسئله، شناخت امکانات و فرصت ایها، درک مشکل مؤلفه

و تجارب افراد،  قیعلا ازها،ین ،ادراکات، تصوراتکه در آن  است ییگراسازنده ،دوم دگاهیداست.  آمده دستبه جیاز نتا یریگو بهره هاهیفرض

ها، مثل چال  یانسان یادهاو رخد ندهایدر همه فرا یگرا عامل انسانسازنده دگاهیددر هستند.  یطراح ندیفرا دهندهلیتشک یهسته مرکز

 بیو ترک لیها و ادراکات خود به تحلخود فرد است که با برداشت نید و ادار ینق  اساس هایماندگعقب و هاشرفتی، پهابیها، تخرساختن

که مربوط است  سمیسوم به فلسفه پراگمات دگاهید. کندیاقدام م ندهایفرا یو سازمانده یحل مشکلات به طراح یو برا پردازدیم هاتیموقا

محصول تاامل فرد و  ی. تفکر طراحشودیم یتلق یتفکر طراح یریگدر شکل یعنوان عامل اصلبه طیفرد و مح نیراب ه متقابل ب آن بر اساس

را  هاتیموقا یانی ؛یتفکر طراح ،یسمی. در نگاه پراگماتشودیفرد توجه م یو روان یروح طیو شرا یبه مسئله تجربه قبل نجایدر ا .است طیمح

را  هاتیموقا میخواهیکه مچنانو آن میبپرداز هاتیموقا لیها به تحلو بر اساس مهارت میها هدف دهبه آن م،یها جهت بدهبه آن م،یبشناس

بر روش  یتحصل دگاهیتوجه دارند. د یک باد از تفکر طراحیبه  هادگاهید نیهر کدام از اکه  دهدیمنشان  یادشدهمرور سه دیدگاه . میبساز

 ,.Ghaderi et al)توجه دارد ی یمح طیفرد و شرا یهابر مهارت سمیدارد و فلسفه پراگمات دیو نگرش تأک ن یبر ب ییگرادارد، سازنده هیتک

2019). 

. ستیچال  ن بدون یآموزش تفکر طراح یسازادهیاست، پ ادیز اریبس یبالقوه آموزش تفکر طراح یایمزا رسدیبه نظر م کهیدرحال

 Wrigley)دشوار بوده است  ،صنات رییدر حال تغ نهیو زم یتفکر طراح تیمحبوب عیسر  یشدن با افزاهمگام یبرا یآموزش عال یهابرنامه

& Mosely, 2022)و  رندیپذینم "کسانیو علاقه حمیت س ح "را با  یتفکر طراح انیو دانشگاه انیکه همه دانشجو پذیرفت دیبا نی. همچن

 ییهامشکلات بالقوه ممکن است شامل ارائه دوره ریسا .(Greenwood et al., 2019) شود منجر و مقاومت ییها ممکن است به جداتن  نیا

ی بی  پردازدهیا ،یس ح یهادهیا ،سرخوردگی اض راب و ،یمینفس خلاق، تاارضات کار تاعتمادبه نبودو به  رسندیخود نم جیباشد که به نتا

 .(Panke, 2019) شودیممنجر ی و تجربه تفکر طراح یریادگی یمحتوا نیب اهنگیاز حد، ناهم  یاعتماد ب مدت،یطولان تأثیر نبود ،از حد

، ابزارها، ندهایفراشده در این حوزه به بررسی  انجام از م الاات که بسیاری اشاره کردباید با مرور ادبیات موجود در زمینه تفکر طراحی، 

ی انجام شده در زمینه تفکر المللنیبی هاپژوه . از جمله اندپرداخته یادگیرندگانبر  آن تأثیرنق  و  ی تفکر طراحی وهامدلو  هاروش

باره به بررسی آنچه استادان در (McLaughlin et al., 2023)ین و همکاران مک لافل :موارد اشاره کرداین به  توانیمراحی در آموزش عالی ط

ی ماتقدند که تفکر طراحی به علم ئتیه ی، پرداختند. نتایج این م الاه نشان داد که اعضادهندیمو چرا آن را آموزش  دانندیمتفکر طراحی 

 ,.Guaman-Quintanilla et al)گوامان و همکاران  .شودیممنجر ی نوآوری اجتماعی بسیار ارزشمندی برای دانشجویان هامهارتمجموعه 

ی هامهارتتفکر طراحی بر  استفاده از تأثیربه بررسی  ،گرابا استفاده از نظریه یادگیری سازنده ،آموزش عالی احی درطر تفکر تأثیردر  (2023
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 ی ازانمونه کاربردبا  مالمتیدر ترب یتفکر طراح»در  (Naugk & Kofahl, 2023) کوفهلو گ. ناومسئله و خلاقیت دانشجویان پرداختند حل

 ,.Gaulton et al)گالتون و همکاران  .شودیکه چگونه تفکر طراحی در تدریس دانشگاهی استفاده م دهندینشان م «چندزبانه یهاآموزش

در دانشجویان  مسئلهتفکر خلاق و همچنین یادگیری حل  یهانهیزم وشی مؤثر برای ایجادعنوان رنشان دادند که تفکر طراحی به (2023

« چهار دانشگاه اتی: تجربیدر آموزش عال یتفکر طراح یریادگیآموزش و »در  (McLaughlin et al., 2022)و همکاران  نیمک لافل .کاربرد دارد

 یتفکر طراح یریادگیآموزش و  ها،افتهیدند. در بخ  کر لیدوره در چهار دانشگاه تکم 23دانشجو از  196استاد و  19را توسط  هاینظرسنج

 ,Zabor)ور شد. زاب افتیو نوع دانشجو  یلیبر اساس رشته تحص یدارامان یآمار یهامشخص شد. تفاوت امدیو پنج پ یبا سه روش تفکر طراح

در  تواندیم یکه تفکر طراح کندیم انی. او بپردازدیم یدر آموزش عال یتفکر طراح یسازادهیاحتمالات پ یابیبه ارز یادر م الاه (2021

 نیداشته باشند. به هم یمناسب ینظر نهیشی( پانیکاربران آن )مثلاً دانشجو نکهیاز جمله ا ی یاما تحت شرا ،شدبا دیمف هانهیاز زم یاریبس

. کندیرا فراهم م یتفکر طراح یهااست که امکان استفاده از روش یس ح آموزش نیتردوارکنندهیام یکه آموزش عال کندیعنوان م ، ویلیدل

مختلف  یهابرگزارشده در رشته یآموزش یهاو دوره یدر آموزش عال یتفکر طراح دارشناسانهیپد یبه بررس (Beligatamulla, 2021) گاتامولایبل

را در  یآن آموزش تفکر طراح قیاز طر انیکه مرب یمتفاوت یفیک یهااست: روش آمدهسؤال بر نیپاسخ به ا یپژوه  در پ نیپرداخته است. ا

در  یاز آموزش تفکر طراح انیمتنوع مرب هایهدرک تجرب هاافتهی ق،یتحق نیمهم ا جیعنوان نتابه ست؟یچ کنند،یتجربه م یآموزش عال نهیزم

 یبیترک یهاروش یبررس»در  (Lake et al., 2021)و همکاران  کی. لدهندیم گسترشرا  یدر آموزش عال یطراح ریو غ یطراح یهارشته

  یها و افزاگروه نیاعتماد ب جادیباعث ا یتفکر طراح یهاوهیکردند که ش یریگجهینت «یتفکر طراح جیو نتا هیرو یها و فرابخشرشته نیب

ها به شباهتدر این پژوه  ها و مصاحبه یدارد. نظرسنج ازیبه زمان و اعتماد ن یکه تفکر طراح دهدینشان م هاافتهی. شودیها محلراه تیفیک

 ن،یآفرتحول یریادگیبر  یتفکر طراح یبررس فهد با (Avsec, 2021)اشاره کرد. آوسچ  یتفکر طراح ناتیها در تمررشته نیب یهاو تفاوت

آزمون و پس آزمون یرا در نمرات پ یو تفاوت مانادارانجام داد  یدر اسلوون انایوبلینفر از دانشجومالمان دانشگاه ل 76 یرا بر رو یام الاه

توساه  یبرا تواندیم شود،یم یبانیپشت نیآفرلتحو یریادگی هیکه توسط نظر ینشان داد که تفکر طراح هاافتهیافراد مشاهده کرد.  تیاکثر

ی محدودی در زمینه تفکر هاپژوه که  دهدیمی داخلی نشان هاپژوه بررسی مانادار مؤثر باشد.  یریادگیرتبه بالاتر و تفکر م یهامهارت

 یابیارز اسیمق یابیو اعتبار یطراحکه به  (Ghaderi et al., 2019)و همکاران  یقادراز جمله  ،است گرفتهصورتطراحی در حوزه آموزش 

درصد  45 ،یدرصد از باد نگرش 35 نییتوان تب یدادند که تفکر طراح نشانو  ندپرداخت انیدانشگاه فرهنگ انیدر دانشجو یتفکر طراح ییتوانا

به طراحی  (Abolhasani et al., 2022) ی و همکارانابوالحسن .درصد را دارد 1 یدر س ح مانادار یدرصد از باد توانش 42و  یاز باد روش

در  (Talebi et al., 2023)و همکاران  یطالببر تفکر طراحی در دوره اول متوس ه پرداختند.  الگوی اجرای برنامه درسی کار و فناوری مبتنی

که  کنندیم انیها باند. آنپرداخته یآموزش یتکنولوژ انیدانشجو یآموزش یطراح ییبر توانا یآموزش تفکر طراح تأثیر یبه بررس یپژوهش

به خلأ  رانشود. پژوهشگ منجر یو کاه  اثربخش یس ح یآموزش یهایبه طراح تواندیطراح و کمبود تفکر خلاق م تیهو نگرفتن شکل

بسته آموزشی استیم  طراحی »در  (Zarei et al., 2023)و همکاران  زارعی. انداشاره کرده انیدانشجو نیا یبرا یمؤثر آموزش تفکر طراح یالگو

ای از و با نمونه یآزمایششبه پژوه  با طرح که« و بررسی اثربخشی آن بر دان  آموزان پایه ششم ابتدایی طراحی تفکر محور بر اساس مدل

آموزان را به شکل ، خلاقیت و نگرش مثبت دان مسئلهحل  که بسته آموزشی مذکور توانسته است توانایی ندنشان داد ،آموز انجام شددان  44

آموزان ششم دان  یریبهبود عملکرد و درگ یخود به بررس یدر رساله دکتر (Arabi Juneghani, 2022) یجونقان یعرب .ماناداری افزای  دهد

پرداخت.  یتفکر طراح کردیبا رو تالیجید یآموزش یهایباز یمشارکت یسازنمونه قیدرس از طر نیها به او نگرش آن یاضیدر درس ر ییابتدا

و  هیساخت نمونه اول ،یپردازدهیمسئله، ا فیتار ،یهمدلشامل  یگانه تفکر طراحدر مراحل پنج لگرهایموانع و تسه ،ی پژوه فیدر بخ  ک

https://www.magiran.com/paper/2561012/%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d8%a8%d8%b3%d8%aa%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%db%8c%d9%85-%d9%85%d8%ad%d9%88%d8%b1-%d8%a8%d8%b1-%d8%a7%d8%b3%d8%a7%d8%b3-%d9%85%d8%af%d9%84-%d8%aa%d9%81%da%a9%d8%b1-%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d9%88-%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%a2%d9%86-%d8%a8%d8%b1-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%a7%d9%86-%d9%be%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%b4%d8%b4%d9%85-%d8%a7%d8%a8%d8%aa%d8%af%d8%a7%db%8c%db%8c
https://www.magiran.com/paper/2561012/%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d8%a8%d8%b3%d8%aa%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%db%8c%d9%85-%d9%85%d8%ad%d9%88%d8%b1-%d8%a8%d8%b1-%d8%a7%d8%b3%d8%a7%d8%b3-%d9%85%d8%af%d9%84-%d8%aa%d9%81%da%a9%d8%b1-%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d9%88-%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%a2%d9%86-%d8%a8%d8%b1-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%a7%d9%86-%d9%be%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%b4%d8%b4%d9%85-%d8%a7%d8%a8%d8%aa%d8%af%d8%a7%db%8c%db%8c
https://www.magiran.com/paper/2561012/%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d8%a8%d8%b3%d8%aa%d9%87-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4%db%8c-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%db%8c%d9%85-%d9%85%d8%ad%d9%88%d8%b1-%d8%a8%d8%b1-%d8%a7%d8%b3%d8%a7%d8%b3-%d9%85%d8%af%d9%84-%d8%aa%d9%81%da%a9%d8%b1-%d8%b7%d8%b1%d8%a7%d8%ad%db%8c-%d9%88-%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%a2%d9%86-%d8%a8%d8%b1-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%a7%d9%86-%d9%be%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%b4%d8%b4%d9%85-%d8%a7%d8%a8%d8%aa%d8%af%d8%a7%db%8c%db%8c
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شبه  یدر پژوه  خود با طراح (Yasbolaghi Sharahi & Moradi, 2024) یو مراد یشراه یاسبلاغی شد. یمالمان بررس دگاهیاز د یابیارزش

در درس  ییآموزان ابتدادان  مسئلهحل  ییتوانا بر یاثر راهبرد آموزش تفکر طراح یآزمون، به بررسپس-آزمون- یو استفاده از پ یتجرب

داده   یطور مانادار نسبت به گروه گواه افزارا به  یزماآموزان گروه آراهبرد، نمرات دان  نینشان داد که ا جیتفکر و پژوه  پرداختند. نتا

های خارجی ذکر های داخلی و اغلب پژوه در پژوه  ،دشویمکه مشاهده  طورآنان مؤثر بوده است. همان مسئلهحل  ییو در بهبود توانا

آموزش عالی در اهمیت تفکر طراحی در به  توجه باو تفکر طراحی استادان مغفول مانده است.  شده توجهتفکر طراحی یادگیرندگان  به شده

 شایستگیطور اختصاصی به که به جامع بررسی، احساس نیاز به ی قرن بیست و یکمهایستگیشاو  هامهارتتوانمند دارای  یهاتربیت نیرو

ی تفکر طراحی استادان دانشگاه هامؤلفهشناسایی حاضر به دنبال  پژوه  ،در آموزش عالی بپردازد، وجود دارد؛ لذا تفکر طراحی استادان

 .استبوده  فرهنگیان از نگاه دانشجومالمان شهر تهران

 روش پژوهش

 پدیدارشناسی از نوع کیفی روش پژوه  .گرفت انجام فرهنگیان تهران دانشگاه استادانتفکر طراحی ی هامؤلفه شناسایی هدف باحاضر  پژوه 

اند. روش پدیدارشناسی یکی از شده واقع زندگی در است که صورتی همان به زندگی هایهتجرب توصیف پدیدارشناسانه هدف از تحقیق. است

خاصی  یهادهیپد پدیده یا خصوص ، احساسات و تجارب گروه نمونه درهادگاهید کیفی است که به بررسی و تحلیل عمیق پژوه  یهاروش

دانشگاه فرهنگیان دانشجومالمان  پژوه  شاملکنندگان در مشارکت. جاماه (Abbasi Kasani et al., 2023; Creswell, 2014) پردازدیم

عنوان نمونه پژوه  انتخاب شدند. در بهبه شیوه مایارمحور  گیری هدفمندها با استفاده از روش نمونهنفر از آن 23است که شهر تهران 

 بیست و سوموه  نیز پژوهشگر در نفر اشباع نظری دست یابد و در این پژ دهد که بهگیری هدفمند پژوهشگر کار را تا جایی ادامه مینمونه

دانشجومالمان سال سوم و چهارم دوره کارشناسی، لحاظ کردن تنوع  ملاک: سهانتخاب دانشجومالمان بر اساس  .به اشباع نظری دست یافت

اهنمایی و مشاوره( و ی تحصیلی )آموزش ابتدایی، آموزش کودکان استثنایی، آموزش جغرافیا، آموزش تاریخ، آموزش تربیت بدنی، رهارشته

 ی برای مشارکت در پژوه  بوده است.مندعلاقه

 افتهیرساختاریغی اطلاعات در پژوه  پدیدارشناسی مصاحبه عمیق آورجمعابزار برای  نیتربود. مهم عمیقابزار پژوه  نیز مصاحبه  

در اینجا مامولًا واحد مورد  .م الاه است که هدف آن دستیابی به درک دقیق و غنی از موضوع مورد (Khanifar & Moslemi, 2018)است 

ی لازم با هایهماهنگپس از  اطلاعات یآورجمع برای .اندخاص تجاربی را از سر گذرانده ایپژوه  افرادی هستند که در زمینه

 23کنندگان این مرحله دقیقه انجام شد. شرکت 75تا  30ها به مدت اسب آنحضوری عمیق در مکان و زمان من مصاحبة، شوندگانمصاحبه

 .دانشجومالم( انجام پذیرفت 13گروه کانونی) صورتبهمصاحبه دیگر  3صورت فردی و مصاحبه به 10دانشجومالم بودند که 

 محیط در سپس و شدمکتوب آن م الب  وشنیده  توسط پژوهشگراندقت  با و بار چندین سپسو  مصاحبه ضبط آگاهانه رضایت با کسب 

 برای. کردند اقدامکیفی  محتوای تحلیل روش با م ابقها مصاحبه متن تحلیل به پژوهشگران بادمرحلة در  .شدند پیتا word افزارنرم

 .شد همکار استفاده بررسی و اعضا بازبینی روش محقق، ینیخودبازب از مایارهایی تحلیل کیف از حاصل یهاافتهی بودن ماتبر اطمینان از

که  اندکردهاشاره  (200۸) 1. بوون و بووناز شاخص ثبات یا پایایی بازآزمون استفاده شد هاافتهی اعتماد قابلیت بررسیمنظور به همچنین

که یک کدگذار یک  توان زمانی محاسبه کرداین شاخص را می .ها در طول زمان اشاره داردبندی دادهبه میزان سازگاری طبقهشاخص ثبات 

                                                           
1. Bowen and Bowen 
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این نوع پایایی شامل  ،به دلیل اینکه در محاسبه این شاخص کدگذار و متن یکسان است .متن را در دو زمان متفاوت کدگذاری کرده باشد

چند ها است که از میان کل مصاحبه بیترت نیدبرای محاسبه پایایی بازآزمون روش کار ب .کمترین احتمال دخالت عوامل کنترل نشده است

سپس کدهای مشخص شده  .شوندها دو بار در یک فاصله زمانی کوتاه و مشخص کدگذاری میصورت تصادفی انتخاب و هر کدام از آننمونه به

شوند و از طریق میزان توافقات و عدم توافقات موجود در دو مرحله کدگذاری، شاخص ثبات ها با یکدیگر مقایسه میبرای هر کدام از مصاحبه

 دشونعنوان عدم توافق مشخص میبا عنوان توافق و کدهای غیرمشابه به ،د. کدهایی که با هم مشابه هستندشوآن تحقیق محاسبه میبرای 

(Khastar, 2009). 

 1جدول 

 هانتایج حاصل از بازکدگذاری مصاحبه

در  آمدهدستبهتاداد کدهای  مصاحبه شماره 

 کدگذاری اول

در  آمدهدستبهتاداد کدهای 

 کدگذاری دوم

 تاداد کدهای بدون توافق تاداد کدهای مورد توافق

3 51 49 44 5 

7 32 31 26 6 

12 36 40 30 6 

 17 100 120 119 جمع کل

 

پایایی درصد =
2 × تاداد توافقات

تاداد کل کدها
× 100 

 

 دست آمد که پایایی م لوبی است.درصد به ۸3/0 ،مقدار پایایی بازکدگذاری

 هاافتهی

 فاز کش سشده و پ انجام یهابه مصاحبه توجها ب« ؟اندکدامی تفکر طراحی استادان دانشگاه فرهنگیان تهران هامؤلفه «بررسی سؤال پژوه 

مشاهده  2کد شناسایی شد که در جدول  352مقوله فرعی و  74 مقوله اصلی، 36 مؤلفه، 9 ،اصلی و فرعی پژوه ، درنهایت و تایین مقولات

 .شودمی

 2جدول 

 استخراج مقولات فرعی و اصلی پژوه 

 مؤلفه مقوله اصلی مقوله فرعی  مفاهیم کدبندی شده

همدلی و  تاامل با دانشجویان توساه ارتباط استاد و دانشجو 4

 محدودیت ارتباطی 3 یمحورانسان

 یشناسمخاطب ارتقا هوش اجتماعی 7

 درک و شناخت فراگیران 5

 فراگیران گرفتندهیناد 9

 اخلاق تااملی حفظ اقتدار و صمیمت 6
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 فاصله قدرت 4

 یشناسفهیوظ ارتباطی/ هوش هیجانیی هامهارتپرورش  5

 ی ارتباطیهامهارتضاف  2

 تاریف مسئله شناسایی مناسب مسئله یمحورنهیزم 4

 ی عملی/ م الاات موردیهامهارتتوساه  7

 با مسئله واقای رنکردنیدرگ 9

 تکالیف ناکارآمد 4

 طرح مسئله 5

مرتبط با ارائه تجربیات کاربردی  1تمرین بازتابی 3

 انتقال محدود تجربه 2 مسئله

 شبیه سازی موقایت مسئله کردنآگاهتحلیل موقایت مسئله/  5

 تحلیل موقایت مسئله/ عدم آگاهی 2

 افتهیسازمان ندیفرا یک از پیروی هدفمندی در آموزش و داشتن برنامه 4

 یبرنامگیب 2

 ارتباط دانشگاه و جاماه پیوند برنامه درسی با زندگی واقای 6

 گسستگی برنامه درسی با زندگی واقای 1

همکاری و  رهبری گروه نظارت بر گروه 2

 هاگروهنظارت ضایف بر  2 کارگروهی

 یکارگروهاجرای  چال  اجرای کارگروهی 6

 همکاری، تاامل و انا اف در گروه 10

 یکارگروهفرهنگ  یکارگروهضاف فرهنگ  9

 ی برای حل مسائل واقایفکرهم مسئله گروهیحل  4

 طرح موضوعات غیرکاربردی 4

 مشارکت کارآمد ی همکاریهامهارتتوساه  6

 ضاف مشارکت 3

 یریپذسکیر محتاط بودن تایپ شخصیتی استاد 3

 ترس از شکست 3

 قوانین و مقررات تجویزی ها و الزامات حاکمچارچوب 6

 دانشجو محدودیت استاد و 3

 پرهیز از ابهام دوری از ابهام  4

 عدم ق ایت 2

 پرسشگری انتقادی نگاه انتقادی توانایی در نقد سازنده 7

 ضاف نقد علمی/ منصفانه 7

 کاوشگری در جستجوگری رنکردنیدرگ 2

 کنجکاو کردن 3

ی و ساخت گذاراشتراکایجاد فرصت  یپردازدهیاکشف و  11

 خلاقانهی هادهیا

 خلاقیت و نوآوری

 نداشتن تنوع در محتوا، روش و ابزار 5

 ی فناورانه هاتیصلاحارتقا  افزارهای آموزشی در تدریساستفاده از نرم 3

 نداشتن سواد فناورانه 2

 یاحرفهصلاحیت  وضوح ناکافی بیان 2

 فن سخنوری 1

 بودن دان  استاد روزبهتسلط و  4

 دان  تخصصینداشتن  3

 تجربه مالمی 3

                                                           
 . یادگیری از تجربیات گذشته استاد1
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 های آموزشی و پرورشیمهارت 3

 های آموزشی و پرورشیمهارتفقدان  5

 محتوای نیمه منا ف محتوای کاربردی 6

 م الب و محتوا نامناسب/ عینیت دان  1۸

 توالی محتوا ریکدیگا عدم ارتباط محتوای جلسات ب 4

روش تدریس ترکیبی متمایل به  محور ی تدریس یکنواخت/استادهاروش 12

 ی یادگیریهاتیموقاروش تدریس متنوع/ تسهیل  ۸ سنتی

 یسازنمونه ساخت نمونه تجسم و نمای  1

 دست سازه/ مدل سازی 3

 ادغام نکردن نظر و عمل نظر و عمل نکردنادغام 7

ی و نیبخوش 2تاهدملایمباد انگیزش و  1نداشتن علاقه و تاهد دانشجو/ تاهد مستمر 6

 نداشتن علاقه و تاهد استاد/ تاهد مستمر 5 یگذارتأثیر

 مثبت نگرش و انگیزه تقویت 9

 تفکر مثبت به استاد تفکر مثبت به استاد 5

 لزوم رقابت مثبت و سازنده لزوم رقابت مثبت و سازنده 2

 ی پایههامهارت ی استادریپذتیمسئول 4

 یریپذتیمسئولضاف  3

 ارزیابی و بهبود ارزشیابی ترکیبی ارزشیابی ترکیبی 13

 عدالت در ارزشیابی لزوم ارزشیابی منصفانه 6

بازخورد در جریان تدریس/ بازخورد  ی بازخوردگذارارزش 4

 ضاف بازخورد دهی 3 سازنده

 فرصت آزمای  بسط فرصت آزمای  2

 بستن فرصت آزمای  2

 ضاف رویکرد نظارتی دانشگاه نظارتی دانشگاه ضاف رویکرد 2

 

کننده در حاصل مفاهیم ارائه شده توسط دانشجومالمان شرکتشده  شناساییهای مؤلفه ،دهدنشان می 2جدول  یهاطور که دادههمان 

سازی، خلاقیت و نوآوری، نمونه پرسشگری انتقادی، پذیری،ریسک، همکاری و کارگروهی، تاریف مسئله، محوریهمدلی و انسانشامل پژوه  

کنندگان . از مشارکتداده شده استنشان استادان منفی رفتاری  مثبت وشواهد  3در جدول است.  گذاری و ارزیابی و بهبودتأثیربینی و خوش

فرایند تدریس، رفتارهای عینی و قابل مشاهده مرتبط با  های رفتاری استادان درویژگی خصوصهای خود در خواسته شد تا ضمن بیان دیدگاه

های ای که نمونهگونه، بهبود استادان های خاص رفتاری مرتبط با تفکر طراحیاین موارد را نیز بیان کنند. هدف از این کار، شناسایی ویژگی

شوندگان در راب ه با هر د مثبت و منفی که توسط مصاحبهشواه بخ ،در این از این رو، رفته توسط استادان نیز مشخص شوند.  کاررفتاری به

 دانشجومالمانم رح شده توسط شواهد از طریق شمارش تاداد  ه شواهدمربوط ب ارقامذکر است که  شایان .است شدهاند، ارائه مؤلفه م رح شده

 .استدهنده اهمیت نسبی مؤلفه مذکور مؤلفه مد نظر و نشان خصوصدر 

 3جدول 

 هاشواهد مثبت و منفی مؤلفه

 هامؤلفه تاداد شواهد منفی تاداد شواهد مثبت تاداد کل

                                                           
 کردنترکتمایل به ماندن به دلیل هزینه بالای  .1
 متنوع با مقادیر کمتر از متوسط یهازهیانگافرادی دارای  .2
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 درک و همدلی 29 39 6۸

 تاریف مسئله 44 51 95

 همکاری و کارگروهی 33 32 65

 یریپذسکیر 33 - 33

 پرسشگری انتقادی 11 16 27

 خلاقیت و نوآوری 76 75 151

 یسازنمونه 7 5 12

 یگذارتأثیری و نیبخوش 22 22 44

 ارزیابی و بازخورد 25 23 4۸

 تاداد کل 2۸0 263 543

 

زیسته  ر، چند نمونه از شواهد گفتاری و تجاربصااخت برای و شودیپرداخته م ی شناسایی شدههادر ادامه به توضیح هر یک از مؤلفه 

 شود.یپژوه  بیان م یهامربوط به هریک از مؤلفه کنندگانمشارکت

 یمحورانسانالف( همدلی و 

 بر اساسطراحی  دادن ی واقای مخاطبان و انجامهاخواستهی و همدلی که اطلاع و درک عمیق نیازها، باورها، علایق، رفتار و محورانسان

 عقاید و پیشینه با افراد با بودن راحت و تقضاو از اجتناب نبودن فکر، بسته» بودن ی تفکر طراحی است. همدلهایژگیو نیترمهماز  ،هاستآن

در شواهد  مؤلفه، این شودیممشاهده  3که در جدول  طورهمانی محورانسانو  همدلی مؤلفهدر  .(Carlgren et al., 2016) است «مختلف

 این مؤلفه خصوص اشاره شده در شواهد .قرار گرفته است توجه مورد کنندگانشرکتمرتبه از طرف  29مرتبه و در شواهد منفی  39مثبت 

در ادامه  شوندگانمصاحبهمثبت و منفی م رح شده توسط به شواهد  .منفی نسبتاً کمتری م رح شده است شواهدبیشتر مثبت هستند و 

 شده است.اشاره 

مهارت گوش  12 و کد 2کد  شوندگانمصاحبهی همدلی، هامقولهیکی از  عنوانبهی شناسمخاطبدر باد  شواهد مثبت در همدلی:

 د:نکنگونه اشاره میهای فردی اینهای مخاطب و توجه به ویژگیدادن و توجه به دغدغه

ها گوش های بچهخورده اینکه به صحبت کی ،خورده افزای  داشته کدادن من یمهارت گوش ،تا اینجا چیزهایی که من متوجه شدم»

 .(2)کد « بینمهای ابتدایی که دور خودم میهای بچهبرام جالبه دغدغه و مهدمی

های شود از روشکه دارند می ییگراهای درونافراد با حالتو این  دباز شاگردهای متفاوتی داشته باش دناتوباد اینکه هر کلاسی می»

 .(2کد )« در نظر گرفته شود دیآموزان باهای فردی دان با نوشتن راحت باشند تمام این ویژگی هایسرکیو شاید  شودنمایشی استفاده 

با کس دیگه  دکردنجوری که با من رفتار می ،بودندل یفرد دیگه تفاوت قاعنوان دانشجو از یک فردبهبا ما به ،شناس خوبی بودنروان»

 یشناسروان .فرد دانشجویان رفتار متناسب با یسازیکردم و این شخصکردند، یانی من رفتار ویژه خودم را ازشون دریافت میرفتار نمی جورنیا

من را قبل از اینکه یک دانشجو، یک فردی که . دکن با فرد دیگه متناسب با اون شخص رفتار د ورفتار کن جورکیبا من  ودش استاد باعث می

 (.12کد )« رندیگیمدم اینجا چیزی یاد بگیرم فرض کنند یک انسان در نظر مآ

ی، محورانسانی همدلی و هامقولهدو مورد از  عنوانبهدر باد ارتباط و تاامل با دانشجویان و اخلاق تااملی  شواهد منفی در همدلی:

 دند:کرگونه بیان این 5و کد  4، کد3 کد شوندگانمصاحبه

و  دنویبگ امفهوم ر د،که این ساعت سر این کلاس باشن دبین استادان یک حالت تکلیفی دار ،ها نیستارتباطات قوی اکثراً در کلاس»

 .(3)کد  «بفهمند ادرگیر کنند که حتماً تمام این دانشجویان این مفهوم ر هندبخوا ابینم که خیلی خودشون رزیادی بین استادان نمی ،ندوبر
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 د.ها بگیرنبا بچه دنناتونمی او ارتباطی که گفتم ر ورنددرست از آب در بیا دنناتوولی نمی د،ها هم ممکنه طرح درس داشته باشنباضی»

 .(4کد )« اجرا کنند ان راطرح درسش دنناتومیقشنگ  د،ها بگیرنبا بچه ار تارتباطا آناگر 

ید ویاصلاً نگ دگفتنمی ،الان که ما دانشجومالم هستیم و استخدامیم، نندادخیلی بالاتر از دانشجو می ایک سری از استادان خودشون ر»

نید اتوموقع می د، آنکردی سال سابقه پیدا 10 و گرفتید اهر وقت فارغ التحصیل شدید و ابلاغتون ر .شما اصلاً همکار ما نیستید .که همکار مایید

 .(5)کد  «دکنهمکار خ اب میا هم  ما ر است و نقدر خوش انرژیآدر کنارش یه استادی  .ید همکار ماییدویبگ

 ب( تعریف مسئله

و به دنبال این هستند که قبل از  کنندیحاتی هستند که یک هدف مشترک را دنبال ملاکردن مناسب و حل مسئله، همه اص پرس 

خاص اشاره  جهینت کیبه  یابیدست یبرا ازین مورد یزیرحل مسئله به تفکر و برنامه برای حل آن، مسئله را از حالت مشکل خارج کنند.ش لات

. در تفکر (Matthee & Turpin, 2019)دارد  یشتریب یزیربه تفکر و برنامه ازیداشته باشد، نوجود مشکل  نهیبا زم یکمتر ییدارد. هرچه آشنا

 «اولیه مسئله» مجدد بندیفرمول مانای به مسئله مجدد بندیقالب رو هستیم.هی مجدد مسئله روببندبلقاطراحی با بازطراحی مسئله یا 

(Carlgren et al., 2016) نگرکل و مانادار» صورتبه» (Drews, 2009)، «مسئله کشیدن چال  به ودادن گسترش» (Carlgren et al., 2016) 

 اباادی از تاریف مسئله اشاره به حاضر، پژوه ان کنندگمشارکت زیسته تجارب در است. درست تفسیر کشف و هایافته تمامدرنظرگرفتن  با

ه کچنان .قرار گرفته است توجه مورد کنندگانشرکتمرتبه از طرف  44مرتبه و در شواهد منفی  51این مؤلفه در شواهد مثبت . است شده

 ،نمونه برای .منفی نسبتاً کمتری م رح شده است شواهدبیشتر مثبت هستند و  این مؤلفه خصوص اشاره شده در شواهد، شودیملاحظه م

 بهاستاد مالمان ی، طرح مسئله و انتقال تجارب کاربردی محورنهیزمتحلیل موقایت مسئله،  با ارتباط در 17و  2،3،13کدهایشونده مصاحبه

 برای تاریف و حل مسائل واقای چنین گفتند:  آنان

استاد درس مشکلات یادگیری مون خودشون مالم آموزش استثنایی هستند و این خیلی نکته مهمی » شواهد مثبت در تعریف مسئله:

های قبل هم که با ، ترمدنهد برای ما توضیح می اجوری این ر ک، خودشون یویندگ خاطر اینکه کلی کیس استادی بهمون میست، بها

 اها رهای دارای مشکل و استثنایی، بچهو با بچه هندد درس می درنخودشون که دا یهان کلاسابردنشون سر هم ،ها کلاس داشتندبچه

 .(13کد ) «و اینکه دانشجومالمان تجربه دیدار داشته باشند باهاشون و در موقایت و محیط قرار بگیرندد رو کردنهباهاشون روب

کردیم، فیدبک با هم مشارکت می ،گفتیمهای مدرسه میاز تنبیه امثلًا تجربه هامون ر شد؛یمی م رح امسئلهمواردی هم داشتیم که »

، ببخشید اضافه کنم که در خلال این هم استاد ادر خودت حل کنی مشکل  ر اتنبیه ر آن نستیادادیم، مثلاً چه احساسی داشتی، باد تومی

 .(7کد ) «، این خیلی خوب بوددادبه ما یاد می انستیم رادهایی را هم که ما نمیتکنیک آنموارد پنهانی، آن 

 آیندمی اآینده ما ر آن اچه چیزی در انتظارمونه و محیط کلاس ر .قراره چه اتفاقی برامون بیفته انند کهدها خیلی خوب میمالم استاد»

 .(2کد ) «تر استتر و دلنشینن شیریناق ااً درسش ناین استادا .کنند که به عینه ما ببینیمشبیه سازی می

دند که مانع تاریف درست کربه شواهد منفی نیز اشاره  کنندگانمشارکتی مثبت، هاجنبهدر کنار  هد منفی در تعریف مسئله:شوا

ی بومی از هامثالی ارائه جابهبا مسئله واقای که  رنکردنیدرگ. از جمله دشوینمو یادگیری م لوب محقق  شودمیمسئله و چال  

ی مختلف هابخ تقسیم  ،بود کنندگانمشارکت دیتأکبسیار مورد  کهیا موردی  دشویمی آرمانی و غیربومی در تدریس استفاده هامثال

ست که همراه با نقد و بررسی بیشتر و نکات تکمیلی نبود و بازدهی به همراه ندارد. مورد دیگر دوری و ا دانشجومالمانکتاب برای ارائه 

 در ادامه آورده شده است: ،دندکربیان  3و 2کد  کنندهمشارکتکه  ،رای ورود به چال  و ارائه م الب غیرکاربردیاستاد ب نداشتن تمایل
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 هد.داهمیتی نمی آنبه  انگار استاد د.کننمی اولی استاد تلاش  ر د،تر بیفتاتفاق بزرگ ککه ید دار اگاهی اوقات کلاس گنجای  ر»

 .(3کد ) «هدد بها را هم نمی آن یول ،افراد پتانسیل بیشتری دارند دبینیانی می ؛کافیه ادگرفتنی قدرنیهم ویدگمی

شما تو این وادی  ،گفتند نه بهتره که نکنیدمی و نیم در کلاس اجرا کنیماتوپرسیدم استاد ما فلان مبحث را اصلاً میمن شاید ازشون می»

 .(2کد ) «خب چرا باید وقتم را بگذارم و یاد بگیرم ،عنوان یک مالم ورود نکنمبرای من جالب بود که اگر قرار است به .ورود نکنید

 پ( همکاری و کارگروهی

 توساه و یگذاراشتراکبهدر مورد  هامیتدر  .دشویماجرای تفکر طراحی تلقی  شرط یپدر کار تیمی اعضا ملزم به همکاری هستند و این 

 هایرشته از فراتر همکاری تخصص که و هاهتجرب، استادادها ها،دیدگاه . همچنین تنوعدشویمحمایت  تیم اعضای از توجه و دان  شترکم

دان  خود را به  دیهستند، با یملزم به همکار یمتفکران طراح کند، مورد انتظار است.می تشویق هاهتجرب و دان  از گیریدر بهره را مامول

 Dosi)شفاف سازند ،ارتباط بهتر باشند و آنچه را که در ذهن دارند یبحث کنند تا قادر به برقرار یرسازیتصو یابزارها بارهاشتراک بگذارند، در

et al., 2018) ،است میت یاعضا ریاز سا تیو توساه مشترک دان  و حما یگذاراشتراکراجع به» یمیکار ت »(Efeoglu et al., 2013).  این

قرار گرفته  د نظرم کنندگانشرکتاز طرف صورت مساوی تقریباً بهمرتبه(  33مرتبه( و هم در شواهد منفی ) 32شواهد مثبت ) مؤلفه هم در

ی را دارند، به همکاری، تاامل و انا افی که در اثر کار تیمی کارگروه هاکلاس بیشترضمن اشاره به این نکته که در  کنندگانمشارکتاست. 

در گروه، پذیرش  هادگاهیدتفاوت  بودن دیمفگروه از هم،  یتقسیم کار در گروه، شناخت اعضاو  اشاره کردند ،دیآیمگروه به وجود  یدر اعضا

 22و  3 کنندگانمشارکتگروهی اشاره کردند که توسط  صورتبه هاچال دانستند و به طرح و حل مسائل و  مؤثرمخالف در گروه را  هاینظر

 م رح شد: گونهنیبد

گیری گروهی گزارش نداده بودم و نتیجه ،بودمنکرده  یدقیق کارگروه همهنیدر چند سال قبل من ا» شواهد مثبت در همکاری:

هم  ردیمکهایی که ما تقسیم میمسئولیت آنو  ودهایی بشیاد گرفتم که از گروه باید چه استفاده ار آنهااز برخی از استادان  یول م؛ینداشت

یک  آنشاید در  .تک اعضای گروه بررسی کنندقسمت را باید تک کفهمیدیم ی ،هایی که انجام دادیمباد از یک سری پروژه ،غلط است

 .(3)کد  «دفید باشاختلاف نظرها م آنو  دنظرها باشقسمت یک سری اختلاف

یک دور دیگه شروع کردیم به نوشتن ، صورت گروهیبررسی کردیم به را اشکالات  ادر طراحی واحد یادگیری ما یک واحد یادگیری ر»

 .(22کد ) «آن واحد یادگیری

تکلیفی مشخص یا  مسئله یک ،کنیممی ااول بحث  ر ود،ملی که باید انجام بشیا عکار تئوری  آن ،ودفاالیتی که باید انجام بش آن»

 (.3کد )« ترم با این درگیر باشیمیا کل شودکنند که این مسئله ممکنه یک جلسه کارش تموم می

بود  دانشجومالمانی در بین میکار تفرهنگ  بودن فیضانمونه منفی رفتاری ذیل این مؤلفه شامل اشاره به  شواهد منفی در همکاری:

ی هامشغلهآوردن بهانه  ،ی دانشجویان در کار تیمی، از خودگذشتگی پایین دانشجویان در تیمریپذتیمسئولی چون عدم مواردکه در 

ی با کارگروهدر هنگام اجرا،  طورنیهمو  شدضاف توانایی دانشجویان در کار تیمی م رح  و همه اعضا نکردن خانوادگی، مشارکت

 کنندهمشارکتی همراه بود. تجارب زیسته گروه کارزمانبر بودن  و سیی چون دشواری مدیریت کارگروهی، جمایت بالای کلاهاچال 

 بیان شد: گونهنیا 22و 21 ،3کد 

بستگی  ویم کهای هم بگالبته یک نکته .کردیمهای تخصصی غالباً ما خیلی کارها مین مبحث طراحی واحد یادگیری، برای درسادر هم»

 .(22کد ) «کردندروه هیچ کاری نمیدانشجوهایی که در گ دبودن، به دانشجو هم داشت

 .(21کد)« پایینی هم داریم یریپذتیخیلی هم فرهنگ تقسیم کار و مسئول»
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هایی که در دوست داشتیم در کلاس دغدغه ،ندارند ااکثراً چیزهای کاربردی ر، اکثراً کارهای تیمی محوریت موضوعات کلاس را دارند»

 اشجهیموضوعات کتاب هست و نت ،یمیموضوعات کار ت شود.ها م رح های بچهباد راهکارها و ایده ،ودافته م رح بشآینده برامون اتفاق می

 .(3)کد  «شودن بازخوردی که انتهای کتاب باید گرفته اهم ودش هم می

 یریپذسکیرت( 

 ،غیرمن قی به نظر برسندی جدیدی را که ممکن است حتی نامتاارف و هاحلراهامکان کاوش عمیق  که ی استندیفرای ریپذسکیر

طور مداوم به سمت ، طراحی را بهتیشکست و عدم ق اپذیرش  .دیآیمشمار طراحی و نوآوری شرط لازم به یبرا ،رونیازا سازد؛یمفراهم 

است که امکان کاوش  یندیفرا یریپذسکیبه ر لیو تما «عیشکست و شکست سر سکیر» سکیر رشیپذسوق پیدا کند.  بهتر یهاحلراه

. در (Carlgren et al., 2016) کندیفراهم م ،و نامتاارف باشند ماقولنااحمقانه و  یکه ممکن است حت را یدیجد یهاحلدر متن و راه قیعم

ی در استادان وجود ندارد و اگر هم باشد موارد محدودی ریپذسکیر شوندگانمصاحبهمرتبه اشاره به شواهد منفی، از نظر  33این مؤلفه با 

همچون نداشتن آزادی عمل استاد،  ،شودیماست و به محتاط بودن استادان و مواردی که ناشی از قوانین و مقررات تجویزی از سمت دانشگاه 

شی متمرکز و نیز دوری از ابهام اشاره کردند. نظام آموز، ی سازمانهادستورالاملو  هاچارچوبلزوم تبایت از سرفصل، لزوم پایبندی بر 

 :کردبیان  گونهنیادیدگاه خود را  6کد  کنندهمشارکت

 ود.ش کنم اگر اصرارهای خود دانشگاه و برنامه مصوب نباشد، خیلی موفقیت بیشتر میمن فکر می» ی:ریپذسکیرشاهد منفی در 

 .(6کد ) «ندست که نوآوری نداراکنم استادها از روی ترس احساس می

 پرسشگری انتقادی ث(

و از آن برای توصیف  دهدیشناختی است که احتمال نتایج م لوب را افزای  م یهاتفکر انتقادی استفاده از مهارت ای یمنظور از پرسشگر

 ,Davis)« است زیهمه چ بردن رسؤالیز نیتمر»مؤلفه  نی. اکرد ادی توانیتفکری که هدفمند، مستدل و مبتنی بر راهبرد هدایت شده است، م

 دست که با اجتناب از« یمبتد یذهن»، داشتن «احتمالات بارهباز در یداشتن ذهن»، (Drews, 2009)« ال درستؤس دنیپرس» ییتوانا، (2010

. این مؤلفه در شواهد مثبت (Schweitzer et al., 2016) رودیمنشأ مسئله م یسوبه «کندیآن کار م متبه س تیمکه  یو جهت دگاهید»دادن 

 اشاره شده درمثبت  شواهد، شودیه ملاحظه مکچنان .قرار گرفته است مد نظر کنندگانشرکتمرتبه از طرف  11مرتبه و در شواهد منفی  16

دادن فرصت نقد م الب ارائه شده و نقد  ،ها اشاره کردندبه آن کنندگانمشارکت. از شواهد مثبتی که بیشتر هستند نسبتاً این مؤلفه خصوص

همدیگر  هایو پذیرا بودن نظر شانیهایکلاسهمی دانشجویان توسط هاارائهنقد و بررسی  طورنیهمو بررسی محتوا توسط استاد و دانشجویان و 

 : ه استاشاره شد 20و  19، 1۸کد  کنندگانمشارکتر ادامه به تجارب بود. د

 ن متفاوت بود و خیلی راحت با هم کنار میامثلاً اگر سه نفر بودیم در یک تیم که نظراتم» شواهد مثبت در پرسشگری انتقادی:

 .(19)کد « مدیم و نظرات متفاوت را پذیرا بودیمآ

گفت این مرتبط شود، مثلاً ممکن بود یک منبع سرفصل اصلاً باهاش مرتبط نباشد، استاد میمی ها حفظاین گستردگی موضوع در کلاس»

 (.1۸کد ) «دید چه مشکلاتی دارویبیایید حالا تصحیح  کنید و بگ .نیست

کد ) «کردیم که از چه نظر خوب بود و از چه نظر بد بود، این خیلی خوب بودمی دای ما در این درس نقد هم داشتیم و نقباد از هر ارائه»

20.) 
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ی رفتاری منفی ذیل مؤلفه پرسشگری انتقادی شامل ضاف نقد علمی/ منصفانه که هانمونه شواهد منفی در پرسشگری انتقادی:

 مشارکتدانشجویان نبودند و همچنین  هاییا شنونده نظر ی دانشجویان، موارد نقدشده را اصلاح نکردندنقدهادریافت  وجود بااستادان 

 است: تأملقابلرا  21و  3، 1کد  کنندگانمشارکت هایجوی م الب و محتواست. نظرودانشجویان در جست ندادن

رم قبل هم کنند که تترم قبل هم این ایراد بهشون گرفته شده و خودشون هم حتی بیان می یمنادمی که یک سری از استادها هستند

 .(3کدن روند را در طول ترم دیدیم و اذیت شدیم )اولی باز ما هم رفتار نکردم، طورنیمثلاً بهم گفتند سر کلاس ا

 ار ودش د، بیشتر از این چیزی که حالا تدریس میهچیزی نخوا ،دبیشتر باب میل استادان هم همین بود که دانشجو هم منفال باش

 .(21)کد  دو حالا کلاس یک کلاس بدون چال  باش ددرخواست نکن

نداریم تا بیاییم در مورد یک کتاب دیگر  بال فراغما  .به محتوایی که داخل کتاب یا جزوه استاد هست شودیمکل فضای کلاس محدود 

 .(1کد ) هستیممحدود ست که ما اکلاس به نحوی یا اصلاً فضاسازی یا موضوع دیگری صحبت بکنیم 

 قیت و نوآوریج( خلا

 باشد و قابلیت نیز سیستمی مدل یک از بخشی تواندمی که ذهنی خلاقیت توانایی دستیابی به چیزی به شکلی نو و بدیع است. فاالیتی

 انیمنظور کاوش و ببه یعنوان حالتبه تفکر طراحی یبرا تیخلاق»سنتی را دارد.  هایسبک و ندهایفرا کشیدن چال  به و فکرکردن متفاوت

این  .(Schweitzer et al., 2016)« قابل تجربه است ریغ ای یبه موارد انتزاع یبخشجان قیاز طر ،است تریکه کمتر ملموس و ذهن ییمحتوا

، شودیه ملاحظه مکچنان .قرار گرفته است د نظرم کنندگانشرکتمرتبه از طرف  76مرتبه و در شواهد منفی  75مؤلفه در شواهد مثبت 

یی در جهت هاگام که رسدیمبه نظر  کنندگانشرکت های. در بررسی نظربیشتر هستند نسبتاً این مؤلفه خصوص اشاره شده درمنفی  شواهد

پایینی دارد. محتوای آموزشی نیمه منا ف  نسبتاًوضایت  کنندگانشرکتنبوده است و خلاقیت از دیدگاه  یاما کاف ،استخلاقیت برداشته شده 

چال   به را محورمالمتفکر طراحی رویکرد چرا که  ،یی فاصله داردگراسازندهتدریس ترکیبی متمایل به سنتی است و از رویکرد  یهاروشو 

 تفکر طراحی متقابلاً .کندیممنتقل  ،کنندیمکه منفالانه محتوا را جذب  یآموزاندان ( به یسخنران با)که در آن مالم دان  خود را  کشدیم

خلاقیت است که کاربرد آن نسبت به  سازنهیزماز دیگر موارد کاربرد فناوری در آموزش است که  مرتبط است. انهیگراسازنده یادگیریبا نظریه 

است. تاامل افراد با فناوری  تردهیچیو پ ترقیصورت ابزاری باشد، عمآنکه به یجاتااملات ما با فناوری به گذشته پیشرفت بیشتری داشته است.

آموزشی و یادگیری  یهاوهیبر تااملات فراگیران و مربیان، پویایی کلاس و ش تواندیآموزشی فناوری م یهاتیاً ساده نیست، در موقالزوم

ها و تسلط آن ییشامل توانای استادان است که احرفهیکی از موارد دیگر صلاحیت  .(Sohbatlo & Taheriniya, 2023) بگذارد تأثیرفراگیران 

 نی. ااستآن  در مفاهیم ضمنیو  هاهیاصول، نظر ها،تیو درک ما از موضوع، واقا دان ها شامل مهارت نیا .شودیم زین یبر دان  تخصص

 یدر صورت فقط. واضح است که روندیکار محوزه خاص به کیو آموزش در  پرورش استاداد، کسب تجربه یبرا هیعنوان مواد اولها بهمهارت

مثبت و منفی  دموار. در ادامه (SamKhanyān, 2009) میداشته باش یکاف اطلاعاتکه درباره آن  میداشته باش تیرشته خلاق کیدر  میتوانیم

 .ذیل این مؤلفه آورده شده است

که به مدرسه کاملاً  هنددمیجوری ارائه  ایانی محتوا ر ،هنددارائه می اباضی از استادان واقااً خوب درس ر» شواهد مثبت در خلاقیت:

گفت سخنرانی به این مثلاً می .گفتمی اهای تدریس رمد روشآ ها و فنون تدریس که میمثلاً استاد داشتیم در درس روش است.مرتبط 

شد که کردیم باعث میاجرا می ایک طرح درسی ر ،ولی بادش ما یک اجرایی هم داشتیم در هر روشی وپاسخ به این شکله،پرس  شکله،

 .(23کد ) «میوتر بشدرسمون نزدیک آنما به 
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 ودش م میاکنیم و تممی کاریبریم و یک سر، میاییم نام میهنداد بدبه ما ی هندخواگفتم در کلاس بازی و یادگیری چی میمن مثلاً می»

هر  دو گفتن دکردنبرای ماارفه ما، با یک بازی شروعسراغ بازی،  یندن اول بیااسر کلاس به جایی که از هم دمدنآولی وقتی استاد  رود. می

 .(11کد )« این خودش یک ایده نو بود به نظرم، یک ایده خلاقانه بود د.ای مارفی کنبا یک مشخصه اکسی خودش ر

ن اتوانم در کلاسم داشته باشم و یک آزادی برای خودممی هایی رامتوجه شدم که خلاقیت .ییگومثلاً قصه ،های جذابی هم داشتمدرس»

 .(3کد )« شودها استفاده های بچهخورده از ایده کباید یها کپی پیست کنیم و صورت تیتروار از کتابداریم و قرار نیست همه چی را به

امون مثل علوم، ه سر همه درس .دن استفاده کننابرند، تا اینکه خودشهای متنوع را نام میبیشتر روش» شواهد منفی در خلاقیت:

 .کار ببرندبه ار اشانهکه چ وری هست، شاید فقط یه د دزنن، مثال میدنویگ ن تئوری میاو...، هم 5eمثلًا روش  دنویگ می  ...ریاضی و

 .(14کد ) «ثابت هستند ود وشها عوض نمیولی روش

که  ییهاهای خاصی که ما ارائه داشتیم و داستانیک تایم از ریغخیلی مشارکتی نبود، به و وپاسخ و سخنوری بودتدریس اکثراً پرس »

 .(22کد ) «وپاسخ و سخنوری بودن پرس اشبیشتر روش ندر کل استادا ،بهتون گفتم

صورت من که  هر ولی خب در ،دده ، استادی هم دارم که منابع جدید میدده درس می ار pdf ساله داره یک10استادی داشتم که »

 .(5کد ) «ودروز بشخب صددرصد باید این منابع به ،ست که پایان ناپذیرهامشاوره یک چیزی  ،ستاام مشاوره رشته

 یسازنمونهد( 

و   یآزما یبرا یعنوان راهبهی سازنمونهاست.  یسازنمونه بر تمرکز، شودیمبیشتر متون یافت  تفکر طراحی که در یدیکلدیگر ویژگی 

 .کندیحل در حین ایده و سایر مراحل تأکید مراه بر اهمیت توانایی تجسم و شودیها در نظر گرفته مکردن آن یینها یجابه میتوساه مفاه

. (Jussila et al., 2020) دهدیمها به کاربر روی مسائل واقای توساه تشویق آن با را آموزاندان  یهایستگیشا و هامهارت، یسازنمونه

ند که اهدکراشاره  خصوص نیا در (Lake et al., 2024)لیک و همکاران  .ی در تفکر طراحی ساده نیستسازنمونهشناسایی مصادیق مؤلفه 

 بارهدر 13کد  شوندهمصاحبه .قرار گرفته است استفاده مورددرک شده و  کمتر اما ،استی یک عمل بسیار ارزشمند سازنمونهمفهوم و عمل 

 بیان کرده است: گونهنیااین مؤلفه 

عنوان دانشجو مالمی یانی الان به ؛گروه شدیم، گروهدطرح درس خواستن ما از ،بودیمباهاشون که ما  یبدن تیتربآموزش استاد ترم قبل »

ها درست سازه، دارت با سوزن بچهکردند، دستدرست می یآموزشها ابزارهای کمککلی طرح درس دارم، بچه ،موم فردا مالم بشهخواکه می

 .(13کد ) «دکرده بودن

 ی گذارتأثیری و نیبخوشر( 

 ندیفرادهد؛ افراد با علم به اینکه میها آن به جلو به حرکت توانایی که است تفکر طراحی یهاگروه ذهنی ی حالتنیبخوشی و گذارتأثیر

)شوارتزر و هستند  بینخوش راه ادامه در اصلاحاتدادن  انجام و آزمودن توانایی بهنسبت  ،بود نخواهد درست همیشه شانیطراحکار و 

 ژهیوها، بهآموخته از کردنصورت عملی، بیان موارد استفاده دادن بهایجاد انگیزه در فراگیران، آموزش یهاراه نیتریکی از مهم (.2016همکاران، 

 ,Keramati) شودیممنجر یادگیری در آنان نیز  یادگیری است. این امر به ایجاد نگرش م لوب نسبت به یهاتیفراگیران در فاال رکردنیدرگ

به  برای پرورش خلاقیت باید که آمابیل ماتقد است طور خلاقانه عمل کند.به تواندیانسان نم ،یرونیو ب یدرون یهازهیبدون داشتن انگ .(2013

محل تقاطع خلاقیت خود را تشخیص  یانی ؛شوندیها با یکدیگر من بق مآن یهاافراد کمک کنیم تا نقاطی را که انگیزه یا علایق و مهارت

از طرف صورت مساوی بهمرتبه(  22( و هم در شواهد منفی )مرتبه 22شواهد مثبت ) این مؤلفه هم در. (SamKhanyān, 2009) دهند

 .قرار گرفته است. در ادامه به یک مورد مثبت و منفی ذیل این مؤلفه پرداخته شده است د نظرم کنندگانشرکت
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من یاد  رفتن راه. خدا شاهده از نحوه او گیرم ازمن یاد می و سر کلاس ودر یک استاد داریم که راه می» ی:نیبخوشدر  شاهد مثبت

 آنکه اِه  بود هاحرف آنسه هفته ذهنم درگیر  کنمینماغراق  ،جلسه اول که باهاشون کلاس داشتیم مثلاً. دناد می قدرنیا، طرف رمیگیم

)کد  «به خورد ذهن و تفکر شخص رفته این موضوع دادیمزندگی  هدفمند بود. نشون  اصلاًحرف را به این خاطر گفتند! همه چی هدفمند. 

1). 

 ها از چیدمان و چیدمان خوب و مزایاش میدر کتاب ود.شها بیشتر برامون بدبینی ایجاد میدر تدریس» ی:نیبخوششاهد منفی در 

 .(3)کد « دافتقدر تاداد زیاده که این اتفاق نمیکه آن دنویگ ها میدر کلاس ویند.گ

 ز( ارزیابی و بهبود

 هاحلراهارزیابی جامع، فرصتی برای دریافت بازخورد درباره  هدف با مؤلفهاین  .شودیمداوم مشخص م  یو آزما مودنبا آز یتفکر طراح

 و . آزمای شودیمها برای بهبود و ادامه یادگیری مخاطبان است و همچنین از این طریق موفقیت مخاطبان سنجیده و مراحل، اصلاح آن

. «همگرا و واگرا تفکر هایروش بین حرکت و تکراری روشی به چیزها آزمودن و آزمای  به نسبت است نوعی سوگیری» کارلگرنزعم به آزمودن

ممکن را با  یهاحلاز راه یفیکه ط شودیخ ا مشخص م و آزمون یریادگیبا " .شده است فیتوص یتکرار کردیرو کیعنوان به یتفکر طراح

تحقیقات منتخب در تفکر طراحی از  نظرگرفتن دربا  .(Beverland et al., 2015) "کندیم  یپروژه آزما نفاانیذ ریو سا ییکاربران نها

 ارزیابی ،نهایی پروژه دادن انجام ،دان  خلق ندیفرا در دانشجویان بر جمله تمرکز از ،کرداستفاده  توانیمی متنوعی برای ارزیابی هاروش

در ارزشیابی  ،مختلف ابزارهای از و استفاده مشاهده ی،بردارادداشتی ،او و تجربه دان  با فراگیرنده هر ارزشیابی ،تکوینی ارزشیابی ،همتایان

 .(Talebi et al., 2023)خ ا  رفع و شدن فرصت بهتر دادن با ارزیابی سازنده و خودارزیابی ،یادگیریحال 

قرار  مد نظر کنندگانشرکتاز طرف صورت مساوی تقریباً بهمرتبه(  25مرتبه( و هم در شواهد منفی ) 23شواهد مثبت ) این مؤلفه هم در

فهم و یادگیری  بر اساسکه در کنار ارزشیابی  استارزشیابی ترکیبی در دانشگاه  دهندهنشان کنندگانمشارکت هایرگرفته است. بررسی نظ

در  ژهیوبهدادن نمره برای تلاش دانشجو، ارزشیابی عملکرد همچنان در برخی از دروس  ،ارزیابی تکالیف ،یابیخودارزدانشجو، ارزشیابی مستمر، 

ی بسیاری همراه است و ارزشیابی تکوینی نادیده گرفته هاضافبر ارزشیابی پایانی است که با  دیتأکفظیات است و دروس نظری ارزیابی از ح

و دادن بازخورد به دانشجویان است. در ادامه به شواهد مثبت و منفی ذیل این مؤلفه  منصفانهلزوم ارزشیابی  ح شده. از دیگر موارد م رشودیم

 .پرداخته شده است

ن اهما ما را خیلی توانمند کرد. همه ر ،این مرور و مداومتی که هر جلسه باد از تدریس باید شکل بگیرد» مثبت در ارزیابی:شواهد 

 .(17)کد  «کردیماصلاح می ،و اگر بد بود دادندلحظه بازخورد می

هایی که دهند، یکی از نمرهبر اساس آن نمره می کنند وچک می اها رن همه اینانویسیم و استادمما از ترم اول تا الان داریم مقاله می»

 .(15)کد « هاستهمین مقاله ،داریم

کردند که مثلاً این دانشجو سر کلاس بر اساس فایل نهایی و تکلیفی که بارگذاری کردیم بود و استاد نگاه می ،ارزشیابی که انجام شد»

و از اطلاعات بقیه  دقسمت را به درستی انجام بده آننسته انگرفته و نتو اورد رغیبت داشته و خب در سه چهار تکلیفی که گذاشته مثلاً بازخ

دادیم و اگر گفتند و ما باید در فایلمون قرار میسر کلاس می اای ربه این صورت بود که استاد یک نکته یکارگروه ند.دوستاش استفاده کرد

بررسی  افایل ره بود، کردن نکته دقت نکردیم و اگر یک نفر از اعضای گروه هم دقت ن به ایامماکه ما هیچ کد دنشدمتوجه می ،دادیمقرار نمی

 .(3کد ) «ارزیابی صورت گرفت ،ن کارهایی که انجام شدابر اساس هم یانینستند ایراد را برطرف کنند؛ اتوکردند و میمی
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ولی یک سری از  .کردندکردند تکالیف را و نمره را رد میجوری بودن که اصلاً نگاه نمی نباضی استادا» شواهد منفی در ارزیابی:

کردیم و باز نمره بازنویسی میما  و ستاچه مواردی  که ایرادهایی ددادنکردند و باز مهلت میکه قشنگ نگاه می دطوری بودن این ناستادا

 .(4کد ) «دادندمی

ن فهم اهرچه خودت دگفتندادند و میی که واقااً خلاقیت ما را پرورش میناستادا دولی بودن ،کردندن حفظیات بسنده میابیشتر به هم»

 .(2کد)« مهد کردین و من به فهم خودتون نمره می

. کنندیوارد م انمرات ر رید یلیخ ای رانهیسختگ یلیخ کنندیم حیتصح ای کنند،ینم حیکلاً تصح ایاوراق،  حیاز استادان موقع تصح یباض»

که امتحان  یبخش ،درنیگیم اترم ر انیم شهیاستادها مثلًا هم ی، باضداستاد دار وهیبه ش یبستگ ود،شیکه برامون انجام م ییهایابیارزش

ما به صورت  یاز استادها یلیخ یدارند، ول یمختلف یهاکه روش یگرید یاستادها ایترم  انیامتحان پا یبرا .کنندیهم حذف م ار دگرفتن

 نیهم تی.. واقا. و 17 1۸ 19 20 درسنیکه م ستیو دوباره از وسط ل دهند ینمره م 17 1۸ 19 20 کنندیشروع م ستیل یرندم از بالا

)کد « داشته باشند ار یتاهد کار آنبکنند و  حیاز استادان هستند که عادلانه صح یتاداد کم یول ،ودشیعادلانه انجام نم هایابیست. ارزشا

5). 

 یریگجهینتبحث و 

ز یکه در راستای دستیابی به کیفیت آموزشی حا شودیمبرخورداری از قابلیت و صلاحیت طراحی توسط استادان دانشگاه یک ضرورت محسوب 

این منظور ی برای دارشناسیپدهای تفکر طراحی استادان دانشگاه فرهنگیان بود که از روش . هدف پژوه  حاضر بررسی مؤلفهستاهمیت ا

همکاری و ، تاریف مسئله، یمحورانسانهمدلی و  :از اندعبارتمؤلفه شناسایی شد که  9ی پژوه  هاافتهاستفاده شد. در نتیجه تحلیل ی

 هر کدام خصوص دری و ارزیابی و بهبود. گذارتأثیری و نیبخوشی، سازنمونهخلاقیت و نوآوری،  پرسشگری انتقادی، ی،ریپذسکی، رکارگروهی

  شد.اشاره  به آنهاپژوه   یهاافتهیرفتاری نیز شناسایی شد که در بخ   یهاگانه، نمونهنههای مؤلفهاز 

کید أیند تدریس مورد تاهای مختلف آن در ارتباط با دانشجو و استاد در فرهای مهمی بود که جنبهمحوری یکی از مؤلفههمدلی و انسان 

را تاامل با دانشجویان  که مؤلفه ارتباط و (Roodi & Jafari, 2024)های رودی و جافری نتایج پژوه دانشجومالمان قرار گرفته است و با 

ست. یک عنصر کلیدی طراحی، درک و همدلی نسبت به افرادی اهمسو  ،شناسایی کردند عنوان یکی از ابااد مهم رفتاری تدریس اثربخ به

توجه دانشجومالمان واقع شده  شده، مورد انمقوله اصلی بی 13مسئله در  فیتاراند. مؤلفه یک مشکل یا مسئله قرار گرفته تأثیراست که تحت 

خود  رامونطور من قی به مسائل پیی استادان بهگرلبا تسهی رندگانیادگی ،ی آموزشیهاطست در محیا ازکه نی پردازدامر می نبه ای و است

. طبق گفته زارعی کنندرا حل  دهیچهای پیو با استدلال چال  فمسائل را تاری ها،آن نگاه و ضمن شناسایی مشکلات و تفکر من قی بر روی

دارند. دانشجومالمان پژوه  حاضر ضمن  تمحوری در روند تفکر طراحی اهمیی واقای و پروژهامسائل دنی (Zarei et al., 2023) و همکاران

شواهدی از  «گسستگی برنامه درسی با زندگی واقای» رمؤلفهدر زی ،کردند برنامه درسی با زندگی واقای اشاره وندبه شواهدی از پی نکهای

دانشجومالمان به « مسئله تموقای لتحلی» رمؤلفهدند. در زیکر انها در مدرسه را بیشغلی آن ندهگسستگی محتوا و م الب ارائه شده با آی

 نهمچنی کردند.ی ابرا م لوب ارزی شدهو آگاهی کسب  ندکرد تابراز رضای شانمدرسه در آموزش کلاسی توسط استادان تی موقایسازهشبی

لزوم  بر کلاسی مدارس، طاستادان از شرای نبودن آگاه انو ضمن بی رندبرخی استادان تجربه حضور در مدرسه را ندا نکهدر مواردی به ای

ی هادرس انکند که در جاماة ما دانشجویاین گونه بیان می (Farasatkhah, 2012). فراستخواه کردند دی کلاس درس توسط آنان تأکیسازهشبی

ای گونهبه زی نیریادگخواندن و ی. ضمناً روش درسستها نیی و تقاضایی در جاماه و صنات و بازار کار به آنازکه اصولاً نی گذرانندی را میادزی
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 موختگانآدان  ،جهی باشد. درنتیالمللندانشگاه در س ح ملی و بی رونول بیی واقای در حال تحاهای واقای دنیکه ما وف به مسئله ستنی

 هایهارائه تجرب» رمؤلفهمهارت و دان  خاص مورد تقاضای بازار هم ندارند. در زی آورند،دست نمیی بهنی کارآفریهاتنها تفکر انتقادی و توانایینه

گذاری تجارب زیسته استادان و اشتراکبه« تمرین بازتابی»مقوله  شد،مالمان استخراج مصاحبه با دانشجو باکه « مسئلهکاربردی مرتبط با 

ها را پردازش اطلاعات، آن افتضمن دری دحل مسئله، فرد بای ندگفت که در فرای توانمی ،واقعپرداخته شده است. در هاهاین تجرب بودن کاربردی

در  دهیچکردن مسائل واقای زندگی و انواع مسائل پیها را برای حلرا سازمان دهد و آن  یهامرتبط سازد، آموخته نیشهای پیکند، به تجربه

 برایگذاری است که ثیرتأهای . همکاری و کارگروهی یکی از مؤلفه(Yasbolaghi Sharahi & Moradi, 2024)کار ببرد ی تازه بههاتموقای

 (Mohebiamin, 2014)محبی امین . نتایج پژوه  حاضر با پژوه  استپیشبرد اهداف آموزشی در قرن بیست و یکم بسیار لازم و ضروری 

کار  ها را ترغیب بهآموزشی آن نظامکارهای گروهی را ندارند و  دادن ها توانایی انجامدانشجویان ماتقد بودند آن کردن که بیایی دارد همسو

توان این رسد میشود. به نظر میپذیری از دیدگاه دانشجومالمان از سوی استادان مورد اقبال چندانی واقع نمیمؤلفه ریسک .فردی کرده است

داند. کراس من ق مورد استفاده طراحان را من قی متفاوت با دانشمندان علوم عقلی و تجربی می .دکرتوجیه  1نایجل کراس ایهنتایج را با نظر

کنند. این در حالی است که استفاده می 3 استدلال استقرایی و 2استدلال استنتاجی به نظر کراس دانشمندان علوم عقلی و تجربی به ترتیب از

اجتناب از  ،لبتها .) ,Moghimi, 2011Cross ;2021 (کننداستفاده می ،نامدمی  4استدلال استنباطی از چیزی که او آن رادانشمندان طراحی 

در پژوه  خود  (Mohebiamin, 2014)طور که محبی امین همان .تواند دلایل دیگری نیز داشته باشدریسک کردن از سوی استادان می

 ،کارکنان به سوی خلاقیت هانگیز  بردنبرای بالاماتقدند که  (Shalley & Gilson, 2004) ده است: شالی و گیلسونکرگونه استدلال این

 ،از این رو. است ، امری کلیدیشوندمیهای جاری تشویق پذیری و شکستن روشاز اینکه افراد احساس کنند که برای ریسک اطمینان یافتن

اند. مؤلفه پرسشگری انستهدهای نوین و خلاق در تدریس کارگیری شیوهدر بهرا مانای نبود سیستمی حمایت کننده و تشویق کننده آنان 

برخی دیگر، تفکر  بخشی از تفکر انتقادی و را رخی از نویسندگان حل مسئله. باستانتقادی دیگر مؤلفه شناسایی شده در پژوه  حاضر 

های درک و مهارت .به درک و قابلیت استدلال دارد برای حل یک مسئله، شخص نیاز مسلماً .کنندبخشی از حل مسئله فرض می انتقادی را

 به نوبه خود نیاز دارد که به یک مجموعه ذهنی تحلیلی ای تفکر انتقادی، فردبر .های تفکر انتقادی استمجموعه مهارت بخشی از استدلال

در م الاه خود به ترسیم راب ه تفکر  (Ericson, 2022)اریکسون  .(Matthee & Turpin, 2019)دهدمی شکلبخشی از توانایی حل مشکلات را 

های خاص تفکر انتقادی در کلاس ی درگیر کردن مؤلفهبرا توان از تفکر طراحیگیرد که میطراحی و تفکر انتقادی پرداخته است و نتیجه می

 سنتی بههای رویکرد و برخلافطور خاص هد. بیند تفکر طراحی تزریق شواتر در فر طور واضحبه توانداستفاده کرد و اینکه تفکر انتقادی می

های تفکر بنابراین، روش کند.نگر درگیر میآیندهمشارکتی، مجسم و های کنندگان را در فاالیتشرکت  عموماً طراحی ، تفکرانتقادیتفکر 

تر در طور واضحبه باید های سنتی آموزش تفکر انتقادی را نیز تقویت کنند. در عین حال، تفکر انتقادیپتانسیل را دارند که رویکرد طراحی این

 های احتمالی رارسانند و آسیبمی به حداکثر قوه رابال های طراحی، مزایاییند تفکر طراحی ادغام شود تا اطمینان حاصل شود که تلاشافر

 یک توانیمرا  طراحی در بحث تفکر طراحی برخوردار است. تفکر بسیاریخلاقیت و نوآوری از اهمیت مؤلفه  .رسانندبه حداقل می برای جاماه

 کندیم تقویت را نوآوری یادگیرندگان، خلاق ی تفکرهاییبردن توانا بالا با دانست کهمحور انسان رویکرد با مشارکتی مسئله حل روش

(Abolhasani et al., 2022) بلیگاتامولا و همکاران .(Beligatamulla et al., 2019)  در م الاه پدیدارشناسی خود در زمینه آموزش تفکر طراحی

                                                           
1. Nigel Cross 
2. Deduction 

3. Induction 

4. Abduction 
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عنوان یک به بودن خلاقکه  اندشدهها یادآور دست یافتند که با پژوه  حاضر همخوانی دارد. آن« کمک به توساه توانایی خلاق»به موضوع 

پرورش  باید شناسایی و چیزی که ،البته که شودیوجود دارد، دیده م یادگیرندگان پتانسیلی که در همه تفکر طراحی و ندیجنبه اساسی از فرا

و « نظر و عمل نکردنادغام»، «تجسم و نمای »در پژوه  نیز به مقولات  کنندهشرکت دانشجومالمانی سازنمونه. در مؤلفه شود داده

در م الاه کیفی که بر روی  ) ,2017Liedtka( داشتند. لیدتکا نظراتفاقفاصله بین نظر و عمل  کردنکمدند و بر لزوم کراشاره « یسازمدل»

بیان کرده است که یکی از این  نموده،ی کلیدی تفکر طراحی را که در عمل مشاهده هاتیفاالسازمان نوآور انجام داده است، عناصر و  22

ی همخوانی دارد. در سازنمونهی هامؤلفهبا  «ندیآیبه دست م ای واقایاز طریق تاامل و آزمای  در دنی متادد که یهاحلایجاد راه» هاتیفاال

 Salehi Zadeh)ی، انگیزه و تفکر مثبت نسبت به استاد اشاره شده است که در پژوه  صالحی زاده و همکاران گذارتأثیری و نیبخوش مؤلفه

et al., 2019)  یی که باعث هاصهیخص .ی شخصی استادان توجه ویژه داردهایژگیودر باد عوامل فردی، این دسته از عوامل به خصوصیات و

بیت بالایی در نزد دانشجویان برخوردارند و همین و شکی نیست که برخی از استادان از محبو شودیمتمایز فردی یک استاد با استاد دیگر 

 توانینمانگیزه  نبوداست و عوامل انگیزشی، بدون شک در صورت  مؤثرمحبوبیت در بهبود تدریس استاد و کیفیت یادگیری دانشجویان بسیار 

کننده در پژوه  دانشجومالمان شرکت هایهتجرب ،و بهبود یابیارز . در مؤلفهاندپرداخته هابدانی انتظار عملکرد م لوب را داشت، کسچیهاز 

 ،یانیپا یابیداشتند از جمله ضاف ارزش نهیزم نیدر ا زین ییهر چند نقدها ،بود شانتوسط استادان یابیانواع ارزش یریکارگبه دکنندهییتأ زین

ارتباط آموزش ارائه شده با امتحان  نبودبه کتاب،  یانیپا یابیمحدود بودن ارزش ،یدر دروس نظر ینیتکو یابینبود ارزش ات،یاز حفظ یابیارزش

توجه شده  یابیانواع ارزش گریو د ینیتکو یابیارزشبه  ریاخ یهادر سال نکهیا وجود با دهدیمحور که نشان ممسئله یابیلزوم ارز و ترم انیپا

پژوه  خود  ی( در اجرا2023و همکاران ) یافکنده است. عرب هیسا یدروس نظر ژهیودروس به یدر برخ یانیپا یابیهمچنان ارزش یول ،است

 هایهتجرب انیپروژه و ب یکاربرگ مارف ند،یفرا یابیرا بازخورد مداوم و ارز یابیدرک شده در مرحله ارزش یراهکارها یتفکر طراح کردیبا رو

 دانشجومالمان. از جمله مقولات دیگری که دندکرعنوان  یاسهیمقا یابیو ارز یو همتا بازخودده یابیو خودارز یتأمل تیدر قالب روا یشخص

داشتند و نقدهایی را به شیوه  دیتأکبود که بر لزوم ارزشیابی منصفانه توسط استادان  «عدالت در ارزشیابی» ،این پژوه  بدان پرداختند

 .دادیممتفاوت دانشجویان را در این زمینه نشان  یهاهمقوله دیگری بود که تجرب« آزمای  فرصت»ی و ارزشیابی استادان بیان کردند. دهنمره

و برخی استادان نیز این فرصت را از  دهندیمها را به آن خ ا و آزمونها اختیار عمل و فرصت استادان به آن از ها اظهار داشتند که برخیآن

 .دکننیمآنان سلب 

 که دشواین نیاز احساس می ،آمده است دستهر مؤلفه به خصوص درپژوه  که توسط دانشجومالمان نقاط قوت و ضافی با توجه به  

مالمان باید طراحان اینکه  به توجه بادارند و نق  مهمی به آموزش مالمان آینده کشورمان  یبخشتیفیدر کدانشگاه فرهنگیان که  استادان

ی، گذارتأثیری و نیب، خوشکارگروهی، خلاقیت، حل مسئله ی همدلی، مشارکت وهامهارت ی، توجه خود را به ارتقایادگیری باشند هایهتجرب

ی پیچیده هاچال و تفکر طراحی را که توانایی مقابله با  سازندی و ارزیابی و بازخورد ما وف سازنمونهی، ریپذسکیرپژوهشگری انتقادی، 

 .کنند، تقویت دسازدیمآموزشی را برای یک مالم فراهم 

ی رایج هاتای از ذهنیمجموعه خود در پژوه  ،اندکرده که در زمینه تفکر طراحی کار (Schweitzer et al., 2016)شوایترز و همکاران  

 ۸تا  4را تجربه نکردند، بلکه بین  هاتکنندگان در پژوه  تمام ذهنیها همچنین متذکر شدند که تمام شرکتاند، آندهکر دو کاربردی را تأیی

که تجربه تفکر طراحی را در  ) ,2020Naghshbandi( نقشبندی کنندگان در پژوه . همچنین همه مشارکتکردندذکر میذهنیت مختلف را 

های مفاهیم تفکر طراحی را به کلاس درس خود که نه همه، بلکه برخی از جنبه کنندتصور می که دندکرکلاس خود کسب کردند، اظهار 

. اما توجه به این آمده در عمل باشند دستهای بهکه هر استادی ممکن است دارای تادادی از این مؤلفه کرداستدلال  توانمی ،بیاورند. لذا



 1404، سوم، شماره سی و یکمی، دوره در آموزش عال یزیفصلنامه پژوهش و برنامه ر                                                                                   و همکاران پورمیابراه 

 

 119 
E-ISSN: 2717-2201 
 

برخی از افراد به برخی از عناصر تفکر طراحی باور و گرای  دارند، اما در عمل ممکن است ساختار و  که ست که درحالیاز اهمیت ینکته حا

کنندگان شرکت طور که. همانگذارندمی تأثیرها آن یفرهنگ سازمان، عملکرد مدیران، شرایط و اقتضائات از جمله مواردی باشند که بر اجرا

اند، اغلب با ساختارها و ی تفکر طراحی که توصیف شدههاتبیان کردند، ذهنی (Schweitzer et al., 2016)در پژوه  شوایترز و همکاران 

ای اند که عدهر داشتهگفت که اگر چه برخی از دانشجومالمان اظها توانمی ،نها در تضاد است؛ بنابرایهای بوروکراتیک رایج در مراکز آنفرهنگ

های آینده از دیدگاه در پژوه  شود، پیشنهاد میبرندکار نمیطور م لوب در عمل بههای تفکر طراحی شناسایی شده را بهاز استادان مؤلفه

 پرداخته شود. شانسهای تفکر طراحی در فرایند تدریی مؤلفهرکارگیهای موجود در زمینه بهاستادان به موانع و خلأ

 

 کاربردی هایپیشنهاد

تجهیز  هادانشگاهست امکانات فیزیکی در اهای تفکر طراحی توسط استادان لازم اجرای بهینه مؤلفه برای ،ی پژوه هاافتهی به توجه با. 1

 .شوند

ی آموزشی هااستیسست ا، نیاز دهدیمی نشان ریپذسکیرهای شاخص برخی مؤلفه بودن نییپانتایج پژوه  حاضر که  به توجه با. 2

 . شودی استادان نیز تقویت ریپذسکیری تحمل ابهام، پذیرش شکست و هامهارتتا  کندیی حرکت تمرکززدادانشگاه فرهنگیان به سمت 

 .شودی لحاظ سالارستهیشاافراد  جذببازنگری و در  دانشجومالمان. مایارهای گزین  و جذب استادان و 3

 . شود دیتأکتجربه مالمی استاد بر ی استادان دانشگاه فرهنگیان، ریکارگبهدر  ی پژوه هاافتهی به توجه با. 4

 برداشته شود.گام و دانشجومالمان ی نوین استادان هادهیای تشویقی دانشگاه تقویت و در جهت حمایت از هااستیس. 5

 

 هاتمحدودی

و ادراکات به  هااند که ممکن است آمیخته بودن این نظرشده آوریجمع دانشجومالمانمصاحبه با های پژوه  حاضر از طریق . داده1

 قرار دهد. تأثیرها اعتبار نتایج پژوه  را تحتها و قضاوتتاصبات، اندیشه

 مامولاً خواهان جلسات مصاحبه کمتری بودند.  دانشجومالمانهایی وجود داشت. . برای انجام مصاحبه نیز محدودیت2

های دولتی دانشگاه خصوصتوان پژوه  حاضر را در می ،دانشگاه فرهنگیان شهر تهران بود. بنابراین . میدان م الاه پژوه  حاضر3

 ها با هم مقایسه شوند.آمده از پژوه  دستتهران یا دانشگاه فرهنگیان سایر شهرهای کشور نیز انجام داد و نتایج به

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافا گونهچیانجام م الاه حاضر، ه در

 و تشکر ریتقد

دند، قدردانی کردر اینجا از تمام کسانی که نویسندگان را در انجام این تحقیق یاری  اول است. سندهینو یمقاله برگرفته از رساله دکتر نیا

 شود.می

 

 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2717-2201
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