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اي مبتنی بر مرجعیت  مند، و مدیریت شبکه ند. مدیریت و برنامه ریزي همیارانۀ نظامشددانشگاهی شناسایی  
علمی تجاربی بودند که در بعُد مدیریت و برنامه ریزي دانشگاهی بازنمایی شدند. افزون بر آن ،در بعُد تدبیرِ  

هاي علمی، و تنوعّ پذیري حمایتی در    ریزي اقتضاییِ استوار بر شاخصهامور مالی، تجاربی همچون بودجه 
هاي به دست آمده از پژوهش  مقاله، در پایان، با مهم برشمردن یافتهتأمین منابع مالی شناسایی گردیدند.  

عنوانِ درس  هاي حکمرانی/سکانداري کشورهاي منتخب، مطالعه و بررسی آنها را به خود در تجارب نظام
گیري اثربخش از آنها، در چارچوب هایی قابل درنگ براي آگاهی و بسترسازي سنجیده به منظورِ بهرهآموخته
و  برنامه  سیاستگذاران  همۀ  به  عالی،  آموزش  حکمرانی/سکانداري  زمینۀ  در  وروزامد  متناسب  اقدام  هاي 

 کرده است. کشور توصیهعالی مسئولان آموزش
 

آموزش  عالی،آموزش  کلیدواژگان: استقلال  حکمرانی  خوب،  حکمرانی  دانشگاه،  حکمرانی  عالی، 
 .دانشگاهی، کیفیت دانشگاه، اقتصاد آموزش عالی، مدیریت و برنامه ریزي دانشگاه

 
 له ئو بیان مس دیباچه

بلند مدتهدف هاي  براي دستیابی به    آموزش عالی نیاز  راهبردي و    / حکمرانی  به تدابیر  خود و جامعه، 
با د و کن و ترسیم درستی تعریف ند مأموریت خود را بهبتوا به وسیله آنها تا ددار در جهتی پایدار سکانداري
  اریچه در اخت-این تدابیر    . )Afif Mosamam & Bahrami, 2016(  دآن گام بردار  به سوياستواري  

 هاياز تفاوت  فرق  نیدارد و ا  فرق  گرید  ينظام ها  یبا حکمران  -ها باشدخود دانشگاه  اریدولت و چه در اخت
پردازد  یم  ییهاامیو انتقال پ  عیتوز   د، یبه تول  . دانشگاهی سرچشمه می گیردو منابع انسان  ییمحتوا  ،يساختار

مبنا د  يکه  به    گریکار  ها هستند؛  دیگر،نظام  خود  –دانشگاه    سخن  بنیان  نظام  -در  تحول   يها مبدأ 
  ، میمستقنا ای  میمستق ،یاجتماع يخرده نظام ها  ریکه عملکرد سا نیا رشیاست. پس با پذ گرید یاجتماع

که    رفتیپذ  دیبا  نیزرا    نیا  د،دار  هادر آن  شهیها مرتبط است و رشده دانشگاه  ع یو توز  دیتول  يبا محتواها
که    –  دانشگاه  نظام دم  همان  الگو  یم در  سکانداري حکمران  يتواند  داشته    ی/  را  خود     - باشد  خاص 

ي مرکز  يهاحکومت  طرهیس  دستخوشبه شدت    ی،تحولات اجتماع  جادیخود در ا  يمحور  تیبه واسطه ماه
گ  نیز است  .ردیقرار  فرض  پیش  این  شیوه  )Neave & Vught  )1994که    با  انواع  بررسی    هاي با 

 کردند.  معرفیرا  »نظارت دولتی« و  »کنترل دولتی«دو مدل حکمرانی ، هادانشگاهحکمرانی بر 
دولتی    کنترل  مدل  هیئت  ،در  میان  (  علمی  قدرت  سالاري  دیوان  قالب  توزیع    )روکراسیوبدر  دولتی 
کند. همچنین  و اغلب به طور کامل پشتیبانی مالی می آوَردَبرمی دولت  عالی را شود. این نظام آموزشمی

در    از سوي دیگر، است.    نظام(سیستم)  فراوان  نفوذزیر    و برنامه  داردنظارت    ي آنبر بسیاري از فرایندها
تأمین سطح حداقلی    به منظور تضمین کیفیت علمی و   ، دخالت دولت ضعیف است. دولت،  نظارت دولتی  مدل

  و آن را با ابزارهاي قانونگذاري و کنترل سخت  می کندعالی نظارت   پذیري، بر نظام آموزش   از مسئولیت
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بر تسهیم اقتدار مدیریت دولتی میان دولت    ،در مدل دوم   ، تعریف حکمرانی .دهدتأثیر قرار نمی   تحت خود  
نه به طور جداگانه بلکه به طورِ    بومتارد به گونه اي که حاکمیت و زیسو سازمان هاي غیر دولتی تمرکز د

رویکردي است که تحت    ،واقع  این رویکرد، در ري متقابل به حکمرانی می پردازند.  ترکیبی و مبتنی بر همکا
به چالش ها و تحولاتعنوان ح  یگسترش کمّهمچون    معاصر آموزش عالی  کمرانی خوب و در پاسخ 

اطلاعات    يگسترش فناور  کار،ی دانش آموخته ب  میعظ  لِیخ  و گاه وجودِ  انیتعداد دانشجو  شیدانشگاه ها، افزا
مجاز آموزش  و  ارتباطات  عال  يو  آموزش  مددانشگاه  یمال  نیتأم  ،یدر  و    نه،یهز  تیریها 

پاسخگو    ،یدانشگاه در توسعه صنعت  ینینقش آفر  ،يدر دانشگاه، انتقال فناور  قاتیتحق  جینتا  يسازيتجار
دست دانشگاه،  جهان  ی ابیبودن  شهرت  مرزهادانشگاه  يریپذ  ابت رق  ش یافزا  ،یبه  شدن  کمرنگ     يها، 

 شکل گرفت.  ی و مانند اینهاآموزش عال شدنی و جهان یالملل نیب ،یعالآموزش
واقع،      و  به  ها  چالش  تغ  طی محاین  حال  به  ر،ییدر  توجه  نظام  موضوع    اندیشه   ،ی حکمران  بازنگري 

  نیبا ا  یقرار داده است. همگام  د یمورد تأک  شیاز پ  شیب  را  یآموزش عال  تیریتوسعه و مد  ي،زیربرنامه 
 یخطر زوال سازمان  شیو افزا  ت یعدم قطع  ،يریرقابت پذ  ع،یسر  رییتغ  يها   دهیمستلزم درك پد   راتییتغ

  همچون   ییبه تقاضاها  ییچالش ها و پاسخگو  نیدانشگاه ها در مورد ا  يکه راهبردها  روست  نهمیاز  .  است
  ت یفیدر مورد ک  ی و متناسب بودن دانشگاه ها و نگران  یستگیشا  يشدن، تقاضا  ی جهان  ،یاجتماع  يتقاضا

استقلال    خواستار، برخی از موسسات آموزش عالی دولتی  نمونهبراي    . دانشگاه و برنامه ها متفاوت بوده است
بخشی به منابع مالی خود و جذب    عتنو  در عین حالو  قانونگذاران و سازمان هاي دولتی    برابر بیشتر در  

، به  افزون بر این  .)Kaplin & Lee, 2020(  موقوفات و افزایش ظرفیت تامین منابع و نوآوري هستند
کارهايدلیل   و  وجود ذي)روکراتیکوبسالار(دیوان    ساز  دانشگاه،  ایفاي   اداره  انتظار  نیز  و  بیشتر  نفعان 
 اصلی   موضوع  یک  به   شدن   تبدیل  حال  در  عالی  آموزش  در  خوب  حکمرانی   هاي بیشتر در جامعه،نقش 
  .)Hénard & Mitterle, 2010( است

با زمینه حکمرانی تحول یافته  آموزش عالی ایران    رویاروییمطرح است که فهم و شیوه    پرسشاکنون این  
مفهومی سنتی    در آموزش عالی ایران در  در شکل مفهومی آن  حکمرانی  ، تجربهدر این بارهچگونه است؟  

آغاز شد و قانون    1346از سال  »،  شیوه اعمال قدرت بر زیردستان بر اساس نظامی از قوانین و مقررات«
  مجلس شوراي ملی رسید و به   به تصویب  1346خرداد    12تبصره در تاریخ    10ماده و    10آن مشتمل بر  

این    اسلامی نیز مصوبات و قوانین مرتبط در   از پیروزي انقلاب   پسد.  طور رسمی به دولت وقت ابلاغ ش
نظام حکمرانی    نتوانسته استبه سوي کنترل دولتی بیشتر سوق پیدا کرده و آن گونه که باید    ،عمل  حوزه، در
که چنان بنابراین هم  .)Jahid & Nayini, 2016(  موثري را در حوزه آموزش عالی شکل ببخشد  کارآمد و

حکمرانی و سیاستگذاري در   ند،نیز نشان داده ا Farasatkhah & Maniei)2013( یافته هاي مطالعه
مدار،  غالباً حکومتمطابق با آنچه در اسناد بالادستی و وظایف رسمی آمده است، مدلی    آموزش عالی ایران،

 . شودنفعان مختلف اجتماعی اعتنا نمیبه قدر کافی به ذي آندر  و  است متمرکز و از بالا به پایین بوده
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کارآمدي نظام حکمرانی در آموزش عالی یکی از مسائل اساسی آموزش عالی    ی،طبعأ در چنین شرایط   
الی در زا بودن نظام حکمرانی آموزش عسردرگمی و چالش    در  کشور است. مصادیق وجود چنین مسأله اي

و پس گرفتن آن به   یبه مؤسسات آموزش عال  يریگ  م یقدرت تصم  واگذاري  ایران در موضوعاتی همچون،
و  یآموزش   يزیبرنامه ر  يو شورا  زهیمم  ئتیامنا، ه  ئتیبه ه  اراتیاخت  نمختلف، داد  يدفعات به روش ها

اخت  -در عین حال  –و  ها  از دانشگاه  شماري  یدرس   شیوه در    ی اراتیاعمال قدرت و کنترل در آن، دادن 
سازمان سنجش و    هاي کنکور و اقدام ه یهمراه بوده و همچنان سا يمتعدد رات ییتغ با دانشجو که  رشیپذ

مستقل از دانشگاه آزاد    يآزمون ورود  يبرگزار اریگرفتن اخته است،  کرد   ینیسنگ آن آموزش کشور بر سر  
 ،ییدانشجو  -یفرهنگ  ،يو فناور  یپژوهش  ،یدر امور آموزش  گریو موارد متعدد د  ازدهمیدر دولت    یاسلام

  ي سکاندار  /ینظام حکمران  یعنی ناکارامدي  مسئله  نیا  جلوه یافته است.  دانشگاه ها    يو اقتصاد  یو مال  يادار
  ی استقلال دانشگاه ها، تقابل حکمران ، تیفیک نیمانند عدم تضم، يجد ن، آسیب هايرایا در  یآموزش عال

ب  یدورن بخش   ، یرونیو  انسجام  افق  يعمود  ینبود  گ  ،ی و  ساختار  يریشکل  س  يموانع    ي گذار  استیدر 
 ,Bagheri Moghadam & Ahmadi)است    کردهرو به رو  یاطلاعات   گاهیو فقدان پا  یآموزش عال

2017)  . 
اتخاذ رویکردهاي متنوع در مواجهه با این مسأله ضروري جلوه می کند. به همین    ، در چنین شرایطی   

از منظرهاي   هیدر خور توج  هايآموزش عالی ایران، پژوهش  مطالعاتاخیر در بستر    هاي  در سالنیز    دلیل
مطالعه حاضر با هدف بررسی    ، است. در ادامه این رویکردها و با نگاهی جامع انگارانه  انجام گرفته  5گوناگون 
کشورهاي منتخبی است که در مسیر نهادینه شدن حکمرانی خوب در   آموزش عالی  حکمرانی در  تجارب

. بر این پایه، در این مطالعه با تبیین مفهوم  خور توجه اي برخوردار می باشند  آموزش عالی از تجارب در 
تلاش شده است با یک سازوکار سازمان یافته    آن  از   اتخاذ رویکرد گسترده در برداشت حکمرانی خوب و  

  ی به منظور افزودن بر مطالعات گسترده پیشین در جهتیهامایهتجارب کشورهاي منتخب بررسی و درس
 ارائه شود.   به سمت حکمرانی خوب  کارآمدي نظام حکمرانی در آموزش عالی ایران اصلاح و

 
 مبانی نظري  

فرهنگ هاي معتبر لغات    در  ،  » دانشگاه«  واژه.  دارد  دراز بس  اي  دیرینه  که  است  اجتماعی  نهادي  دانشگاه،
  امروزه   اینهمه،  با.  است  آمده  ورسیتی  یونیانگلیسی    کلمه  برابر  و  »علم  و  دانش  محل«  معناي  به،  فارسی

 جایگاه  آموزش،  محل:  شود  می  استنباط  آن  از  متنوعی  معانی  که  است  اي  واژه  عالی  آموزش  و  دانشگاه
  تحقیق،   و  پژوهش  محل  جامعه،  نیاز  مورد  متخصص  انسانی  نیروي  تربیت  محل  ها،  درس  ارائه  محل  دانش،
 ,Yamani)  نوآوري  و  خلاقیت  محل  نیز  و   علمی  و  فرهنگی  اقتصادي،  ،  اجتماعی  هاي  نظام  نقادي  محل

 از  -متنوعی  کارکردهاي  و  موضوعات  گرد  بر   مختلف  ادوار  در  که  است  نهادي  دانشگاه  بنابراین، .  (2008

 
 این سابقه پژوهشی در بخش ادبیات پژوهش با یک طبقه بندي موضوعی اشاره شده است. به .  5
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تنوعی،    . است  بوده  متمرکز  -اینها  مانند  و   جامعه   اقتصاد،  دولت،  جمله، و  تحول  چنین  پشتوانه  رشد  به 
در گرو      بلکه   خدادادي،  طبیعی  منابع  یا  و  فراوان  مالی  منابع  داشتن  صرفا به   نه   کنونی  دوران  دراقتصادي  

  نگهداشت  شناسایی،  برايبزنند.  ذهنی آفرینش به  دست  چگونه اند گرفته  یاد که پویاست مغزهایی داشتن
 است  نیاز  عالی  آموزش  در  شایسته  یا  خوب  حکمرانی  به  نوآور،  وآفرینشگر    استعدادهاي  پرورش  و
)Brussels, 2008( .     گیري، بدین معنی است که رهبري، تصمیمدرکل  حکمرانی خوب در آموزش عالی

نفعان   ذي  نفعان صورت گیرد.عالی باید با مشارکت و همفکري بین مسئولان و ذياجرا و ارزیابی آموزش
قرار    نظام دانشگاهیعملکرد    (منفی یا مثبت)   مستقیم یا غیرمستقیم تحت تاثیر  اشاره به کسانی دارد که

 فرایندهاي مختلف نظام دانشگاهی   حکمرانی طیف متنوعی از  این رویکرد  . (Roshan, 2017)  گیرندمی
 . در اینجا به برخی از مهم ترین ابعاد آن اشاره می شود. را در بر می گیرد

 ارزیابی و بهبود کیفیت 
کیفیت   با  چرا  عالی  آموزش  هاي  عالی  حکمرانینظام  دارد  آموزش  دلیلمهم؟  پیوند  افزایش   شترین 

خوب    سکانداري  /که پاسخگویی یکی از عناصر اصلی حکمرانی  است؛ از آن رو  پاسخگویی آموزش عالی
این، حکمرانی   بنابر  ارتقا  بسان است.  لذا  .  کیفیت در آموزش عالی عمل می کندي  ابزار اصلی بهبود و  

 پیامدهايیکی از کیفیت یکی از مهم ترین ابعاد حکمرانی/ سکانداري آموزش عالی است. به سخن دیگر، 
و  حکمرانی   کیفیت  نامطلوب  در  را  عالی    هاي  نظام  نازلضعیف  مختلف   آموزش  توان  کشورهاي  می 

مشاهده کرد. انجام ماموریت سترگ آموزش عالی در انتقال، تولید، کاربردي کردن دانش و تربیت دانش  
بهر و  کارآفرین  روزآمد،  فرهیخته،  پرسشگر،  آموختگانی خلاق،  آهنگ،  پیش  شهروندانی  تحویل  و  ور  ه 

اجراي سیاست ها و فرآیندهاي تضمین کیفیت است از آنجا که  .  پاسخگو و مورد رجوع جامعه، در گرو 
 ، عملکرد حکمرانی مستقیماًجریان می یابدگستره حکمرانی در سه سطح رهبري سازمانی، مدیریت و اجرا  

تاثیر می   نظام آموزش عالی  یا  کیفیت  از سوي دیگر،  .گذاردبر وضعیت کیفیت موسسه آموزش عالی و 
بروندادهاي      6گیريتصمیم کمیت  و  کیفیت  تعیین  در  اساسی  هرنقشی    لذا   .آفریندمیسازمان    نهایی 

که  7خوب   حکمرانی است  را  فرایندي  دهد  کیفیت  می  قرار  خود  توجه  کانون  ) & Roshanدر 
Motevaseli, 2018) . 

 آموزش عالی  مدیریت 
به    از  بعضی این  نگرندیه ها و روش هاي مدیریتی میروّ  از منظر  سکانداري  /حکمرانیپژوهندگان  . بر 

دانست.    سکانداري  /را اجزاي حکمرانی  10هاي اداريو فعالیت  9سازمانی، مدیریت  8اساس، می توان رهبري 
سازمانی و  است، مدیریت به نظارت، پاسخگویی  رهبري سازمانی، بیانگر سمت و سوي راهبردي سازمان  

 
6. The quality of decision-making 
7. Good Governance 
8. leadership     
9. management    
10. administration    
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  . )Reily, 2010(بازبسته است اجرایی به اجراي رویه ها     -اثربخشی می پردازد و فعالیت هاي اداري  
تواند  یبد نم  تیریبا مد  ي. موسسه اکند  یم  نییضابطه تع  تیریمد  ياست که برا  ي/ سکاندار  یحکمران

 .ستندین یمستثن این واقعیت از نیز   یشکوفا شود و موسسات آموزش عال
 استقلال علمی 

است   ی و بند موسسات دیدنبال کردن پژوهش، آموزش و انتشار بدون ق يحق پژوهشگران برا یعلم يآزاد
خود   یاصل  ژهیو  ياز نقش ها  ی کی  يفایدانشگاه ها از ا  ،یعلم  يبدون آزاد .کنند  ی که در آن خدمت م

  که مورد توجه مردم   ییها  شهیاند  حتی  د،یجد  ياه  شهیاندهاي ویژه، آزادي  براي ایفاي نقش  .ناتوان اند
 ییهاتی: محدودستین  ییچون و چرا  یمفهوم ب   یعلم  يآزاد  ، حکم کاتالیزور و پناهگاه دارند.ستندین  هم

 يها  نهیزم  انیب  يحق استادان و پژوهشگران را برا  اما، به هر رو،  است  ییدارد و مستلزم پاسخگو  دربر
 اریبس  گریاری  دتوان  یم  یعلم  يشناسد. آزاد   یم  تیمد نظرشان به رسم  قتیخود و جستن حق  یپژوهش

،  به درك و ارج  ازیموسسات و هم کل نظام باشد، اما ندر سطح  هم    تیفیبالا بردن سطح ک  يبرا  یمهم
 .آن هستند، دارد يکه پاسخگو يریدوا يچه در محدوده خود سازمان ها و چه از سو

 ی مال تیریمد
  ، یمال  یثبات  ی دارند. ب  یکاف  یبه ثبات مال  ازیامکان دادن به توسعه منظم، ن  يبرای،  آموزش عال  موسسات
خ و  ا  يزهایافت  جلو  شیب  یاسیس  يجانبدارتند،    يبودجه  اندازه  سکانداري  ياز  را    حکمرانی/   خوب 

  یعموم يکالا کی نبه عنوا  ی آموزش عال تیسازد. اهم یخردمندانه را ناممکن م يزیو برنامه ر ردیگیم
 ي ها   تیمسئول  آن را ببخشد که  موسسات توانبه  هماهنگ باشد تا    یکاف  یعموم  يگذار  هیبا سرما  دیبا

 ي ها  تیکوشند بر فعال  یکه م  یبزرگ   یمال  بانانیا پشتی  یکنندگان مال  نیتأم  .شان را انجام دهند  یعموم
 يامر، در کشورها  نی. اشوندب  زی استقلال آنها ن  مایه تضعیف  توانند  یبگذارند، م  ریتأث  یموسسات آموزش عال

  ک ی  ا یهمچون دولت    يا  گانه ی   جلوه گر می شود  که نهاد  ژهیخطر ومعمولا به سیماي این  رو به توسعه،  
اختصاص    یرا به موسسات آموزش عالخود  از منابع موجود    ی دارد که سهم نسبتاً بزرگ  لیتما  یمذهب  ادیبن

 .دهد
قوان  دیپد    مجموعه  منطق  ی نیآوردن  آسان   ی شفاف،  به  پذ  یو  بند  يبرا  ریفهم  حسابدار  يبودجه     ي و 
  تیو شفاف  يداریانعطاف،  پا  دی با  نیداشته باشد. قوان  یو کارکرد آموزش عال  اتیفراوان بر عمل  ریتواند تأثیم

و اتلاف    يبه ناکارآمد  یوانید  يریاز موسسات سراسر جهان، سختگ  يارید. در بسنکن  قیو تشو  جیرا ترو
برایم روادار  يانجامد.  برا  و  ي نمونه،  سالماندهیباق  يتسر  ي انعطاف  از  آ  یها  سال   انتقال    ای  نده،یبه 

  »از دست بده  ای  ر یبه کار بگ  ای  «تواند با نگرش    ی م  گر یبه مقوله د  يا   مقوله بودجه   کیاز    یمال  يهاداشته
  يداریپا  ،چند ساله  يزی. با بودجه رنجامدیمحدود ب  یالم  يداشته ها  ي برا  يبهتر  صیتخصبه  مقابله کند  

عال  نیا  و  ابدی  یم  یفزون آموزش  به موسسات  م  یخود  افق ها  یامکان  ر  يبخشد  را   يزیبرنامه  خود 
  ن یکه قوان  ی، هنگاميریپذانعطاف .ممکن خود را بزرگتر سازند  يگسترش ببخشند و مجموعه انتخاب ها

هم بگذارند، به    يرا رو  یحاصل از منابع خصوص  ياهیسرما  يهاییدهد دارایها اجازه مبه موسسه  یمال
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  در دارد و    يجا  یمال  تیریو مد  يزیدر دل بودجه ر  تیانجام، شفافسررساند.    یم  ياری  يداریپا  يارتقا
  اهمیت دارد  يا  ژه یسازد، به طرز و  یرا سست م  یعال  وزش بخش آم  يها  هیکه فساد پا  ییها  تیموقع

)Rhee, 2007( . 
 

 پیشینه پژوهش 
  در .  است   بوده  مختلف  کشورهاي  در   پژوهشگران  توجه  مورد  گوناگون   زوایاي  و   ابعاد  از   حکمرانی   موضوع

  حکمرانی   بحث  از  جنبه  چندین  بر   ها  پژوهش  این  موضوعی  تمرکز  که  گفت  توان  می  کلی،  بندي  دسته  یک
  حکمرانی   الگوهاي  و  ابعاد  ها،  مولفه   چگونگی   و  چیستی  سر بر  بحث به  برخی. است  بوده  عالی  آموزش  در
  برخی   .)Chun, 2014; Ligotne, 2013; Hosseinzadeh, 2016( پرداخته اند  عالی  آموزش  در

  عالی   آموزش  حکمرانی   بحث با  مرتبط   مفاهیم  و  الگوها بررسی  به   هنجاري،  و  توصیفی   رویکردي  با   دیگر،
 ;Torughi, 2016)  است   پرداخته  عالی  آموزش  کیفیت  و  ریزي  برنامه  گذاري،  سیاست  مدیریت،  جمله  من

Rajaee, 2016; Roshan & Motevaseli, 2018; Hassanzadeh, 2016; Zakir Salehi, 
2016; Afif Mosamam & Bahrami, 2016)  بررسی   به  ،شناسانه  آسیب  نگاهی  با  ،نیز  شماري  و  

 & Farasatkhah)  اند  پرداخته  مختلف  ابعاد  از  عالی  آموزش  هاي  نظام  در  حکمرانی  موجود  وضعیت
Maniei, 2013; Bagheri Moghadam & Ahmadi, 2017;  Bazarafshan & et al., 

 . است شده  ارائه 1 جدول در ها پژوهش  این از اي خلاصه  (2005
 

 مروري بر پیشینه پژوهشی  -1جدول 

 مهم ترین یافته ها  شناسی روش سال نویسنده   عنوان

 
هاي  شاخص شناسایی

 حکمرانی دانشگاهی 
 دلفی 2014 کوین

بعد    داراي   دانشگاهی  سکانداري   /حکمرانی -پنج 
هدایت،    12پاسخگویی،  11استقلال و  ، 13مدیریت 
 است. - 15مشارکت و   14شفافیت

 
 

 
11. autonomy 
12. accountability 
13. accountability 
14. transparency 
15. participation 
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 مهم ترین یافته ها  شناسی روش سال نویسنده   عنوان

 
 یق یتطب لیتحل

  ي شاخص ها
آموزش  یحکمران

آن   یو اثربخش یعال
 یی اروپا ي در کشورها

 مطالعه تطبیقی  2013 آگنس لیگانته 

کیفیت،  تضمین  شامل  حکمرانی  هاي  شاخص 
نسبت تعداد دانشجویان به کل جمعیت گروه سنی 

هر  ،  سال  39تا    20 دانشجویان  تعداد  متوسط 
درصد تامین مالی دولتی آموزش عالی به ،  دانشگاه

داخلی ناخالص  دانشجویان،  تولید  تعداد  رشد  ، نرخ 
آموزش  به  دانشجویان  دسترسی  در  تنوع  افزایش 

(... و  نژاد  دین،  هاي ،  عالی(جنسیت،  قطب  توسعه 
تنوع موسسات آموزش عالی ( حضوري، نیمه ،  علمی

  نرخ رشد تعداد دانش آموختگانو    حضوري، مجازي)
 است. 

 
ها و  مؤلفه ییشناسا

  ي ها شاخص
  ي ها هسته یحکمران

 ها در دانشگاه یعلم 

 کیفی 1396 عبدالحسین زاده

مهمتر   یکی فضا  نیاز  در  ها  و   یاددهی  ي مؤلفه 
دانشجو   ان یم  وندیپ  ،یدانشگاه  ي ر ی ادگی و  استاد 

مشارکت ذي نفعان با تاکید بر استاد   از این رو،است.  
شگاهی اصلی مهم و دانشجو در الگوي حکمرانی دان

این باره،  ،یعلم  ي ها  هسته  یدهشکل  است و در 
 اد یراستا توسط بن  نیاست که در هم  ي دیاقدام جد

 .نخبگان کشور در حال اجرا است یمل
شناسایی عوامل مؤثر  
بر مشارکت اعضاي  

 علمی در هیئت
  سیاستگذاري آموزش

ریزي   عالی و برنامه
 دانشگاهی 

فراستخواه و  
 پیمایش 1393 منیعی

ایران، عالی  آموزش  در  سیاستگذاري  و   حکمرانی 
مطابق با آنچه در اسناد بالادستی و وظایف رسمی 

مدار، متمرکز و از بالا آمده است، مدلی غالباً حکومت
بوده پایین  به   به  کافی  قدر  به  مدل  این  در  است. 

 . شودنفعان مختلف اجتماعی اعتنا نمیذي 

 
بررسی نگرش  

ها به  مدیران دانشگاه
  ریزي  برنامه

 ایراندانشگاهی در 
 
 

بذرافشان مقدم و 
 کیفی 1383 همکاران

تواند ادامه آینده می«مدیران به مفروضاتی همچون  
باشد  تکرار لایتغیر  «  ،»گذشته  و  ثابت  اهداف 

ارزشیابی اهرمی براي کنترل و گزارش «و  »هستند
به است  دهی  بالاتر  چنین   »،مقامات  معتقدند. 

در  دانشگاهی  مدیران  زدن  درجا  یعنی  دیدگاهی 
 تحولگرارهبري  اي، نه سبک سبک رهبري مراوده

  ینقش دانشگاه پژوه
و   یدر بهبود حکمران

آموزش    ي استگذاریس
و ارائه مدل  یعال
دانشگاه  یستمیس

 ی پژوه

 کیفی 1396 طرقی

و  حکمرانی  براي  مشروع  و  مناسب  قدرت 
سیاستگذاري آموزش عالی قدرت شناختی و علمی 

خبرگی  – و  و  اي    حرفه  تخصصی  دانشگاه است 
 ها و شایستگی  تواند با شناخت قابلیتپژوهی می

محیطی، تحلیلی  و  دانشگاه  لازم   هاي  توانمندي 
براي بهبود حکمرانی و سیاستگذاري در دانشگاه را 

 سازد.فراهم 
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 مهم ترین یافته ها  شناسی روش سال نویسنده   عنوان

  وضعیت بررسی
 بخش حکمرانی

  نظام  منظر  از آموزش
در   آن  ارتباطی
 مختلف کشورهاي 

 جهان 

 مطالعه تطبیقی  1396 رجایی

هاي آموزش   تصدي امور مربوط به حوزه  ایران،در  
عمومی، آموزش عالی، و آموزش پزشکی هریک، به 

وزارتخانه  در   یک  که  حالی  در  است،  شده  واگذار 
 دنیا چنین تفکیکی وجود ندارد.بسیاري از کشورهاي  

-حکمران : دانشجو
 آموزش عالی بلامنازع

 
 

 کتابخانه اي 1396 بارانی کرد 

اساس  نخستیندانشجو   آموزش   نفع ي ذ   نیتر یو 
م  یعال ا  شودیمحسوب  نظام   جادیو در  تحول در 

آن است   دیها، مؤهمچنان که پژوهش  ،یآموزش عال
دانشجو، به عنوان حکمران بلامنازع   ز یدر عمل ن  دیبا

 . ابدیخود را باز گاهیجا ،یآموزش عال

 
 
  مطلوب سناریوهاي 
  پایدار حکمرانی
  در  ایران  دانشگاهی

 افق

عفیف مصمم و 
 1396 بهرامی

 –کیفی 
 سناریوپردازي

بین منافع   نتایج حاصل، حاکی از نقش مهم دولت
تواند با جامعه، صنعت و توسعه دانشگاه است که می

آن،  قدرت  افزایش  و  بازار  اصلاح  جمله  از  ابزاري 
کاهش مشوق  افزایش و  تسهیل  همکاري،  هاي 

قوانین بین صنعت و دانشگاه، حکمرانی پایداري را 
مأموریت خود و درنتیجه   جهت دستیابی دانشگاه به

 .رفاه جامعه ایجاد کند

آسیب شناسی 
حکمرانی در نظام  
 آموزش عالی ایران

 

باقري مقدم و 
 آمیخته  1397 احمدي 

موانع  عمودي،  و  افقی  بخشی  انسجام  فقدان 
تقابل  عالی،  آموزش  گذاري  سیاست  در  ساختاري 
حکمرانی درونی و بیرونی، و فقدان پایگاه اطلاعاتی 
حکمرانی  نظام  هاي  آسیب  ترین  مهم  جمله  از 

 آموزش عالی ایران هستند. 

مطالعه تطبیقی  
ساختار مدیریت و 
رهبري دانشگاهی؛ 

مطالعه موردي هیئت  
 امنا 

مرور  -کیفی 1396 ذاکرصالحی
 اسناد و تطبیقی

رغم اشتراك در جوهره و نقش اصلی این هیئت به
یعنی پیکره حمایتی بودن، سیاست گذاري، نظارت 
تفاوت  مطالعه  مورد  کشورهاي  و  دانشگاه  در  و... 
هاي متناسب با سطح توسعه یافتگی و بافتار آموزش 
هاي  دانشگاه  در  شود.  می  مشاهده  کشورها  عالی 
و  نقش  تنوع  و  پیچیدگی  انگلیسی  و  آمریکایی 

از دانشگاه ک ارکردها و ساختار داخلی هیئت بیشتر 
هاي آسیایی و استرالیایی است. در مالزي و ژاپن نیز  
با الهام از دیدگاه شرکتی، غالبا به جاي هیئت امنا، 
 اداره دانشگاه توسط هیئت مدیره صورت می پذیرد. 
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 مهم ترین یافته ها  شناسی روش سال نویسنده   عنوان

الگوي ذي نفع  
مداري مبتنی بر  

حکمرانی براي ارتقاي  
 کیفیت وزارت علوم.

نظریه   –ی کیف  1397 روشن و متوسلی
 داده بنیاد 

وزارت  در  نامطلوب  حکمرانی  موجبات  ترین  مهم 
عتف شامل عوامل درونی و برونی، عوامل با منشاء 

است.   علم،  منزلت  و  ارج  فقدان  نفعان،  برخی ذي 
پیشنهادها شامل اصلاح قانون وزارت عتف منطبق 
با مقتضیات ذي نفع محوري، باورمندي به حکمرانی 
خوب و ذي نفع محوري بعنوان معیار انتخاب وزارت 
عتف، آزادي تشکل هاي ذي نفعان داخلی و خارجی 
وزارت عتف، و بسط فضاي گفتگو، نقد و دیالتیک 

 میان ذي نفعان آموزش عالی

 
  که موضوع حکمرانی   حکایت از آن دارد  این پیشینه  مطابق با دسته بندي موضوعی پیشینه پژوهش، مرور   

این بررسی ها بر آسیب شناسی    مورد بررسی قرار گرفته است. عمدة هی  درخور توج  متنوع و  از ابعاد و زوایاي
اد حکمرانی خوب در  و نقد گفتمان هاي مستقر نظام حکمرانی آموزش عالی، بسط و توسعه مفاهیم و ابع

و همچنین انجام مطالعات    تحول در نظام حکمرانی آموزش عالیآموزش عالی و شناسایی امکان هاي  
  ، انجام تطبیقی نظام هاي حکمرانی آموزش عالی در جهان مورد توجه قرار گرفته است. در چنین شرایطی 

محوریت    مطالعۀ با  ویژه  به  مطالعات  این  بسط  منظور  به  ازحاضر  گسترده  در    حکمرانی خوب  برداشت 
(تدبیر امور کیفیت، استقلال دانشگاهی، مدیریت و برنامه ریزي دانشگاهی، و    کلیدي و مرتبطمحورهاي  

کمتر مورد    داخلی  در مطالعات پیشین  به ویژه  است، موضوعی که  سازماندهی شده  تدبیر امور مالی دانشگاه)
امه این مطالعات که از لحاظ دانش و  علاوه بر آن به نظر می رسد لازم است در اداست.    گرفته توجه قرار  

مناسبی براي تحول در نظام حکمرانی آموزش عالی ایران ایجاد کرده است، از تجارب آموزش    زمینه  بینش،
نقش دولت را در چارچوب نظام  عالی کشورهاي پیشرو به خصوص کشورهاي اروپایی و آمریکاي لاتین که  

 د و به نوعی پیشگام تحول در نظام حکمرانی آموزش عالی می باشند،  کشن  یبه چالش م  یالآموزش ع
چارچوب مفهومی ه حاضر بیان گردید،  عمطال  نظري  مند گردید. با این وصف و آنچه در شرح بنیان هايبهره

   در شکل زیر قابل بازنمایی است. الات و روش شناسی مطالعه ؤهدایت گر س
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 تحقیق چارچوب مفهومی  -1شکل 
 

 الات پژوهشؤس
 حکمرانی آموزش عالی کشورهاي منتخب در بعد امور ارزیابی و تضمین کیفیت چگونه است؟   اربتج
 حکمرانی آموزش عالی کشورهاي منتتخب در بعد استقلال و خودگردانی دانشگاهی چگونه است؟   اربتج

آموزش عالی چگونه   و برنامه ریزي  تجارب حکمرانی آموزش عالی کشورهاي منتتخب در بعد مدیریت
   است؟   
 حکمرانی آموزش عالی کشورهاي منتخب در بعد تدبیر امور مالی چگونه است؟   تجارب

، به شناسایی و  بستر این روشتحقیق مرور اسناد سازماندهی شده است. در    روشپایه  پژوهش حاضر بر  
در    ،منظور ین  اجراي ادرپرداخته شده است.    در بارة آموزش عالی کشورهاي هدف    نگاشته تحلیل اسناد  

هدفمند، گیري  نمونه  کانادا  عالی  آموزش  چارچوب  و  انگلستان  آلمان،  کشور  تجارب    مطالعه  براي   سه 
حکمرانی خوب در ابعاد تدبیر امور کیفیت، استقلال دانشگاهی، مدیریت آموزش عالی و تدبیر امور مالی  

 و آمریکاي شمالی   اروپا  قاره  گسترده  علمی  تجارب   از  مندي  بهره  کشورها  این  انتخاب  دلایل.  انتخاب گردید
  و )  عملی  و   نظري  بروندادهاي  از   اعم(  فناورانه  و  علمی  بروندادهاي  پیشروانه  هاي  آفرینی  نقش  ویژه،   به

 روزآمدگرا   و  پذیر  تنوع  هاي  ریزي  برنامه  به  توجه  عطف  با  آنها  متعاملانه  هاي  سیاستگذاري  همچنین

عالی  تحلیل تجارب حکمرانی خوب نظام هاي آموزش 

ی براي آموزش عالی ایران  یهامایهپیشرو و احصاي درس  

 تحول در نظام حکمرانی

 شکل گیري حکمرانی خوب

چالش هاي عصر 
 مدرن

 حکمرانی مبتنی بر کنترل دولتی

هاي شعلم و چال پارادایمیتحول 
 معاصر آموزش عالی

رقابتیشکل گیري محیط   شفافیت و پاسخگویی 

 سازگاري آموزش عالی با محیط پیرامون

 آموزش عالی

تدبیر امور 
ارزیابی و 

 تضمین کیفیت
استقلال و 
خودگردانی 
 دانشگاهی

 تدبیر امور مالی
 مدیریت و 

ریزي آموزش برنامه
 عالی
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  کشورها  این عالی آموزش سیماي که  است شده باعث کارآفرینی و پژوهشی آموزشی،  هاي برنامه درحوزه
  گوناگون   سطوح(  علمی  هاي  مزیت   این  خواستاران  و  جهان  عالی  آموزش  سپهر  کنندگان  مطالعه  براي

عنوان پیشگامان به  هب  علاوه بر آن این کشورها  شود.   گر   جلوه  جذاب  و  متنوع  رنگ،  پر  بسیار)  دانشجویان
  هستند آموزش عالی شناخته شده    در آموزش عالی و تحول در نظام حکمرانیدولت    دخالتچالش کشیدن  

 هاي سودمندي به همراه داشته باشد. مایهو تجارب آنها می تواند درس
و    اسناد دولتیها، مقالات و  ، مندرجات وبگاهاین کشورها  حکمرانی آموزش عالی   براي شناسایی تجارب    

و در چارچوب تکنیک تجزیه و تحلیل داده اي کیفی اشتراوس   شدندآنها گردآوري   انتشار یافته دانشگاهی
 برپایۀ ابعاد چهارگانۀ مطالعۀ  و  و کوربین در دو سطح کدگذاري باز و محوري به تفکیک کشورهاي منتخب

هاي به شناسایی نکات کلیدي (آشکار نمودن پیام  ،. در سطح کدگذاري بازقرارگرفتندحاضر مورد تحلیل  
نهفته در اسناد و داده هاي گردآوري شده) برآمده از تجارب کشورهاي منتخب به تفکیک کشورها و حسب  

انجام عمل برچسب س اقدام گردید. در مرحلۀابعاد چهارگانه و  کدگذاري محوري، مفاهیم   ازي مفهومی 
کشورها بر اساس قرابت معنایی و مفهومی با یکدیگر ترکیب    شناسایی شده در هر یک از ابعاد و به تفکیک

   و عمل مقوله بندي صورت پذیرفت. 
 

 ها یافته
اعم از اسناد،   -داده هاي گردآوري شده  ي منتخب،تجارب حکمرانی آموزش عالی کشورها  تحلیلبه منظور  

و.. خ  -.مقالات  به  تفکیک  خط  به  و  گردید  بررسی  با چهارابعاد  ط  مطابق  عالی  آموزش  گانه حکمرانی 
پژوهش  به شرح ذیل صورت    چارچوب مفهومی  گام  تحلیل در سه  این  مورد تحلیل کیفی واقع گردید. 

 پذیرفت:
 کشورهاي منتخب در گام اول: کدگذاري باز تجارب حکمرانی خوب

در این گام نکات کلیدي از تجارب حکمرانی کشورهاي منتخب به تفکیک هر یک از ابعاد از میان انبوه  
آوري شده شناسایی و نسبت به عمل برچسب سازي مفهومی اقدام گردید. نمونه این فرایند هاي جمعداده

 آمده است.   2در جدول 
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 نمونه کدگذاري باز تجارب حکمرانی خوب در کشورهاي منتخب   -2جدول 
 مفاهیم  نکات کلیدي

  نیز  ایالت هر  اما است)  (FAHE, 2007 کیفیت تضمین امور قانونی چارچوب
 ) 2011 برنهارد،( دارد خود خاص اقتضائات مبناي  بر  اي  جداگانه مصوبات

 چشم انداز کلان ارزیابی
 ايانداز منطقهچشم

  و  ها شبکه  یا ایالت ها سطح در اي  منطقه ارزیابی  هاي  آژانس توسط خارجی ارزیابی
 دارند پوشش زیر  را ایالت ها تمام  که گیردمی صورت عالی آموزش  هاي  انجمن

 ).2011 برنهارد،(

ارزیابی خارجی مبتنی بر آژانس هاي  
 اي و ملیمنطقه

  رهنمودهاي  چارچوب در عموما آلمان، عالی آموزش کیفیت تضمین هاي دستورعمل
  ارزیابی، و شده تنظیم )ENQA(  عالی آموزش در کیفیت تضمین اروپایی انجمن
 . (EUA, 2001, p. 72) دهند می قرار توجه مورد را اعتبارسنجی و کیفیت تضمین

دستورعمل ارزیابی مبتنی بر رهنمودهاي  
 انجمن هاي تخصصی 

  شوراي  توسط  اعتبارسنجی فرا : از  است عبارت کیفیت تضمین محوري  رویکرد
 موسسات  سایر  توسط برنامه  یا نظام اعتبارسنجی و اعتبارسنجی

اعتبارسنجی به عنوان محور تضمین  
 کیفیت 

 ایالت هر  عهده بر آلمان   هاي دانشگاه عالی آموزش اهداف تدوین مسولیت
)Länder( ،ندارد وجود ملی سطح در  کیفیت ارزیابی  نظام هیچ است ؛از این رو  

Hartwig, 2004, p. 65) ( 

 ارزیابی مبتنی بر ماموریت گرایی 
 ارزیابی به عنوان رسالت دانشگاه 

 
 کشورهاي منتخب   خوب در گام دوم: کدگذاري محوري تجارب حکمرانی

به یکدیگر بودند،    یمی که داراي قرابت مفهومی نزدیکاز طریق کدگذاري محوري، مفاه  ،این مرحلهدر  
بندي صورت پذیرفته است. با چنین سازوکاري، به تحلیل و بندي گردیده و از این طریق عمل مقولهگروه

پرداخته شد. برآیند این تحلیل ها حاکی از    صورت بندي تجارب کشورهاي هدف در محورهاي چهارگانه
ارزیابی قانونمند،    تدبیر امور کیفیت شامل؛بعد  آن است که تجارب حکمرانی خوب در آموزش عالی آلمان در  

در بعد استقلال دانشگاهی    دانشگاه خود ارزیاب است.تسهیل شکل گیري    و  ماموریتی،  -اعتبارسنجی نهادي
شناسایی  فرایندي آموزش عالی، -استقلال نهادي و از جمله؛ قانون زدایی دولتی از آموزش عالی،تجاربی 

، و تنوع بخشی به منابع تامین مالی، تجاربی است که در بعد  اموریتم   مبتنی بر  . بودجه ریزي دولتیگردید
بعد   در  آن  بر  دانشگاه ها شناسایی گردید. علاوه  مالی  امور  ریزي   مدیریت تدبیر  برنامه  آموزش عالی   و 

تجاربی از جمله، تصمیم گیري دانشگاهی همیارانه، و حکمرانی بیرونی مبتنی بر نظارت حرفه اي شناسایی  
 ردید. گ

بیر امور کیفیت حاکی  تحلیل هاي مربوط به تجارب حکمرانی خوب در آموزش عالی انگلستان در بعد تد   
عنوان محور تضمین کیفیت، نظام ارزیابی  هاي بچون؛ ارزیابی مبتنی بر مرجع، ممیزي حرفهاز تجاربی هم

مبتنی بر بهبود و مسئولیت پذیري است. در بعد استقلال دانشگاهی، تجاربی از جمله؛ استقلال سخت و  
تعامل نظام مند دولت و آموزش عالی شناسایی گردید. برنامه ریزي مشارکتی، انضباط و  نرم آموزش عالی،  

تجاربی است که در بعد    و برنامه ریزي آموزش عالیمحور مدیریت  عنوان  هبحمایت گرایانه، و همکاري  
شناسایی شد. علاوه برآن در بعد تدبیر امور مالی تجاربی من جمله؛ منابع تامین مالی    مدیریت آموزش عالی

 متنوع، و کمک مالی مبتنی بر تسهیل گري شناسایی شد.  
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کانادا نیز نشان داد تجربه این کشور در بعد تدبیر امور بررسی تجارب حکمرانی خوب در آموزش عالی     
اعتبارسنجی حرفه ارزیابی و تضمین کیفیت شبکه اي، تضمین کیفیت سیستمی، و  نظام  بر    اي   کیفیت 

علمی،   خودگردانی  دولت،  و  دانشگاه  تعامل  زمینه  در  تجارب  دانشگاهی  استقلال  بعد  در  است.  متمرکز 
مشارکت  عالی،  آموزش  گرایی  ماموریت  است.  توجه  قابل  فرایندي  آزادي ساختاري  و  استانی،  استقلال 

شناسایی شده   آموزش عالی  و برنامه ریزي  مدیریتقانونی، و همکاري هاي علمی تجاربی است که در بعد  
نسبی    تنوع  و  است. علاوه بر آن در زمینه تجارب تدبیر امور مالی تجاربی همچون؛ بودجه ریزي استانی،

قابل ملاحظه    3جدول  نمونه فرایند دست یابی به این مقولات تجربی در  مالی، شناسایی گردید.  منابع تامین  
 . است

 نمونه کدگذاري محوري تجارب حکمرانی خوب در کشورهاي منتخب  -3جدول 
 مفاهیم  مقولات 

 ماموریتی  –عتبارسنجی نهادي ا

 ارزیابی خارجی مبتنی بر آژانس هاي منطقه اي و ملی 
 اعتبارسنجی به عنوان محور تضمین کیفیت 

 تعدد نهادهاي تضمین کیفیت 
 ارزیابی مبتنی بر ماموریت گرایی 

 دانشگاه ارزیاب  

 محوریت توجه به تنوع در نظام ارزیابی و تضمین کیفیت 
 محوریت ذي نفعان در تضمین کیفیت

 اعتبارسنجی سیستمی
 رسالت مهم دانشگاهارزیابی و تضمین کیفیت به عنوان یک 

 مقررات زدایی دولتی آموزش عالی

 کاهش کنترل دولت در آموزش عالی
 ایجاد مدل هاي جدید حکمرانی مبتنی بر آزادي دانشگاه

 اداره هیئت امنایی دانشگاه 

فرایندي آموزش   -استقلال نهادي
 عالی

 خودگردانی به عنوان محور حکمرانی 
 دانشگاه اداره هیئت امنایی 

 شفافیت تصمیم گیري درون دانشگاهی
 محوریت ذي نفعان در حکمرانی دانشگاه

 ماموریتی  -بودجه ریزي دولتی علمی
 

 بودجه بندي دولتی 
 بودجه بندي پژوهشی

 تخصیص بودجه مبتنی بر اعتبارسنجی 
 بودجه بندي مبتنی بر بازخورد علمی 

 منطقه اينظام مالی 
 

 سنتز تجارب حکمرانی خوب در کشورهاي منتخب در ابعاد چهارگانه گام سوم:  
تجارب حکمرانی خوب در کشورهاي منتخب (مقولات برآمده از گام دوم  کردن  به ترکیب    ،در این گام

. حاصل این سنتزها در هر  پرداخته شدتحلیلی) حسب همانندي و قرابت معنایی به تفکیک ابعاد چهارگانه  



ژلنامه صف امهپ رن ش و ب ش وه زي در آموز یری 2 دوره ،عال ره9 شما  ، 1 ،21 4 0   175 
 

تعریف   ،در بستر داده هاي جمع آوري شده  ،یک از این ابعاد بازنمایی گردید. ضمن آنکه این مقولات کلان
    . شدندو با ذکر مصادیقی از تجارب کشورهاي منتخب تبیین 

 
 سنتز تجارب حکمرانی خوب کشورهاي منتخب در بعد تدبیر امور کیفیت 

منظور از این مقوله ارزیابی و تضمین  :  ارزیابی و تضمین کیفیت در بستر چارچوب هاي مورد توافق.  1
کیفیت مراکز و موسسات آموزش عالی بر مبناي آیین نامه، اسناد و قوانین، استانداردهاي مرجع و مورد 
توافق است که نهادهاي حرفه اي و علمی مستقل در سطوح مختلف محلی، ملی و بین المللی با اختیارات  

 .  به اجرا می گذارندها تدوین و در یک بستر هم افزا مشخص و در یک فضاي گفتمانی با دانشگاه 
 

مصادیق تجربه کشورهاي منتخب در ارزیابی و تضمین کیفیت آموزش عالی در بستر   -4جدول 
 چارچوب هاي مورد توافق 

 کانادا  انگلستان آلمان 
  امور   تدبیر   براي   اروپا  اتحادیه  عضو  عنوان   «به

 ESG  العمل  دستور  مبناي   بر   عمدتا  کیفیت،
 .» )ESG,2003( کنندمی  عمل

  تضمین   اروپایی  استانداردهاي   «چارچوب
 آلمان،  عالی  آموزش  موسسات  نظر   از  کیفیت
  استانداردهاي  شناسایی  و  نشده  ارزیابی  کافی
  در   ايویژه   گروه   کار  طریق  از  المللی  بین

 دارند نظر  مد را علمی شوراي 
 
 
 
 

  عنوان  به   کیفیت  تضمین  «دستورالعمل
  مالی   تامین  موسسه  هارچ  مشترك  کار

(HEFCE, SFC, HEFCW and 
DEL)  شودمی  گرفته  نظر   در 

(HEFCE, 2010)« 
  سیستم   کیفیت،   تضمین   دیگر   «نوع

  هاي  سازمان   توسط  خارجی  نظارت
 )PSRBs(  اي  حرفه  نظارتی  و  قانونی
  بر  نظارت  و   ایجاد  مسئول  آنها .  است

  هستند   هایی  برنامه  نتایج  و  استانداردها
)  تأیید  یا(   اعتبارسنجی  به  منجر   که

   شوند می اي حرفه

  براي  کیفیت  تضمین  قانونی  «چارچوب
  در این باره در   و است متفاوت استان  هر 

لذا .  شودمی  گیري تصمیم   استانی  گستره
کیفیت متنوعی   تضمین  مسئول  نهادهاي 

 ,CAQC: از عبارت اند وجود دارند که 
DQAB, COPSE, Universities 
Program Review Audit 
Council, PEQAB, OCGS, 
UPRAC, CVEP, CEP, CEEC, 
MPHEC, [AUCC as 
unofficial instrument of 

accreditation« 

 
نظام ارزیابی   چندگانه  آمایش:  آمایش چندگانه نظام ارزیابی، اعتبارسنجی و تضمین کیفیت.  2

حسب   ارزیابی  هاي  العمل  دستور  و  چارچوب  تعیین  از  است  عبارت  عالی  آموزش  کیفیت  تضمین   و 
تنوع برنامه    در بستر توجه به  هاي استانی و منطقه اي و ماموریت هاي خاص دانشگاهی و همچنینویژگی

ها، دانشجویان، رشته ها و... است که متناسب با این امر نهادهاي ارزیابی و تضمین کیفیت مستقل و حرفه 
اي با ماموریت هاي متنوع تشکیل و در یک فضاي تعامل و مشارکت با دانشگاه ها نسبت به ارزیابی و  

 بهبود کیفیت دانشگاه ها اقدام می شود. 
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مصادیق تجربه کشورهاي منتخب در آمایش چندگانه نظام ارزیابی، اعتبارسنجی و تضمین   -5جدول 
 کیفیت 

 کانادا  انگلستان آلمان 
  عالی   آموزش  اهداف  تدوین  ولیتئ«مس

  ایالت   هر  عهده  بر   آلمان   هاي دانشگاه
)Länder  (نظام   هیچ  بدینسان،    و  است  

  ندارد   وجود  ملی  سطح  در  کیفیت  ارزیابی
)Hartwig, 2004( « 

 عالی،  آموزش  نظامهاي   تنوع  به  «توجه
  کانون  در  دانشجویان   و  ها  برنامه  موسسات،

  عالی   آموزش  کیفیت   تضمین   توجه
نهادهاي  .دارد  قرار   آلمان  هاي دانشگاه   لذا 

و    آلمان   در  کیفیت  تضمین  ولئمس متنوع 
 ,Accreditation Council:   از  اندعبارت

ACQUIN, AHPGS, AKAST, 
AQAS, ASIIN, EVALAG, 

FIBAA, ZEVA, AQA, OAQ« 

 حصول  هدف  با  همکارانه  «حسابرسی
  استانداردهاي  رعایت  از   اطمینان 
  صدور   صلاحیت  حایز   هاي دانشگاه
  فاقد (  هدف  موسسات  در  مدرك

  می   صورت)  مدرك  صدور  صلاحیت
 »)(QAA, 2008. گیرد

 ارزیابی  اولین  1986  سال  در  انگلستان 
  فرایند " عنوان   به   را  )RAE(  پژوهشی

  از   همتایان   رسمی  و  صریح  ارزیابی
  فرایند   یک  عنوان   به  و  تحقیقات  کیفیت
  بنا   "رشته   بر   مبتنی  کارشناسانه  نظارت

 . نهاد

  با   استانی  سطح   در   اي   حرفه   هاي «انجمن
  مربوطه   علمی  حوزه  کارشناسان
  یا   کمیته  داراي   و  اند  شده  سازماندهی
  ها   دستورعمل تدوین  براي   هاییکمیسیون 

  هستند   اعتبارسنجی  به  مربوط  هاي   روش  و
)El-Khawas, 2007( . 

کل،   تضم«در    ا ی  تیف یک  نیمسائل 
اختیارات  اعتبارسنجی   به  استانجزو  ها 

تصمیم گیر در حوزه    یعنوان مقامات اصل
با   است.  ی لیتکم  لاتیتحص برخورد    در 
با  ،  کانادا    یدر آموزش عال  تیف یک  نیتضم

و به    مواجه هستیم  ادیو تنوع ز  یدگیچیپ 
  ت یف ی ک  نیمتض  « نظامتوان از   یم  یسخت

عملا سخن گفت، اما    »کانادا  یآموزش عال
  ، هاارزش  مورد مشترك درروندهاي  یبرخ

ذ و  دارد   نفعان ي  اهداف    » وجود 
(L'Écuyer / Rondeau, 2003,  p. 
87) 

 
 عنوان منطق ارزیابی و تضمین کیفیت آموزش عالی ه شفافیت و پاسخگویی و بهبود ب. 3

بر اصل   ارزیابی و تضمین کیفیت آموزش عالی مبتنی  این مولفه، فهم و صورت بندي مسأله  از  منظور 
پاسخگویی به ذي نفعان، شفافیت فرایندي و عملکردي و همچنین فراهم آمدن زمینه بهبود کیفیت آموزش  

هدف از طراحی و پیاده سازي نظام ارزیابی در جهت شفافیت، پاسخگویی و    ،الی است. به عبارت دیگر ع
 .  استبهبود وضع موجود 

 
مصادیق تجربه کشورهاي منتخب در شفافیت، پاسخگویی و بهبود بعنوان منطق ارزیابی و  -6جدول 

 تضمین کیفیت در آموزش عالی
 کانادا انگلستان  آلمان

 کیفیت  تضمین «نظام هاي
  از آلمان عالی  آموزش موسسات

 حمایت  کیفیت  فرهنگ  ایجاد
  بدین منظور موسسات .کنندمی

  مسئولیت  آلمان، خود عالیآموزش
  را آن کیفیت  تضمین و ارائه کیفیت 

 » دارند عهده بر
(Serrano-Velarde, 2008, 

pp.٦۳ff) 

 بر نظارت  روش ، )IQ ER( بهبود و کیفیت  جامع «بررسی
  تضمین نظام .)QAA,2010( است  تکمیلی تحصیلات هايکالج

 « فرهنگ سمت  به بازرسی بر مبتنی مدل یک از حاکم کیفیت 
  »است  یافته تغییر عالی آموزش موسسات مستمر» ارتقاي و بهبود

(University of UK , 2008b,  p.3) در رویکرد تغییر  
  از آشکار تغییري صورت به توان می را عالی  آموزش موسسات

  سوي به  مشخص آکادمیک برنامه یک و موسسه کیفیت سنجش
 ارائه هاییتوصیه نیز احتمالی هاي بهبود باره در که دید سیستمی

 .دهد می

 کشورها،  سایر با مقایسه «در
 رویه عنوان به  اعتبارسنجی، 

  یا و عالی  آموزش موسسات تاییدي
 تکمیلی تحصیلات هاي برنامه
نیست بلکه رویه بهبود  مطرح

 کیفیت در نظر گرفته 
 .(CICIC, 2010b) »می شود
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 حکمرانی خوب کشورهاي منتخب در بعد استقلال دانشگاهی سنتز تجارب 
منظور از این مقوله عبارت از استقلال دانشگاه  :  آزادي آکادمیک با محوریت خودگرانی دانشگاهی.  1

در تصمیمات و فرایندهاي علمی مربوط به ماموریت ها و رسالت هاي خاص دانشگاهی است که بدون  
در این شکل از    ،صورت کاملا علمی به اداره می پردازد. به عبارت دیگردخالت و در استقلال کامل و به  

و مراکز آموزش عالی فرایندهاي فعالیتی خود را به صورت مستقل و بر پایه    هااستقلال دانشگاهی، دانشگاه
بهره مندي از توانمندي هاي ذي نفعان و منابع انسانی درون دانشگاهی به صورت هیأت امنایی به انجام  

ت به استقلال دو سطحی و در عین حال پشتیبان و هم افزا در  یم، نکته حائز اهد. در این میاننمی رسان
فرهیختگان علمی   وبدین معنا که پیشبرد امور مربوط به علم به عالمان    ؛خود آموزش عالی اشاره دارد

 . گرددمسئولان اجرایی واگذار می  و امور اداري به مدیران و شودمیسپرده 
 

 مصادیق تجربه کشورهاي منتخب در آزادي آکادمیک با محوریت خودگردانی دانشگاهی  -7جدول 
 کانادا  انگلستان آلمان 

  موسسات حکمرانی بارز  وجه «امروزه
  اساسی اصل آلمان، عالی آموزش

  به موسسات و  است خودگردانی
   اداره خودگردان  و مستقل صورت

 ,Hartwig 2004( شوند می
p.7( «. 

  آموزش موسسات از یک هر  رأس «در
 تمام یسرئ یا سرپرست یک عالی،
  آن  کارکردهاي  که دارد حضور وقت
 متشکل( رئیسه هیئت  به تفویض قابل

 مدیر  /مدیرعامل و معاونان  رییس، از
 Hartwig)  است) سابق اجرایی

2004, p.7)4 «. 

  آموزش  موسسات و ها دانشگاه «امروزه
  لحاظ به  و خودگردان  کاملا عالی،
 و هستند مستقل ماهیت داراي  قانونی
  مصوب قانون  به مستظهر  آنها از برخی

 ,QAA, 2005( هستند نیز  مجلس
p.7.( « 

 داخلی ساختار ایجاد  ،براي  ها «دانشگاه
ضمن آنکه   دارند عمل اختیار خود،

  را موسسات ریزي  برنامه و مدیریت
  صورت هادانشگاه خود مدیره هیئت
 » ).QAA, 2005(. دهدمی 

  هاي  ویژگی از یکی خودگردانی صورت، هر  «در
-El( است کانادا عالی آموزش موسسات اصلی

Khawas, 2007(. « 
  نظام یک  توسط کانادا هاي  دانشگاه «اکثر 
  از متشکل »سنا«  و »مدیره هیئت«  دوجانبه

  مسئولیت شوند می اداره دانشجویان   نمایندگان 
  اما است، مدیره هیئت با  اداري  امور مدیریت

 ستي دانشگاه اسنا با علمی امور مسئولیت
)Jung & shin, 2015(. 

 
منظور از این مقوله تعامل  :  تعامل تسهیل گرایانه در ارتباط حکمرانی درون و برون دانشگاهی.  2

دانشگاه ها از    ۀایجاد فضاي حمایتی در جهت استفاده بهین  برايمبتنی بر قانون و با رویکرد تسهیل گري  
استقلال آکادمیک خود و توسعه فرهنگ مسئولیت پذیري و پاسخگویی به ذي نفعان در بستر هاي فعالیتی  

رابطه میان دولت و آموزش عالی فارغ از رویکرد تحکمانه و دخالتی دولت در آموزش عالی    ،. در اینجااست
موضوعیت می یابد و به صورت کاهش مداخلات دولت در آموزش عالی و نهادینه سازي حکمرانی درونی  

 در آموزش عالی بازنمایی می شود.  
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مصادیق تجربه کشورهاي منتخب در تعامل تسهیل گرایانه در ارتباط حکمرانی درون و برون   -8جدول 
 دانشگاهی

 کانادا  انگلستان آلمان 
 ها شایستگی گیري، تصمیم «فرایندهاي 

  پژوهش،  به  مربوط هاي  مسئولیت و
  به باید داخلی کیفیت تضمین و آموزش

 » اعلام شوند و تعریف روشنی
 آمده، دست  به استقلال به  توجه «با

  باره در توانند می عالی آموزش موسسات
 تصمیم تر مستقل نحوي   به  خود منابع

 » .(Hartwig, 2006)بگیرند

  مسائل باره در ، قدیمی هاي  «دانشگاه
 مجلس براي  اي  ویژه جایگاه علمی،

  دانشگاه  در که حالی در بودند قایل سنا
  از ،پس کمتر  قدرتی با دبیر جدید، هاي 

 تصمیم به علمی، هیئت با مشورت
 کندمی مبادرت گیري 

  مراکز  و هادانشگاه در  انتصاب «مراحل
  توسط صراحت به باید عالی آموش
  تضییع از  تا شود تعیین و تعریف موسسه

 ,QAA)  »شود جلوگیري  حق
2000a pp. 6-16).  ، 

  هاي  دولت کانادا، اساسی  قانون  اساس  «بر 
  و قانونگذاري  مالی، تامین مسئولیت استانی،

. دارند عهده بر  را عالی آموزش هماهنگی
  خاص دولتی  وزارت ها استان  همه  بنابراین،
 دارند تکمیلی تحصیلات براي  را خود

)shin, 2014 (. 
  ها،هزینه ساختار بودجه،  لحاظ از فقط «دولت

   مداخله جدید هاي  برنامه شروع و شهریه
 » .)CMEC, 2010(  کندمی

 مشارکت  قانونی، پشتیبانی  واسطه«به
  بیشتر  عالی آموزش در  استانی هاي دولت 

 خاص عالی آموزش  نظام«   استان  هر  و شده
  منطقه نیازهاي   به پاسخگویی  براي   خود
 .(Shin, 2010) است  کرده ایجاد  را »خود

 
آموزش    ریزيو برنامه  مدیریتسنتز تجارب حکمرانی خوب کشورهاي منتخب در بعد  

 عالی  
مبناي مدیریت و برنامه ریزي همیارانه نظامند، مشارکت :  مدیریت و برنامه ریزي همیارانه نظام مند.  1

علمی افراد و نهادهاي درون و برون دانشگاهی در فرایند تصمیم سازي دانشگاهی در بستر چهارچوب هاي  
قانونی و اخلاقی مشخص و مورد توافق می باشد. محور مهم این رویکرد مدیریتی، برقراي نظم و عدالت 

یت قانون، اخلاق و انسانیت در سیستم مدیریتی دانشگاه ها و مراکز آموزش  سازمانی است که با محور
با   متناسب  بیرونی  و  درونی  نفعان  ذي  توافق،  مورد  قانون  طبق  که  نحوي  به  پذیرد،  می  عالی صورت 
و  مدیریت  در  را  شفاف  و  مند  نظام  بستر  در  علمی  مشارکت  حق  مختلف  هاي  نقش  و  ها   شایستگی 

 ی داشته باشند.   ریزي دانشگاهبرنامه
در چارچوب مدیریت مبتنی بر مرجعیت  . مدیریت مبتنی بر مرجعت علمی با مشارکت ذي نفعان:  2

علمی، فرایند مدیریت و برنامه ریزي دانشگاهی با رویکرد جامعه نگرایانه و مبتنی بر نظرداشت به حق کلیه  
پذیرد. بنابراین مدیریت مبتنی بر دانایی  ذي نفعان درونی و بیرونی و با محوریت علم و دانش صورت می  

آموزش بدنه  در  اجرایی  و  گیري  تصمیم  هاي  فعالیت  بستر  در  قانونی  پشتوانه   محور  عنوان  هب عالی  و 
 هاي مدیریتی و اجرایی مشهود است. فعالیت
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 مصادیق تجربه کشورهاي منتخب در مدیریت و برنامه ریزي همیارانه نظام مند  -9جدول 
 کانادا  انگلستان آلمان 

  از  سطح هر  در مشارکتی هاي   «نهاد
 و سنا از اعم( عالی آموزش موسسات

  شوراهاي   و متمرکز  سطح در مجمع
) غیرمتمرکز  سطح در مختلف هاي بخش

مسایل جهت از  گیري تصمیم روند در  نیز 
 ,Hartwig)کنندمی مشارکت لمیع

2004) . « 
  هاي  دانشگاه قاعده، یک عنوان  «به

 مشارکتی سازماندهی جاي  به خصوصی،
  ساختار عالی، آموزش موسسه سنتی

  »دارند مدیریت بر  مبتنی حکمرانی
(Steffens,2007, p.163).   

 عالی آموزش نظام کلیدي  «ویژگی
  مستقل نسبتا موسسات داشتن انگلستان،

  درمورد جمعی مسئولیت پذیرش براي 
  تصویر  حدي  تا و راهبردها استانداردها،

 .است کل یک عنوان  به حوزه آن  کلی
  و شکایات منظم ارزیابی  و «نظارت

 مراحل تمام در شاکی از حمایت همچنین
  پذیرد صورت باید شکایت

(QAA,2000a,p.8) . 
  واحدهاي  ویژه به و عالی آموزش موسسات
  منصفانه شیوه به باید شکایات به رسیدگی

  در سوگیري از و کنند عمل منطقی و
  اشخاص طرفین از یک هر  منافع راستاي 

 ,QAA,2000a) ورزند خودداري  درگیر 
p.8) . 
 

 امور مدیریت در دولتی هاي «دانشگاه
  بسیار هایشان  برنامه و مالی

 ,CMEC( می کنند عمل پذیرتر انعطاف
2010(. « 

 مشورتی شوراي  وسیله به ها کالج «اکثر 
  هاي  هیئت به عمدتا و شوند می اداره

  استانی هاي  دولت توسط که بیرونی
 هستند پاسخگو شوند، می برگمارده
)Oldford, 2006 (.« 

  طور به فراوان، تنوع و ها تفاوت رغم «به
  در کیفیت تضمین مقررات همه خاص،

  از حمایت راستاي  در باید  ها،استان  همه
  رعایت و باشند  کنندگان  مصرف حقوق

 را عالی آموزش نظام کل در عدالت
 .کنند تضمین

 
مصادیق تجربه کشورهاي منتخب در مدیریت مبتنی بر مرجعیت علمی با مشارکت ذي   -10جدول 

 نفعان
 کانادا  انگلستان آلمان 

  بر  آلمان  هاي  «دستورعمل
  دانشجویان،  استادان، مشارکت

  التحصیلان  فارغ اجرایی، کارکنان 
  هاي  ریزي برنامه در  متخصصان  و

  »دارند تاکید دانشگاهی
(Akkreditierungsrat, 

2008). 
 

  هاي  کمیته ها دانشکده این، بر  «افزون 
  فراوانی در که دهند می تشکیل را مختلفی

  ها کمیته تعداد و علمی هیئت جلسات
 » .)Leisyte, 2007( اند متفاوت

  ، دانشگاه  اداره براي  ، 1992 سال از «پیش
  دانشگاه،  کارگزاران  از متشکل شورایی
  و دانشجویان  نمایندگان   کارکنان، منتخبان 

  مدیره هیئت عنوان  به محلی مسئولان 
  هاي دانشگاه« که حالی در  بود؛ مطرح
 از متشکل اي  مدیره هیئت را »جدید
  کارکنان، و همکار اعضاي  مستقل، اعضاي 
 اداره محلی مقامات و  دانشجویان  هیئت

 .کنندمی 

 تحت نه عالی آموزش در  استان ها «مشارکت
  است یافته سازمان  فدرال پرورش و آموزش  اداره

  این.  دارد وجود باره این در ملی جامع نظام نه و
 1867 سال در کانادا اساسی قانون  نتیجه امر 

  اساس بر  که است) 1982 سال در شده اصلاح(
  ساز و قانونی چارچوب داراي   ها استان   همه آن،
  به  و آموزش حوزه در خود خاص اداري  کار و

 ,El-Khawas) هستند عالی آموزش ویژه
2007). 

  آموزش در مختلف استان هاي  مشارکت «نوع
  سازمان  و مدیریت ساختار، به توجه با عالی

  است  متفاوت آنها پرورش و آموزش
)Dennison, 2006(. « 

 
 تجارب حکمرانی خوب کشورهاي منتخب در بعد تدبیر امور مالیسنتز 

منظور از این نوع بودجه بندي، تخصیص بودجه  :  ریزي اقتضائی مبتنی بر شاخصه هاي علمیبودجه.  1
هاي دانشگاه، عملکرد و گزارش مراکز اعتبارسنجی  و توانمندي ها و زیرساخت  حسب ماموریت و رسالت
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هاي منطقه اي است. به عبارت دیگر در این نوع بودجه بندي به تفکیک مسئولیت ها و کارکردها، اختصاص  
 بودجه توسط دولت و استان به تناسب ظرفیت ها انجام می پذیرد. 

 
 مصادیق تجربه کشورهاي منتخب در بودجه ریزي اقتضایی مبتنی بر شاخصه هاي علمی  -11جدول 

 انگلستان آلمان 
 »است  خود خاص مالی نظام  داراي  فدرال ایالت «هر 

(Hartwig 2006,  p.2).   
  شوراي  هاي  توصیه  اساس بر   بودجه به مربوط تصمیمات «تمام

 » ).5: 2004 هارتوینگ،( می گیرد صورت علمی
 مرور نظام نیز  هادانشگاه تحقیقاتی بودجه تخصیص «مبناي 

 » .)  (Hartwig, 2006 است  همتایان 

  بودجه خود عالی موسسات آموزش بودجه تامین ،1992 سال «از
تخصصی در   هاي   پنل  شده و اظهار نظر تعیین عملکرد براساس
   ».(Leisyte, 2007) یابدمی تخصیص RAE توسط مورد آن 

 
منابع تامین مالی دانشگاه ها تا حدودي متنوع و نسبی  :  تنوع پذیري حمایتی در تامین منابع مالی.  2

است. نسبی از این جهت که حدود نیمی از بودجه توسط دولت در سطح ملی و استانی و مابقی میان سایر 
عنوان کمک مالی در نظر گرفته می شود که محور  همنابع تامین مالی توزیع شده است. منابع مالی دولتی ب

و هدف عمده آن کمک به دانشگاه در جهت دست یابی به اهداف و رسالت هاي خود است و این کمک 
منجر به برخورداري تامین کنندگان از حق دخالت یا کنترل بر آموزش عالی نمی شود. لذا با وجود دولتی  

همه این منابع به همراه سایر درآمد هاي اختصاصی و عمومی با   بودن بخش اعظم منابع مالی دانشگاه ها
 حفظ استقلال ساختاري و فرایندي دانشگاه ها مورد استفاده قرار می گیرد.  

 
 مصادیق تجربه کشورهاي منتخب در تنوع پذیري حمایتی در تامین منابع مالی -12جدول 

 کانادا انگلستان  آلمان
  واسطه به آلمان عالی آموزش هاي «هزینه
  فرهنگی امور در دولت  حاکمیت  اصل

Länder بودجه طریق از عموما  حقوق، (  
  طور به) عملیاتی هاي هزینه و مواد

 ,Hartwig) »شود می تأمین عمومی
2006,  p.2). 

  مالی تأمین هاي سازوکارهاي «اگرچه
  وجود خصوصی هاي دانشگاه در مختلفی

  از توانند می آنها از کمی تعداد فقط دارد، 
 Krüger) کنند اجتناب دولتی بودجه

2000, p.12).« 

«   عنوان به موسسات به HEFCs از که  «پولی
  اولویت  تعیین در آنها به شود می داده »گردان تنخواه

در چارچوب  ( می دهد،  عمل آزادي حدي  تا خود هاي
  موظف آنها زیرا ، )غیره و دسترسی ، نی تضم يارهای مع

  در پژوهشی فعالیت هاي انجام و آموزش ارائه به
 ».هستند مشخص هاي چارچوب

  مالی تأمین اداري غیر و مستقل صندوق «چهار
  هاي هزینه تامین مسئول )HEFCs( عالی آموزش

  انگلستان کشور هاي تکنیک پلی و ها دانشگاه
 هستند.» 

  وجهی دو انگلستان عالی  آموزش  عمومی  «بودجه
 و شود می تامین  HEFC از آن اعظم بخش: است 

 ,Leisyte( پژوهشی شوراهاي  از دیگر بخش
2007b, p.37( ، دولتی و دولتی غیر هایی نهاد که 

 » .هستند سلطنتی منشور تحت  و مستقل

  دولت  از عالی  آموزش بودجه ٪45 «حدود
 از ٪21 فدرال،  دولت  از ٪9.3 استانی،  هاي
 کالاها فروش از ٪14.6 تحصیل،  هاي هزینه

  و گذاري سرمایه درآمد از ٪2.7 خدمات،  و
 هاي کمک جمله از منابع،  سایر از 7.4٪

 ,CICIC) می شود تامین مردمی
2010a). « 

 که مذهبی هاي دانشگاه استثناي «به
می محسوب خصوصی  انتفاعی غیر موسسات

 مبناي بر عموما  ها دانشگاه سایر وند، ش 
  از عمدتا و شوند می تاسیس استانی قوانین

 می کنند  ارتزاق عمومی بودجه
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 آموزش عالی ایران ی برايیهامایهو درس جمع بندي
بنیاد ثابت آموزشی و پژوهشی،  نیک روشن است که حیات نظام آموزش عالی کشورها، جدا از سازه هاي علم

زیست پیش  –بوم  به  خواه  آن،  بر  حاکم  روح  و  از شرایط(بافتار)کلی محیطی  و اعم  بازدارنده  ران   خواه 
که درك هرگونه پیشرفت  بازبسته است؛ تا آنجا   -در آنران)، و ارزش هاي زنده و تدبیرهاي به کاربسته  (پس

بومی که چونان زهدانی آن  کشور، بدون خوانش و درك شرایط زیستیا پسرفت در روند آموزش عالی هر 
پذیر نیست. به طور کلی، همچنان که ادبیات و پیشینه پژوهش حاضر  پرورد، امکانگیرد و میرا در برمی

از کارآمدي مناسبی برخوردار نیست و  حکمرانی/ سکانداري آموزش عالی در ایران    نظامنیز نشان داده،  
. از این  وارد کرده استآسیب هاي ساختاري و فرایندي عدیده اي به نظام آموزش عالی کشور  همین امر  

در کنار جریان مطالعاتی شکل گرفته در دهه هاي اخیر به منظور تحول و بهبود وضعیت حکمرانی    رو،
اندازها و درس  وزش عالی می تواند چشم  تحلیل تجارب کشورهاي پیشرو در حوزه آم  آموزش عالی کشور،

 به منظور تسریع و موفقیت در این امر به دست دهد. شایان توجهی  هايمایه
تجارب      این مطالعه حسب  تحلیل  منتخب  عالی کشورهاي  ابعاد چهارگانه حکمرانی خوب در آموزش 

پژوهش   که  مدنظر  داد  عالی  درتحول  انتظار  نشان  آموزش    بسیار اي  مسئله  نظام حکمرانی/ سکانداري 
از نظرگاه هاي اجتماعی، اقتصادي و آموزش عالی    هستارپیچیده و نیازمند نگاهی جامع نگر و پیوسته به  

بافتی به نظر می رسداست.    سیاسی ابعاد بررسی شده قابلیت تسهیل در    مایه هابرخی درس    در چنین 
کردن فرایند  قاعده مند :امور کیفیتتدبیر  مولفه  ، دربراي نمونه .پرداخت به چنین انتظاري را دارا می باشد

در یک بستر هم افزا با دانشگاه ها و در عین    چنین قاعده اي توسط نهادهاي حرفه اي  تعیین  ارزیابی و 
استقرار نظام آمایش چندگانه ارزیابی و تضمین کیفیت     -در سطح منطقه اي، ملی و بین المللی   حال مستقل

، اهداف  در آموزش عالی به معناي تنوع پذیري و توجه به ماموریت ها، برنامه ها، رشته هاي دانشگاهی
 علمی  در تعریف ماموریت آژانس هاي حرفه اي مستقل ارزیابی و تدوین سنجه هاي  آموزش دانشگاهی و.. 

از همه ایجاد نظام هاي ارزیابی و تضمین کیفیت با منطق شفافیت،    ترو مهم  ،بر پایه این تنوع ها  ارزیابی
نظر   و مورد  اهداف یکسان  بر تحقق  نظارت  و  بازرسی  نه  و  بهبود عملکرد  و  نفعان  به ذي  پاسخگویی 

 ساختارهاي متولی متعدد آموزش عالی قابل توجه است.  
یان هاي علمی در دانشگاه  واگذاري اختیار مدیریت و پیگیري تمامی جر  : استقلال و خودگردانیدر مولفه     

با محوریت مشارکت و توانمندي   علمی و صاحب مقبولیت، مشروعیت و صلاحیت محرز شده  به هیأت هاي
که دانشگاهی  برون  علمی  هاي  و مشورت  دانشگاهی  درون  انسانی  طریق    منابع  از  افراد  این   شناسایی 

نقش و    و تقکیک  تعریف،  هاي جستجو و نظرخواهی از ارکان منابع انسانی دانشگاه امکان پذیر استکمیته
وظایف منابع انسانی درون دانشگاهی در فرایندهاي علمی و اجرایی همراه با الزام هاي قانونی به مسئولیت 

حمایتی دولت هاي مرکزي و استانی از دانشگاه ها و   –تدوین چارچوب و نظام نامه نظارتی    ،پاسخگویی
ش  پیگیري و مدیریت مبحث آمای  ،مراکز آموش عالی با حفظ استقلال فرایندي و ساختاري دانشگاه ها

و ایجاد    ،حمایتی در سطح ساختارهاي آموزش عالی استانی و دولتی  -رتیآموزش عالی و ایفاي نقش نظا
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  جهت تضمین   در  حمایتی  فضاي  ایجاد  منظور  به  گري  تسهیل  رویکرد  با  و  قانون  بر  مبتنی  سازوکار تعامل
درس ها مایه هاي عنوان  هب  خود  آکادمیک  استقلال   از  ها  دانشگاه  بهینه و مبتنی بر مرجعیت علمی  استفاده

ایران در بعد استقلال دانشگاهی    مهم و اساسی  برداشت  براي اصلاح  نظام حکمرانی آموزش عالی در 
 شود. می
پایه ریزي حکمرانی بیرونی بر ایفاي نقش نظارتی دولت    :آموزش عالی  و برنامه ریزي  مدیریتمولفه  در     

بر آموزش عالی و تشکیل نهادهاي حرفه اي و تخصصی ثالت براي تحقق این امر، طراحی و پیاده سازي 
از جمله، (رویکرد نوین مدیریت منابع انسانی در دانشگاه ها با تاکید بر تنوع و پیچیدگی کارکردهاي آن

به جاي رویکرد مدیریت   )ومانند اینها  ، مربی گري،استخدام، آموزش و توسعه، انگیزش و نگهداشتجذب و  
رفتار  طراحی سازوکار  ،  منابع انسانی سنتی که بر گزینش و پیشبرد امور اداري مربوط به کارکنان تاکید دارد

و مدیریت قانونمند و حرفه اي در چارچوب اصول اخلاقی و انسانی در جریان هاي مدیریت و برنامه ریزي 
تدوین قوانین روشن با اجماع و توافق و برنامه ریزي فرهنگی اجتماعی در جهت اعتلاي   ،آموزش عالی

در صورت    مراکز و موسسات آموزش عالی  گسترش  اخلاق و ارزش هاي انسانی در بستر آموزش عالی،
و تکیه صرف به آینده اندیشی مبتنی   تحلیل هاي علمی و نه مبتنی بر جهت گیري سیاسی بر مبناي    لزوم و

تدوین قوانین روشن    توجه به نیازها و ظرفیت هاي علمی و اجرایی در سطوح استانی،  /بر روندهاي گذشته
بازیگران داخلی و خارجی  براي مشارکت حرفه اي  و مستدل در جهت فراهم آوري زمینه و بستر لازم 

دسته از    ایهر نوع    حسب نقش ها و شایستگی ها در جریان هاي مدیریت و برنامه ریزي آموزش عالی،
و مرتبط برخور شوند و بر آن مبنا سازماندهی  مشخص، مجزا    فیو وظا  تیمسئول  ت،یدانشگاه ها از مامور

دانشگاهی براي برقراري ارتباط سازنده  آموزش عالی انجام گیرد، تدوین مدل همکارهاي علمی درون و میان
 ست برگرفته از تجارب کشورهاي منتخب که آموزش عالی ایران می تواند  درس مایه هاي ا  و هدفمند

 به بعنوان ایده هاي موثر در بافتار آموزش عالی ایران صورت بندي و اجرایی نماید.
ها از بودجه دولتی در ایران لازم است آیین نامه  با توجه به برخورداري دانشگاه  :در مولفه تدبیر امور مالی

بودجه دانشگاههدفمندسازي  آموزشبندي  مراکز  و  لحاظ  ها  با  استقرار  کرعالی  و  چندگانه  معیارهاي  دن 
جمله    ازتجارب کشورهاي منتخب    ،به منظور تدوین این معیارها  .سازوکار لازم براي اجران آن، انجام گیرد

بر  بودجه مبتنی  ریزي  بودجه  اعتبارسنجی،  نهادهاي  گزارش  بر  مبتنی  استانی،  ظرفیتریزي   هاي 
ریزي مبتنی بر رسالت و ماموریت دانشگاهی و با ملحوظ داشتن این موارد تخصیص بودجه مبتنی بودجه

با نظر شوراهاي علمی قابل توجه استبر شاخصه ها در جهت ایجاد  ریزي دانشگاهبرنامه،  هاي علمی و 
کمک و   کاهش  منابع مالی متنوع براي دانشگاه ها و مراکز آموزش به خصوص دانشگاه هاي خصوصی،

تخصیص بودجه مصوب دولتی به دانشگاه هاي خصوصی در جهت خودگردانی مالی و استقرار نظام مدیریت 
مالی مستقل و اثربخش. براي تحقق این امر، رقابتی شدن آموزش عالی/ اعمال سازوکارهاي انگیزشی و  

 مانند اینها باید مورد توجه قرار گیرد. 
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مایه هاي برآمده از آن درك پیچیدگی و ارتباطی است که  ل تأمل در تحلیل این تجارب و درس قاب  نکتۀ    
به آن است. به عبارتی، به نظر می رسد بهبود حکمرانی آموزش    ویژه  مستلزم توجه  کارآمدي این تجارب

عالی کشور نیاز به برخورداري از درك یکپارچه و مبتنی بر آن سیاست هاي یکپارچه و منسجم در ارتباط 
بعاد نه تنها دارد، به نحوي که عدم توازن در پرداخت به این ا   تجارب حکمرانی خوب در ابعاد چهارگانهبا  

افتد  موثر  تواند  استقلال    نمی  به طور مثال حرکت در مسیر  باشد.  نیز  آفرین  تواند مسأله  بلکه خود می 
تداوم وجود نهادهاي متولی سیاست گذار در  دانشگاهی متناسب با این درس مایه ها بدون زمینه سازي و 

ورد. همین نهایت منجر به شبه استقلال دانشگاهی می شود که خود آسیب هاي بیشماري را به بار می آ
به   مربوط  هاي  مایه  به درس  توجه  بدون  کیفیت  تضمین  و  ارزیابی  نظام  چندگانه  آمایش  استقرار  گونه 
استقلال دانشگاهی و مدیریت آموزش عالی تنها می تواند به جریان ساختارسازي هاي مخربی منجر شود  

نظ به  آفرین  ابهام  را  پیشرو  کشورهاي  تجارب  کارکردهاي  و  ها  ایده  اصل  بنابراینکه  نمایاند.    به   ، ر 
با بهره گیري از رویکرد    نخست  می شود که  توصیه  آموزش عالی کشور  مسئولگذاران و گردانندگان  سیاست 

اداره آن(درهر دو سطح کلان و  مربوط به  مسایل نواخت و یک سنتی  ،  خطی  انگارش  جامع نگر و پرهیز از
  از رهگذر تشکیل کارگروه هاي تخصصی برنامه ریزي و تدوین برنامه هاي اقدام متناسب  و سپس ،  خرد)

 منتخب پژوهش  کشورهاي پیشروزیسته  از تجارب    درنگ یادشده  درخورِ  يدرس آموخته هاو روزامد، از  
در ابعاد چهارگانه در یک فضاي ارتباطی میان این تجارب در کنار سایر مطالعات و ملاحظات فرهیختگان 

 بهره برگیرند.  آموزش عالیبراي بهبود وضع حکمرانی/ سکانداري  آموزش عالی کشور
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