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 دهیچک

بر مبنای  یکیالکترون یریادگی طیدر محمدرسان  یهایستگیشا ییمنظور شناسابهحاضر  پژوهشدر 
 یفی. پژوهش به دو روش کشداستفاده  یاز نوع اکتشاف ختهیآم قیتحق یهااز طرح گراییرویکرد سازنده

جامعه آماری شامل کلیه آثار منتشر  انجام شد.ی از نوع پیمایشی روش کمّاز نوع سنتزپژوهی مضمونی و 
پایگاه اطلاعاتی معتبر و نمونه مورد بررسی  ششدر میلادی  2019تا سال  1992شده در این حوزه از سال 

 یو روانشناس یتیتربرشته علوم کیمدرسان الکتروننفر از  135ی تعداد در بخش کمّ بود.سند  30شامل 
عنوان نمونه دلیل دسترسی محقق و با استفاده از جدول کرجسی و مورگان بهبهنور کل کشور  امیدانشگاه پ

 ،آن یمنظور اعتبارسنجبهو  یفیدر بخش ک هدست آمدبه یهابر اساس مؤلفهماری انتخاب شدند. آ
با استفاده از  صیو تلخ میها پس از تنظداده یحاصل از گردآور جینتا تنظیم شد. یاهیگو  41پرسشنامه 

 ی. براشد لیو تحل هیتجز SPSS 19و  LISREL 8/8نسخه  افزارهایبه کمک نرم یآمار یهاآزمون
 لیاز تحل یریگسازه ابزار اندازه ییروا نییمنظور تعپژوهش از خبرگان امر و به زاراب ییمحتوا ییروا دییتأ

حاصل از  یهاافتهبر اساس ی. شد دییکرونباخ تأ یآلفا بیابزار با ضر ییایاستفاده شد. پا یدییتأ یعامل
عنوان به یکیالکترون یریادگی طیمدرسان در مح ییگراسازنده یهایستگیشاهای سنتزپژوهی مؤلفه

 گرا و همکار گرا، طراح سازندهسازنده یمرب ،گراسازنده یچهار مضمون راهنمامضمون اصلی دارای 
 و یتفکر انتقاد یهامهارت یارتقا ،یگرا شامل سه مؤلفه الگوسازسازنده یبعد راهنما .بود گراسازنده

 و بازخورد دهنده ،یشناخت یمربمؤلفه گرا شامل سه سازنده یبعد مرب، مسئلهحل  یهامهارتی ارتقا
 یاستفاده از ابزارها و یدهسازمان ا،محتو یمهارت طراح مؤلفهسه  یگرا دارابعد طراح سازنده ،زانندهیبرانگ
اشتراک  ،کلاس ییایپو مهارت مؤلفه چهار یگرا دارابعد همکار سازنده و یدر طراح یو مشارکت یتعامل

تحلیل عاملی برازش  یهاشاخصی های کمّبر اساس یافتهبود.  گروه لیو تشک یمذاکره اجتماع ،دانش
یید تحلیل عاملی را نشان داد. همچنین تحلیل ها با سازه نظری و تأو بودن گویهییدی مرتبه اول همسأت
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در تبیین واریانس سازه  ذکر شدههای مؤلفه که نشان داد دهندهمضامین سازمان عاملی تأییدی مرتبه دوم
های یادگیری الکترونیکی مبتنی بر توان در طراحی محیطهای تحقیق را میاصلی نقش داشتند. یافته

 .کردهای توسعه شغلی مدرسان  استفاده گرایی و همچنین برای بهبود برنامهرویکرد سازنده

 

 .یکیالکترون یریادگیمدرس،  ،ییگراسازنده ،یستگیشا: گانواژ دیکل

 

 مقدمه
 یادگیریهای ، برنامهیکنون عصر در یریادگی نحوهدر  عیسر راتییلزوم تغ و فناوری ندهیفزا گسترش با

مطرح شده  21های یادگیرندگان در قرن ی ارجح برای یادگیری و توسعه مهارتیعنوان الگوبه یالکترونیک
یادگیری الکترونیکی با ترکیبی از فناوری، علم و هنـر یـاددهی و یـادگیری . (Whitaker, 2015) است

 Abdellahi, Zamani, Ebrahim)کند ایجاد اساسیمفهوم پیشین یادگیری تغییرات در توانسته است 

Zadeh, Zaree, Zandi, 2011). دیادگیرندگان بای یادگیری الکترونیکی نظاممنظور موفقیت در به 
چه چیزی  ،کارایی تغییر دهندناچه وقت و چگونه راهبردهای خود را در صورت  ،چگونه یاد بگیرند که بدانند

کدام راهبردهای یادگیری آنها  و ای دارندراجع به تکالیف یادگیری چه اندیشه ،کنددر آنها ایجاد انگیزه می
شی به دنبال رویکردهای نوینی های آموزنظامبدین منظور کند؟ را در یادگیری و مطالعه از دور موفق می

 ,Moghaddam & Sarkarani) هستند که آنها را در مواجهه با این تحولات گسترده یاری دهد

2003) . 
هاست، ها و یادگیریگـر ایـن نـوع آموزشـترین رویکردهای یادگیری و روانشناسی که توجیهیکی از مهم   

وظیفه مطابق با این رویکرد  است ومحور رویکرد یادگیرندهاسـت. این گرایی روانشناختی سازنده رویکرد
 کنندآنها را خودگردان تربیت و این است که یادگیرندگان را در ساخت دانش هدایت مدرسان اصلی 

(Martin, 2006). رود می انتظارو  است عنوان یک سخنران صرف تغییر کردهنقش مدرس به ،بنابراین
 ,Hodges Moore, Lockee)های این نوع از آموزش سازگار کندویژگیخود را با شرایط و بتواند 

Trust & Bond, 2020)  . رود که محیط یادگیری درگیرکننده یماغلب از مدرسان الکترونیک انتظار
 ,Barbour, Siko)و دانش مناسب ارائه نشده است اما به آنها مهارت ،محور را ایجاد کنندو یادگیرنده

Gross & Waddell, 2013)  مند و راهبردهای تدریس و های نظامطور رسمی درباره روشبه آنها و
 ,Wynants & Dennis, 2018) اندآموزش ندیده محوریادگیرندهیادگیری برای آموزش و یادگیری 

cited in Shiri & Heidarinejad, 2022). هایی مدرسان در محیط یستگیشاامر لزوم تدوین  این
 کند. یمرا دو چندان گرایی سازنده الکترونیکی مبتنی بر اصول یادگیری

دریافتند که منبع اصلی رضایت یادگیرندگان در محیط  (Roberts, 2018) رابرتز محققانی مانند   
ی مدرس در این محیط است. هانقشیر تأثو مشارکت آنان در جریان یادگیری تحت  ییادگیری الکترونیک
نحوه ترکیب اصول پداگوژیکی با اصول  (Hong & Jung, 2011) هونگ و جانگ بر طبق مطالعات
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گرا و همچنین این مهم که چگونه مدرس مشارکت، تمرین و ساخت دانش در محیط سازنده یادگیری
شود تا مدرس مانند یک کاتالیزور موجب افزایش کیفیت یمکند، موجب یمرا تسهیل  ییادگیری الکترونیک

 & Wlodkowski, Mauldin). وودکوسکی و همکارانشود یی الکترونیکتجارب یادگیر

Campbell, 2002)  شایع ترک تحصیلات یادگیرندگان الکترونیکی بررسی کردند و سه  دلایلدرباره
 طور مستقیم با میزان شایستگی مدرسان درترین دلایل انصراف از تحصیل یادگیرندگان را بهمورد از مهم

لی  یافتند.مرتبط جریان تدریس، کیفیت تعامل وی با یادگیرندگان و پشتیبانی و راهنمایی به موقع مدرس 
طراحی و تدریس در  خصوصت علمی در ئهی ینیز میزان شایستگی اعضا (Li & Irby, 2018) و اربی

با توجه به مستندات  ،لذاها گزارش کردند. ترین تنگنا در این نوع از آموزشرا مهم یی الکترونیکهادوره
جدید  یعنوان رویکردبه ییادگیری الکترونیکاز آنجا که در ضرورت اجرای این پژوهش باید گفت ، یادشده

های جدید محیط ،از طرفی محور است وهای یادگیری یادگیرندهدر آموزش به دنبال خلق و ایجاد محیط
  اجرایدر بهبود شیوه تعامل، ارتباط یادگیرنده،  الکترونیکی با توجه به ظرفیتی که فناورییادگیری 

توانند با اصول خوبی میبه ،کنددر محیط مجازی ایجاد می هاهگذاری تجربهای گروهی و به اشتراکفعالیت
 هایبا توجه به ناکافی بودن ویژگی، این امرمحقق شدن  ،بنابراین و دنگرا ترکیب شویادگیری سازنده
مند آن از طریق بررسی ممستلزم نگرش و فهم عمیق شایستگی مدرسان و شناسایی نظاپیشین مدرسان، 

گرایی شایستگی سازندهبررسی منابع و مطالعات موجود در ادبیات حوزه  .استهای این حوزه پژوهش
حاکی از آن است که هر پژوهشگر از منظری به این مفهوم پرداخته یادگیری الکترونیکی مدرسان در محیط 

مدرس در محیط یادگیری  برای بهبود اقدامات را ایست و هر کدام وظایف و راهبردهای پراکندها
گرای مدرس با توجه به زمان های سازندهاند و چنانچه در پی توسعه شایستگیقرار داده مد نظر یالکترونیک

اقدامات مدرس و  ، دستیابی به درک جامع و یکپارچه ازهستیمهای ایجاد شده در فناوری و پیشرفت
یستگی شاهای مؤلفهشناسایی  هدفپژوهش حاضر  ، درلذاهای شایستگی ضروری است. بندی مؤلفهدسته

 :بودسؤالات زیر  پاسخگویی بهو  یگرایی در محیط یادگیری الکترونیکمدرسان مبتنی بر رویکرد سازنده

  یگرایی در محیط یادگیری الکترونیکهای مدرسان مبتنی بر رویکرد سازندههای شایستگیمؤلفه. 1
 ند؟اکدام

 است؟ زانیشده تا چه م ییشناسا یهامؤلفه یاعتبارسنج. 2

 

 مباني نظري و پیشینه پژوهش
 بینی کننده مهم عملکرد وعنوان پیشبه مطرح کرد و 1973در سال کللند مکاولین بار  را واژه شایستگی

در اوایل دهه  یهای شایستگی مدرسان در محیط الکترونیکمدل .گرفتمورد بحث قرار موفقیت کارکنان 
برخی که  توسعه داده شدند یها و بهبود اثربخشی مدرس در محیط الکترونیکمنظور ایجاد صلاحیتو به 19

مدل و  IBSTPI (2003)مدل شایستگی  ،(Williams, 2003)ویلیامز  مدل مانند ترین آنهااز متداول
در  مدرسان هایشایستگی است که )Sellés & Sanmamed, Carril ,2013(کاریل و همکاران 
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در توسعه شغلی های مشترک برای طرح یارچوبچمنظور ساخت به را یادگیری الکترونیکیهای محیط
 Aslami, Esmaeili, Saeidipour)اسلمی و همکاران  . در مدلارائه کردند مؤسسات آموزش عالی

& Sarmadi, 2017)  در قالب  یهای مدرسان در محیط یادگیری الکترونیکستگییفهرستی از شانیز
های جنبهبه ها یا بیشتر بررسی الگوهای ذکرشده حاکی از آن است که این مدلبعد ارائه شده است.  هفت

های مدرس ای از شایستگیتوجه یا فقط بر دامنه یمدیریتی و فناوری نقش مدرس در محیط الکترونیک
در حالی که محیط یادگیری  ،تنی بر رویکرد پداگوژیکی و حوزه تدریس سنتی استبکه م اندکردهتأکید 

 گرایی در جریان یادگیری را دارد.های لازم برای اجرای نظریه سازندهظرفیتزمینه و  یالکترونیک
از  گرادهسازن یریادگیهای طیمحالگوی طراحی  ،اگرندهساز یآموزش یطراحالگوی  نیچند انیدر م   

استفاده  وتریبر کامپ یمبتن یریادگی طیمح یو توسعه آموزش برا یطراح یطور گسترده برابهجاناسن 
همکاری مربی و  اگرا دانش بزعم وی در یک محیط یادگیری سازنده. به(Li & Irby, 2018)شود می

های توان از راهاست که دانش را نمی آن شود. در این محیط فرض برجامعه یادگیرنده آنلاین ساخته می
کند که بر اساس آن تولید دانش تسهیل را فراهم می هاییهبلکه محیط آموزشی تجرب ،سنتی انتقال داد

دربرگیرنده عناصر لازم برای این مدل  داد کهنشان  (Jonassen, 1999) جاناسن شود. بررسی مدلمی
برای  و یابنددست میای که فراگیران از طریق آن به یادگیری گونهگراست. بههای سازندهایجاد محیط

ابزار  اند از:که عبارت گیردقرار می شانابزارهایی در اختیار آنانکمک به درک بهتر و حل مسئله توسط 
هدف اصلی از تشریح موارد مربوط، کمک به شاگرد برای درک موضوعی  و موارد مرتبط است که اول

ابزار دوم منابع اطلاعاتی است که اطلاعات لازم برای تفحص نمایی مسئله نهفته است. است که در باز
که مؤلفه بعدی ابزارهای شناختی است  .دهدحل آنها را ارائه می و هادهی فرضیهدرباره مسائل و شکل

بتواند آنچه را به کند تا رود و به یادگیرنده کمک مییکار ممنظور ایجاد و تسهیل پردازش شناختی بهبه
 ,Jonassen)جریان یادگیری معنادار درگیر شود با دقت شرح دهند و از این طریق در ،کندآن فکر می

 برایابزاری  که ابزار بعدی برای حمایت از فرایند حل مسئله، ابزار مباحثه و همکاری است . (2000
 آوردمیاجتماعی فراهم  یهادسترسی به اطلاعات مشترک و کمک به ساخت مشترک دانش

(Jonassen, 2004) .مفهوم پشتیبانی مشتمل بر تمام انواع  .ای استابزار آخر پشتیبانی اجتماعی و زمینه
یک موضوع ارائه  در خصوصهای شناختی است که مربی به شاگرد هنگام کار مشترک حمایت از فعالیت

های متناوب ران نقص دانش و انجام دادن سنجشدهد. تنظیم دشواری کار، تجدید ساختار کار برای جبمی
گرا دهد که مدرس در طراحی محیط سازندهبررسی این مدل نشان می. هاستترین این فعالیتاز جمله مهم

گیری از جمله ساخت و طراحی مسئله، استفاده از ابزارهای اطلاعاتی و دستیابی به منابع متنوع مانند بهره
همچنین استفاده از ابزارهای شناختی که در جهت معنادار  و  2های وب جو و ویژگیواز موتورهای جست

و ابزارهای  آن و پشتیبانی از یادگیری گروهیبر تأکید  و گیردساختن یادگیری در اختیار یادگیرنده قرار می
 دارد. مباحثه و همکاری نقش اساسی و مؤثر
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های های مختلف به بررسی شایستگیمطالعات و پژوهشعلاوه بر مدل جاناسن، محققان دیگری در    
مطالعه رفتار مدرسان موفق در محیط یادگیری  اند.گرایی پرداختهدر محیط سازنده یمدرس الکترونیک

 منجر به شناسایی چهار مؤلفه اساسیPalloff & Pratt, 2001)  (پالوف و پرات  در مطالعه یالکترونیک
طراحی ساختار کلاس مطابق با نیازهای یادگیرنده، فعالیت یادگیرنده مبتنی بر مسئله،  :اند ازشد که عبارت

 سلرز از نظر .دانشجویان میان در گو وکار تیمیو، توسعه گفتکید بر رویکرد یادگیرنده محوریأت
(Sellers, 2001) شوند تبدیل گرا توانند به محیط سازندهوری زمانی میاهای یادگیری مبتنی بر فنمحیط

تجارب و تعاملات شخصی به ساخت  کسبکه یادگیرنده بتواند در تعاملات معنادار شرکت کند و بر اساس 
)باز پاسخ(،  از طریق طراحی سؤالات بازتابیرا  . زمانی که مدرس بتواند تفکر یادگیرندهبپردازدو تفسیر معنا 

این  دمدرس بای ،شود. بنابراینمؤثر ایجاد میها و سناریوهای حل مسئله به چالش بکشد، تعامل استعاره
بتواند در  دمربی بای (Huang, 2002) هانگ زعمبه. تعامل را از طریق نحوه طراحی یک دوره ایجاد کند

ای، مباحثه گروهی، رایانهقابل تعمیم  اگرا از طریق استفاده از ابزارهای شناختی یمحیط یادگیری سازنده
شان ها، یادگیرندگان را برای کنترل هرچه بیشتر یادگیریتمرین دادن راهنمایی در انجام و گریتسهیل

خاطر ها مانند بهکند تا از بعضی محدویتای به یادگیرنده کمک میتشویق کند. ابزارهای شناختی رایانه
ر مانند تفکر انتقادی، سپاری دانش و پردازش اطلاعات رها شود و انرژی خود را برای یادگیری معنادار و مؤث

 جاناسن و همکاران صرف کند. مسئلهسازماندهی مجدد دانش یا تولید و آزمون فرضیه در زمینه حل 
(Jonassen, Lee, Yang & Laffey, 2005)   توصیه کردند که یادگیری همیارانه با پشتیبانی

در ایجاد محیط  ،که راه حل صحیحی نداردای یافته پیچیدهن ای همراه با ارائه تکالیف سازمانابزارهای رایانه
 (Rourke & Sweller, 2009) و همکاران هرورک هایثری دارد. مطابق پژوهشؤسازندگرا نقش م

های حل تکالیف خود مثال دادن برای انجام ،ییادگیرندگان هنگام حل مسئله در محیط یادگیری الکترونیک
 دادنهای حل شده شرح گام به گام از چگونگی انجام دهند. مثالشده را بر توصیفات متنی ترجیح می

های روش کاری و پرورش منظور کمک به یادگیرندگان در یادگیری مهارتتکلیف یا حل مسئله است که به
پشتیبانی   (Baker, 2010)بیکر طابق با پژوهشمشوند. میکار گرفته به آنهاهای تفکر انتقادی مهارت

منظور آشنایی با مدرس از فرایندهای فراشناختی در خلال دوره آموزشی از طریق ارائه آموزش لازم به
گرایی در محیط در حین یادگیری بر مبنای اصول سازنده های فراشناختی پیش از ارائه دروس وروش

   (Richey, Klein & Tracey, 2011)ریچی و همکاران نظراز  ضروری است. ییادگیری الکترونیک

به  .1مدرس در طراحی محیط درسی قدرتمند و با کیفیت بسیار مؤثر است:  سویکاربرد اصول زیر از 
یادگیری را به فرایندی فعال تبدیل کند و  .2بدهد؛  را شهایهیادگیرنده اجازه تفسیرهای شخصی از تجرب

طراحی مواد درسی که یادگیرنده را در  .3طراحی کند؛  را و مرتبط با زندگی ویبینانه سناریوهای واقع
 (Hong & Jung, 2011)هانگ و جانگ از نظر های چندگانه و متفاوت یاری دهد. کشف دیدگاه

ل اصیل ئا ارائه مسارا ب رانیفراگ باید بتوانند یمحیط یادگیری فعال در بستر الکترونیک مدرسان برای ایجاد
 بحث گیریشکل، ندریکار بگرا بهمشارکتی ارائه های راهبرد کنند، ریدرگ یریادگی ندیفرا درطور فعال به
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افزایش تعاملات اجتماعی که در محیط یادگیری  .دهندموقع را ارائه و بازخورد بهند کن لیدر کلاس را تسه
شود یادگیرندگان در پردازش دانش جدید، حل مسائل پیچیده و یافتن موجب می ،دهدرخ می یالکترونیک

در   (Baran, 2011)باران های جدید مشارکت کنند و نتایج بهتری در یادگیری عاید خود کنند.راه حل
 هایزمینهدر  یریادگیمانند گنجاندن  یتوجه به اصولچند شایستگی مدرس از جمله  بهپژوهش خود 
به  قیساختن دانش، تشو ندیارائه تجربه فرا، یدر تجارب اجتماع یریادگیگنجاندن ، یمربوط و واقع

های ق به استفاده از انواع روشیمختلف و تشو هایدیدگاهاز  قدردانیساختن دانش،  ندیاز فرا یخودآگاه
استفاده مکرر از تفکر  (Yew & Schmidt, 2012) از نظر برخی از پژوهشگران اشاره کرد. شده ارائه

ط یدر بستر مح، مندی به تکالیف پیچیده و تلاش در تحقق اهدافسطح بالا، فراشناخت، حل مسئله، علاقه
 آید. وجود میهگرا بیادگیری مشارکتی سازنده

 رغم توسعه روزافزون آموزش و یادگیری در محیطاست که علی آنبررسی پیشینه ارائه شده حاکی از    

صورت گرایی بههای شایستگی مدرسان را مبتنی بر رویکرد سازندهپژوهشی که بتواند مؤلفه ی،الکترونیک
و  (Jonassen, 1999) جاناسن با استفاده از نظریه در پژوهش حاضر ،وجود ندارد. لذا ،یکپارچه ارائه کند

گرایی بین شایستگی مورد نیاز مدرسان و رویکرد سازنده ،های موجود در این زمینهبررسی عمیق پژوهش
مبتنی بر رویکرد  یهای شایستگی مدرسان در محیط یادگیری الکترونیکمؤلفه ،تا درنهایت شدارتباط ایجاد 

 شود.صورت یکپارچه ارائه گرایی شناسایی و بهسازنده

   

  پژوهشروش 
ی انجام به ترتیب در دو بخش کیفی و کمّ ودر پژوهش حاضر از روش پژوهش ترکیبی اکتشافی استفاده 

در این پژوهش  که بندی استو مدل تدوین طبقه طرح اکتشافی شامل دو نوع متداول مدل تدوین ابزارشد. 
با هدف شناسایی  مرحله کیفی شود کهمدل زمانی استفاده میاین . شدبندی استفاده مدل تدوین طبقه

تدوین یک نظریه جدید انجام شده است و  و شناسی بندی یا طبقهطبقهمتغیرهای اصلی، تدوین سیستم 
مرحله در  .)Clark & Creswell ,2015( شودمی تر ارزیابیصورت دقیقی این نتایج بهدر مرحله کمّ

 قابلیتعملیاتی کردن این اصل است که علم  هدفپژوهی نتزسدر  استفاده شد.پژوهی زاز روش سنت کیفی
 ,Chalmers, Hedges & Cooper)دارد های تولیدشده پیشین را مند دانشمتجمیع یا تراکم نظا

 ؟های پژوهشی گذشته چیستد همه یافتهحاین سؤال است که نتیجه وا هب گوییخپاس به دنبالو  (2002

 -ری یتفس زروایت، سنت نگاری، فرا می همچون فرامردپژوهزهای سنتهای متعددی از روشکنون گونه تا
اضر حدر پژوهش . )& 2015Bozorg,  Talaa'ee( مضمونی معرفی شده است زانتقادی و سنت

 مدرس در محیط الکترونیکیگرایی های سازندهشایستگی درباره هاهای پژوهشپژوهی مضمونی یافتهزسنت
اضر حل برای پژوهش حکه این مرا دارده حلپژوهی چهار مرزسنت بود.نظر  مد 2019تا سال  1992سال  از

 .شده است ارائه 1در جدول 
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 مراحل سنتزپژوهي در پژوهش حاضر -1ول جد

احل اصليمر پژوهش حاضر توضیح در مورد مراحل فرعي   

سؤالات  نییتع .1حله مر
 پژوهش

ت لاکردن سؤا صپژوهی مشخزدر سنت ماولین گا
عنوان راهنما یک سؤال خوب بهاست. پژوهش 

 می صرا مشخ زبر فرایند سنت زساختار تمرک
 .(Saini & Shlonsky, 2012)کند

 

های مؤلفهاکی از آن بود که حهای اولیه بررسی
شایستگی مدرسان در محیط یادگیری الکترونیکی بر 

طور جامع بررسی نشده گرایی بهمبنای رویکرد سازنده
جامع در کلیه ابعاد  ینگاه نبودبا توجه به لذا،  است و

 کرد.ت پژوهش را ایجاب لاوزه، بررسی سؤاحاین 

تعیین  .2له حمر
 جغرافیای پژوهش

هایی که تعیین پژوهش)
های آنان استفاده از یافته

 خواهد شد(

 خجو همانند تاریوتعیین پارامترهای جستالف. 
در  و نوع پژوهش: ، محدودیت جغرافیاییانتشار

از  برای استفاده هاپژوهشله گستره حاین مر
زمانی،  هایمعیارها و محدودیتو  های آنانیافته

در  هایافته ی پژوهش و انتشارهاجغرافیایی، شیوه
 .شودنظر گرفته می

ای تنظیم شد که تاریخ گونهها بهزمان انتشار پژوهش
گسترده جغرافیایی  .باشد 1992سال انتشار آنها بعد از 

 گراشایستگی مدرس سازنده دربارهشده  ممطالعات انجا
 مطالعات ز نوع پژوهش نیبود.  در سرتاسر دنیا

 ،پردازی، مروری، تجربی و ارزیابانه و درنهایتنظریه
ت و لات داوری و منتشرشده در مجلانوع اسناد مقا

شده  های چاپکتاب و نگارش های داده معتبرپایگاه
 بود.در این زمینه 

شده  انتخاب اسناد گردآوریتعیین معیارهای . ب
بلقله حاز مر  

ت پژوهش، لامرتبط بودن با سؤا چونمعیارهای 
رهای زااب ها و، روشنظر اعتبار کیفیت پژوهش از

 درشده  کار گرفتهبه هایگردآوری اطلاعات و داده
 مد نظر قرار گرفت.انتخاب اسناد 

هاجوی اسناد و پایگاهوتعیین راهبرد جست .ج  

های مرتبط با ژهراهبردهایی چون تدوین کلیدوا
-جو در پایگاهوجست برای گراشایستگی مدرس سازنده

 ,sciences direct, ERIC .شدتعیین زیر های 

ProQuest, SID Emarald ،  
.دست آمدبه گراشایستگی مدرس سازنده وزهحمقاله و سند در  73مرحله اول مطابق با معیارهای گفته شده، جوی واز جست  

مند منقد نظا .3له حمر
 اسناد منتخب
 )غربالگری(

غربالگری درشت .الف  

دو  از نظرها در این نوع از غربالگری کلیت پژوهش
مقالات با موضوع  و مرتبط بودن مقالات معیار کیفیت

یده اسناد کپس از مطالعه چ. انتخاب شدند گراییسازنده
 د.سند انتخاب ش 51

غربالگریعنوان . ب  
 سند از مجموع اسناد مورد 8تعداد   و بررسین وکل مت

 برای سند 30، بررسی کنار گذاشته شد و درنهایت
 .ی ماندقحلیل بیشتر در فهرست اسناد بات

واکاوی عمیق ج.  

جمله  ها ازترجمه یافته و بندی، تحلیل و بررسیطبقه
ازآنجاکه پژوهشگر به  .له هستندحهای این مرفعالیت

در این  ،های پژوهش استارچه از یافتهکپیز دنبال سنت
پژوهش از راهبرد تحلیل مضمون برای پاسخگویی به 

 .ی الگو بهره گرفته شدحت و طراالاسؤ

؛ خلق زسنت .4له حمر
ی جدید از عناصر زچی

 جدا از هم

تجمیعی،  ز شاملسه نوع سنت ساینی و شلونسکی
 زسنتکردند. در پارچه و تفسیری را معرفی کی
 هاییهای دیگران و خود به دادهپارچه یافتهکی

ای دیگر ترکیب و  شوند که با دادهمی تبدیل
 Saini)شوندمیسپس با هویتی جدید بازآفرینی

& Shlonsky, 2012). 

پارچه و روش کت پژوهش از روش یلابا توجه به سؤا
و  کررهای ما بازخوانیب شد.تحلیل تم بهره گرفته 

با کدگذاری با ) ضاقهای مشابه و متنمقایسه یافته
ها در ذیل بندی این دادهعناوین متفاوت، دسته

های متفاوت تحلیل از میان روش (تررگزمضامینی ب
 شد.ه مضامین بهره گرفته کمضمون، از روش شب
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که روش و پارامترهای انتخاب باید مرئی  شودمیتأکید کته این نبر پژوهی ز سنتدر ، 1با توجه به جدول    
نحوه فرایند متولد شدن این  ،دیگر عبارتبه ؛دفاع پیروی کنند قابلها از نظامی و ترکیب هاباشد، تلفیق

، شدندنهایی انتخاب و تحلیل  حلهدر مر هاسنادی ک 2در جدول  .پذیر باشدابل دفاع و ابطالقد مرئی، ولم
 .شده است معرفی

 

بر  يگرايي مورد نیاز مدرسان الکترونیکهاي سازندهشايستگيبررسي در حوزه  اسناد مورد -2 جدول

 گراييمبناي رويکرد سازنده
 هالفهؤم منابع مورد بررسي

Kommers, 
Jonassen & 
Mayers, 1992 

 سازماندهی مجدد دانش،خلق محیط یادگیری معنادار، استفاده از ابزارهای شناختی، پرورش تفکر انتقادی، 
 تولید و آزمون فرضیه در زمینه حل مسئله 

Jonassen, 1994 
 

ی انعکاسی )بازتابی(، ساخت دانش مشارکتی، بهبود هاپاسخخلق محیط یادگیری مشارکتی، تقویت 
گرایی، طراحی مسائل ی اجتماعی، تقویت مذاکره بین فردی، طراحی متناسب با اصول سازندههامهارت
 و اصیل واقعی

Bostock, 1998 
 

مسائل زندگی واقعی، طراحی سناریوهای درگیرکننده و چالش برانگیز، ارائه بر طراحی مواد آموزشی مبتنی 
 در جریان یادگیری هامثالجزئیات و 

Jonassen, 1999 
 

از  رندهبهبود عملکرد یادگیتکالیف اصیل و سناریوهای واقعی،  محور، استفاده ازید بر محیط مسئلهتأک
 ،حل شده های عملی و، ارائه مثالسؤالاتز طریق اطریق انگیزه دادن، تحلیل عملکرد و ارائه بازخورد 

های تمرینی، تسهیل همکاری، تقدیر از یادگیری همیارانه، تشویق بحث و مذاکره، ساخت فرصت
 الات مناسبؤاختی از طریق سنفرایندهای ش

 
Vrasidas, 2000 
 

استفاده از ابزارهای شناختی  ،وظایف و تکالیف دادن نحوه انجام خصوصارائه بازخورد فوری و مستمر در 
 های خصوصی، پورتفولیوهای الکترونیکی فروم و هاپروژهگو، وی گفتهاموفرمشترک مانند 

Jonassen, 2000 
 

جریان تدریس و یادگیری، تشکیل جوامع  همکاری فعال بین مدرس و یادگیرنده، بحث و مذاکره در
 دئویو، یکیالکترون یهاها، کتابها، وبلاگپورتال مانند اییانهرا یشناخت یابزارهایادگیری، استفاده از 

 ویکنفرانس و پورتفل

Sellers, 2001 
 

 هااستعارهالات بازتابی، ؤس تعاملات معنادار، تجارب و تعامل شخصی، خلق معنا توسط یادگیرنده، استفاده از
 و سناریوهای حل مسئله، تمایل به ایجاد کار تیمی و گروهی

Palloff & Pratt, 
2001 

محوری، کید بر فعالیت یادگیرنده، رویکرد یادگیرندهأطراحی ساختار کلاس مطابق با نیازهای یادگیرنده، ت
 دانشجویان میانگو و همکاری وگفت

Savery & Duffy, 
2001 

ساخت کلاس، مباحث  بازتابها و در فعالیت ریدرگفوری و مکرر،  موقع، ارائه بازخوردبه فیتکالارائه 
، یادگیرندگان درکمیزان  سنجش یبرا یقو ناتیو تمر هایتفعال جادیادانش از طریق مذاکره اجتماعی، 

های ارتباطی یادگیرندگان ، تقویت مهارتموفق یتجربه کلاس یها براو دستورالعمل انتظارات ارائه شفاف
 و رهبری تیمی

Huang, 2002 
 

 دادن ای، مباحثه گروهی، تسهیل گروهی، راهنمایی هنگام انجامیانهرااستفاده از ابزارهای قابل تعمیم 
 تمرین، انتقال کنترل یادگیری به یادگیرندگان 

Coppola, Hiltz & 
Rotter, 2002 
 

آوری تسهیل و تمرکز بر فرایندهای ذهنی یادگیری، جمعنقش شناختی، نقش محرک، نقش مدیر، 
 هادورهابزارهای موجود، طراحی  بابا یادگیرنده  مؤثراطلاعات و ساختارهای شناختی عمیق تفکر، ارتباط 

 ، منوتورینگ و نظارت بر تعامل دانشجویان مؤثرو ساختارهای درسی 
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 هالفهؤم منابع مورد بررسي

Rovai, 2003 
 

ی تفکر انتقادی و تفکر هامهارتمباحث، تقویت  دربارهمتمرکز  سؤالاتساخت معنا از طریق استفاده از 
کید بر أمبتنی بر حل مسئله برای ایجاد درگیری بیشتر دانشجو و ایجاد محیط یادگیری مشارکتی پویاتر، ت

  عملگرایی و الگوسازی از یک عملکرد

Rovai, 2003 
 

، ساخت بازتابیتسهیل ساخت دانش از طریق طراحی آموزشی، استفاده از ابزارهای همکاری و مباحث 
عنوان پردازنده فعال اطلاعات و نه دانش مبتنی بر واقعیات، تجارب، تعامل و سطح بلوغ، یادگیرنده به

 یترونیکالک سازی تعاملی در حین یادگیریدریافت کننده منفعل اطلاعات، ایجاد شبکه صرفاً

Jonassen, 2004 
 

استفاده از ابزارهای اطلاعاتی، استفاده از ابزارهای شناختی، استفاده از ابزارهای همکاری، مربیگری و 
 ، الگوسازی بازتابیزنی و تقویت یادگیری نظارت، تقویت روش داربست

Jonassen et al., 
2005 

 بد  با ساختار وخوب ساختار  باای، یادگیری همیارانه، استفاده از مسائل یانهرااستفاده از ابزارهای 

Schworm & 
Rankl, 2007 

از تمرینات عملی در کنار  استفادهی حل شده، هامثالهای مشابه و استفاده از یتموقعانتقال یادگیری به 
  هامثال

Bonk & Zhang, 
2008 

دادن،  های کسب دانش، بازتابیتفعالعملکرد و فعالیت، اهمیت دادن به داشتن تشویق یادگیرندگان به 
 وسیله دانش کسب شده عملکرد بهداشتن بروز دادن و 

Chaijaroen,2008 گیری محوری، تحلیل مسئله و تصمیمساخت دانش شخصی، یادگیرنده 

Schmidt, Van der 
Molen, Te Winkel 
& Wijnen, 2009  

دهی محور و مبتنی بر تقویت تفکر، ارائه اطلاعات و شواهد، کمک به شکلمسئله خلق محیط یادگیری
 ها، پشتیبانی از یادگیرنده با ارائه منابع آموزشی مختلف یهفرضفرضیه، ارائه بازخورد درباره صحت و دقت 

Rourke & 
Sweller, 2009 

 ی حل شده و گذر به تمرینات عملی هامثالساخت دانش جدید از طریق 

Gorsky & Blau, 
2009 

 ، تعامل بین مدرس و یادگیرنده، تقویت نگرش انتقادی وچندگانه در یادگیرندهمؤثراهمیت حضور اجتماعی 

Baker, 2010 فرایندهای شناختی، فراشناختی و خودهدایتی  آموزشگری، طراحی آموزشی، تسهیل 

Baran, 2011 
 

آموزشی  راهبردهای واقعی، طراحی گنجاندن یادگیری در تجارب اجتماعی، گنجاندن یادگیری در زمینه
های ، تقویت مهارتبازتابیی تفکر هامهارتی تفکر انتقادی، تقویت هامهارتمبتنی بر حل مسئله، تقویت 

 فراشناختی 

Richey et al., 
2011 
 

 برای داشتنل مسئله، تفکر انتقادی و هدایت یادگیرندگان محور، تحلیل و حید بر یادگیری مسئلهتأک
های واقعی، ساخت شخصی دانش از یتموقعیادگیری از طریق  ،های چندگانه و متنوع به مسئلهیدگاهد

 طریق تعامل و تجربه، طراحی مواد چندگانه 

Hong & Jung, 
2011 

ی فراشناختی و خودهدایتی در یادگیرنده، تمرکز بر تعامل هامهارتگرایش به یادگیری فعال، تقویت 
بیان روشن و نمایاندن احساسات در حین داشتن و ارائه بازخورد، توانایی  بحثاجتماعی و همکاری، تولید 

 ارتباط مجازی

Yew & Schmidt, 
2012 
 

ی هامدلحل مسئله، ساخت های آموزشی یادگیری مبتنی بر راهبرددار، استفاده از امسائل معن استفاده از 
ی خودهدایتی و فراشناختی، هامهارتذهنی فعال، ایجاد محیط یادگیری مشارکتی در ساخت دانش، توسعه 

 های چند گانه دیدگاه داشتن تشویق به 

Leow, Fui-Theng 
& Neo, Ma, 2015 

و  هاه، انتقال تجربتقویت ارتباط گروهی، توسعه دستاوردهای گروهی حاصل از ارتباط و پویایی گروهی
های جدید، استفاده از ابزارهای فناورانه گروهی، رهبری و هدایت یتموقعدانش قبلی یادگیرنده به 

 یادگیرندگان 

Xiao & Xiao, 
2018  

، استفاده از ابزارهای شناختی با یادگیری فعال، مهارت یهای مدرس در تسهیل یادگیری الکترونیکمهارت
 یارزیابی معنادار از یادگیری دانشجویان در محیط یادگیری الکترونیک اجرای

Wang, Wang, 
Stein, Liu & 
Chen, 2019  

توسعه مواد آموزشی، انتخاب ابزارهای مناسب، ایجاد فضای مناسب برای ارتباط، تلاش برای حفظ تعامل 
 خصوصاز طریق مباحث درگیر کننده حمایت از تفکر سطح بالاتر، راهنمایی و ارائه معیارهای روشن در 

 داردادن تکالیف و ارزیابی معنا انجام
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له واکاوی عمیق ابتدا از تحلیل حت پژوهش در مرالاؤس هگویی بخپاس ، برای2جدول شماره   با توجه به   
ابتدا  تشکیل شده است.سمت کدگذاری و تحلیل مضامین قاز دو  تحلیل مضمون .مضمون استفاده شد

یند کدگذاری آغاز اس فرپس د.ی ماندنقو منابع مرتبط با موضوع با شدند بررسی حلهع در دو مربهمه منا
پس  .شد مضمون به روش استقرایی استفاده یلوهش از تحلژت که با توجه به ماهیت پذکر اس شایان شد.

 ویژهگرایی و بهبه مبانی نظری سازنده توجهالکترونیک و با  های شایستگی مدرساناز بررسی و تحلیل مدل
نظر،  نظر گرفتن مفهوم کلی مد با در صورت گرفت.کدگذاری  ،گرایی جاناسننظریه طراحی مدل سازنده

 187 ،مشخص شد که درنهایت ،صورت آشکار یا ضمنی کد مرتبط را در برداشتندهایی از منابع که بهبخش
دست آمد. سپس کدهای مشابه در کنار یکدیگر قرار گرفتند و مضامین پایه را تشکیل دادند. مفهوم اولیه به

و یک مضمون  ندیکدیگر تلفیق شد با ،رسید که همپوشانی زیادی دارنددر ادامه مضامینی که به نظر می
دهنده و فراگیر به همین منوال ادامه یافت. را شکل دادند. فرایند تعیین مضامین تا تعیین مضامین سازمان

با مطالعه جامع  ،دهنده و پایهبرای سنجش روایی پژوهش در بخش کیفی علاوه بر مضامین فراگیر، سازمان
قبل از  و ، اهداف پژوهش و منبع مورد بررسی انتخاب شدندمستندات و مبانی نظری، پیشینه تحقیق

و خبرگان استفاده و  استادانو رهنمودهای  هاهای استخراج شده در هر مرحله از نظربندی مضمونطبقه
 مضامین اخذ و ابهامات رفع و اصلاحات لازم اعمال شد.   دربارهآنها  هاینظر
جامعه آماری در . استفاده شد یشیمایپتوصیفی آن از روش  دییو تأ یمنظور اعتبارسنجبه یدر بخش کمّ   

در ریزی آموزش از دور دکترای برنامه گان دورهآموختدانشو  ی کلیه مدرسان رشته علوم تربیتیبخش کمّ
. حجم جامعه آماری بر اساس بودندمراکز دانشگاه پیام نور در پنج ناحیه شمال، جنوب، شرق، غرب و مرکز 

های کشور به ی ابتدا استانکمّ مرحلهگیری . در نمونهشدنفر تعیین  256ن مرکزی پیام نور گزارش سازما
گیری تصادفی ساده از پنج طبقه شمالی، جنوبی، غربی، شرقی و مرکزی تقسیم و با استفاده از روش نمونه

گیری در مرحله دوم . نمونهندواحد دانشگاهی انتخاب شد 18بین واحدهای دارای رشته علوم تربیتی تعداد 
صورت غیرتصادفی در دسترس بود و حجم نمونه گیری بهنمونه ،به روش سهمی انجام شد و در مرحله سوم
ساخته، پرسشنامه محقق هاداده یردآورابزار گ . شدنفر تعیین  135بر اساس جدول کرجسی و مورگان تعداد 

استفاده از ادبیات پژوهش های پرسشنامه با گویه مدرسان الکترونیک بود. یگراهای شایستگی سازندهلفهؤم
به  1ای لیکرت از گزینه 5های پرسشنامه بر اساس طیف . گویهشدو نتایج حاصل از مطالعه کیفی تدوین 

 صیو تلخ میها پس از تنظداده یحاصل از گردآور جینتاکاملاً موافقم تنظیم شد.  5معنای کاملاً مخالفم تا 
کمک  اب (ی مرتبه اول و تحلیل عاملی مرتبه دومدییتأ یعامل لی)تحل یآمار یهابا استفاده از آزمون

  .شد لیو تحل هیتجز  spss19و LISREL8/8 افزارهاینرم

 

  هايافته
 ند؟اکدام یکیالکترون یریادگی طیگرا در محمدرسان سازنده یهایستگیشا یهامؤلفه .1سؤال 
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دهنده بندی این مضامین، مضامین سازمانمتون، مضامین پایه استخراج شدند و از دستهپس از بررسی 
 . (3)جدول  تنظیم و مضمون فراگیر مرتبط تدوین شد

 

 گراتوصیف مضامین مرتبط با راهنماي سازنده -3جدول 

مضامین 
 فراگیر

مضامین 
 دهنده سازمان

 مضامین پايه
 شاخص

 میانگین
انحراف 

 معیار
 کشیدگي کجي

راهنمای 
 گراییسازنده

راهنمایی 
یادگیرنده از طریق 

 الگوسازی

توانایی راهنمایی یادگیرندگان برای 
های حل مسائل پیچیده با ارائه مثال

 حل شده
45/4 89/0 55/0 89/0 

 دادن های انجاماستفاده از سرنخ 
های منظور تقویت مهارتتمرین به

 استدلال و حل مسئله
51/4 25/1 45/0 01/1- 

های تمرینی مرتیط تدارک فرصت 
های حل شده هنگام مثال در کنار

انجام دادن تکالیف شناختی سطح 
 بالا یا یادگیری یک مهارت 

86/4 09/1 37/0 94/0 

راهنمایی 
یادگیرنده از طریق 

 الگوسازی
 61/4 65/1 45/0 00/1- 

راهنمایی 
 براییادگیرنده 

های مهارت یارتقا
 تفکر انتقادی

ایجاد  بارهبه یادگیرندگان در مشاوره
های مختلف و جانشین برای حلراه

  مسئلهحل یک 
30/3 21/1 97/0 01/1- 

های نقادانه و کمک به تولید دیدگاه
 89/0 85/0 98/0 23/3 توضیح منسجم از یک مسئله

ترغیب به ارزشیابی و بررسی مجدد  
 97/0 69/0 02/1 10/3 موردها و تبادل دروس یادگرفته شده

 راهنمایی
 برای یادگیرنده

 هایمهارت یارتقا
 انتقادی تفکر

 21/3 67/1 24/0- 94/0- 

راهنمایی 
 براییادگیرنده 

های مهارت یارتقا
 مسئلهحل 

استفاده از موضوعات مبتنی بر مورد 
 87/0 57/0 59/1 72/4 و سناریوهای واقعی 

آوری شواهد در کمک به جمع 
دهی یک مسئله و شکل خصوص

 فرضیات مختلف 
73/4 98/0 67/0- 45/0- 

ملزم ساختن یادگیرندگان به انتخاب 
 وری شواهد آیک فرضیه و جمع

 منظور پشتیبانی آن فرضیه به
67/4 97/0 02/1 86/0 

ارائه بازخورد درباره دقت و صحت 
 64/0 98/0 21/1 47/4 ها و انتخاب شواهد مهم فرضیه

ارائه پشتیبانی آموزشی در قالب منابع 
 53/0 -03/1 34/1 34/4 ایکتابخانه

راهنمایی 
 براییادگیرنده 

های مهارت یارتقا
 مسئلهحل 

 59/4 68/1 84/0- 11/0- 
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 ی، ارتقا61/4گرایی دارای سه بعد الگوسازی با میانگین مضمون راهنمای سازنده ،3جدول  با توجه به   
. همچنین است 59/4با میانگین  مسئلههای حل مهارت یو  ارتقا 21/3 با میانگین های تفکر انتقادیمهارت
 پژوهش هایداده در را چندمتغیری بودن نرمال پیشفرض در کجی و کشیدگی برقراری آمده دستهب مقادیر
 مقادیر و شد بررسی پژوهش نهفته متغیرهای هاینشانگر تک تک در پیشفرض این همچنین. کندمی تأیید

 از متن منابع“ گراییراهنمای سازنده ”هایی از مطالب مرتبط با مضمون قسمت آمد. دستهب ±2 بین آن
 .در ادامه آمده است

یادگیرندگان اغلب  .های شناختی جدید استفاده کندتواند از مثال برای ساختن مهارتگرا میمعلم سازنده   
بهتر است مدرس  .(Rourke & Sweller, 2009) دهندها را به توصیفات کلامی ترجیح میمثال

های حل شده در اگرچه مثال. (Jonassen, 2004)آموزش را با یک مسئله تمرینی به پایان برساند 
 ،های تمرینی همراه نشوندها با فرصتاین مثال نچهولی چناند، ترآغازین یادگیری اثربخشمراحل 

 یادگیری واقعی در محیط  (Schworm & Rankl, 2007). دهنداثرگذاری خود را از دست می

   (Coppola, Hiltz & Rotter, 2002).شودمی های تفکر منجرگرایی به بهبود مهارتسازنده

 متمرکز های جدیدموفق آموزش تفکر در محیط یادگیری الکترونیکی بر تفکر خلاق و تولید ایدههای برنامه
های عمومی حل مسئله بر طراحی تکالیف اصیل و روشآموزش  .el at., 2011) (Richey است

تواند محیط واقعی مبتنی بر ای میرسانهمحیط چند (Bostock, 1998).سناریوهای واقعی مبتنی است 
  .(Chaijaroen, 2008)مورد را برای یادگیرندگان ایجاد کند 

 

 گراييتوصیف مضامین مرتبط با مربي سازنده -4جدول 

مضامین 

 فراگیر

مضامین 

سازمان 

 دهنده

 مضامین پايه

 شاخص

 میانگین
انحراف 

 معیار
 کشیدگي کجي

 مربی 

سازنده 
 گرایی

های مهارت
مربی 
 شناختی

توانمند کردن یادگیرنده برای ساخت 
فرایندهای ذهنی جدید از طریق بررسی 

 مسئلهاستدلال و منطقی که برای حل 
 برد کار میهب

22/4 05/1 55/0 45/0- 

تعدیل توانمند کردن یادگیرنده برای 
اصلاح افکار در طول فرایند  رویکردها و

  مسئلهیادگیری یا حل یک 
30/4 98/0 68/0 44/0 

ترغیب یادگیرندگان به نظارت بر 
یادگیری فردی یا فعالیت  پیشرفت
 گروهی 

50/4 02/1 97/0- 68/0 
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مضامین 

 فراگیر

مضامین 

سازمان 

 دهنده

 مضامین پايه

 شاخص

 میانگین
انحراف 

 معیار
 کشیدگي کجي

توانایی تحلیل عملکرد یادگیرنده با 
ها، استفاده از ابزارهای شناختی )پورتال

 ( وهای الکترونیکیکتاب و هاوبلاگ
و  سازی پرسش و پاسخابزارهای شبیه

 های رسمیارزشیابیابزارهای 

28/4 45/1 82/0 94/0 

توانایی هدایت یادگیرنده با استفاده از 
-های گفتهای پروبمتوالی قابلیت

 گوی آنلاینو
30/4 89/0 78/0 38/0 

 هایمهارت
 مربی

 شناختی

 
32/4 57/1 66/0- 50/0- 

بازخورد 
 دهنده

توانایی راهنمایی یادگیرندگان از طریق 
ارائه بازخوردهای گام به گام از فرایند 

  مسئلهحل 
42/3 42/1 89/0 97/0 

 دربارهمل أتترغیب یادگیرنده به  
 اقدامات خود و نتایج آن 

 
64/3 37/1 55/0- 01/1 

بازخورد 
 دهنده

 
53/3 66/1 67/0 06/1- 

 برانگیزاننده
محیط  یادگیرنده در توانایی برانگیختن

با استفاده از  ییادگیری الکترونیک
 های ایجاد انگیزه راهبرد

59/3 64/1 20/0 58/0 
 

 58/0 20/0 64/1 59/3  برانگیزاننده

 
، 32/4گرایی دارای سه بعد مربی شناختی با میانگین مضمون مربی سازنده، 4جدول  با توجه به   

در  آمده دستهب . همچنین مقادیراست 59/3 با میانگین برانگیزانندهو   53/3با میانگین بازخورددهنده 
 این. کندمی تأیید پژوهش هایداده در را چندمتغیری بودن نرمال پیشفرض کجی و کشیدگی برقراری

  آمد. دستهب  ±2 بین آن مقادیرو  شد بررسی پژوهش نهفته متغیرهای هاینشانگر تک تک در پیشفرض
 .از متن منابع در ادامه آمده است“ گراییسازندهمربی ”مطالب مرتبط با مضمون هایی از قسمت

 ,Rovai)برای یادگیرنده دارد را کنندگیکننده ساخت دانش نقش ترغیبعنوان تسهیلمربی آنلاین به   

یادگیرنده ، یتواند با استفاده از ابزارهای شناختی موجود در محیط یادگیری الکترونیکمی سمدر. (2003
منظور نظارت بر فرایند پیشرفت یادگیرنده را به گرامدرس سازنده (Vrasidas, 2000). را هدایت کند

بر نتایج  فقط آنکهیادگیرنده برای ترغیب  .(Baker, 2010)سازد خود و تعدیل رویکردها توانمند می
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های پشت تصمیمات اتخاذشده برای تحقق بلکه بر فرایندها یا استدلال ،تکلیف یا پروژه خود تمرکز نکند
نظیری در یادگیری الکترونیکی وجود های بیفرصت .(Bonk & Zhang, 2008)کند توجه نتایج نیز 

 ,Vrasidas) طریق بازخورد از فرایندهای حل مسئله آگاه سازد دارد تا مدرس بتواند یادگیرندگان را از

 (Hong & Jung, 2011).را ارتقا دهید  اقداماتش دربارهمل یادگیرنده أعنوان مدرس ت. به(2000

. (Jonassen, 1999) مانند ارائه بازخورد فوری یهای الکترونیکهای ایجاد انگیزه در محیطراهبرد

به یادگیرندگان  ،هم تأکید دارد فرایند یادگیری رببلکه  ،یادگیرینتایج  رباختصاص نمراتی که نه تنها 
ه یا پاداش به ترکیبی از نتایج ناشی از تکالیف متنوع نمر. (Bonk & Zhang, 2008) دهدانگیزه می

  (Savery & Duffy, 2001). شودداده می

 

 گراييتوصیف مضامین مرتبط با مضمون طراح سازنده -5 جدول

مضامین 
 فراگیر

مضامین 
سازمان 

 دهنده
 مضامین پايه

 شاخص

 میانگین
انحراف 

 معیار
 کشیدگي کجي

طراح 
 گراسازنده

مهارت 
طراحی 

برای  امحتو
تفکر سطح 

 بالاتر

 و بد خوب و ساختار باتوانایی طراحی مسائل 
به یادگیرنده که های ناکامل دادهاز با استفاده 

 بازتابیصورت تحلیلی و دهد تا بهمیاجازه 
 دانش بسازد.

89/3 21/1 97/0 01/1- 

توانایی طراحی و تولید سناریوهای پیچیده که 
های روشتا دهد اجازه مییادگیرنده به 

 گیری کند.جایگزین را انتخاب و تصمیم
20/4 05/1 86/0 86/0 

مهارت 
طراحی 

برای  امحتو
تفکر سطح 

 بالاتر

 

00/4 61/1 02/1 20/0 

 سازماندهی
توانایی سازماندهی و مدیریت پیچیدگی  

مسائل و سناریوهای یادگیری با میزان توانایی 
 یادگیرنده 

98/3 91/1 24/0- 94/0- 

 -94/0 -24/0 91/1 98/3  سازماندهی
استفاده از 
ابزارهای 
تعاملی و 
مشارکتی 
 در طراحی 

توانایی استفاده از ابزارهای تعاملی و 
ها، همکارانه مثل پادکستو منابع  مشارکتی

های بازیگوی آنلاین،  و ها، گفتوبلاگ
 جریان تدریس  ها درسازیآنلاین و شبیه

96/3 73/1 84/0- 11/0- 

 از استفاده
 ابزارهای

 و تعاملی
 مشارکتی

 طراحی در

 

96/3 73/1 84/0- 11/0- 
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، 00/4با میانگین  امهارت طراحی محتوگرایی دارای سه بعد مضمون طراح سازنده، 5جدول  با توجه به   
. است 96/3 میانگین با استفاده از ابزارهای تعاملی و مشارکتی در طراحی و 98/3 با میانگین سازماندهی

 هایداده در را چندمتغیری بودن نرمال پیشفرض در کجی و کشیدگی برقراری آمده دستهب همچنین مقادیر
 مقادیر و شد بررسی پژوهش نهفته متغیرهای هاینشانگر تک تک در پیشفرض این. کندمی تأیید پژوهش

متن منابع در ادامه  از“ گراطراح سازنده”مضمون هایی از مطالب مرتبط با قسمت آمد. دستهب ±2 بین آن
 .آمده است

د مهارت تفکر نتوانیافته یا تکالیف بد سازمان یافته میمدرسان شایسته با طراحی تکالیف خوب سازمان   
مدرسان شایسته در رویکرد  .(Jonassen et al., 2005) دندر یادگیرنده ارتقا ده محور رامسئلهانتقادی و 

طور فعال در راهبردهای طراحی آموزشی را به نحوی تغییر دهند که یادگیرندگان را به دگرا بایسازنده
سازماندهی و مدیریت پیچیدگی در طراحی  .(Jonassen, 1994) های معنادار درگیر کندها و فعالیتپروژه

سازماندهی در طراحی تکالیف  نبود(Cunningham & Duffy, 1996).  تکالیف اهمیت زیادی دارد
مدرس باید اهداف (Savery & Duffy, 2001). تواند برای یادگیرنده بار اضافی شناختی ایجاد کند می

آهنگ برنامه آموزشی را بر اساس اهداف آموزشی تنظیم را از ساده به پیچیده طراحی و سرعت و 
همزمان را برای تحقق اهداف آموزشی از نامدرس استفاده از ابزارهای همزمان و .  (Baran, 2011)کند

 از. استفاده (Rovai, 2004) کندمسائل تمرینی را در طراحی لحاظ  از قبیل حل یک مطالعه موردی

های اجتماعی و ابزارهای تبادل رسانه تنوعی از کانال را برای طراحی شبکهها، تابلوهای بحث ویکی، بلاگ

نسل اول یادگیری الکترونیکی برای یادگیری  .(Wang et al., 2019)دهد در اختیار مدرس قرار می
ابزارهای تعاملی برای طراحی محیط یادگیری نوین تسهیل  20اما با ظهور وب  ،انفرادی طراحی شده بود

 .(Xiao & Xiao, 2018)شده است 

 
                                      گراتوصیف مضامین مرتبط با مضمون همکار سازنده -6جدول

مضامین 

 فراگیر

مضامین 

سازمان 

 دهنده

 مضامین پايه

 شاخص

 میانگین
انحراف 

 معیار
 کشیدگي کجي

همکار 
 گراسازنده

پویایی 
 کلاس

توانایی درگیر کردن یادگیرندگان در مباحث 
مربوط به محتوایی که در روش حل مسئله یا 

-طراحی یک پروژه یا پورتفولیو استفاده می

 د.شو

89/3 87/0 58/0 43/0- 

هایی که بتواند یادگیرنده را استفاده از روش
 متقابل متحد کند.برای یک هدف 

42/3 01/1 76/0 92/0 

پویایی 
 کلاس

 65/3 03/1 66/0- 50/0 
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مضامین 

 فراگیر

مضامین 

سازمان 

 دهنده

 مضامین پايه

 شاخص

 میانگین
انحراف 

 معیار
 کشیدگي کجي

 مهارت
اشتراک 

 دانش

های جدید از طریق کار تشویق به تولید ایده
اشتراک دانش در محیط یادگیری  تیمی و

 مشارکتی.
87/3 82/1 24/0 47/0 

 مهارت
مذاکره 
 اجتماعی

های تقویت مذاکره اجتماعی از طریق بحث
درگیر کننده و با استفاده از تکالیف اصیل و 

های معنادار به جای آموزش یواقعی در بافت
 انتزاعی و بدون در نظر گرفتن بافت.

56/3 02/1 47/0 21/0 

مهارت 
تشکیل 

 گروه

های یادگیری تشکیل گروه و ایجاد شبکه
با استفاده از  یگروهی در محیط الکترونیک

 آنلاین.گوی وابزارهای گفت
98/3 21/1 62/0 46/0 

ابراز مقاصد، افکار و احساسات هنگام توانایی 
 ارتباط با یادگیرندگان در محیط مجازی.

05/4 74/0 37/0 43/0- 

مهارت 
تشکیل 

 گروه

  
02/4 18/1 43/0 50/0- 

 
 مهارت، 65/3گرا دارای چهار بعد پویایی کلاس با میانگین مضمون همکار سازنده، 6جدول  با توجه به   

با  مهارت تشکیل گروهو بعد  56/3 با میانگین مذاکره اجتماعی مهارتو  87/3 با میانگین اشتراک دانش
 بودن نرمال پیشفرض در کجی و کشیدگی برقراری آمده دستهب . همچنین مقادیراست 02/4 میانگین

 نهفته متغیرهای هاینشانگر تک تک در پیشفرض این. کندمی تأیید پژوهش هایداده در را چندمتغیری
همکار ”هایی از مطالب مرتبط با مضمون قسمتآمد.  دستهب ±2 بین آن مقادیر و شد بررسی پژوهش

 .از متن منابع در ادامه آمده است“ گراسازنده

هدف هریک از اعضای تیم به موفقیت سایر اعضای تیم  آنکهکید بر أهای تیمی و تاستفاده از پروژه   
متقابل  یرا برای هدف هایی که بتواند یادگیرندگاناز روش ه. استفاد(Leow et al., 2015) بستگی دارد
تلاش برای ترغیب همیاری هنگام یادگیری و ساخت دانش در مقابل  (Jonassen, 2004).متحد کند 

ای همکاری هروشاستفاده از  (Rovai, 2003).ی گونه هنگام یادگیرهای انفرادی و رقابتاحیای روش
قدردانی و ارائه پاداش برای حمایت از  (Savery & Duffy, 2001).ه ئلو ایجاد وفاق هنگام حل مس

 .( (Richey et al., 2011دانشی که از طریق کار گروهی و مشارکت تمام اعضا ساخته شده است
 ,Palloff & Pratt). دهدگوی واقعی را شکل میوهای درگیرکننده گفتمدرس از طریق ایجاد بحث

هر فرد را با با گوی وگفتگیرد و زمینه ارتباط و گروه را نادیده نمی ییک از اعضاهیچ سمدر (2001
باید  ،ایجاد کند را تریمحیط خلاقانه آنکهمدرس برای  .(Huang, 2002)کند اعضا ایجاد می دیگر
های همگن با دانش قبلی بالا بهترین تیم .دهدبشکل را  ناهمگن با دانش قبلی پایین و بالاهای گروه
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ها از گروه رتر دایجاد ارتباط واقعی برایمدرس  (Leow et al., 2015). های یادگیری هستندتیم
گذاری نشانهها یا استفاده از ایکون و احساسات و عواطف خود را در قالب صدا تا یادگیرندگان بخواهد

باید بخشی از وقت و  گراسازنده  مدرس. (Hong & Jung, 2011)صحیح در نوشتارها نشان دهند
در درک هدف کاری  رایادگیرندگان  اختصاص دهد ومهارت ارتباطی و ایجاد گروه انرژی خود را به پرورش 

  .(Gorsky, Blau, 2009) خود یاری رساند
 چه میزان است؟  شناسایی شده تاهای لفهؤاعتبارسنجی م  .2ال ؤس

ماتریس همبستگی متغیرها  است،ی ماتریس همبستگی های علّاز آنجا که مبنای تجزیه و تحلیل الگو
 ،برآورده شد 50/0دهنده بالاتر از همبستگی مضامین فراگیر با مضامین سازمان آنکهبا توجه به  وبررسی 

گرا در محیط یادگیری های مدرس سازندهعاملی شایستگیتحلیل  توان از تحلیل عاملی استفاده کرد.می
 شد.دهنده( تدوین )مضامین سازمان )مضامین فراگیر( و دوم صورت تحلیل عاملی مرتبه اولبهی الکترونیک

 های کلی برازش و پارامترهای اصلی )بارهای عاملی( در شکل برآوردهای مربوط به این مدل شامل شاخص
بارهای عاملی مربوط  که است آن)بار عاملی( بیانگر  7ادیر برآورده شده در جدول مق .گزارش شده است 2

 ( قرار دارند. 60/0)بالاتر از  دهنده مربوط به مضامین فراگیر در وضعیت مطلوبیسازمان به همه مضامین
 

 ماتريس ساختار عاملي مرتبه اول )مضامین فراگیر( -7 جدول

 4عامل  سؤال 3 عامل سؤال 2عامل  سؤال 1 عامل سؤال

Q1 .814 Q11 .802 Q18 .761 Q22 .711 
Q2 .809 Q12 .800 Q19 .758 Q23 .701 
Q3 .754 Q13 .699 Q20 .689 Q24 .681 
Q4 .751 Q14 .689 Q21 .686 Q25 .673 
Q5 .748 Q15 .686   Q26 .701 
Q6 .743 Q16 .685   Q27 .694 
Q7 .729 Q17 .678     
Q8 .802       
Q9 .800       

Q10 .794       

 

 دهنده()مضامین سازمان ماتريس ساختار عاملي مرتبه دوم -8جدول 

 مؤلفه 1بعد  مؤلفه
بعد 

2 
 مؤلفه

 بعد
3 

 مؤلفه
بعد 

4 

 738. برانگیزاننده 814. الگوسازی
مهارت طراحی 

 711. پویایی کلاس 739. محتوا

های ارتقای مهارت
 719. سازماندهی 723. باخورددهنده 819. تفکر انتقادی

مهارت اشتراک 
 729. دانش

های ارتقای مهارت
مسئلهحل   

.802 
های مهارت

 721. مربی شناختی

استفاده از 
ابزارهای تعاملی 
و مشارکتی در 

 طراحی

.710 
مهارت مذاکره 

 758. اجتماعی

      
مهارت تشکیل 

 695. گروه
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 يشايستگي مدرسان سازنده گرا در محیط يادگیري الکترونیکمدل عاملي مضامین فراگیر  -2شکل 

 

 لیتحل یبار اجرا نیپس از چند جی( استفاده شد. نتاماکسی)وار لیاز روش چرخش متما لیتحل یبرا   
مناسب از نظر تعداد و  یهامنظور استخراج عاملبه لیمختلف چرخش متما هایبا استفاده از روش یعامل

 تی(، آزمون کروKMO= 879/0) یرداربنمونه تیمانند شاخص کفا هاییمحتوا و در نظر گرفتن شاخص

ز بالاتر ا یعامل بار و انسیوار نییدرصد تب ژه،یو (، ارزشP< 0001/0؛  Bartelett=3782/367بارتلت )
 118/60حدود  همیورچهار عامل بر نیچهار عامل اشباع شده است. امشخص شد که پرسشنامه از  3/0

، همبستگی ماتریس مقداردترمینان که داد نشان ، برونداد اولیهبر این . علاوهدنکنیم نییرا تب انسیدرصد وار
 .کرد ها اطمینانعامل استخراج به توانها میداده این پایه دهد برمی نشان غیرصفر است که عددی
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 هاي نیکويي برازش تحلیل عاملي شاخص -9 جدول

 (GFI) شاخص نیکويي برازش

شاخص تبديل 

شده نیکويي 

 (AGFI) برازش

ريشه خطاهاي 

میانگین مجذورات 

 (RMSEA) تقريب

  خي دو

(
2

) 

 درجه آزادي

(df) 

98/0 94/0 04/0 30/2256 830 

 
تحلیل مسیر پژوهش حاکی از برازش کلی مدل و های کلی آزمون مدل ، شاخص9 با توجه به جدول   
مقادیر . است شدهبینی شده در این پژوهش تایید توان اذعان داشت که مدل پیشمی ،بنابراین وست.گال

های مضامین که همبستگی درونی معرف دهدمینشان  10مربوط به برآورد ضریب آلفای کرونباخ در جدول 
 شود.پایه در حد بالا برآورده می

 
گرايي برآورد ضريب آلفاي کرونباخ مربوط به مضامین پايه مفهوم شايستگي سازنده -10جدول 

 مدرسان

 مقدار آلفا مضامین فراگیر

 91/0 گراراهنمای سازنده

 87/0 نقش مربیگری

 85/0 گراطراح سازنده

 89/0 گراهمکار سازنده

 

 گیري نتیجهبحث و 
گرایی در بستر یادگیری که برای ایجاد و طراحی محیط سازندههای پژوهش حاکی از آن است یافته

 ،عبارت دیگربه ؛های شناسایی شده در پژوهش توجه ویژه کنندبه مؤلفه دمدرسان بای یالکترونیک
عنوان مدل پایه تواند بهمی ،اساس الگوی جانسون استخراج شده است شناسایی شده که بر هایشایستگی

و  شودتوسط مدرسان و مجریان استفاده  ،گرایی مدرن که مبتنی بر فناوری استدهبرای ایجاد محیط سازن
با کیفیت یاری کند. بر مبنای  یمنظور اجرای یک دوره الکترونیکنیاز به به آنها در توسعه رفتارهای مورد

حلیل از تحلیل کیفی مضامین و سپس اجرای ت دست آمدهبههای پیشین و نتایج مطالعه و بررسی پژوهش
 همکارو  گراییطراح سازنده، مربی شناختی ،گراییابعاد چهارگانه راهنمای سازنده ،عاملی تأییدی پژوهش

 دست آمد.گرا بهسازنده

 یارتقا و  های تفکر انتقادیمهارتی ارتقا ،گرا شامل سه زیرمؤلفه  الگوسازیمؤلفه راهنمای سازنده   
 های انجامهای حل شده و سرنخدر زیرمؤلفه اول مدرس با استفاده از مثال است.های حل مسئله مهارت

های تمرینی مرتبط و ارائه عملکردهای آشکار از رفتار مناسب در تمرین و همچنین تدارک فرصت دادن
است.  یمحیط یادگیری الکترونیک گری درو رفتارهای سازنده هاههایی برای تدارک تجربفرصت پی ایجاد
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های شناختی جدید و ایجاد فرصت یادگیری در برای ساختن مهارتو مؤثر  های قدرتمنداز روشیکی 
ارائه دهد که های حل شده است. شواهد جدید نشان میکارگیری مثالبه ی،محیط یادگیری الکترونیک

تکالیف  دادن متواند در زمان حل مسائل یا انجامی ،های الگویی به یادگیرندگانهای حل شده یا مثالمثال
 ;Rourke & Sweller, 2009; Schworm & Renkl, 2007)قرار گیرد  نظرفردی مد میان

Cowan, 2006). مدرس در زمان فعالیت الگوسازی  ،جاناسن یگراسازندههای با توجه به الگوی محیط
موارد مرتبط با  گرایی از طریق ارائههای بهتری را برای تدارک تجارب یادگیری سازندهتواند فرصتمی

های حل شده فراهم سازد. مدرس در این بافت مسئله و درگیر کردن یادگیرنده با ارائه جزئیات و مثال
تدریج مقدار فعالیتی را که یادگیرنده های کاملاً حل شده شروع کند و بهتواند آموزش را از مثالشایستگی می

برخی از ها با نتایج این یافتهلیف تمرینی ادامه دهد. افزایش و آموزش را با ارائه تکا ،باید انجام دهد
های جاناسن یکی از همسو است. بر اساس پژوهش (Vrasidas, 2000; Baran, 2011) هاپژوهش

های عملی مرتبط با زندگی واقعی تدارک فرصت یگرایی الکترونیکعناصر مؤثر در ایجاد محیط ساختن
ها و عمل بر اساس دانش جدید است. دو در یادگیرنده و ارزیابی فعالیت بازتابییادگیرنده و تقویت تفکر 

 بیکر بر نتایج پژوهش بنا .های حل مسئله استهای انتقادی و مهارتزیرمؤلفه دیگر افزایش مهارت

(Baker, 2010) و باران (Baran, 2011) ها های مختلف و تحلیل مسائل و ارزشیابی ایدهارائه دیدگاه
وانگ  حقیقاتشود. نتایج تویت تفکر انتقادی میهای نقادانه و تقموجب تولید دیدگاه درنهایت،ها و فراورده

 را های بی نظیریدهد که یادگیری الکترونیکی فرصتنشان می (et al., 2019 Wang) و همکارن
نتایج    دهد. دست میبرای تدارک تجارب مؤثر در زمینه حمایت از تفکر سطح بالاتر و تفکر انتقادی به

دهد که همسو با نتایج پژوهش نشان می (Mayer & Johnson, 2008) و جانسون تحقیقات مایر
شده های خاص طراحیهای مهارتآموزش باهای فراشناختی را تواند آموزش مهارتمدرس الکترونیک می

برای مسئله یا تکلیف مد نظر تلفیق کند و از این طریق یادگیرنده را قادر سازد تا مسائل نامنظم و مسائل 
 .حل کند ،که پاسخ استانداردی ندارند را جدید

عنوان به این نقش درالکترونیک مدرس مؤلفه دوم شایستگی مدرس الکترونیک مؤلفه مربیگری است.    
سازد و به توانایی یادگیرندگان برای تفسیر و ساختن دهد، توانمند میکند، انگیزه مییک مربی حمایت می

در زیرمؤلفه مربی شناختی، مدرس با هدایت یادگیرنده دهد. اساس تعاملات و تجاربشان شکل می معنا بر
طیف متنوعی از ابزارهای شناختی در  از در ایجاد فرایندهای شناختی و الگوهای ذهنی جدید با استفاده

های ها و پورتفیلیوها، پایگاههای الکترونیکی، ویدئو کنفرانسها، کتابها، وبلاگیادگیری پورتال محیط
های شناختی یادگیرنده را د پردازشتوانسازی میابزارهای شبیه و داده، نقشه مفهومی یا صفحات گسترده

آشکار و  .((Gorsky & Blau, 2009 کندیی شخصی دانش در یادگیرنده حمایت تسهیل و از بازنما
درگیر ساختن  .بسیار راهگشاست مسئلهعینی ساختن فرایندهای ذهنی یادگیرنده طی فرایند حل 

 مسئلهبه تعامل با اقدامات مورد نیاز برای حل  آنهایادگیرندگان با الگوهای تفکرشان از طریق وادار ساختن 
 یهایپذیر است. همچنین توجه به مهارتسایی یا تولید منطق و استدلال زیربنایی این اقدامات امکانو شنا
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شود که یادگیرنده بتواند در محیط پیشرفت و تعدیل رویکردها موجب می مانند تعیین اهداف، نظارت بر

گوی وهای گفتقابلیت مدرس با استفاده از .به یادگیرنده خودهدایتگر تبدیل شود ییادگیری الکترونیک
و تحلیل عملکرد یادگیرنده با استفاده از ابزارهای  مسئلهآنلاین و استفاده از بحث گروهی در فرایند حل 

. در دو زیرمؤلفه برانگیزاننده و کندگرایی را تقویت میهای رسمی جریان سازندهشناختی و ارزشیابی
تنظیم دشواری مانند  یهای الکترونیکایجاد انگیزه در محیطهای راهبردبا استفاده از مدرس بازخورددهنده 

بر میزان انگیزه یادگیرنده  مورد برانگیز و مبتنی برسازی موضوع، استفاده از سناریوهای چالشمسئله، ساده
 تا شودحمایتگرانه بعد از اتخاذ هر عمل موجب می افزاید و با ارائه بازخورد فوری ودر فرایند یادگیری می

نتایج حاصل  .را از نتایج آن استنتاج کنند خود را مشاهده و دقت عمل خودادگیرندگان بتوانند نتیجه عمل ی
های برای طراحی محیط( Richey et al, 2011)هایی که ریچی و همکاران از این پژوهش با ویژگی

و باران  (Jonassen, 2010)های جاناسن پژوهش در .مطابقت دارد، گرا شناسایی کردندسازنده
(Baran, 2011) گرایی های سازندهبر اهمیت مؤلفه مربیگری در شایستگی مدرسان الکترونیک در محیط

آموزش  یادگیری و استقلال یادگیرنده در مدیریت توانایی ایجاداین شایستگی بر  آنهابه زعم  شده وتأکید 
 . است از راه دور مؤثر

گرایی طراحی مسائل خوب سازمان مدرس در محیط سازنده یالکترونیکهای مؤلفه سوم از شایستگی   
مهارت است.  و تفکر انتقادی مسئلههای تفکر حل منظور پرورش مهارتیافته و مسائل بد سازمان یافته به

مدرس در طراحی مسائلی که دشواری آن با میزان درک یادگیرنده منطبق است و از ابزارهای حضور 
کمی از پژوهشگران  کند. تعدادرا تسهیل می یفرایند یادگیری در محیط الکترونیک ،برداجتماعی بهره می

 زعم باربور و همکارانبه .اندکرده شناسایی یمدرس الکترونیک گرا را برایسازنده   های طراح شایستگی
(Barbour et al., 2013) مدرسان  های طراحیگرایی شایستگیاستفاده از رویکرد تئوریکی سازنده

گران  های یادگیریرویکرد سیستم گرایی ازو از آنجا که محیط یادگیری سازنده دهدالکترونیک را تغییر می
رابرتز  را توسعه دهد. در بررسیو آن  ایجاد کندآموزشی  رویداد تواندمی آموزشی ت گرفته است، طراحئنش
(Roberts, 2018) مهم مدرسان آموزش از راه دور است و های بسیار طراحی آموزشی جزء شایستگی

  افزایش یابد. دآموزش مدرسان در این زمینه در آینده بای
هم فرا .گرایی مؤلفه همکاری استهای مدرسان الکترونیک در محیط سازندهشایستگی مؤلفه چهارم از   

از  یالکترونیکهای یادگیری دوره و افزایش تعامل یادگیرندگان درکردن محیط یادگیری مشارکتی 
رود. در زیرمؤلفه پویای کلاس، توانایی مدرس در درگیر شمار میهای مهم مدرس در این محیط بهفعالیت

از  ها یا پورتفولیومسائل، پروژه کردن گروهی یادگیرندگان در مباحث مربوط به محتوای مورد استفاده در
 های رسانه اجتماعی مشارکتی و فروم ابزارهای طریق سؤالات بحث برانگیز متمرکز و استفاده از

ها و اشتراک دانش یادگیرندگان را برای تولید چندباره ایده ، مدرسگوست. در زیرمؤلفه اشتراک دانشوگفت
کند. تشویق می مسئلههای تفکر انتقادی و حل مهارت یارتقا برایبا دیگر یادگیرندگان در محیط مشارکتی 

های مذاکره اجتماعی و بحثهای ساخت دانش را از طریق ی مدرس فرصتدر مؤلفه ایجاد مذاکره اجتماع
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 کند تا با ایجادتلاش می الکترونیک مدرسهای تشکیل گروه، و در زیرمؤلفه مهارت دهدتوسعه می متمرکز
ارتباط بین شرکت کنندگان دوره را بهبود ببخشد. ایجاد  ،جوامع یادگیرنده گروهی و یادگیری هایشبکه

حل مسائل در توسعه دانش جدید و تواند ابزاری باشد که می یجوامع یادگیری در محیط یادگیری الکترونیک
از  و کندمی هم وابستهنظر دوره به دست آوردن نتایج یادگیری مدفراگیران را برای بهو  استپیچیده مؤثر 
. کند برطرف گروهی به کمک تعاملات را ییادگیری الکترونیک نواقص از برخی تواندمی انشجواین طریق د

جاناسن  گرای جاناسن نیز منطبق شود. مطالعاتسازنده     تواند با  الگوی این شایستگی به بهترین نحو می
(Jonassen, 2010 )و جوهانسون و همکاران (Johnson, Johnson, Roger & Smith, 2007)  

گرا به دنبال درگیر کردن یادگیرنده در کند که محیط یادگیری سازندههمسو با نتایج این پژوهش اشاره می
این در  .دهدرا در بافت با معنا قرار می های مشارکتی است که یادگیریساخت دانش از طریق فعالیت

های مؤلفه ی،محیط یادگیری الکترونیکگرایی و شایستگی مدرسان در پژوهش با ادغام دو رویکرد سازنده
که شد مشخص ها و وظایفی و شایستگی شناسایی یگرایی مدرسان در محیط الکترونیکشایستگی سازنده

رایی تبدیل گهای یادگیری سازندههای کلاس سنتی به محیطبتواند محیط یادگیری الکترونیکی را از محیط
استفاده از و با  دهدهای خود را تغییر ایط محیط یادگیری نقشکند تا مدرس بتواند بر اساس نیازها و شر

تر این محیط طراحی با کیفیت موجب یگرایی در محیط یادگیری الکترونیکیادگیری سازنده اصول نظریه

  .آوری اطلاعات از صاحبنظران و فعالان این حوزه بودجمع های اساسی این پژوهشاز محدودیت .شودب

 

 هاپیشنهاد
برای مدرسان در حیطه یادگیری  «گراهمکار سازنده»های آموزشی متناسب با شایستگی برگزاری دوره. 1

های تعاملی مدرسان همچون ساخت تقویت مهارت برایهای آموزشی سرفصل گنجاندنو  یالکترونیک
  .گروه، تسهیل فرایند مذاکره، اشتراک دانش و پویایی گروه

-سرفصل گنجاندنبرای مدرسان و  «گراطراح سازنده»تناسب با شایستگی های آموزشی مبرگزاری دوره. 2

های مدرسان در زمینه طراحی محتوا، سازماندهی آن و استفاده از ابزارهای تقویت مهارت برایهای آموزشی 
 تعاملی و مشارکتی در طراحی محتوا.

-سرفصل گنجاندنبرای مدرسان و  «گرامربی سازنده»های آموزشی متناسب با شایستگی برگزاری دوره. 3

 د و ترغیب دانشجو.رهای مربیگری شناختی، ارائه بازخوتقویت مهارت برایهای آموزشی 

     گنجاندنبرای مدرسان و  «گراراهنمای سازنده»های آموزشی متناسب با شایستگی برگزاری دوره. 4
تفکرهای سطح بالا مانند  یه ارتقاهای الگوسازی مدرس و نحوتقویت مهارت برایهای آموزشی سرفصل

 تفکر انتقادی و تفکر حل مسئله. 

استخراج شده در تدوین  هایتوانند از شایستگیمی های یادگیری الکترونیکیریزان دورهبرنامه. 5
اثربخشی بیشتر  موجب تواندمی استانداردهای لازم برای استخدام و ارزشیابی مدرسان بهره بگیرند. این امر

 های آموزشی نوآورانه باشد.ها و حرکت به سمت طراحی محیطآموزش
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