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 چکیده
ها و راهکارها انجام علمی: دشواري هیئتهاي پژوهشی اعضاي فعالیت با هدف واکاوي کار تیمی در پژوهش حاضر

ها داده. ابزار گردآوري شدعنوان راهبرد پژوهش استفاده کیفی به پژوهش کاربردي بود و از روش پژوهش شد.
 چهار دانشگاه (تهران، که هاي جامع شهر تهران بودمصاحبه نیمه ساختاریافته و جامعه مورد مطالعه شامل دانشگاه

یک دانشکده  ،دانشکده 20ازاي هردر هر دانشگاه بهو  شهید بهشتی، خوارزمی و تربیت مدرس) انتخاب شدند
شماري در نظر گرفته شدند صورت تمامها بهکلیه گروه در درون هر دانشکده ،. سپسشدصورت تصادفی انتخاب به

نفر تا رسیدن  45( کنندگان در پژوهشعنوان مشارکتعلمی به هیئتصورت هدفمند اعضاي ، بههاگروه میانو در 
شد. براي تجزیه و تحلیل  مضمونروش کدگذاري باز و تحلیل  باشدند. اطلاعات پژوهش  انتخاب به اشباع نظري)

سوگیري و پیشداوري پژوهشگر کنترل شود  تا تا حد امکان تلاش شد آنکهحصول اطمینان از روایی پژوهش ضمن 
از یکی از همکاران خواسته  ،خود را ابراز کنند دست آمده را بازبینی و نظرهاي بهکنندگان، مقولهو برخی از مشارکت

نتایج نشان داد  .شداستفاده  زمونآباز روش پایایی ها ازکدگذاري ایاییپ محاسبه . برايکند بررسیرا ها شد تا یافته
وجود تفاوتی کار تیمی  اجراي نظرها از ولی بین دانشگاه ،ها براي کار تیمی تفاوت وجود داردبین ماهیت رشته که

و کننده است تعیینصورت تیمی، ماهیت آن کار به کار دادن همچنین براي انتخاب یک فعالیت براي انجام .ندارد
کار تیمی در نظر  اجراينامه، ترتیب و اولویتی براي آیین 3هاي پژوهشی مندرج در ماده فعالیت میانتوان در نمی

علمی، موانع مربوط به تیم هیئتبه پنج دسته عوامل مربوط به فرد و عضو تیمی  هاي کاردشواري ت،نهایدر گرفت.
ها و موانع مربوط به نظام آموزش عالی دانشگاهی، دشواريسازمانی و دروندرون ها و موانعو عوامل تیمی، دشواري

 .شد دانشگاهی) و بافتار عمومی و عوامل ملی تقسیم(عوامل برون

 .علمی، دانشگاه، کارتیمی هیئتهاي پژوهشی، آموزش عالی، اعضاي فعالیت :واژگان کلید

 

                                                           
 ریزي آموزش عالی، تهران، ایران.گروه مطالعات مدیریت آموزش عالی، مؤسسه پژوهش و برنامه عضو هیئت علمی .1
     a.zamaniirphe.irنویسنده مسئول:  *
 ریزي آموزش عالی، تهران، ایران:ی، مؤسسه پژوهش و برنامهدر آموزش عال يو نوآور یقیمطالعات تطب گروه عضو هیئت علمی .2

irphe.ir@m.pouratashi 
 2/10/1400پذیرش مقاله:             22/12/1399دریافت مقاله: 

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International license 
(https://creativecommons.org/licenses/bync/4.0/). Non-commercial uses of the work are permitted, 
provided the original work is properly cited 



شواريکار تیمی در فعالیت ۸٦ ت علمی: د شی اعضاي هیئ هاها و راهکارهاي پژوه  
 

 مقدمه
طور هاي گوناگون زندگی و بهتغییر و رهبري تغییر در عرصهدر دنیاي امروز،  بشریکی از نیازهاي جدي 

و در حوزه آموزش اجتماعی این تغییرات مرتبط با تحولات  .خاص حوزه آموزش فردي و اجتماعی است
عالی ها و مؤسسات آموزشدانشگاه ویژهبهنظام کلان آموزشی و  هاي آموزشی و پژوهشی در سطحنوآوري
ایجاب  ،هاي توسعه ملیعنوان متفکرترین نهاد مسئول در قبال تحقق آرمانرسالت آموزش عالی بهاست. 

زیرا  ،(Tabibi, 1997)هاي توسعه بپردازدبه پویاسازي ارکان خود در انطباق با برنامهاین نهاد کند تا می
و توانایی حل مسئله و  یکی از وظایف نظام آموزش عالی پرورش افرادي است که اندیشه انتقادي و خلاق

 د شدنسرعت منسوخ خواههایی که بهها و معضلات را دارند، نه انباشت اطلاعات و دانشگشودن گره
(Liaghatdar, Abedi, Jafari & Bahrami, 2004) . رو، شاهد آن هستیم که همزمان با این از

استراتژي خاص در فرهنگ سازمانی خود نگاه عنوان یک ها به تیم و کار تیمی بهها و نهادسازمان آنکه
هاي عنوان یک نهاد و جامعه دانشگر و دانشی باید براي تحقق اهداف و رسالتها هم بهکنند، دانشگاهمی

کارگیري در دو دهه گذشته، موضوع و ادبیات مربوط به تیم و به ،لذاخود از این امتیاز و استراتژي بهره ببرند. 
 بیان دیگر،به  ؛(Katzenbach & Smith, 1998) ور چشمگیر افزایش یافته استطهاي کاري بهتیم

کنند و این عنوان زیربنا و اساس واحدهاي خود استفاده میها بهها از تیمها نیز مانند دیگر سازماندانشگاه
عملکرد تیمی مؤثر را  ،نظر و درنتیجه ها و نقش رقابتی آنها را در کسب اهداف مدامر اهمیت عملکرد تیم

  .(Pieterse, Knippenberg & Ginkel, 2011)دهددر سازمان نشان می
 نیستند، بلکه همواره باید سعی اعنوان نوعی سازمان یادگیرنده از این شرایط نه تنها مستثنها بهدانشگاه   

انداز و اهداف به ترسیم شفاف چشمسازي و کار تیمی در دانشگاه . تیمسازند تقویترا کار تیمی و ...  کنند تا
شان را بر پذیريکند و با ایجاد روحیۀ اعتماد میان منابع انسانی، حس تعهد و مسئولیتمشترك کمک می

پذیري نیروي کار، تسهیل و سازي توزیع بار کاري، افزایش انعطافانگیزد. همچنین از طریق تیممی
 سازي مان، تقویت و توانمندسازي نیروي انسانی و فراهمهاي منابع انسانی سازسازي راهبردیکپارچه

شود. دانشگاه با تأکید بر پذیرتر میهاي مشارکت و مساعدت فکري و ذهنی نیروي کار، امکانزمینه
هاي چندگانه و اشاعۀ روحیۀ برداري از مهارتتواند زمینۀ ایجاد و بهرهتنها میسازي و کار تیمی نهتیم

صورت مستمر در پی پروراند که به، بلکه افرادي را میسازدپذیري را فراهم مسئولیتتعاون، همکاري و 
 هاي کسب شده هستندکارگیري دانش و مهارتگیري، حل مسئله و بهمشارکت در تصمیم

(Mehralizadeh, 2005). هاست نگرش و کار تیمی مجموعه قابل شناسایی از رفتارها، ادراکات ،درواقع
 ,Stoot et al., 1996; cited in Aramon) گذارندکار به اشتراك می اجرايکه افراد تیم در حین 

Sadeghi Arani & Saidaardakani, 2009) ناپذیر از بسیاري از ها نیز بخشی جداییو تیم 
 & Zamani)هاي سازمانی ترتیب اثر داده شوندعنوان بخشی از واحدها هستند و باید بهسازمان

Pouratashi, 2018) .و برونداد  فرایندناپذیر همانند هر نظام، داراي درونداد یا ورودي، این بخش جدایی
هاي تعامل گروهی که فرایندخروجی، عوامل ورودي بر  -فرایند -بر چارچوب ورودي بنا .استیا خروجی 



ژلنامه صف امهپ رن ش و ب ش وه زي در آموز یری 2دوره  ،عال ره 8 شما  ،3 ،1 4 0 1  87 
 

 
 

 
 

ها متغیرهایی هستند که ورودي .(Hackman, 1983) دارند تأثیرخود بر خروجی گروه اثرگذار هستند، 
ها، شخصیت ها، نگرشتوانند بر کار تیمی در سطوح متعدد (فرد، گروه و محیط) به شکل درونی (مهارتمی

 گذارندب تأثیرساختار پاداش)  و صورت خارجی (سطح تنش خارجیاندازه گروه) و به و اعضا، ساختار گروه
(Bravo, Catalán & Pina, 2018) .هاي فرایندکنند که تحت آن شرایطی را مشخص میها ورودي

دهد که هاي تعامل گروهی زمانی رخ میفرایند. (McGrath, 1984) گیردتعامل گروهی صورت می
و بیانگر چگونگی عملکرد گروه  (McGrath, 1984)تیم با یکدیگر رابطه متقابل برقرار کنند  ياعضا
هستند  درنهایت، پیامدها براي ارزیابی اثرگذاري عملیات تیم حیاتی .(Hackman, 1983)است

(Bravo et al., 2018) .تواند از نظر پیامدهاي عملکرد (کیفیت عملکرد، سرعت اثرگذاري کار تیمی می
 شودها، اعتقادات و رفتارها (رضایت اعضا و تغییر نگرش) ارزیابی حل و تعداد خطاها) یا نگرشراه

(McGrath, 1984)که به عوامل سطح  شودعنوان ورودي تلقی  باتواند سو، انسجام تیم می. از یک
هاي تیم و درنهایت، پیامد کار تیمی فرایند، انسجام تیم ممکن است بر خصوصگروه اشاره دارد. در این 

داند. از این انسجام تیم را یک پیامد می  (Hackman, 1983)داشته باشد. از سوي دیگر، هاکمن  تأثیر
هاي کار تیمی است. افزون بر این، انسجام تیم از طریق عوامل فردي فرایندنظر، انسجام تیم نتیجه کلیه 

د و بر متغیرهاي پیامد مرتبط با اثرگذاري تیم اعم از آموزش دریافت شده، رضایت شواي تعیین میو وظیفه
ها را در کار و خروجی هاعامل اصلی است که ورودي دارد. درنتیجه، انسجام تیم تأثیرو کیفیت مورد انتظار 

 . (Bravo et al., 2018)سازد تیمی با یکدیگر مرتبط می
که شامل نظارت اند تعریف کردههم هاي مرتبط بهاي از فعالیتبرخی از محققان کار تیمی را مجموعه   

 پذیري و هماهنگی پذیري، انعطافبر عملکرد، دریافت و دادن بازخورد، ارتباطات دوطرفه، تطبیق
، کار تیمی صورت گرفته درباره. تحقیقات فراوانی که (Mclntyre & Salas, 1995) ستهافعالیت

حال، با این .(Hayes, 1997) صورت انفرادي بالاتر استها از عملکرد افراد بهنشان داده که عملکرد تیم
خوبی محسوس آثار کار تیمی به ،نگریمآموزشی و پژوهشی میهاي وقتی در حوزه آموزش عالی و در گروه

ثر است. اما شواهد ؤشود و بسیار مهاي غربی استفاده میطور گسترده در سازمانکار تیمی بهیست. ن
 مسئلههاي ایران وجود دارد. بخشی از این ها و ارگاناستفاده از کار تیمی در سازمان خصوصمحدودي در 

 ,House, Hanges, Javidan)زعم هوس و همکارانبه کشور مربوط است.به زمینه فرهنگی 
Dorfman & Gupta, 2004) ها و کار تیمی زمینه فرهنگی در کشورها بر اساس درك افراد از گروه

با نگاهی . (House et al., 2004)و آنچه در فرهنگ کار تیمی وجود دارد و در دیگري وجود ندارد است 
موارد، نتایج چندان  بیشترکارهاي جمعی و تیمی در  بدین نکته پی برد که در جامعه ماتوان کوتاه می

هایی که مستلزم تلاش فردي بوده است، موفق آمیزي نداشته و بیشتر در کارهاي انفرادي و فعالیتموفقیت
ار جمعی، ها در جهان است. در کشور ما ضعف در کشویم. کشور ما داراي یکی از فردگراترین فرهنگمی

 محققان و مدیران داخلی و خارجی بوده است تأکیدهاي مختلف همواره مورد گروهی و تیمی در حوزه
(Taslimi, Farhangi, Abedi Ja'fari & Raznahan, 2010) . مرتضوياز نظر (Mortazavi 



شواريکار تیمی در فعالیت ۸۸ ت علمی: د شی اعضاي هیئ هاها و راهکارهاي پژوه  
 

& Balouchi, 1992) سلسله  هایی، نظام]هاي خانوادگیدر مقایسه با محیط[هاي شغلی ایران محیط
مراتبی هستند که در آنها (مانند جوامع فردگرا) به منافع شخصی در مقایسه با منافع گروهی اولویت داده 

مشارکت و مشاوره  فرایندمنظور کنترل خودکامگی، از ویژه بهها، بهگیريبدون اینکه در تصمیم ،شودمی
(ابعاد مدیریت دموکراتیک) استفاده شود. تجارب روزمره در ایران بیانگر این واقعیت است که گویی در 

هاي آموزشی و هاي تیمی (محیطثر در فعالیتؤویژه مهارت لازم براي مشارکت مجامعه ما انگیزه و به
 از در برخی پیوستهاست. از سوي دیگر،  هاي گروهی ورزشی و شغلی) در عمل نسبتاً کمحتی در فعالیت

بر کار  تأکیدایران، شاهد  1404انداز اسناد بالادستی از جمله سند نقشه جامع علمی کشور و سند چشم
عنوان ها بهآید که دانشگاهپیش می سؤالهاي دانشگاهی و پژوهشی هستیم. لذا، این تیمی در فعالیت

کنند و هاي پژوهشی خود لحاظ میهاي کار تیمی را در فعالیترتهاي آینده چگونه روحیه و مهاسازمان
هاي دانشگاه باید تر خروجیطور روشناز نظر کار تیمی در چه وضعیتی قرار دارند؟ زیرا دانشجویان و به

کار با هم در تیم بین فرهنگی، محل کار مجازي و در سراسر  منظوربهها نیاز افزایش یافته براي تیم
هاي کاري دانشگاهی را ها بتوانند تیمسازمانی را پاسخ دهند. همچنین لازم است رهبران دانشگاههاي مرز

 هاي فعلی بین دانشگاه و صنعت در خصوص در اقتصاد جهانی با تنوع زیاد هدایت کنند و چالش
یروي کار هاي کار تیمی در نمهارت نبودبه چالش جدید  ،آموختگان دانشگاه و جذب آنها در صنعتدانش
که از  ،توسعه فرایندنقش محوري آموزش عالی در  مطالب بیان شده و نیزبا توجه به . نشود تبدیلفردا 

 & Pouratashi)در زمینه توسعه پایدار فعالیت کند  اي اثربخشگونهرود تا بهآموزش عالی انتظار می
Zamani, 2020)، ضمن بررسی هاي دانشگاهرسالت ها وتر به مسئولیتشایسته است تا با نگاهی عمیق ،

ها دشواريتهران، هاي جامع شهر علمی دانشگاه هیئتهاي پژوهشی اعضاي وضعیت کار تیمی در فعالیت
بررسی  پایدار انداز آتی آموزش عالیعنوان نیاز امروز در تحقق چشمبه نیز و راهکارهاي توسعه کار تیمی

 .شود
 

 پیشینه پژوهش
اهداف  "در پژوهشی با عنوان (Barco, Lázaro, Rio & Gutman, 2019) بارکو و همکاران

به این نتیجه رسیدند که  "پرسش اهداف علمی در کار گروهی :هادانشگاهی دانشجویان هنگام کار در تیم
اي دانشجویان منجر بسیار متداول در آموزش عالی است و به رشد شخصی و حرفه یکار گروهی روش

، چگونگی سازماندهی و تنظیم رفتار آنها کنندها دنبال میدانشجویان هنگام کار در تیمشود. اهدافی که می
د نتوانمی اهداف دانشگاهی نیز متغیر وابسته هستند که .کندو نحوه نزدیک شدن به وظایف را تعیین می

شارکت در کار  و میل به افزایش ، زیرا آنها دانشجویان را به سمت مدنشرایط موفقیت گروه را مشروط کن
 ,Greetham & Ippolito)هام و ایپولیتوگریت .کنندشایستگی دانشگاهی و یادگیري هدایت می

سازي در پژوهش خود در خصوص استفاده از یک استراتژي یادگیري مبتنی بر تیم براي آماده (2018
هاي تیمی و دانش لازم براي تکمیل هاي پروژه بیان داشتند که مهارتدانشجویان براي کار در تیم
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بسیار مهم است. آنها اشاره  تر از آن براي موفقیت در مشاغل آیندهآمیز پروژه گروهی بعدي و مهمموفقیت
براوو و  کردند که دانشجویان هنگام کار روي یک پروژه گروهی، با یکدیگر همکاري و ارتباط مثبت دارند.

آنالیز کار تیمی در آموزش عالی: یک مطالعه "در پژوهشی با عنوان  (Bravo et al., 2018)همکاران 
خروجی اثرگذاري تیم  -فرایند -به بررسی مدل ورودي "وي سوابق و پیامدهاي انسجام تیمر آزمایشی بر

انسجام تیم بر آموزش دریافت شده  تأثیراي بر انسجام تیم و عوامل فردي و وظیفه تأثیربراي بررسی 
ضایت از کار تیمی و کیفیت مورد انتظار از پیامد پرداختند. نتایج پژوهش آنان حاکی از آن بود دانشجویان، ر

که عوامل دارد؛ درحالی مثبت تأثیر که عوامل فردي (رفتار مشارکت و تشریک مساعی) بر انسجام تیم
 تأثیردست آمده، بیشترین هبر نتایج ب منفی بر آن دارد. بنا تأثیراي (حجم کار و پیچیدگی وظیفه) وظیفه

انسجام بر رضایت از کار تیمی است. درنهایت، آموزش دریافت شده و کیفیت مورد انتظار رضایت از کار 
 & Bahadori, Abbasi, Sadighi)بهادري و همکاران  کنند.بینی میتیمی را پیش

Gholamrezaei, 2018)  تحلیل محتواي اسناد درباره همکاري علمی و تعامل "در پژوهشی با عنوان
 به این نتیجه رسیدند که درخصوص  "آموزش عالی کشاورزي نظامعلمی در  هیئتبین اعضاي 

المللی، تعامل تحقیقاتی مشترك مشارکت بین: ندثرؤعوامل ماین علمی  هیئتهاي علمی اعضاي همکاري
المللی مشترك در زمینه آموزش و هاي مشترك و تعامل بیناي در مقوله تحقیق، دورهرشتهو تعامل بین
 .المللی و تعامل فناوري، تعامل بینتعامل تیمی

در پژوهشی با عنوان  (Gast, Schildkamp & Van der Veen, 2017)گاست و همکاران    
به این نتیجه رسیدند که عوامل متعددي که  "اي مبتنی بر تیم در آموزش عالیاقدامات توسعه حرفه"

وند، در سطح تک استادي یا مانع ش کننداي مبتنی بر تیم در آموزش عالی را پشتیبانی توانند توسعه حرفهمی
 هیئتعلمی، تعهد، باورهاي خودکارآمدي  هیئتعلمی، انگیزه  هیئتهاي عضو شامل نگرش (انفرادي)

در سطح تیم شامل تعامل تیمی، وضوح اهداف  ،علمی هیئتسترس بودن اي آنها و در دعلمی، هویت حرفه
هاي سازمانی و مقاصد تیم، ترکیب تیم، رهبري تیم و کار گروهی کوچک و در سطح سازمانی شامل حمایت

هاي دانشگاه و منابع و مالیه اختصاص ، تمرکز پژوهششناسی مشارکتاز نظر زمان، حجم کاري مدیریت، باز
در  (Zamani & Pouratashi, 2018)آتشیها قابل سازماندهی هستند. زمانی و پورتیمیافته به 

سازي مجازي در یاددهی و یادگیري در آموزش عالی: تجارب زیسته و تیم 3تدریس تیمی"پژوهشی با عنوان 
هاي ورهد ویژهبهبه این نتیجه رسیدند که با توجه به شرایط خاص آموزش عالی در ایران و  "الکترونیکی

، استادانهماهنگی ناهاي متعددي از جمله ، اجراي روش تدریس تیمی با چالشآموزش الکترونیکی
. همچنین در بعد شودتواند به افت کیفیت آموزشی منجر که می ستروهسردرگمی دانشجو و غیره روب

هاي فنی بودن زیرساخت ، با وجود فراهمهاي مجازي براي تدریسسازي و ایجاد تیمموفقیت استاد در تیم
در  (Jafarpoor, 2018)جعفرپور  .یستدر سطح مطلوبی ن استادانهاي شخصی و آموزشی، توانمندي

                                                           
3. Team-Teaching 
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هاي به این نتیجه رسید که آسیب "هاي کشورگروهی در سازمانشناسی کارآسیب"پژوهشی با عنوان 
 ،سیستم ارزیابی عملکرد نبودن که مواردي چو استشاخص  48موجود در مسیر تحقق کارگروهی مشتمل بر 

تعارضات حل نشده در گروه و ، شناخت ناکافی از محیط کاري سازمان ،آموزش کار گروهی به اعضا نبود
اعضاي گروه و رهبر به یکدیگر،  نبودن ها و وفادارترین آسیبعنوان مهمبودن اهداف، بهنگیري قابل اندازه

ترین اهمیت عنوان کماعتماد اعضاي گروه و رهبر به یکدیگر به نبوداعضا و  میانراحت نارسمی و  جوّ
حالی که بین دیدگاه پاسخگویان در  دند که درکردر بخش دیگري از نتایج اشاره آنها . هستندها آسیب

پاسخگویان  است، تفاوت معنادار مشاهده نشده آنانهاي ساختاري و محیطی بر حسب سن خصوص آسیب
کردند.  تأکیدهاي رفتاري کارگروهی مقایسه با سایرین، بیشتر بر آسیب سال در 30ز در گروه سنی کمتر ا

 & Khanzadeh, Motlagh, Mirshakak, Niakan, Akbari Nasaji)خوان زاده و همکاران
Nasrollah Pourshirvani, 2017)  هاي کاري دانشکده ارزیابی عملکرد تیم"در پژوهشی با عنوان

 علوم دانشکده کاري هايتیم شناخت هدف که با "از دیدگاه مدیران و کارشناسانعلوم پزشکی آبادان 
 کاري هاي مختلفتیم در عضویت میانگین که بین دادند نشان ،گرفت انجام آنها کارکرد و آبادان پزشکی

 هايتیم در افراد دوسوم دار وجود دارد و حدوداتفاوت معن آبادان پزشکی علوم دانشکده تابعه واحدهاي و
. در ندکاري دانشکده متنوع و نابرابر هايتیم همچنیندارند.  مشارکت متوسط سطح در کارکردي با کاري

 اجرا و طراحی ايمداخله هايبرنامه کاري هايتیم کارکردهاي پیشنهاد دادند که براي ارتقايآنها نهایت، 
در پژوهشی  (Nadi, Ahanchian & Noghani Dokht Bahmani, 2017)نادي و همکاران. دشو

سازي وضعیت تیم دربارههاي دولتی ایران سازي و کار تیمی در دانشگاهمطالعه کیفی وضعیت تیم"با عنوان 
سازي و که دانشگاه از وضعیت تیمبررسی کردند و نشان دادند وکار تیمی مدیران دانشگاه فردوسی مشهد 

سازي و بهبود کار تیمی رنامه روشمند و ساختاریافته براي تیمکار تیمی مطلوبی برخوردار نیست و راهبرد و ب
 . ندارد

 
 پژوهشروش 

 شد.عنوان راهبرد پژوهش استفاده به (تحلیل مضمون) کیفی و از روش پژوهش بود پژوهش حاضرکاربردي
 جهتت مصاحبه در سؤالا و سپس بررسیعنوان پژوهش ابتدا مبانی نظري و پیشینه موضوع با توجه به

 ها مصاحبه نیمه ساختاریافته و جامعه مورد مطالعه شامل ابزار گردآوري داده .شداهداف طرح تهیه 
شهید بهشتی، خوارزمی و تربیت مدرس)  چهار دانشگاه (تهران،که  جامع شهر تهران بود هايدانشگاه

 ،. سپسشدی انتخاب صورت تصادفیک دانشکده به ،دانشکده 20ازاي هر در هر دانشگاه به و انتخاب شدند
صورت ، بههاگروه میانشماري در نظر گرفته شدند و در صورت تمامها بهدر درون هر دانشکده کلیه گروه

مشارکت کنندگان این  شدند. انتخابکنندگان در پژوهش عنوان مشارکتعلمی به هیئتهدفمند اعضاي 
لیفات در خصوص أکار تیمی) و نظري (صاحبنظر و داراي ت اجرايپژوهش خبرگان تجربی (داراي تجربه 

ت و سؤالا نظرکه از  شدهایی مصاحبه نمونه همچنین باکارتیمی) کار تیمی در آموزش عالی بودند. 
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به معناي  4ايگیري زنجیرهگیري از روش نمونه. در نمونهداشتندهاي پژوهش اطّلاعات غنی هدف
 کنندتا آنها موارد مناسب پژوهش را معرفی  شد، استفاده اشتافراد مطلع  گیري که مستلزم مشورت بانمونه

(Gall, Borg & Gall, 2005) ..براي تجزیه و  مصاحبه در هر دانشکده تا اشباع نظري ادامه یافت
بدین صورت که ابتدا اطلاعات  ،استفاده شدمضمون تحلیل اطلاعات پژوهش از روش کدگذاري باز و تحلیل 

شد که روشی براي شناخت، تحلیل و گزارش الگوهاي موجود در تجزیه و تحلیل روش کدگذاري باز  با
آوري شده صورت گرفت. در مرحله هاي جمعاولیه از درون داده فرایندهاي کیفی است. کدبندي داده

سپس مفاهیم اصلی موجود در متن  و شدند دقت مرور و بازخوانیها بهکدگذاري باز ابتدا متن مصاحبه
مشخص و به آنها کد داده شد. در مرحله کدگذاري باز کدهاي استخراج شده بر اساس نزدیکی مفهومی و 

بندي شدند. بنابراین، ابتدا با تفکیک متن مصاحبه بیان یک مفهوم مشترك ذیل یک مقوله مشخص عنوان
ها، تلاش شد تا کدهاي باز (مفاهیم) استخراج شوند و در به عناصر داراي پیام در داخل خطوط یا پاراگراف

است که  گفتنی. شدگزارش تهیه و  و تري قرار گرفتندهاي بزرگمرحله بعدي، آن مفاهیم در قالب مقوله
ها، مفاهیم تکراري حذف و مفاهیم مشابه در هم ولی بعد از بررسی داده ،کدهاي باز اولیه بسیار زیاد بود

ها، ضمن منظور اطمینان خاطر از دقیق بودن یافتهاي حصول اطمینان از روایی پژوهش و بهادغام شدند. بر
، کنندگانسوگیري و پیشداوري پژوهشگر کنترل شود و برخی از مشارکت تا تا حد امکان تلاش شد آنکه

ریزي ژوهش و برنامهسسه پؤاز یکی از همکاران م ،خود را ابراز کنند دست آمده را بازبینی و نظرهاي بهمقوله
  پایایی محاسبه براي کند.اظهار نظر و دربارة آنها بررسی را ها عالی نیز خواسته شد تا یافتهآموزش

 . شدستفاده ا بازآزمون روش پایایی از ها نیزکدگذاري
 

 ها و دانشکده منتخب براي مصاحبهدانشگاه -1 جدول
 تعداد مشارکت کنندگان

در پژوهش تا رسیدن به 
 اشباع نظري

 دانشکده  منتخب
تعداد 

 دانشکده
دانشگاه مورد 

 مطالعه

هاي علوم اجتماعی ، علوم و فنون نوین، دانشکده دانشکده  17
 دانشگاه تهران 41 شیمی

 دانشگاه شهید بهشتی 19 علوم و فناوري زیستی دانشکده علوم ریاضی و 10
 دانشگاه خوارزمی 15 انسانیدانشکده ادبیات وعلوم  8
 دانشگاه تربیت مدرس 18 دانشکده کشاورزي و صنایع غذایی 10

 
 هایافته

در  :هاعلمی دانشگاه هیئتهاي پژوهشی اعضاي تیمی در فعالیت وضعیت موجود کار
د بودن علمی معتقد هیئتبرخی از اعضاي انجام شد که ساختاریافته این هدف پژوهش مصاحبه نیمه جهت

                                                           
4. Chain Sampling 
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و در حال  کردندکنند. این اعضا از کار تیمی استقبال هاي پژوهشی خود از کار تیمی استفاده میدر فعالیت
ند که با وجود داشتن تجربه بود اند. اما عده دیگري معتقدکار تیمی داشته آن بودند یا قبلاً  دادن انجام

شود و از سوي الی حمایت چندانی نمی، اما کار تیمی از نظر قوانین و مقررات آموزش عکار تیمی اجراي
 آن دادن دیگر، برخی افراد نیز خود به دلایل مختلفی مانند تجارب قبلی کار تیمی، دیگرگرایشی به انجام

برخی از خبرگان با تخصص در حوزه از نظر  شده است.شوندگان ارایه نظر برخی از مصاحبه ادامهدر  ندارند.
... از  تیم آقاي دکتر ،مثال براي ،موجود وجود دارد و موفق هم بوده است یتکار تیمی در وضع" علوم پایه

 "کنمها از شیوه کار تیمی استفاده میهاي موفق پژوهشی است. خود من نیز در برخی از فعالیتتیم
چون کارهاي تیمی مشترك هم زیاد داریم. با ، برممن از کار تیمی لذت می "). 3ه شماره شوندمصاحبه(

منتها  ،عمران و غیره با من همکاري تیمی زیاد داشتند ،هاي محیط زیستاز رشته ،به تخصص من توجه
دهند. در برخی تیمی انجام نمی ها قابلیت کار تیمی ندارند. حتی در رشته من برخی از همکاران کاررشته

خواهد کار تیمی انجام . پس او با چه کسی می.. دهدهاي علوم پایه، طرف کار محض انجام میاز رشته
ام تا افزایی و سینرژي. بنده در کارهاي پژوهشیتیم یعنی هم  کار "). 32ه شماره شوندمصاحبه( "... دهد

دارم. علت اینکه باور شدت به این موضوع ام. زیرا بهکار تیمی انجام داده ،جایی که از دستم بر آمده است
علمی با تجربیاتی که دارم و  هیئتري دارد. اما آنچه بین اعضاي دانم نتیجه بهتباور دارم این است که می

در علوم پایه "). 34ه شماره شوندمصاحبه( خیلی این میزان ضعیف است ،اماطلاعاتی که مشاهده کرده
ولی به وجود آوردن عالم سخن یکسان سخت است و طرح  ،اممن کار تیمی داشته .خیلی کار تیمی نداریم

 "کار ساده اي نیست. ،دنهمکاري بکن مسئلهاین  در انندنفر با دو دیدگاه مختلف بتو اي که دومسئله
 ).35ه شماره شوندمصاحبه(

ما هم کار گروهی انجام " :بودند معتقد چنین، داشتنددیگري که تخصص فنی مهندسی  انصاحبنظر   
و هدف آن رسیدن به یک هدف کار تیمی از کار گروهی جداست  .دهیمایم و هم کار تیمی انجام میداده

زیرا کار تیمی ضعیف  ،کنیمکار تیمی استفاده میاز  مان خودهاي ما در بیشتر پروژه .یا اهداف خاص است
در دانشگاه شرایط مناسب وجود ندارد. کار " ).4ه شماره شوندمصاحبه(  "است و الزامات خاص خود را دارد

باید انگیزه کار تیمی باشد و ماهیت آن هم مناسب  .در دانشگاه توجیه وجود ندارد و خواهدتیمی توضیح می
یک نفر وظیفه اصلی و دو نفر دیگر درصد  .کار تیمی زیاد کردند ، آنهامن چون در صنعت بودم .باشد

  ).9ه شماره شوندمصاحبه(  "کار تیمی انجام بدهید دتوانیاما در دانشگاه نمی ،مشارکت کمتري داشتند
دیگري با تخصص در حوزه علوم انسانی، در خصوص وضعیت موجود کار تیمی چنین بیان  گانخبر   

اي داشتیم و بیشتر کارهاي انجام شده رشتهاي و بینرشتهشناسی کار تیمی دروندر حوزه جمعیت " :ندکرد
اي تیمی زیاد رشتهکارهاي درونشناسی، ما اي جمعیترشتهاي بوده است. با توجه به ماهیت بینرشتهدرون

تواند اي وجود دارد که میرشتههایی در کارهاي تیمی بیناي کمتر بود و نوآوريرشتهاما بین ،داشتیم
براي کار "). 5ه شماره شوندمصاحبه( "گونه استرهگشاي ما باشد. در کشورهاي مختلف هم تقریباً این

دهم. اگر براي من این شرایط مهیا باشد، کار تیمی انجام می .تیمی باید شرایط خاصی وجود داشته باشد
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هاي علوم هاي فنی بیشتر است تا رشتهبندي اینجانب این است که پتانسیل کار تیمی در رشتهاما جمع
 ).10ه شماره شوندمصاحبه( "انسانی

ها اي هیئت علمی دانشگاهاعض میانکه کار تیمی در  گفتها، باید بر اساس نتایج مصاحبه ،طور خلاصهبه   
صورت محدود و بسیار ضعیف انجام ها بهها وجود ندارد یا در برخی از رشتهدر برخی از رشته ،کلیطوریا به
در رشته علوم انسانی بجز قوانین و  شود، براي مثال،مربوط میشود. این موضوع به عوامل متعددي می

ته را یکی از ماهیت این رش برخی د وشونیز اشاره می مقررات و عوامل فردي، به موضوع ماهیت رشته
دلیل ماهیت ها بهدانند. یا در رشته علوم پایه برخی از رشتهتیمی می کار اجراي دلایل متعدد براي ضعف

دلیل محض بودن ها بهاما در برخی از رشته ،کار تیمی وضعیت بهتري دارند اجرايقابلیت  نظررشته، از 
صنایع غذایی و  ،هاي کشاورزيکار تیمی کمتر است. در خصوص رشته اجرايو ماهیت آن، امکان  رشته
علمی و مشارکت کنندگان در پژوهش، ماهیت رشته  هیئتهاي فنی مهندسی، بر اساس نظر اعضاي رشته

 اجرايعلمی معتقدند که  هیئتاعضاي  از برخی .استکار تیمی مساعدتر  دادن و زمینه رشته براي انجام
 است. مسن  استادانتر بیشتر از جوان استادان میانکار تیمی در 

با توجه  :هاعلمی دانشگاه هیئتهاي پژوهشی اعضاي هاي کار تیمی در فعالیتدشواري
هاي کار تیمی توسط عنوان دشواريعوامل متعددي به ،از آن دست آمدهبهبه مصاحبه صورت گرفته و نتایج 

هاي انجام هاي صورت گرفته، نتایج کدگذارينتایج مصاحبهاست.  شدهشوندگان مطرح خبرگان و مصاحبه
بندي است دسته گفتنی. شده استه ئارا 2 ها در جدولهاي احصا شده از متن مصاحبهشده به همراه مقوله

 ها صورت پذیرفته است.ها بر اساس تناسب مفاهیم موجود در نقل قولمقوله يو احصا
 

هاي هاي کار تیمی در فعالیتهاي فرعی دشواريها به همراه مقولهنتایج کدگذاري -2جدول 
 پژوهشی اعضاي هیئت علمی

 هاي فرعیمقوله هامقوله مقوله کلی

ها . دشواري1
و موانع مربوط 

به اعضاي 
علمی  هیئت

(عوامل 
 فردي)

عوامل  .الف
انگیزشی 

 هیئتاعضاي 
 علمی

ها در بنديها و جناحاز تیم و کار تیمی در قوانین ارتقا، رانت نشدن حمایتتیمی،  اقبال به کار نبود
کشی آکادمیک تقواي کاري، بهره نبوداعضا به تعهد،  ننبود تیم، زورگویی و قلدري اکادمیک، پایبند

گروهی، اتهام به هاي درونخواهی برخی افراد، جنگ و جدلسفیدهاي دانشگاهی، زیادهتوسط یقه
توافق بر سر منافع کار  نبودقدیمی،  استادانگیري افراد و د در مقالات و کار تیمی، جبههزد و بن

هاي خوري در تیم، اتخاذ سیاستهاي غیرمنطقی و پشت پرده از برخی اعضا، حقتیمی، حمایت
  ،افراد ها با زحماتامتیازات و تشویق متناسب نبودن افراد، نبودن شفاف اي،پشت پرده
 نبودهمکاري و پشتیبانی متقابل در تیم،  نبودهاي فردي، اتلاف وقت، تفاوت هاي اداري،بروکراسی

 اعضا میانوفاداري و اعتماد در تیم و 

عوامل  .ب
 نگرشی

 هیئتاعضاي 
 علمی

به نتایج  نعلمی به کار تیمی، رقابت آکادمیک، سوگیري مسئولا هیئتبرخی از اعضاي  ياعتمادبی
باره ممیزه در هیئتکمیته منتخب و  هايعلمی به نظر هیئتکار تیمی، نگرش منفی اعضاي 

علاقه و اعتماد  نبودها و عقاید در کار تیمی در علوم انسانی، هاي پژوهشی تیمی، تضاد نگاهفعالیت
تانداردهاي کار اس نبودنالمللی، نگرش منفی به تعاملات و حضور در جمع، هاي تیمی بینبه فعالیت

تیم، نگرش منفی به گروه و اعضا، نگرش منفی مبنی  اي عمل کردن افراد درتیمی مشخص، سلیقه
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بر در معرض اتهام قرار گرفتن، نگرش منفی به دانشگاه، نگرش منفی به احقاق حق در کار تیمی، 

 علمی به کار انفرادي هیئتاستقبال عموم اعضاي باره نگرش در

هاي ویژگی .ج
-فردي

شخصیتی و 
دانشی اعضاي 

 علمی هیئت

 نبودتوانمندي علمی،  نبودعلمی،  هیئتهاي شخصیتی، درونگرایی و برونگرایی عضو تیپ
اعتماد به نفس و روحیه  نبودگریزي، فرهنگ فردي و خانوادگی، مسئولیت وجود پذیري ومسئولیت

 هم زنی، حسادت،هروحیه تجسس و دوب، داشتن یروحیه قلدري و حق به جانبداشتن  کار تیمی،
به کار و تیم، دردساز بودن و  متعهد نبودنزنی، ي بودن، روزمرگی و پرسهأکیو، خودرکیو و ايآي

از دیگران،  یکش، بهرهيخور، حقاتقو نبودآن،  نبودایجاد تضاد و تعارض، صداقت و صراحت و 
(خودمداري)، تفاوت بین حرف و عمل،  تیم، خودپسندي و اولویت به خود يوفایی به اعضابی

حس مطرح شدن و  آن به دیگران، نکردن پاسخگو نبودن فرد، حس مالکیت به دانش و تسهیم
 روحیه کار تیمی نبودطلبی، جاه

هاي مهارت .د
کار تیمی و 

هاي ویژگی
مهارتی 

 هیئتاعضاي 
علمی براي 
 کار در تیم

 

 ، مسئلهتوانی در شناسایی ناتجربه کار تیمی،  نبودآموزش کار تیمی،  نبودتیمی،  تفکرکار
جمع و در  مهارت رفتاري در نبودتیم،  هاي رهبري درمهارت نبودپذیر نبودن، خطراندیشی، گروه
 در توانینااعتمادسازي،  نبودبه تیم و  ياعتمادبیمهارت در فناوري، انتظار مبهم از تیم،  نبودتیم، 

توانایی استفاده مطلوب از  نبودتوانایی فعالیت در یک دیسیپلین مشخص،  نبودنایفاي نقش، 
-مسئولیت نبودبه جمع و تیم،  نبودن پشتکار در تیم، وفادار نبودانتقادپذیري،  نبودهاي فردي، مهارت

-اشتراك نبودهاي ارتباطی، برقراري ارتباط و مهارتدر توانی ناپذیري در برابر تیم و فعالیت تیمی، 
 در توانیناگذاري دانش در تیم، خودمحوري در تیم، سعی در مصادره نتایج تیم به نفع خود، 

 هماهنگی با گروه

هاي ویژگی .ه
تعاملی و 
ارتباطی 

 هیئتاعضاي 
 علمی

خوذ أهاي ارتباطی و تعاملی، ضعف فرهنگ ارتباطی در جمع، خجالتی بودن و ممهارت اآشنایی بنا
 نبودهاي ارتباطی، از فناوري نکردن گویی، استفادهگویی و ثقیلمبهم به حیایی بیش از اندازه،

هاي نوشتاري و گفتاري مناسب، ناتوانی در تعامل با دیگران، موقع یا دارا بودن مهارتاستفاده به
تحمل عقاید مخالف،  نبودپذیري، نااعتماد در ارتباطات، انعطاف نبودپشتیبانی از اعضاي تیم،  نبود

بازخورد فعالیت به اعضاي تیم،  نبودحل تعارض و تضاد، رقابت ناسالم با اعضاي تیم،  در توانینا
 نبودگذاري، روابط خشک و بسته، دسترسی و وقت نبودصداقت و همدلی با اعضاي تیم،  نبود

مشارکت و همکاري، داشتن روابط طلبکارانه به جاي قدردان بودن زحمات بقیه اعضاي تیم، 
توجهی به نظر اعضا و رهبر تیم، شکاك بودن و سوگیري به رفتار سایر اعضا، بیي بودن، أخودر

 ارتباطات ناکارآمد

ها .  دشواري2
و موانع مربوط 

(عوامل  تیمبه 
 تیمی)

مدیریت  .الف
عملکرد در تیم 

و رهبري و 
 راهبري تیم

 در توانیناتوانایی و آگاهی از ساختن تیم کارامد و اثربخش، بدگمانی مدیر به اعضاي تیم،  نبود
نکردن ، رعایت بودن بآطلبی و قلدرماعضاي تیم، قدرت هايمدیریت تیم، اهمیت ندادن به نظر
هاي متعدد و کمبود وقت جا در تیم، شرکت در تیمخواهی نابهعدالت و منافع اعضاي تیم، سهم

حل تعارض و تضاد و  نبودوظایف عادلانه،  نشدن طلبی مدیران باسابقه، تقسیمتیم، منفعت براي
 نبودتوجه به نیازهاي تیم، بی   گیري غیرتیمی و غیرمشارکتی براي تیم، مدیریت آن، تصمیم

پاسخگویی،  نبودمدیر،  در انگیزه نبودنظارت صحیح،  نبودقاطعیت،  نبودحمایت از اعضاي تیم، 
 در هماهنگی نبوداعتمادسازي،  نبودشفافیت،  نبودهاي رهبري و مدیریتی در تیم، مهارت نبود

مربیگري و منتورینگ  نبود هاي ارتباطی و فردي و شخصیتی براي کار تیمی،مهارت نبودها، فعالیت
 آموزش در تیم، ارزیابی نادرست در تیم یا نبود آن نبوددر تیم، 

ترکیب و  .ب
 اندازه تیم

آشنایی اعضا با تیم و اهداف و ناگزینی در تیم، شایسته نبودها در تیم، ترکیب صحیح تخصص نبود
مهارت یا آموزش نامناسب اعضاي تیم، زیاد بودن اعضاي  نبودتیم، در انظباط  نبودوظایف تیم، 
ز اعضاي تیم، اعمال اعضاي تیم از یکدیگر، ضعف و توانایی علمی برخی ا نداشتن تیم، شناخت
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 هاي فرعیمقوله هامقوله مقوله کلی
از  نشدن همبستگی بین ترکیب گروه، استفاده نبودبازي در ترکیب و اعضاي تیم، سلیقه و باند

 هاي تیم و اعضاي تیمشایستگی نبودتخصص و استعدادهاي متفاوت، 

سازمانی  جوّ .ج
 تیم

 هماهنگی نبود هنجارمداري در تیم، جوّ نبوداعتماد متقابل در تیم،  نبوداحترام متقابل در تیم،  نبود 
ح یجریان صر نبودآزادي بیان و عقیده و مخالفت،  نبودهمدلی و همکاري در تیم،  نبود در تیم، جوّ

 رکشیدن از کارغیرمسئولانه و کنا جوّ داشتن د در تیم، وجودربازخو نبودو شفاف اطلاعات در تیم، 
اعضا در اعتماد  نبوداعتمادسازي در تیم،  ، نبودکننده در تیمخشک و کسل جوّ ،زیرکار در رفتن)از (

رشد دادن و پرو بال  نبودمناسب قدرت، ناخوري، تقسیم صداقت و درستکاري، حق نبودبه یکدیگر، 
حل  نبود در اهداف فرد و تیم،تیم، تضاد منافع، تعارض  حل تعارض در نبود دادن به همه، تعارض و

 تیمیجویی و تلافی، وجود تضادهاي درونپذیرش داوري و حکمیت، کینه نبودتعارض، 

ساختار تیم  .د
هاي و آسیب

 ساختاري

قوانین  نبودهاي ارتباطی و تشریک مساعی در تیم، پروتکل نشدن ساختار نامشخص تیم، تعیین
انطباق ساختار ارتباطی تیم با شرایط اعضا،  نبودوظایف،  ادايتیمی براي نحوه تعامل و نحوه درون

وظایف و تعیین دقیق مسئولیت  نشدن بودن ساختار مدیریتی و هدفگذاري تیم، تقسیمنمشخص 
فناوري و لوازم مورد نیاز تیم،  نبود سیستم و ساختار مورد توافق براي ارزیابی عملکرد، نبودفرد،  هر

اعضا، قانون و قواعد نامشخص تیم، مشخص نبودن ارزیابی  میانستگی تیم و گس در انسجام نبود
 در تیم و تقسیم منافع

اهداف تیم  .ه
ماهیت  و

 کارتیمی

تعهد به اهداف، اهداف  نبودکار و توافق بر این موضوع،  اجرايهاي فرایندبودن اهداف و نروشن 
اهداف، اهداف غیرجذاب و غیرچالشی، مشارکت در تعیین  نبودنیافتنی و بیش از حد آرمانی، دست

انتخابی براي  هدف، تعارض اهداف فردي و تیمی، ماهیت نامناسب کار ناپذیري و ابهام درسنجش
 فعالیت تیمی دادن ها براي انجامفعالیت تیمی، ماهیت رشته

ارتباط و  .ز
تعاملات 

تیمی و درون
هاي آسیب

 رفتاري

 نبودتیمی، شناخت ناقص اعضا از یکدیگر براي تعامل، درون کشمکش اعتماد در تعاملات تیم، نبود
هاي صداقت در رفتار و تعاملات تیمی، ضعف در استفاده بهینه از مهارت نبودمشارکت اعضاي تیم، 

 نبوداندیشی و مسخ شدن، رقابت غیرسازنده، تیمی، خودبرتربینی در تعاملات، گروهارتباطی درون
 مشارکت در تیم و تعهد به تیم دنبوحمایت اعضا از یکدیگر، 

ها . دشواري3
و موانع 

ی سازماندرون
(عوامل 

-درون
 دانشگاهی)

محیط،  .الف
 زمینه و جوّ
 دانشگاه

حمایت و پشتیبانی مادي  نبودحمایت دانشگاه از تیم و به رسمیت نشناختن آن،  نبودترس از تیم، 
دانشگاه  تأکید، زمینهانداز مشخص دانشگاه در این چشم نبودحمایت اداري،  نبودو معنوي دانشگاه، 

دهی پاداش نظامنه اشخاص، نبود عوامل زیرساختی و فناوري، نبود  و هاها و سیستمفرایندبر 
خشک و سکوت دانشگاهی، نبود فضاي باز انتقاد و  ارزیابی عملکرد صحیح، جوّ نظام نبودمناسب، 

دانشگاه به کار نکردن ار تیمی در دانشگاه، تشویق شناختن و ارزش تیم و کنتعامل، به رسمیت 
اداري براي  بین هدف دانشگاه و تیم، بروکراسیهماهنگی نادانشگاه به تیم،  ياعتمادبیتیمی، 

دانشگاهی اي عمل کردن و ناهماهنگی درونهاي دانشگاهی، جزیرهاندازيرونق کار تیمی، سنگ
تسهیلات دانشگاهی براي کار تیمی پژوهشی، نبود بودجه ها، نبود یا ضعف براي رفع مشکلات تیم

علمی با نحوه  هیئتالمللی و حتی داخلی، آشنا نبودن اعضاي هاي تیمی بینلازم براي فعالیت
هاي تعامل با دانشگاه نبودها و ها و دانشکدهاي عمل کردن گروهکار گروهی، جزیره اجرايتعامل و 
دانش و  نشدن ها، تسهیمدر دانشگاه، قلدري آکادمیک در گروهسرکوبگري و زورگویی  دیگر، جوّ
ها اي بودن دانشگاهتوصیه ها براي کار تیمی توسط دانشگاه، جوّبه ماهیت رشته یتوجهبیتجربه، 

موریت أزدگی افراد و دانشگاه، مشخص نبودن مبراي جذب کارهاي کلان پژوهشی و تیمی، سیاست
سالاري در و گروه و سردرگمی براي حرکت در مسیر، نبود شایسته هاي پژوهشی دانشگاهو اولویت
 دانشگاه
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قوانین و  .ب
مقررات و 

هاي سیاست
 دانشگاهی

فرد در کارهاي تیمی، الزام به  فردمحوري قوانین ترفیع و ارتقا در دانشگاه، ضریب امتیاز کمتر
دهی قوانین پاداش نبودهاي دانشگاهی، و مقالات انفرادي توسط کمیته بودن نویسنده مسئول

به آموزش و شایستگی کار تیمی در قوانین جذب  یتوجهبیها، دانشگاه به تیم و کار تیمی و مشوق
هاي مدون علمی، ضعف قوانین مالکیت معنوي، قوانین بازدارنده کار تیمی، نبود سیاست هیئت

تخصیص منابع مورد نیاز به تیم، قواعد و قوانین مصرح براي  نبوددانشگاهی براي کار تیمی، 
دانشگاهی است، اعطاي استقلال دانشگاهی و بدون اختیارات نوشته و نانوشته که مانع تعامل برون

ها علمی در کمیته هیئتاي بودن مقررات ارزیابی تکالیف و امتیازات پاسخگویی در دانشگاه، سلیقه
 ردممیزه، ضعف در قوانین ارزیابی عملک هیئتو 

فرهنگ  .ج
 دانشگاهی

علمی در دانشگاه، فرهنگ غیر حامی  هیئتاعضاي از اي توسط برخی مقید نبودن به اخلاق حرفه
صورت مستقیم و غیرمستقیم توسط دانشگاهی، فرهنگ فردگرایی در دانشگاه، تشویق فردمحوري به

گیري ها، جبههگروه دانشگاهی و فرهنگ مجزاياي و بینرشتههاي بینهمکاري نبوددانشگاه، 
ها در دانشگاه، تعارض فرهنگ و اعضا از منظر عقیده و جناحی در تیم، تعارض فرهنگ افراد تیم

اعتماد و مشارکت در  تعهد، نبودجدید، فرهنگ  استادانقدیمی با  استاداناعتقادات و نوع نگرش 
 گروه و دانشکده

مدیریت  .د
 دانشگاهی

وفاداري مدیریت دانشگاهی  نبودمدیران دانشگاه از تیم،  نکردن حمایتنگاه منفی مدیران به تیم، 
مدیریت دانشگاه، متهم شدن افرادي که کار  تعامل و شناخت بین تیم و نبودبه تیم و کار تیمی، 

مدیران مسئول در دانشگاه، ترس مدیران از تیم، اعمال نفوذ  از به تبانی توسط برخی ،تیمی دارند
ها از سوي مدیران، تفویض اختیار لازم به تیم نبودهاي تیم، ر تیم یا آثار و خروجیمدیران د از برخی

مدیران به تیم یا ترکیب و اعضاي آن، اعمال سلیقه مدیران  از سیاسی برخی نگاه جناحی و
دانشگاهی، ضعف همکاري مدیران دانشگاه اعطاي مجوز فعالیت علمی تیمی برون نبوددانشگاهی و 
 المللیتیمی بیندر تعاملات 

ها . دشواري4
و موانع مربوط 

به نظام 
 آموزش عالی
-(عوامل برون
 دانشگاهی)

ساختار  .الف
فرهنگی، 
سیاسی، 

اجتماعی و 
مدیریتی نظام 
 آموزش عالی

عدم ساختار روشن آموزش عالی در تیم سازي و تیم پروري، عدم حمایت و پشتیبانی هاي لازم 
وزارت علوم از کارهاي تیمی، استفاده سیاسی از تیم در حل مسایل در آموزش عالی، ارجهیت تیم 
هاي سیاسی و جناحی در آموزش عالی، فرهنگ سیاست گرایی و باندي حاکم بر آموزش عالی در 

هاي کاربردي و به آموزش یتوجهبیتیمی، محیط و زمینه غیر تیمی در آموزش عالی، رویکرد 
 نبودگزینی، ساختار آموزش عالی، نگاه سیاسی و جناحی براي انتخاب تیم به جاي شایسته تیمی در

 یتوجهبیفرهنگ و ساختار فردمحور در آموزش عالی،  بینی کار تیمی در ساختار آموزش عالی،پیش
هاي توجه کافی و حمایت لازم به کنسرسیوم و شبکه نبودهاي مجازي در پیشبرد امور، به تیم

تمایل قطعی به  نبودها و تعاملات علمی، تعامل بین دانشگاهی، تبلیغاتی و شعاري بودن تفاهمنامه
آنها، اختلافات فرهنگی و سیاسی و عقیدتی در  کردنتخصصی  ها ودانشگاه ساختنگرا موریتأم

 هابر دانشگاه و تیم تأثیرکلان آموزش عالی، دیدگاه جناحی در ساختار اجتماعی و مدیریتی و سطح 

 قوانین و .ب
مقررات و 

هاي سیاست
 آموزش عالی

فعالیت انفرادي،  هاي عملیاتی مبتنی برنامه و قوانین و مقررات ناهمسو با کار تیمی، برنامهآیین
اسناد بالادستی در آموزش عالی از کار تیمی، تشویق فردگرایی حمایت  نبودآموزش عالی فردمحور و 

 شده علمی، رویکرد ناقص به کار تیمی در قوانین و مقررات صادر هیئتنامه ارتقاي اعضاي در آیین
 هاي کار تیمی درقوانین آموزشی و پژوهشی به تربیت استاد با شایستگی ی بهتوجهبیارسالی، 
 هیئتاي تیمی اعضاي هاي حرفهعلمی در صلاحیت هیئتقانون جذب  ی بهتوجهبیها، دانشگاه

انداز فردمحور، ناشناخته بودن قوانین براي هاي راهبردي و سندهاي چشمعلمی، تهیه برنامه
تیمی، سیاست مبهم وزارت علوم براي گسترش و ارزیابی کار تیمی در آموزش  استانداردسازي کار

گذاري بلندمدت سرمایه نبودکنونی کار تیمی در آموزش عالی،  ايههاز تجرب نشدن عالی، استفاده
کار  دادن قوانین تشویقی براي انجام نبودمحوري، تحقق کار تیمی و تیم برايعالی  در آموزش
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 هاي فرعیمقوله هامقوله مقوله کلی
یس ئدانشگاهی به تصمیم شخص رالمللی و برونهرگونه همکاري تیمی بین ساختنتیمی، محول 

هاي تیمی و حتی هاي مالی و معنوي از فعالیتنین براي حمایتدانشگاه یا نماینده وي، ضعف قوا
 ايمحور در قوانین مالی و بودجهبودجه مناسب براي کارهاي تیمندادن اي، اختصاص رشتهبین

. بافتار  5
 عمومی

 (عوامل ملی)

عوامل  .الف
فرهنگی کار 

تیمی در 
 ملی فرهنگ

 داشتن سازي لازم فرهنگی براي کار تیمی در جامعه، فرهنگ ملی فردمحور، وجودزمینه نبود
سازگاري اجتماعی، ضعیف  نبودهاي ملی مشوق فردمحوري، خودمداري، ها و داستانالمثلضرب

هاي و عقاید دیگران، تفاوت آن در تیم ، مقاومت در برابر آرابودن فرهنگ فناورانه و نحوه استفاده از 
ها با رویکرد قومیتی، طنزنامه داشتن ها، وجودقومیتی و فرهنگی و شرایط ناپایدار براي اتحاد قومیت

 دوستی نوعتوجه به خویشتن به جاي هم

عوامل  .ب
سیاسی و 
 اجتماعی

هاي سیاسی کشور و تحریم در تعاملات تیمی، ها، چالشباندي و سیاسی به برخی تیم نگاه بعضاً
مدیریت سیاسی و ساختار  دلیل سیاسی در مجلات معتبر خارجی،دستاوردهاي ایرانیان به نشدن چاپ

هاي تیمی و بروکراسی حاصل از فعالیت از نگاه سیاسی و امنیتی به برخی سیاسی حاکم بر کشور،
ها، بروکراسی زیاد براي اخذ ویزا و نگاه این نوع نگاه، اراده سیاسی کنشگران سازمانی در دولت

 مناسب سیاسی کشورها به مردم ما براي صدور ویزانا
عوامل  .ج

اقتصادي و 
 مالی

کمبود بودجه و تحریم، نبود امکانات و تسهیلات مالی براي خرید ارز، نبود بودجه لازم و مناسب 
 هاي تیمیبراي پژوهش و پژوهش

عوامل  .د
زیرساخت فنی 

 و فناوري
 اطلاعاتی، قطعی اینترنتهاي دسترسی به بانک نبودفیلترینگ، 

 عوامل. ه
قانونی و 
 اخلاقی

قابل تفسیر بودن  ،ايمبهم بودن مالکیت معنوي در ایران، شعاري بودن اخلاق و اخلاق حرفه
 مفهوم اخلاق آکادمیک، مبهم بودن قوانین در شیوه تقسیم منافع کار تیمی

 
تیمی به پنج دسته عمومی  هاي کارکه چالش آید، بدین شرح استدست میها بهآنچه از تحلیل مصاحبه   
، به فرد و عضو گیرندها که در دسته اول قرار مید. بخشی از این چالششومی مقوله کلی تقسیمپنج یا 

، علمی خود به پنج دسته عوامل انگیزشی هیئتهاي مربوط به عضو . چالششودمی مربوطعلمی  هیئت
 هاي کار تیمی و، مهارتعلمیهیئتخصیتی و دانشی عضو ، شهاي فردي، ویژگیعوامل نگرشی

هاي تعاملی و ارتباطی اعضاي ویژگی درنهایت،علمی براي کار در تیم و  هیئتهاي مهارتی اعضاي ویژگی 
ها و موانع مربوط به تیم هاي کلی که به دشواريدر دسته دوم از مقوله .بندي استعلمی قابل دسته هیئت

به مدیریت  . این عواملشدندها و عوامل مرتبط احصا شش دسته از مقوله شوند،میبوط مرو عوامل تیمی 
هاي سازمانی تیم، ساختار تیم و آسیب عملکرد در تیم و رهبري و راهبري تیم، ترکیب و اندازه تیم، جوّ

. شوندمربوط میي هاي رفتارتیمی و آسیب، ارتباط و تعاملات درونتیمی ، اهداف تیم و ماهیت کارساختاري
ها ها، دشواريعلمی دانشگاه هیئتهاي پژوهشی اعضاي هاي کار تیمی در فعالیتدر دسته سوم از دشواري

 گیرد. این دسته خود به عوامل و موانع محیط، زمینه و جوّ دانشگاهی قرار میسازمانی و درونو موانع درون
، فرهنگ دانشگاهی و مدیریت دانشگاهی تقسیم هاي دانشگاهی، قوانین و مقررات و سیاستدانشگاه
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 ها و دست آمده از تحلیل مصاحبهها و موانع، بر اساس نتایج بهدر دسته چهارم از دشواري .دشومی
دانشگاهی) قرار ها و موانع مربوط به نظام آموزش عالی (عوامل برونهاي صورت گرفته، دشواريگذاريکد
ه عوامل ساختار فرهنگی، سیاسی، اجتماعی و مدیریتی نظام آموزش عالی و گیرد. این عوامل نیز خود بمی

در دسته پنجم از موانع و . دشونهاي آموزش عالی تقسیم میهمچنین قوانین و مقررات و سیاست
 هايلفهؤها و مد. این عوامل نیز خود به مقولهن، بافتار عمومی و عوامل ملی قرار دارهاي احصا شدهدشواري

عوامل فرهنگی کار تیمی در فرهنگ ملی، عوامل سیاسی و اجتماعی، عوامل اقتصادي و مالی، زیرساخت 
هاي شناسایی ها و دشوارينمایی از مقوله 1 در شکلشوند. فنی و فناوري و قانونی و اخلاقی تقسیم می

 .است شدهه ئعلمی ارا هیئتهاي پژوهشی اعضاي فعالیت خصوصشده در 
 

 
 هاي پژوهشی اعضاي هیئت علمیهاي فعالیتنتیجه و شماي کلی دشواري -1 شکل
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ها و ها، فراوانی مقولههاي استخراج شده از متن مصاحبهها و مقولهمؤلفهتوجه به کدها، مفاهیم،  با   
هیئتهاي پژوهشی اعضاي هاي کار تیمی در فعالیتیک از ابعاد دشواري مفاهیم شناسایی شده در هر

 ارائه شده است. 3شرح جدول  علمی به
 

 ها)(ابعاد دشواري هامقوله قالب در شده شناسایی مفاهیم بنديدسته -3 جدول

 بعد از دشواري شده در هر شناسایی ها و مفاهیممقوله
 هايفراوانی نظر
 خبرگان

 هاي  کلیمقوله
 ها)(ابعاد دشواري 

 45 علمی هیئتعوامل انگیزشی اعضاي 

ها و موانع مربوط به اعضاي دشواري 
 علمی (عوامل فردي) هیئت

 37 علمی هیئتعوامل نگرشی اعضاي 
 45 علمی هیئتشخصیتی و دانشی اعضاي  -هاي فرديویژگی
علمی  هیئتهاي مهارتی اعضاي هاي کار تیمی و ویژگیمهارت

 39 براي کار در تیم

 38 علمی هیئتهاي تعاملی و ارتباطی اعضاي ویژگی
 27 مدیریت عملکرد در تیم و رهبري و راهبري تیم

 تیمبه ها و موانع مربوط دشواري
 (عوامل تیمی)

 27 ترکیب و اندازه تیم
 38 سازمانی تیم جوّ

 25 هاي ساختاريساختار تیم و آسیب
 19 تیمی اهداف تیم و ماهیت کار
 34 هاي رفتاريتیمی و آسیبارتباط و تعاملات درون

 36 دانشگاه محیط، زمینه و جوّ 

ی ها و موانع درون سازماندشواري
 دانشگاهی)(عوامل درون

 45 هاي دانشگاهیقوانین و مقررات و سیاست
 43 فرهنگ دانشگاهی
 29 مدیریت دانشگاهی

نظام ها و موانع مربوط به دشواري 28 ساختار فرهنگی، سیاسی، اجتماعی و مدیریتی نظام آموزش عالی
 45 هاي آموزش عالیمقررات و سیاست قوانین و دانشگاهی)(عوامل برون آموزش عالی

 45 عوامل فرهنگی کار تیمی در فرهنگ ملی

 (عوامل ملی) عمومی بافتار

 18 عوامل سیاسی و اجتماعی
 28 اقتصادي و مالی

 14 زیرساخت فنی و فناوري
 12 قانونی و اخلاقی
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برخی از : هاعلمی دانشگاه هیئتهاي پژوهشی اعضاي توسعه کار تیمی در فعالیتراهکارهاي 
هاي تیمی در فعالیت ت مصاحبه در راستاي این هدف پژوهش بود که بتواند راهکارهاي توسعه کارسؤالا

، و نتایج آن هارو، با توجه به مصاحبه نای. از کندها را شناسایی علمی دانشگاه هیئتپژوهشی اعضاي 
 ،لذا شد.شوندگان مطرح خبرگان و مصاحبه از سويتیمی  عنوان راهکارهاي توسعه کارعوامل متعددي به

 به همراه  هايگذاري، نتایج کدها در خصوص راهکارهاي توسعه کار تیمیبا توجه به نتایج مصاحبه
بندي و دسته که ذکر است شایان شده است.ه ئارا 4ها در جدول هاي احصا شده از متن مصاحبهمقوله
ها صورت پذیرفته است. همچنین بسیاري از ها بر اساس تناسب مفاهیم موجود در نقل قولمقوله ياحصا

 هیئتهاي پژوهشی اعضاي علمی معتقد بودند که راهکارهاي توسعه کار تیمی در فعالیت هیئتاعضاي 
 ،هاي پژوهشی آنان است و با رفع آنها درواقعلیتهاي کار تیمی در فعاعلمی مبتنی بر رفع موانع و دشواري

هاي راهکارهاي توسعه کار تیمی را در رفع موانع و دشواريآنها به بیان دیگر،  ؛این مشکل حل خواهد شد
 دانستند.کار تیمی می

 
هاي هاي مربوط به راهکارهاي توسعه کار تیمی در فعالیتجدول نتایج کدگذاري -4جدول 

 علمی هیئتپژوهشی اعضاي 
مقوله 

 هاي فرعیمقوله هامقوله کلی

راهکارهاي 
مربوط به 
اعضاي 
 هیئت
علمی 
(عوامل 
 فردي)

عوامل انگیزشی  .الف
 علمی هیئتاعضاي 

سالاري اساس توجه به کار تیمی، شایسته حمایت از تیم و کار تیمی، تغییر قوانین ارتقا بر
همکاري تیمی، اعتقاد  رايبجدید  استادانقدیمی از  استاداندعوت در تیم، اعتمادسازي، 

نتایج ارزشمند آن، حمایت سازمانی، تشویق، رعایت تقواي کاري، رویکرد  به کار تیمی و
کاري  فرایندگري در حل تعارض، اعطاي مزایاي مادي و معنوي براي کار تیمی، تسهیل

 منتورینگ در تیم، افراد پیشکسوت در تیم، ایجاد زبان مشترك در تیم، اتخاذ  ،تیم
کار تیمی، دادن گیري مشارکتی براي کار تیمی، ایجاد اعتقاد در فرد براي انجام تصمیم

 صورت عادلانهرعایت حقوق و منافع افراد به

عوامل نگرشی  .ب
 علمی هیئتاعضاي 

ظن،  علمی، پرهیز از بدبینی و سوء هیئتاعتمادسازي براي تغییر دیدگاه و نگرش اعضاي 
 قوانین مربوط به کار تیمی، برگزاري  و يهاي ارتقانامهمشارکت اعضا در تدوین آیین

هاي کار تیمی با حضور مدیران دانشگاه، تعیین و اعطاي حقوق مادي و معنوي افراد دوره
 یم، اصلاح نگرش افرادمشارکت کننده در ت

-هاي فرديویژگی .ج
شخصیتی و دانشی 

 علمی هیئتاعضاي 

هاي مختلف و مناسب هر پروژه، مربیگري در تیم داشتن اعتماد به نفس، استفاده از تیپ
ه اعتماد به نفس اعضا، تقویت منفی رویکردهاي ضد تیمی افراد توسط دانشگاه و ئبراي ارا

 هاي شخصیتی افرادتوجه به ویژگی خویشتن شناسی،هاي گروه، برگزاري دوره

هاي کار تیمی مهارت .د
هاي مهارتی و ویژگی
علمی  هیئتاعضاي 

 براي کار در تیم

سازي در کار، پذیر بودن، داشتن روحیه کار جمعی و تیمی، آموزش کار تیمی و تیممسئولیت
 استفاده از افراد باتجربه در تیم و سرپرستی تیم

هاي تعاملی و ویژگی .ه
 هیئتارتباطی اعضاي 

 علمی

هاي علمی، کمک به استفاده از فناوري هیئتهاي ارتباطی و تعاملی اعضاي تقویت مهارت
پرهیز  سازي در دانشگاه،فرهنگ سازي در خانواده،هاي مهارت ارتباطی، فرهنگنو، کارگاه
 اي عمل کردن، احترام متقابل اعضااز سلیقه
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مقوله 
 هاي فرعیمقوله هامقوله کلی

 راهکارهاي
مربوط به 

(عوامل  تیم
 تیمی)

مدیریت عملکرد در  .الف
تیم و رهبري و راهبري 

 تیم
 
 

ها، اعتمادسازي توسط مدیر تیم، رعایت عدالت و تقوا توسط مدیر مدیریت اثربخش تیم
گیري مشارکتی در تیم، مدیریت تعارض در تیم، تیم، حسن نیت به اعضاي تیم، تصمیم

خگویی و بازخورد مناسب به اعضا، حمایت از اعضاي تیم، توجه به اهداف اعضاي تیم، پاس
هاي رهبري در تیم، شفافیت، ایفاي نقش مربی در تیم، ارزیابی صحیح و کسب مهارت
پیشکسوت، حفظ  استادانمربیگري و منتورینگ در تیم، مدیریت تیم توسط ، عادلانه در تیم

 منافع کامل افراد

 اندازه تیم ترکیب و .ب
 

محوري گرایی و تخصصسوت در تیم، ترکیب مناسب تیم، تخصصکاز افراد پیشاستفاده 
هاي متنوع، ایجاد گزینی در تیم، استفاده از استعدادها و تخصصدر تیم، شایستگی

اساس ماهیت کار، استفاده از اعضاي  تیم، رعایت تعداد افراد در تیم بر میانهمبستگی در 
هاي شخصیتی افراد در توجه به ویژگی ،نها در تیمآدادن به  اهمیتجدیدالاستخدام و 

 مهارت در تیمباترکیب تیم، استفاده از اعضاي با انگیزه و 

 سازمانی تیم جوّ  .ج

نظم در تیم، برگزاري مراسم تفریحی و ورزشی مشترك اعضا، حکمرانی  داشتن وجود 
قوانین تیمی و رعایت آنها، آزادي بیان و عقیده، تسهیم  یتاحترام متقابل در تیم،  وضع

دانش، همدلی و کمک به یکدیگر، داشتن صداقت در کلام و عمل، درستکاري، رشته همه 
تقسیم  جوّ داشتن افراد، داشتن زبان مشترك، اتخاذ تصمیمات مشارکتی، اعتمادسازي، وجود

 هینه تعارض و تضادعادلانه منافع در تیم، پاسخگویی در تیم، مدیریت ب

-ساختار تیم و آسیب .د
 هاي ساختاري

هاي ارتباطی و تشریک مساعی در تیم، تعیین و تصویب اشتراکی قوانین تعیین پروتکل
وظایف، انطباق ساختار ارتباطی تیم با  دادن تیمی براي نحوه تعامل و نحوه انجامدرون

تقسیم ، ، ارزیابی عملکرد مناسبشرایط اعضا، تعیین اشتراکی اهداف، تقسیم وظایف عادلانه
 روشن بودن منافع افراد در تیم عادلانه منافع،

اهداف تیم و ماهیت  .ه
 تیمی و رشته کار

کار و توافق بر این موضوع، تعهد به اهداف،  دادن هاي انجامفرایندروشن بودن اهداف و 
تعیین معیار مورد توافق براي سنجش  اهداف چالشی و جذاب، مشارکت در تعیین اهداف،

هدف، توجه به اهداف و ماهیت تیم، خودجوش بودن کار، ماهیت تعاملی و تیمی بودن کار، 
 ایجاد اعتماد به اهداف تیم، تعهد به اهداف

ارتباط و تعاملات  .ز
هاي تیمی و آسیبدرون

 رفتاري

اعتمادسازي در تعاملات تیمی، برگزاري مسابقه یا ساعات تفریحی مشترك براي شناخت 
روابط غیررسمی مناسب، صداقت در رفتار و تعاملات تیمی، یادگیري  اعضا از یکدیگر،

تعهد به تیم،  ز یکدیگر،تیمی، حمایت اعضا اهاي ارتباطی دروناستفاده بهینه از مهارت
آموزش نحوه تعاملات به ، یکرنگی در رفتار و کمک به دیگران در برقراري ارتباط بهتر

 احترام متقابل در تیم تیم، صورت غیرمستقیم و درجدید به استادان
راهکارهاي 

-درون
ی سازمان

(عوامل 
-درون

 دانشگاهی)
 محیط، زمینه و جوّ .الف

 دانشگاه
 

رسمیت شناختن تیم و استفاده از تیم در حل مشکلات دانشگاه از تیم، بهحمایت دانشگاه 
انداز و برنامه راهبردي تهیه چشمدانشگاه، مادي و معنوي  حمایت و پشتیبانی و جامعه،

ارزیابی  نظامدهی مناسب، ایجاد پاداش نظام، ایجاد خصوصمشخص دانشگاه در این 
کار دادن تشویق دانشگاه به انجام همدلی در دانشگاه،  عملکرد صحیح، کمک به ایجاد جوّ

تیمی، حل بروکراسی اداري براي رونق کار تیمی، ارائه تسهیلات دانشگاهی براي کار تیمی 
هاي المللی و داخلی، تعامل با دانشگاههاي تیمی بینپژوهشی، ارائه بودجه لازم براي فعالیت

سازي و پرهیز از قلدري نشگاه براي فرهنگدا اي دردیگر، تببین مفهوم اخلاق حرفه
از مقام و موقعیت براي جلوگیري از کارهاي بین دانشگاهی،  نکردن آکادمیک، سوء استفاده

 ها براه اعضاي کمیتهگبازي، تسهیم دانش و تجربه، تغییر دیدبازي و رانتسیاسی نبود
مندي کار تیمی نظام مبناي نگاه و رویکرد مثبت به کار تیمی، تعریف چارچوب مشخص،

 فضاي اعتماد در دانشگاه هاي مورد نیاز، ایجادمین فناوريأدر دانشگاه، ت
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مقوله 
 هاي فرعیمقوله هامقوله کلی

قوانین و مقررات و  .ب
 هاي دانشگاهیسیاست

 

ناي حمایت از کار تیمی، ضریب امتیاز بیشتر بم اصلاح قوانین ترفیع و ارتقا در دانشگاه بر
بینی قوانین پاداش نویسندگان در کارهاي تیمی، پیشافرد در کارهاي تیمی، برابري امتیاز 

 هیئتقوانین جذب دقت در ، افراد و ملزم دانستن شرکت همه استادانآموزش تیمی به همه 
ویژه به قوانین مالکیت معنوياصلاح شناسی و هوش عاطفی فرد، علمی به تست شخصیت

 اتخاذ و اعلام قوانین بازدارنده کار تیمی، رفع و رجوع در کارهاي تیمی با هزینه، 
اي بودن مقررات ارزیابی تکالیف و سلیقه هاي دانشگاهی براي کار تیمی، پرهیز ازسیاست

ممیزه، تقویت قوانین اجرایی دانشگاهی براي  هیئتها و علمی در کمیته هیئتامتیازات 
قوانین، حفظ حقوق معنوي و کار تیمی، تدوین قوانین تشویقی، همسوگردانی کار تیمی با 

 مادي افراد 

 فرهنگ دانشگاهی .ج

تشویق کارهاي  ترویج فرهنگ کار تیمی در دانشگاه،اي در دانشگاه، ترویج اخلاق حرفه
دانشگاهی، ایجاد همدلی اي و بینرشتههاي بینتیمی توسط دانشگاه، ایجاد شرایط همکاري

جدید و قدیم، اعتمادسازي و ایجاد فرهنگ مشارکت در گروه و دانشکده، بهبود  استادانبین 
 نگري و ترویج کار تیمیمحوري، جامعفرهنگ سازمانی مناسب براي تیم

 مدیریت دانشگاهی .د

مدیریت  تغییر نگرش مدیران به تیم، حمایت مدیران دانشگاه از تیم، تعامل بین تیم و
سالاري در نگاه همراه بودن به تیم داشتن، کمک به شایسته دانشگاه براي حل مشکلات،
سیاسی مدیران به تیم یا ترکیب و اعضاي آن، کمک به تمام  تیم، پرهیز از نگاه جناحی و

المللی، علمی براي تعاملات و کار تیمی پژوهشی بین دانشگاهی و بین هیئتاعضاي 
 ستمیریزي سیمدیریت و برنامه

راهکارهاي 
 مربوط به
نظام 

آموزش 
 عالی

(عوامل 
-برون

 دانشگاهی)

ساختار فرهنگی،  .الف
سیاسی، اجتماعی و 

مدیریتی نظام آموزش 
 عالی

هاي فراجناحی هاي لازم وزارت علوم از کارهاي تیمی، استفاده از تیمحمایت و پشتیبانی
گزینی، ل در آموزش عالی، پرهیز از باندبازي و جناحی عمل کردن، شایستهئدر حل مسا

سازي براي کار تیمی، توجه کار تیمی، فرهنگ بینی و حمایت فرهنگی و ساختاري ازپیش
هاي تعامل هاي مجازي در پیشبرد امور، توجه کافی و حمایت لازم از شبکهو گسترش تیم

آنها، حل اختلافات  کردنتخصصی  ها ودانشگاه ساختنگرا موریتأبین دانشگاهی، م
فرهنگی و سیاسی و عقیدتی در سطح کلان آموزش عالی، حسن نیت مدیران به کار تیمی، 

 هاي خرد و کلان اتخاذ شدههاي مورد نیاز، ایجاد اعتماد به سیاستدر نظر گرفتن فناوري

مقررات و  قوانین و .ب
هاي آموزش سیاست

 عالی

مسو با کار تیمی، اصلاح اسناد بالادستی در آموزش نامه و قوانین و مقررات ناهحذف آیین
علمی، توجه  هیئتنامه ارتقاي اعضاي عالی براي حمایت از کار تیمی، کار تیمی در آیین

علمی  هیئتها، توجه قانون جذب دانشگاه هاي کار تیمی دربه تربیت استاد با شایستگی
هاي راهبردي و سندهاي علمی، تهیه برنامه هیئتاي تیمی اعضاي هاي حرفهدر صلاحیت

ارزیابی کار  تیم، اتخاذ سیاست صریح وزارت علوم براي گسترش و انداز مبتنی برچشم
کنونی کار تیمی در آموزش عالی، تعیین  هايه، استفاده از تجربتیمی در آموزش عالی

علمی  هیئتعضو کار تیمی، اعطاي استقلال لازم به  دادن قوانین تشویقی براي انجام
محور، براي کارهاي تیمی بین دانشگاهی، اختصاص بودجه مناسب براي کارهاي تیم

 خواست نهاد بالادستی آموزش عالی براي ایجاد و شروع کار تیمی
راهکارهاي 
مربوط به 

 بافتار
 عمومی
(عوامل 

 ملی)

عوامل فرهنگی کار  .الف
 ملی تیمی در فرهنگ

گرایی، ترویج سازي لازم فرهنگی براي کار تیمی در جامعه، ترویج فرهنگ جمعزمینه 
، نوع دوستیمهارت تسلط بر خویشتن، حل اختلافات قومیتی و فرهنگی، ترویج هم

 سازي شروع کار تیمی از طفولیتفرهنگ

عوامل سیاسی و  .ب
 اجتماعی

ها به مدیران سیاسی کشور، پیگیري تیم ها، دسترسیپرهیز از رویکرد و نگاه سیاسی به تیم
سازي رایزنان علمی براي کمک به چاپ دستاوردهاي ایرانیان در مجلات معتبر و فعال

 از هاي خارجی، پرهیز از نگاه سیاسی و امنیتی به برخیخارجی و تعامل تیمی با دانشگاه
می از طفولیت در شروع کار تی حل مسائل سیاسی مربوط به اخذ ویزا،هاي تیمی، فعالیت

 اجتماع، تشویق کار تیمی در تربیت خانوادگی، ترویج و تشویق کار تیمی در جامعه
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مقوله 
 هاي فرعیمقوله هامقوله کلی

هاي تیمی و نهادهاي علمی، ارائه امکانات و تسهیلات مین بودجه مناسب براي طرحأت اقتصادي و مالی .ج
 المللی مالی به تیم، خرید ارز براي فعالیت تیمی بین

زیرساخت فنی و  .د
 فناوري

ایجاد بانک قوي اطلاعاتی، عدم فیلترینگ و قطع  هاي مورد نیاز،در نظر گرفتن فناوري
 هاي اطلاعاتی در حد تواناینترنت در نهادهاي علمی، ایجاد دسترسی به بانک

تصویب قوانین صریح رایت، روشن ساختن مالکیت معنوي افراد در کارهاي تیمی و حق کپی قانونی و اخلاقی .ه
محور شدن جامعه و اعضاي هاي کار تیمی، کار بر روي اخلاقدر خصوص منافع و مسئولیت

 گراییجامعه و ترویج اخلاق

 
که براي توسعه کار تیمی باید همزمان برخی راهبردها  کردها باید اشاره بر اساس تحلیل متن مصاحبه   

، نهاد آموزش عالی و جامعه در نظر ، محیط و زمینه دانشگاههمچنین خود تیم و اعضاي تیم خصوصرا در 
ها از سوي نهادهاي آموزش عالی استقلال لازم در بسیاري از جهات به دانشگاه ،گرفت. از آنجایی که امروزه

عوامل  که رسدمی به نظر  ،مدار و اندیشمند حضور دارندها افراد دانشداده شده است و همچنین در دانشگاه
ها و هم در بعد راهکارهاي ، هم در بعد دشواريتريتر و نقش جديمدانشگاهی و فردي از سایر عوامل مه

باره علمی در هیئتت دیگري نیز از اعضاي سؤالاعلاوه، در این پژوهش . بهداشته باشد ،توسعه کار تیمی
معتقدند که مفهوم کار تیمی و کار کننده در پژوهش اهداف پژوهش پرسیده شد. تمام خبرگان شرکت

کننده در پژوهش علمی مشارکت هیئتگروهی با همدیگر متفاوت است. همچنین تعداد اندکی از اعضاي 
تر کار تیمی مناسب دادن هاي پژوهشی و در رتبه بعد مقاله یا کتاب براي انجاممعتقد بودند که اجراي طرح

 وجود ندارد. خصوصین بود که هیچ برتري در این . اما نگاه اکثریت اهستنداز سایر کارها 
 

 گیريبحث و نتیجه
وضعیت موجود  علمی انجام و هیئتهاي پژوهشی اعضاي فعالیت با هدف واکاوي کار تیمی دراین پژوهش 

نفر  45. از آنجا که تمام شد شناسایی هاعلمی دانشگاه هیئتهاي پژوهشی اعضاي تیمی در فعالیت کار
 که کار گفتتوان در برداشت اولیه چنین ، میداشتندکار تیمی در کننده در پژوهش تجارب ارزنده شرکت

ها و مصاحبه علمی وجود دارد. اما با واکاوي در نقل قول هیئتهاي پژوهشی اعضاي فعالیت میانتیمی در 
نندگان اگر چه در کبسیاري از مشارکت شود کهکنندگان، این نتیجه حاصل میگوي با مشارکتوو گفت

معمولاً بر اساس علاقه شخصی خودشان بوده است و اکنون  ولی این کار ،اندهایی کار تیمی داشتهزمان
عبارت دیگر، به ؛دارند براي آن کار تیمی نیستند یا رغبت کمی دادن به دلایل شرایط موجود، مایل به انجام

علمی بسیار ضعیف است. اعضاي  هیئته اعضاي عام میانتیمی در  هاي مصاحبه، کاربر اساس یافته
هاي پژوهشی خود ندارند. معدود افرادي نیز که کار تیمی در فعالیت اجرايعلمی رغبت چندانی به  هیئت

مند ند از منافع و مزایاي لازم بهرهاهنتوانست یگاه اند،هاي پژوهشی خود به کار تیمی پرداختهدر فعالیت
صورت انفرادي اند که بهتصمیم گرفتهآنان اند. بنابراین، نیز متهم به زد و بند و باندبازي شده یشوند و گاه
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خبرگان مشارکت کننده در پژوهش  هاي. نکته دیگري که در نظرکنندهاي پژوهشی خود را دنبال فعالیت
انسانی معتقد بودند که  هاي علومرشته استاداناي که گونهها بود. بهمربوط به ماهیت رشته ،وجود داشت

با  یها گاهو از آنجا که اندیشه ستهااي تعامل اندیشهگونههاي علوم انسانی بهماهیت بسیاري از رشته
. از سوي استزمینه همکاري تیمی بسیار سخت و دشوار  ساختنهمدیگر در تضاد و تعارض هستند، فراهم 

اي  و با توجه به شرایط خاص رشته، ماهیت چندرشته شتنندادلیل هاي علوم انسانی بهدیگر، برخی از رشته
هاي پژوهش ها و یافتههاي علوم پایه نیز بررسیکار تیمی ضعیفی را دارند. در خصوص رشته اجرايقابلیت 

کمتري نسبت به  دلیل ماهیت رشته امکان فعالیت تیمیهاي علوم پایه محض بهکه رشته داد نشان
هاي علوم پایه قابلیت برخی از رشتهکه خبرگان پژوهش معتقد بودند  محض دارند.هاي علوم پایه غیر رشته

هایی که قابلیت کار تیمی  ها همانند سایر رشتهکار تیمی بسیار ضعیفی دارند و نباید از این رشته اجراي
 و اي فنیهرشتهدر ها حاکی از آن بود که ، انتظار داشت. نتیجه دیگر از تحلیل مصاحبهبالایی دارند

اما  .هستکار تیمی  اجرايدلیل ماهیت رشته، اقبال بیشتري براي کشاورزي و صنایع غذایی به ،مهندسی
هاي موجود بر سر که با توجه به سایر شرایط عمومی و دشواري کردباید اشاره  ،بنديو در جمع یطور کلبه

هاي پژوهشی اعضاي فعالیت میانوضعیت کار تیمی در که راه کار تیمی، خبرگان پژوهش معتقد بودند 
علمی  هیئتهاي اعضاي توان چنین نتیجه گرفت که عمده فعالیتعلمی بسیار ضعیف است. لذا، می هیئت

کار  یضعیف است و گاه آنانهاي پژوهشی گیرد و کار تیمی در فعالیتصورت انفرادي صورت میبه
ثر است ؤها در کار تیمی بسیار مجریان دارد. همچنین ماهیت رشتهان یشهابرخی از فعالیت میانگروهی در 

کشاورزي و صنایع غذایی براي کار تیمی  ،هاي علوم فنی و مهندسیاي و رشتهرشتههاي بینو رشته
 (Nadi et al., 2017)هاي نادي و همکاران هاي این قسمت از پژوهش با یافتهلذا، یافته .ندترمناسب

راهبرد  بدونسازي و کار تیمی مطلوبی برخوردار نیست و دانشگاه داشتند دانشگاه از وضعیت تیمبیان که 
هاي . همچنین یافتهسویی دارد، هماستسازي و بهبود کار تیمی مند و ساختاریافته براي تیمو برنامه روش

که معتقد بودند  (Khanzadeh et al., 2017) زاده و همکارانهاي پژوهش خواناین بخش با یافته
 واحدهاي و کاري مختلف هايتیم در عضویت میانگین بینو  ندکاري دانشکده متنوع و نابرابر هايتیم

 سو است.دارد، همدار وجود اتفاوت معن آبادان پزشکی علوم دانشکده تابعه
هاي پژوهشی اعضاي هاي کار تیمی در فعالیتشناسایی دشواري هدف دیگر پژوهش مبنی بر همسو با   

ها، مفاهیم و نتایج کدگذاري ها و مفاهیم موجود در متن مصاحبهبر اساس نقل قول ها،علمی دانشگاه هیئت
بندي چندباره آنها و همچنین بر اساس دست آمد که پس از بازخوانی و دستههاي فرعی بسیاري بهو مقوله

و  شدهاي کار تیمی احصا دشواري خصوصمهم در  مؤلفهمقوله و  22تناسب هریک از کدهاي اولیه، 
به عوامل انگیزشی اعضاي  هاقرار گرفتند. این مقوله مؤلفهمقوله و  22کدهاي اولیه در زیرمجموعه این 

 هیئتشخصیتی و دانشی اعضاي  -هاي فرديعلمی، ویژگی هیئتاعضاي  علمی، عوامل نگرشی هیئت
هاي ویژگی علمی براي کار در تیم، هیئتمهارتی اعضاي  هايهاي کار تیمی و ویژگیعلمی، مهارت

علمی، مدیریت عملکرد در تیم و رهبري و راهبري تیم، ترکیب و اندازه  هیئتتعاملی و ارتباطی اعضاي 
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هاي ساختاري، اهداف تیم و ماهیت کار تیمی، ارتباط و تعاملات سازمانی تیم، ساختار تیم و آسیب تیم، جوّ
هاي دانشگاهی، دانشگاه، قوانین و مقررات و سیاست ، زمینه و جوّمحیط هاي رفتاري،بتیمی و آسیدرون

فرهنگ دانشگاهی مدیریت دانشگاهی، ساختار فرهنگی، سیاسی، اجتماعی و مدیریتی نظام آموزش عالی، 
 هاي آموزش عالی، عوامل فرهنگی کار تیمی در فرهنگ ملی، عوامل سیاسیقوانین و مقررات و سیاست

-در ادامه کد. شوندمی مربوطو اجتماعی، اقتصادي و مالی، زیرساخت فنی و فناوري، قانونی و اخلاقی 
ها و مفاهیم شناسایی شده، خود در قالب هاي انجام شده، هر کدام از این مقولهبنديها و دستهگذاري

پنج دسته یا بعد از  ،ها جاي گرفتند. بر این اساسعنوان ابعاد دشواري باتري هاي کلیمفاهیم و مقوله
ها و موانع علمی (عوامل فردي)، دشواري هیئتها و موانع مربوط به اعضاي عناوین دشواري باها دشواري

ها و عوامل درون دانشگاهی)، دشواري( یسازمانها و موانع درونتیم (عوامل تیمی)، دشواري به مربوط
. بر شدعمومی (عوامل ملی) شناسایی  دانشگاهی) و بافتارموانع مربوط به نظام آموزش عالی (عوامل برون

 هیئتهاي کار تیمی مربوط به عوامل انگیزشی و نگرشی اعضاي دشواري اساس نظر خبرگان یکی از
 هیئترش در اعضاي و نوع نگ انگیزش نبودتواند به هاي متفاوتی می. بر اساس این نظر مقولهاستعلمی 

کاهش موجب صورت غیرمستقیم صورت مستقیم و برخی دیگر بهعلمی منجر شود. برخی از این عوامل به
 Gast et) و همکاران . گاستشوندعلمی نسبت به کار تیمی می هیئتتغییر نگرش اعضاي  انگیزه یا

al., 2017) سطح  علمی در هیئتهاي عضو علمی و انگیزه هیئتهاي عضو خود به نگرش در پژوهش
 آن اي مبتنی بر تیم را پشتیبانی کند یا مانعتواند توسعه حرفهاین عوامل می کردند کهو بیان تیم اشاره 

. یکی دیگر از عواملی که در همسو استبا نتیجه پژوهش حاضر  نظرشود. لذا، نتایج پژوهش آنان از این 
هاي آید، ضعف در برخی از ویژگیحساب می هاي آن بهو از دشواري داردرنده تیمی نقش بازدا توسعه کار

هاي پژوهش زمانی و پورآتشی . این موضوع با یافتهاستعلمی  هیئتاعضاي  شخصیتی و دانشی -فردي
(Zamani & Pouratashi, 2018) هاي با وجود فراهم بودن زیرساخت کنند در کار تیمیکه بیان می

علاوه، عامل . بهیی دارد، همسونیستدر سطح مطلوبی  استادانهاي شخصی آموزشی، توانمنديفنی و 
علمی به حساب بیاید،  هیئتهاي پژوهشی اعضاي هاي کار تیمی در فعالیتتواند از دشواريدیگري که می

ها ین مهارت. وجود ااستکار در تیم  علمی براي هیئتاعضاي  هاي مهارتیهاي کار تیمی و ویژگیمهارت
هاي مهارتی اعضاي بسیار مهمی بر پیشبرد اهداف تیم و انسجام تیم دارد. درواقع، ویژگی تأثیردر فرد 

شود تا آنها به مشارکت و تشریک مساعی بیشتري روي آورند. بررسی می موجبعلمی در کار تیمی  هیئت
که  (Bravo et al., 2018) رانبراوو و همکا هاينتایج پژوهش که دهدپیشینه پژوهش نیز نشان می

 دارد و نتایج پژوهشمثبت  تأثیرمعتقدند عوامل فردي (رفتار مشارکت و تشریک مساعی) بر انسجام تیم 
هاي تیمی و دانش لازم که بیان داشتند مهارت (Greetham & Ippolito, 2018) هام و ایپولیتوگریت

بسیار مهم  آن براي موفقیت در مشاغل آینده تر ازآمیز پروژه گروهی بعدي و مهمبراي تکمیل موفقیت
هاي پژوهش در خصوص موانع آخرین مورد از یافتههمسو است.  بخش از پژوهش هاي اینبا یافته ،است

هاي تعاملی و ارتباطی اعضاي ویژگی علمی یا عوامل فردي، به هیئتهاي مربوط به اعضاي و دشواري
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 (Bahadori et al., 2018)بهادري و همکاران  هاي پژوهشتهعلمی اختصاص دارد که با یاف هیئت
المللی، اي، تعامل تیمی و تعامل بینرشته، تعامل بینتعامل تحقیقاتی مشترك عوامل آنکهمبنی بر 

 Gast et)هاي پژوهش گاست و همکاران و یافته ندثرؤعلمی م هیئتهاي علمی اعضاي همکاري در
al., 2017)  کننده در و مانع دیگر از منظر خبرگان شرکت دشواري .تعامل تیمی همسو است خصوصدر

هاي این حوزه ها و مقولهمؤلفه. استپژوهش مربوط به مدیریت عملکرد در تیم و رهبري و راهبري تیم 
 (Jafarpoor, 2018)گروه با نتیجه پژوهش جعفرپور  تعارض در مانند مباحث مربوط به ارزیابی عملکرد و

مربوط به تیم (عوامل تیمی)  ها و موانعدشواري عنواناست. عوامل دیگري که در این پژوهش به ماهنگه
اهداف تیم و  هاي ساختاري،ساختار تیم و آسیب سازمانی تیم، جوّ اندازه تیم، ترکیب و شامل ،ندشد احصا

 این عوامل با نتایج پژوهش .هستندهاي رفتاري تیمی و آسیب، ارتباط و تعاملات درونتیمی ماهیت کار
در خصوص پشتیبانی یا مانع بودن عواملی چون وضوح اهداف  (Gast et al., 2017)گاست و همکاران 

یکی دیگر از  .استهمسو  اي مبتنی بر تیم در آموزش عالیتوسعه حرفه و مقاصد تیم و ترکیب تیم در
(عوامل درون  یها و موانع درون سازماندشواري به ،هایی که خبرگان پژوهش به آن اشاره داشتنددشواري

هاي قوانین و مقررات و سیاست دانشگاه، ، زمینه و جوّاست که شامل عواملی چون محیطمربوط دانشگاهی) 
 ,Jafarpoor) هاي جعفرپورکه با نتایج پژوهشاست  مدیریت دانشگاهی دانشگاهی، فرهنگ دانشگاهی و

است.  سوساختاري و محیطی تیم و شناخت ناکافی از محیط کاري سازمان همهاي آسیب زمینهدر  (2018
مبنی بر  (Nadi et al., 2017) نادي و همکاران هايهاي این قسمت از پژوهش با یافتههمچنین یافته

نتایج  ندارد،سازي و بهبود کار تیمی دانشگاه راهبرد و برنامه روشمند و ساختاریافته براي تیم آنکه
اهداف دانشگاهی  متغیر وابسته بودن خصوصدر  (Barco et al., 2019) بارکو و همکاران هايپژوهش

پشتیبانی یا  خصوصدر  (Gast et al., 2017)گاست و همکاران  ها و نتایج پژوهشکار در تیم در
هاي سازمانی از نظر زمان، حجم کاري مدیریت، حمایت ممانعت سطح سازمانی در کار تیمی شامل

 .است اهنگها همهاي دانشگاه و منابع و مالیه اختصاص یافته به تیم، تمرکز پژوهشبازشناسی مشارکت
ها و موانع کار تیمی مربوط به عوامل مربوط به نظام آموزش درنهایت، سایر ابعاد شناسایی شده از دشواري

دیریتی نظام آموزش عالی و دانشگاهی) شامل ساختار فرهنگی، سیاسی، اجتماعی و معوامل برون(عالی 
عوامل ملی) شامل عوامل فرهنگی (هاي آموزش عالی و عوامل بافتار عمومی قوانین و مقررات و سیاست

، زیرساخت فنی و فناوري و قانونی سیاسی و اجتماعی، اقتصادي و مالیملی، عوامل  کار تیمی در فرهنگ
ها نقش هایی که در بسیاري از ابعاد دشواريؤلفهمترین ذکر است که یکی از مهم شایان. استو اخلاقی 

ها دهنده و هدایت کننده رفتار کار تیمی است که در تمام این پژوهشدستی و قوانین جهت، اسناد بالادارد
 مغفول مانده است.

 هیئتهاي پژوهشی اعضاي تیمی در فعالیت آخرین هدف این پژوهش شناسایی راهکارهاي توسعه کار   
 گانه کننده در پژوهش همگی معتقد بودند که با رفع ابعاد پنجها بود. خبرگان شرکتعلمی دانشگاه

یابد. بنابراین، اعتقاد کلی آنان این بود که راهکارهاي تیمی توسعه و بهبود می هاي کار تیمی، کاردشواري
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 هیئتراهکارهاي مربوط به اعضاي شود. بعد اول بعد تقسیم می پنجها به مانند دشواري توسعه کار تیمی
شخصیتی و -هاي فرديعلمی (عوامل فردي) است که شامل عوامل انگیزشی، عوامل نگرشی، ویژگی

هاي تعاملی و ارتباطی اعضاي هاي مهارتی براي کار در تیم و ویژگیهاي کار تیمی و ویژگیدانشی، مهارت
عوامل تیمی) شامل مدیریت عملکرد (بوط به تیم . بعد دوم نیز با عنوان راهکارهاي مراستعلمی  هیئت

هاي ساختاري، سازمانی تیم، ساختار تیم و آسیب در تیم و رهبري و راهبري تیم، ترکیب و اندازه تیم، جوّ
در بعد است.  هاي رفتاريتیمی و آسیباهداف تیم و ماهیت کار تیمی و رشته و ارتباط و تعاملات درون

دانشگاه،  ، زمینه و جوّعوامل درون دانشگاهی) قرار دارد که شامل محیط( یمانسازسوم راهکارهاي درون
هاي دانشگاهی، فرهنگ دانشگاهی و مدیریت دانشگاهی است. در بعد چهارم قوانین و مقررات و سیاست

دانشگاهی) در نظر گرفته شد؛ عوامل عوامل برون(که با عنوان راهکارهاي مربوط به نظام آموزش عالی 
هاي ساختار فرهنگی، سیاسی، اجتماعی و مدیریتی نظام آموزش عالی و همچنین قوانین و مقررات و سیاست

آموزش عالی قرار دارند. درنهایت، در بعد پنجم راهکارها، راهکارهاي مربوط به بافتار عمومی (عوامل ملی) 
و اجتماعی، اقتصادي و  ملی، عوامل سیاسی عوامل فرهنگی کار تیمی در فرهنگ هستند که خود شامل

 . )2شکل است (مالی، زیرساخت فنی و فناوري و قانونی و اخلاقی 
 

 
هاي ها و راهکارهاي توسعه کار تیمی در فعالیتهاي مرتبط با دشواريمؤلفهابعاد و  -2شکل 

 علمی  هیئتپژوهشی اعضاي 
 

هاي مصاحبه، اگرچه از نظر از یافته دست آمدهبهکه بر اساس نتایج  کرددر انتها باید به این نکته اشاره    
ولی تفاوتی بین  ،ها براي کار تیمی تفاوت وجود داردکننده در پژوهش، بین ماهیت رشتهخبرگان مشارکت
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ها توان در متمرکز بودن دانشگاهتفاوت را می نبودکار تیمی وجود ندارد. دلیل این  اجراي نظرها از دانشگاه
ها و بافتار دانشگاه میانهاي کلان مشابه در نامه ارتقاي واحد و همچنین اتخاذ سیاستیینو تبعیت آنها از آ

کننده کار تیمی، ماهیت آن کار تعیین دادن . همچنین براي انتخاب یک فعالیت براي انجامکردملی ذکر 
 لویتی براي انجامنامه، ترتیب و اوآیین 3هاي پژوهشی مندرج در ماده فعالیت میانتوان در است و نمی

 کار تیمی در نظر گرفت.  دادن
 

 پیشنهادها
ـــاي تیمی در فعالیت وضـــعیت موجود کار بررســـیو  با توجه به ماهیت پژوهش هاي پژوهشـــی اعض

ــگاههیئت ــوص کار تیمی در فعالیت هايها و درنهایت، نظرعلمی دانش ــگاهی در خص هاي خبرگان دانش
ــنهاد ــی، پیش ــط مدیران، برنامه زیرهاي و رهیافت هاپژوهش ــتمداران حوزه براي عمل توس ــیاس ریزان، س

 شود:ارائه میهاي مورد مطالعه آموزش عالی و دانشگاه
ضاي ي نامه ارتقاآیین. 1 ضاي علمی با رویکرد حمایتی از کار تیمی در فعالیت هیئتاع شی اع هاي پژوه

صلاح  هیئت سی مجدد و ا شتري براي فو امتیاز شودعلمی برر شی در نظر عالیتهاي بی هاي تیمی پژوه
 .شود تأکیدنامه هاي پژوهشی تیمی توسط مجریان آیینحمایت از فعالیتبر گرفته و 

 هاي مورد مطالعه ضعیف و تعاملات در دانشگاه که وضعیت موجود کار پژوهشی تیمی از آنجا. 2
براي تعامل هرچه  را هاییمدیران و مسئولان دانشگاهی برنامه ،ها بسیار کم استاي و بین گروهرشتهمیان

هاي تیمی بین گروهی یا ابلاغ ها و ارائه برنامهمانند تشکیل جلسات مشترك با اعضاي گروه هابیشتر گروه
 .دهندقرار  مد نظرهاي مشترك میان گروهی طرح

دانشگاهی هاي درونها و سیاستدر برنامه، کار پژوهشی تیمی اجرايها در ماهیت رشته تأثیربا توجه به . 3
هاي محض هاي علوم انسانی و رشتهماهیت رشتهبه ها و مقررات بالادستی، نامهدانشگاهی و آیینو برون
 هاي مورد بررسی خودداري شود.نگري آنها از این بعد با سایر رشتهپایه توجه و از یکسانعلوم 

هایی در ها و موانع مربوط به عوامل فردي، با تعیین مشوقهاي پژوهش و دشواريهبر اساس یافت. 4
بر اساس رویکرد حمایتی  نامه ارتقاحمایتی و اصلاح آیین هايکار تیمی و اتخاذ سیاست اجرايخصوص 

 شود.علمی در این خصوص اقدام  هیئتایجاد انگیزه و نگرش مثبت اعضاي  براي، از کار تیمی
هاي دانشگاهی موضوع کار تیمی در فعالیتهاي مربوط به عوامل درونخصوص رفع دشواريدر . 5

اي در دانشگاه و کمیته شودانداز هر دانشگاه درج هاي راهبردي و چشمپژوهشی و توسعه آن در برنامه
 ده بگیرد. انداز و برنامه راهبردي دانشگاه را برعهمسئولیت بررسی میزان تحقق هر کدام از بندهاي چشم

هاي درون دانشگاهی، در حکم انتصابی موانع مدیریت دانشگاهی از عوامل و دشواري خصوصدر . 6
 شود تأکیدهاي پژوهشی دانشگاهی سازي کار تیمی در فعالیتسازي و فرهنگها بر ساختارساي دانشگاهؤر

  .شوداین موضوع توجه به ها نیز ساي دانشگاهؤو در ارزیابی عملکرد ر
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تا از نگاه جناحی و  تأکید شودها دانشگاهی، به دانشگاههاي مربوط به عوامل برونبراي حل دشواري. 7
 پیشقدم باشند. زمینههاي علمی پژوهشی خودداري کنند و خود نیز در این سیاسی به تیم
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