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 چکیده
هاي رهبري اثربخش مدیران گروه وبین فرایندهاي شـــناختی  یعلّهدف بررســـی رابطه  با این پژوهش

 توصیفی از نوع همبستگی، پژوهشآموزشی در دانشگاه  علوم پزشکی مشهد انجام شد. با استفاده از روش 
شهد بهنفر از مدیران گروه 40 شکی م شگاه علوم پز شی دان شمارصورت هاي آموز . شدند انتخابي سر

پذیري شناختی، حل مسئله، شناخت اي حافظه کاري، انعطافهاي رایانههاي پژوهش از طریق آزمونداده
ــت ( ــگاهی هربس ــنامه رهبري دانش ــش )  و 2003اجتماعی و آزمون طراحی مداد کاغذي خلاقیت و پرس

ـــد. یافته) جمع1995پرســـشـــنامه مدیر اثربخش آنالویی ( ـــان داد که حافظه کاري و آوري ش    ها نش
سبتاًانعطاف سئله میانگین ن شناخت اجتماعی و حل م سبت به  شناختی و خلاقیت ن . دارندبالایی  پذیري 

ــناخت اجتماعی و خلاقیت بین حافظه کاريهمچنین  توجه به بعد  ،وجود دارد. درنتیجه دارارابطه معن با ش
هاي هاي آموزشـی موجب رشـد و موفقیت در حوزه فعالیتکارکردهاي شـناخت اجتماعی در مدیران گروه

شناخت اجرایی می سیر پیششود. کارکردهاي  بینی رهبري اثربخش مدیران طبق یافته پژوهش، مدل م
که  گفتتوان میدارد و هاي آموزشــی دانشــگاه بر حســب فرایندهاي شــناختی برازش ضــعیفی گروه

هاي آموزشی دانشگاه علوم پزشکی مشهد اثربخش مدیران گروهبینی رهبري فرایندهاي شناختی در پیش
 ندارند. نقش معناداري 
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 مقدمه
ارج نهادن هاي نوین سازمانی نظامدر رو،  از این .ترین عنصر در عرصه مدیریت سازمانی استانسان مهم

 اثربخش رهبران ،در این میان .استدر مسیر تحقق اهداف سازمان هاي اصیل از اولویت منابع انسانیبه 
برجسته  هايشاخصرهبري اثربخش یکی از  ،امروزه .قرار دارندس اهمیت منابع انسانی أهر مجموعه در ر

 (Heresi & Belchard,1996) بلانچاردو  به باور هرسی رود.شمار مییافتگی در نظام جهانی بهتوسعه
 استموفق ناهاي با سازمان هاي موفقسازماندر تمایز بین  هاي مهماولویتاز  رهبري اثربخش

)Mokhtari Dinani, Kozehchian & Nazarian Madvani, 2017( .ها براي سازمان که چرا
یندهاي تیمی و اها و رفتارهاي پیروان، تنظیم فرسازي استراتژي سازمان، مدیریت نگرشطراحی و پیاده

 & Subramony, Segers, Chadwick)ندنیازمند اثربخشنتایج عملکرد سازمان به رهبران 
Shyamsunder, 2018). هاي براي تثبیت فعالیتها هایی که سازمانترین الزامیکی از مهم همچنین

رو به آن نیازمندند، رهبري اثربخش است. ها و مسائل پیشهاي محیطی و رفع چالشخود در تغییر و تحول
کارگیري ههاي سازمان را بر عهده دارند و با بشود که کنترل فعالیترهبران اثربخش به کسانی اطلاق می

 Hao) کنندخشی را براي نیل به اهداف سازمانی تعیین میو تعیین اهداف کلان و جزئی بهینه، راهبرد اثرب
& Yazdanifard, 2018). هایی درصد پژوهش 90ها، بیش از ا وجود اهمیت این موضوع در سازمانب

 2013هاي هاي اخیر و در بازه زمانی سالدر سال شده،ها انجام که در زمینه رهبري اثربخش در سازمان
گونه استنباط تواند اینهاي تجربی مشهود است، مینظري موجود در پیشینه به بعد است. آنچه از شکاف

که  ،هاي مختلفهاي کلی رهبري اثربخش در سازمانشاخص فقطها درصد زیادي از پژوهشدر شود که 
ها عوامل مؤثر و درصد کمی از این پژوهش در بررسی یا ،هاي رهبري دارندهاي زیادي با سبکشباهت

 ,Madanchian)مطالعه شده استدانشگاه  هاي کاري مثلهبري اثربخش در محیطمرتبط با ر
Hussein, Noordin & Taherdoost, 2017)عالی  رهبري در آموزش ،مطالعات . بر اساس برخی از

 هاي رهبري استفرد از چالشاي منحصر بهدهنده مجموعههاي دیگر نیست، زیرا نشانشبیه سازمان
)2015Anderson,  ;2017, Ruben & Gigliotti(.  هاي فوري از اولویت 5فرانک و رودزاز نظر

رهبري  توسعه ،هزاره سوم میلادي هاي فزایندهها و مراکز آموزش عالی براي حل و فصل چالشدانشگاه
 ). Warsi, 2002( استاثربخش، پاسخگو و جامع 

هاي ترین بخشمهمهاي آموزشی از گیري در گروهجایگاه مهم تصمیم دلیلهاي آموزشی بهمدیران گروه   
 ،(Seagren, Creswell & Wheeler, 1993)هاي مختلف مدیریت دانشگاهی هستنداثرگذار در حوزه

هاي آموزشی است. در تئوري و در طوري که رهبري اثربخش اولویت اصلی و مهم وظایف مدیران گروهبه
و بهبود وضعیت آموزشی  کندمیران آموزشی زمینه توسعه فردي اعضا را فراهم عمل، اثربخش بودن مدی

هاي علوم پزشکی ضعف دانشگاهدر شواهد حاکی از آن است که  .)Baharvand, 2015(را در پی دارد 

                                                           
5  . Frank & Rodes, 2002 
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ریزي صحیح ترین این مشکلات ضعف در مدیریت و برنامهمهم که وجود داردو مشکل در مدیریت آموزشی 
بیان  (Fekri & Sarrafinejad, 2001)نژاد فکري و صرافیو هماهنگی و نظم در آموزش است. 

ها گویاي ضعف عمومی نظام آموزش پزشکی در هاي آنان و سایر پژوهشنتایج پژوهش که دارندمی
هاي علوم دانشگاههاي آموزشی توجه به مدیران گروه ،. بنابرایناستریزي هاي مدیریت و برنامهزمینه

ها بسیار حیاتی مدیریت آموزشی در این دانشگاه عنوان قلب تپندهبه پزشکی در جایگاه رهبران اثربخش
از  ند.شواست. با وجود این، آنچه مهم است، کمبود اطلاع از عواملی است که موجب رهبري اثربخش می

باور داریم نوع رهبري موجب موفقیت و  آنکهبا  (Fiedler & Chemers, 1974) و چمرز فیدلرنظر 
 در حالی که دانیم.د، چیز زیادي نمیشوآنچه موجب اثربخشی رهبري می از ولی ،هاستحیات سازمان

مدیریت اثربخش از درون  ،کنند که درحقیقتادعا می (Rubin & Baldwin, 2018) بالدوین و روبین
 ,Mahmoodi)و همکاران محمودياز نظر است. اثربخشی فردي شود و اساس مدیریت موفق آغاز می

Abedi & Heydari, 2012) هاي کارها و روشاگر مدیري تفکر راهبردي نداشته باشد و نتواند راه
کارگیري تحقق اهداف و به برايمناسب را با تفکر سریع درك کند، هرگز قادر نخواهد بود سازمان را 

 هاي مناسب هدایت کند. روش
افرادي است  گزینشهاي آموزشی قرن حاضر چگونگی تربیت و سازمانمهم هاي دغدغهاز ، بنابراین   

درباره  پژوهشبا این حال،  .برخوردار باشندهاي شناختی بهتر مهارتشناختی خوب و  فرایندهايکه از 
 Mumford, Todd, Higgs)ظهور استتازهنو و تلاشی نسبتاً  اننیاز رهبر شناختی مورد فرایندهاي

& Mcintosh, 2016) .گیري و رفتار رهبران نقش شناختی که در تصمیم فرایندهاي ،بر این اساس
 فرایندهاي شناختیشده است. تبدیل جدي دارند، به یکی از موضوعات محوري در مطالعات اخیر رهبري 

 :توان به دو دسته زیر تقسیم کردرا می
ریزي، حل مسئله، توجه، بازداري پاسخ، چون برنامههمهایی يمندشامل توانکه  6کارکردهاي اجرایی. الف

هاي شناختی عالی و به مهارت مدیریت زمان است و همزمان تکالیفدادن پذیري شناختی، انجام انعطاف
مغز نظیر توجه، حافظه فعال، زبان، ادراك و تفکر خلاق نیاز دارد که براي مدیریت رفتار هدفمند لازم و 

 ;Gustavson, Stallings, Corley, Miyake, Hewitt & Friedman, 2017)ضروري است
Thorell, Lindqvist, Nutly, Bohlin & Klinberg, 2009) .هاي شناختی این دسته از توانایی

 اند.شدههاي شناخت سرد معروف منطق استوار و رابط بین رفتار و ساختار مغز هستند که به توانایی بر پایه
  ها و باورها که با هاي شناختی همچون خواستهتوانایی شاملکه  7اجتماعیکارکردهاي شناخت  .ب

       دسته از فرایندهاي شناختی در اند؛ اینبه شناخت گرم معروف شده و هاي افراد درآمیختههیجان
خودکار به  طورها برانگیخته و بهطور عموم توسط محركشوند و بههاي هیجانی دیده میگیريتصمیم

کارگیري فرایندهاي سرد شناختی نظیر بهبه شوند و کنترل آگاهانه آنان افکار و رفتارهاي عادتی ختم می

                                                           
6. Executive Functions 
7. Social Cognition Functions 
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هماهنگی  و هاي هیجانیگیري در حالتنتیجه، فرایندهاي شناختی گرم در تصمیمدارد. درنیاز بازداري 
  .)Madrigal, 2008( دارند نقش مهمی رفتارهاي اجتماعی

هاي فردي در هاي شناختی بر این پیشفرض استوار است که تفاوتاساس نظریه پژوهش حاضر بر   
وجه به این نکته ت انجامد.ها میهاي گوناگون افراد در تنظیم و کنترل شناختکارکردهاي اجرایی به توانایی

یک کدام که این نظرهاي مغز از هاي کنشمبتنی بر مغز است و تعیین ویژگی هر مدیر موفقکارکرد که 
واقع، ما با این  . دربوداز اهداف این پژوهش  ،دارندسهم بیشتري شدن مدیران موفق  در ساخته عواملاز 

کارگیري نیرومندترین و مؤثرترین عنوان جامعه علمی مترصد پرورش و بهکه دانشگاه به ایممسئله مواجه
افراد بتوانند به  آن است که ین مدیرهاو شرط برخورداري از بهترین و نیرومندتر استمدیران در کشور 

 اساساً دانشگاه  کنند کهتعیین  و ببرند بهره خود هاي ذهنیها و قابلیتاز کنش لئااید یشکل
سایر  هاي شناختی همچون هیجانی، عاطفی، استدلال ورا در کدام حوزه از کنش خود هايگذاريسرمایه

 هدف پژوهش حاضر موفق داشته باشد.ي مدیر ،تا درنهایت فرایندهاي شناختی و با چه ترکیبی صرف کند
  .بودفرایندهاي شناختی  از طریقهاي آموزشی دانشگاه بینی رهبري اثربخش مدیران گروهپیش نیز
 

 و پیشینه  مبانی نظري
اعصاب بانی علوم کارگیري مهبر بهاي اخیر ، در سالسازمانی علوم مدیریتاي با توجه به ماهیت بین رشته

 & Ashkanasy, Becker)است شده ايویژه تأکید هاي سازمانیها و نظریهشناختی در پژوهش
Waldman, 2014). اي گسترده بینی نتایج در طیف مطالعات فرایندهاي شناختی به پیش ،مثال براي

 ;Perone, Daniel, Megan, Spencer & Samuelson, 2019)ها و بروندادهااز کنش
Georgiou & Das, 2016) گیريتصمیم :از ندااست. این فرایندها عبارت کمک کرده 

(Demetriou, Makris, Spanoudis, Kazi, Shayer & Kazali, 2018;  Fabio Del 
Missier, Timo Mantyla & Wandi Bruine de Bruin, 2012)، ریزي، سازماندهی و هبرنام

 تغییرپذیري ،)Watson, Gable & Morin, 2016; Diamond, 2013( اطلاعاتبندي اولویت
)Miyake, Friedman, Emerson,Witzki & Wager, 2000(،  الگوهاي رفتاري، شناخت

 ,Kolkman, Hoijtink)یادگیري ،)Demetriou, et al., 2018( اجتماعی و استدلال انتزاعی
Kroesbergen & Leseman, 2013)، انتخاب و نظارت موفق(Diamond, 2013; Dendy, 

 ,Ferrer)توانایی استدلال، حل مسئله و دیدن الگوها یا روابط بین موارد ،هوش سیال ،(2002
Shaywitz, Holahan, Marchione & Shaywitz, 2009) ،خلاقیت(Locascio, Mahone, 

Eason & Cutting, 2010; Thorell et al., 2009)  و انگیزش (Dendy, 2002).  رو،  ینااز
رفتار سازمانی از جمله علوم شناختی علوم اعصاب در مطالعه مفاهیم مختلف رویکردهاي نظري و روش

 توسعه رهبري اثربخشمنظور بهکه  ،در پژوهش حاضر .)Ashkanasy, 2013( رهبري گسترش یافت
متغیرهاي فرایندهاي ابتدا ، انجام شداه مبتنی بر فرایندهاي شناختی دانشگ هاي آموزشیمدیران گروه

https://www.semanticscholar.org/author/M.-J.-Emerson/2073040922
https://www.semanticscholar.org/author/A.-Witzki/6019937
https://www.semanticscholar.org/author/T.-Wager/2549424
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است،  (شناخت گرم) کارکردهاي شناخت اجتماعیو (شناخت سرد) کارکردهاي اجرایی شناختی که شامل 
 بررسی شد.مرتبط با رهبري اثربخش هاي انجام شده تجربه پژوهشسپس و  تعریف

ی تکه ضرور هاییفعالیت ویژه، بههاي شناختی پیچیدهفعالیت کلیهکارکردهاي اجرایی فرایندي است که    
 ,Vahedi, Mir Nasab)شودشامل می ،هستنددشوار یا جدید  مدار،تکالیف هدف دادن انجام براي

Fathi Azar & Damghani Mir Mahaleh, 2019)شامل کارکردهاي اجرایی  ،عبارتیبه ؛
 در انتخابگیري توجه به تصمیمنیز ریزي و سازماندهی و فرد در چگونگی برنامهبه هایی است که مهارت

با توجه  هاسازمان در. (Bathelt, Holmes & Astle, 2019) کندیا اهداف کمک می هافعالیتنوع 
که به  روندشمار میبه مهمیساختارهاي  از ، کارکردهاي اجراییکاريبودن شرایط نبینی پیشقابل به 

 هایی را طراحیو برنامه هانقشهسرعت به ،منتظرهناهاي موقعیتتا در تشخیص کنند ها کمک میانسان
       .(Kermani Mamazandi, Mohammadyfar, Talepasand & Najafi, 2020) کنند

بازداري [کنترل  کارکردهاي اجرایی شامل هسته اصلی کهاند پژوهشگران پذیرفته، بیشتر طورکلیبه
ي شناختی)]، حافظه فعال و نفس (بازداري رفتاري) و مهار تداخل (توجه گزینشی و بازدار بازداشتی، مهار

 ,Lehto, Juujärvi, Kooistra & Pulkkinen, 2003; Miyake) است شناختیپذیريانعطاف
et al., 2000).  با  ،آنهامتنوع  يهابنديو دستههاي کارکردهاي اجرایی لفهؤمبا توجه به تکثر تعاریف

از کارکردهاي  ،رهبريهاي حوزه نظریهدر این حوزه و نیز تناسب کاربردي در  شده مروري بر نظریات مطرح
 خلاقیت بهره گرفته شد.  و پذیري شناختی، حل مسئلهکاري، انعطاف اجرایی حافظه

ترین متغیرهاي فرایندهاي شناختی است که بخش فرونتال مغز پذیري شناختی یکی از اصلیانعطاف   
با  مؤلفهگیري را برعهده دارد و ضعف در این فرایندهاي کنترل شناختی و تصیمو مسئول آن است 

انایی تغییر فکر و عمل هاي حرکتی و تودشواري در تنظیم و تعدیل فعالیت درجاماندگی، حرکات تکراري،
هاي یکی از کنش. )Dehghani & Moradi, 2020( شوددر برابر تغییرات محیطی مشخص می

 Sharifi, Mousavi)استکاري  بالا حافظه شناختی مرتبهاي از فرایندهاي مجموعه اجرایی اصلی در
& Dehghan, 2019). اري فعالانه اطلاعات در مغز استتوانایی نگهداري و دستک کاري حافظه 

(Nazarboland, Azadfallah, Fathi Ashtiani, Ashayeri & KHodadadi, 2012). 
استدلال کردن بدون حافظه کاري ممکن  و ذهن نیازمند حافظه کاري استهمچنین حل هرگونه مسئله در 

قدري اهمیت  از دیگر متغیرهاي مهم فرایندهاي شناختی توانایی حل مسئله است. این مهارت بهنیست. 
) تمام زندگی حل مسئله است؛ مهارت حل مسئله فهم ارتباطات بین 1999کارل پوپر ( دارد که بنا به گفته

 ,Saifi, Ebrahimi Ghavam)شوداجرایی و توانایی یادگیري اصول را موجب می کارکردهاي
Ashaeri, Farrokhi & Dortaj, 2017). که است حلی  کردن راه بنابراین، حل مسئله عبارت از پیدا

مهم دیگر فرایندهاي شناختی،  متغیربه وضعیت مطلوب رسید.  ،نتیجهآن بتوان بر مانع غلبه کرد و در با
توان از فرایند تفکر یا فرایند حل مسئله متمایز دانست. فرایند خلاقیت خلاقیت است. فرایند خلاقیت را نمی

کسی کشف  قبلاًرا دست آمده ایده یا راه حل به ،تفکر خلاق همان فرایند تفکر است، با این ویژگی که در

https://jep.atu.ac.ir/?_action=article&au=29152&_au=soghra++ebrahimi+qavam&lang=en
https://jep.atu.ac.ir/?_action=article&au=54190&_au=Hasan++Ashaeri&lang=en
https://jep.atu.ac.ir/?_action=article&au=54190&_au=Hasan++Ashaeri&lang=en
https://jep.atu.ac.ir/?_action=article&au=6443&_au=Noorali++Farrokhi&lang=en
https://jep.atu.ac.ir/?_action=article&au=6859&_au=Fariborz++Dortaj&lang=en
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ها یا ران کشف شده است. بنابراین، ایدهتوسط دیگ اما در تفکر غیرخلاق محصول جدید تفکر قبلاً  نکرده،
 ,Hedarzadegan, Kazemi & Sanatizadeh)نامندمعمول و جدید را خلاقیت میناهاي حل راه

متغیرهاي شناختی سرد (کارکردهاي اجرایی)، متغیرهاي شناختی گرم (کارکردهاي بعد از تعریف . (2012
باکوپولو و  زعمبه .دنشومی تعریفعنوان یکی از متغیرهاي مهم فرایندهاي شناختی شناخت اجتماعی) به

تواند یک اصلاح چترمانند است که می شناخت اجتماعی )Bakopoulou & Dockrell, 2016( داکرل
هاي ذهنی دیگران ارجاع داده شود. این دامنه وسیعی از رفتارهاي مرتبط با درك هیجانات و وضعیتبه 

رطرف کردن مشکلات و زدن و استنباط هیجانات براي ب مفهوم شامل توانایی تشخیص، برچسب
  هاي اجتماعی است.تعارض

فردي رهبران در توجه به  هايهاي مرتبط با تفاوتبررسی پیشینه پژوهشی نشان داد که نظریه   
توجه اصلی نظریه شناختی بر این است که رهبران چگونه  ،مثال برايدارند. ریشه هاي شناختی ظرفیت

کنند. در این نظریه فرایندهاي دنیاي اطراف خود و پیامدهاي آن را بر مبناي عملکردهاي مدیریتی معنا می
هاي ذهنی، ساختارهاي دانشی شناختی پایه و اساس رفتار مدیریت اثربخش هستند. مدیر با استفاده از نقشه

در  کند.اثربخش بودن خود را تعیین می ،بردکار میکه در محیط کاري خود به ،شناختیو فرایندهاي 
نشان داده شد که » مهارت حیاتی تفکر 9هاي شناختی و عملکرد رهبري: مهارت«پژوهشی با عنوان 

ي کننده مهمی در عملکرد رهبرهاي شناختی تعیینمهارتاز برخی مبنی بر آنکه  شواهد زیادي وجود دارد
تعریف مشکل، تجزیه و تحلیل علت/هدف، تجزیه و تحلیل  شاملمهارت تفکر  9این پژوهش در هستند. 

در  همه آنها که ،بینی، تفکر خلاق، ارزیابی ایده، خرد و ایجاد حس/بیناییریزي، پیشها، برنامهمحدودیت
 .شدشناسایی  ،دنشوهاي رهبري استفاده میموقعیت

در پژوهش خود با عنوان  )Ismie Roha, Nordin & Erlan, 2021( و همکاران ایسمی روها   
هاي حاصل از بحث و یافته» هاي رهبريسسات آموزش عالی: توسعه شایستگیؤمدیریت استعداد در م«

، کارکناناثربخشی  دادند که شاملهاي شایستگی رهبري نشان پنج گروه از چارچوب مهارت مصاحبه را در
ها مسائلی مشخص شد که هنگام . در این گروهاست و نفوذ و دستاورد و عمل شناخت، رهبري، تأثیر

اي از ها، مجموعهاساس یافته . برشودتوجه  به آنهاسسات آموزش عالی باید ؤانتخاب رهبران آینده در م
عملکرد کمک شود تا به رهبران آموزش عالی  شوندد در آینده استفاده نتوانکه می اندها فهرست شدهویژگی

در پژوهشی با عنوان  )(Madanchian et al., 2017معدنچیان و همکاران  .داشته باشند ترياثربخش
که رهبران اثربخش  ندبه این نتیجه دست یافت» گیري اثربخشی رهبري و تأثیر آن بر نتایج سازماناندازه«

دهند که اي از خود نشان میویژه هاي رهبريرفتارهاي خاص هستند و رفتارها یا سبکاز محرك برخی 
در پژوهش خود با عنوان  (David & White, 2020) وایت و دیوید. استهاي فردي ناشی از تفاوت

فرهنگ و تغییر آن و تأثیر آن بر رهبران و عوامل تغییر  بارهچگونه علوم شناختی باورهاي پذیرفته شده در«
علوم شناختی و نحوه کمک آن به ما در درك  بارههر چه بیشتر در که کنندبیان می ،»دهدرا تغییر می
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پیچیدگی نوع بشر بیاموزیم، انگیزه برخی از ما براي تکامل و رسیدن به ارتفاعات جدیدي از دانش، 
 شود.احساسات، ارتباط و هدف بیشتر می

 یدر پژوهش )Kohan, Shabani Varaki & Rahimnia, 2009( نیامیشعبانی ورکی و رح کهن،   
ریزي استراتژیک در آموزششناختی مدیران و نگرش آنها در خصوص برنامهباورهاي معرفت"با عنوان 

ریزي استراتژیک شناختی مدیران و نگرش آنها در خصوص برنامهکه بین باورهاي معرفت بیان کردند "عالی
ابی و پیچیده و فرایند فراگیري آن را دار وجود دارد. بنابراین، مدیرانی که دانش نسبی، اکتسارابطه معن

اند. همچنین در پژوهش داده ریزي استراتژیک از خود نشانتوجه بیشتري به برنامه ،کنندتدریجی تلقی می
با عنوان  (Noorshahi & Yamani Dozy Sarkhabi, 2006) دوزي سرخابینورشاهی و یمنی

بین که  نشان داده شد "و مؤسسات آموزش عالی هابررسی رابطه سبک رهبري در میان رؤساي دانشگاه"
گذاري صفات و بین سبک شناختی تحلیلی با پاداش مشروط اثرنمره سبک شناختی شهودي و بعد 

کلی، طور. بهوجود داردهمبستگی مثبت و بین سبک تحلیلی و سبک رهبري رها شده همبستگی منفی 
نگیزندگی ذهنی و نیز توجه به تقویت سبک شناختی نتایج پژوهش ضرورت تقویت ابعاد ملاحظه فردي و برا

 ,Roshanaei) روشناییهاي مورد مطالعه نشان داده است. گرا را در میان رؤساي دانشگاهشهودي و کل
 "شکی و مهندسی پزشکیزهاي فراشناختی و شناختی دانشجویان پمهارت"با عنوان  یدر پژوهش (2005

هنی ذبه این نتیجه دست یافت که دو گروه از دانشجویان پزشکی و مهندسی پزشکی تلاش ذهنی و رفتار 
  .دارد تأثیر چشمگیري شاندر دستاوردهاي آموزشی آنها متفاوت دارند، ولی استعدادهاي فراشناختی

هاي شناختی فردي رهبران در توجه به ظرفیت هايهاي مرتبط با تفاوتنشان داد که نظریهمرور پیشینه    
مدیران  بسیاري از 21هایی که در قرن براي بیشتر مهارت شناختیفرایندهاي  گفت کهتوان می ؛دارندریشه 

ریزي، سازماندهی، حل هایی از قبیل برنامهمهارت ،براي موفقیت اذعان دارند، حیاتی هستند آنها بر اهمیت
بنابراین،  و غیره. شناختی، شناخت اجتماعی، مهار نفس، نظم پذیريانتخابی، انعطافمسئله، خلاقیت، توجه 

تواند رشد، موفقیت و می براي آن گذاريسرمایه و هاي شناختی در افرادتوجه به این بخش از ظرفیت
طیف  دربارهطور مستقیم پژوهشی که به ،بینی کند. با این حالاثربخش بودن رهبري و سازمان را پیش

بینی رهبري اثربخش در جامعه مدیران دانشگاهی انجام هاي شناختی در جهت پیشجامعی از این ظرفیت
علوم شناختی و علم مدیریت هاي اي میان حوزهیافت نشد. پژوهش حاضر موضوعی بین رشته ،شده باشد
که آیا فرایندهاي شناختی،  بودال اصلی پژوهش این ؤداراي نوآوري است. س نظرو از این  است و رهبري

 کنند؟بینی میهاي آموزشی دانشگاه را پیشرهبري اثربخش مدیران گروه
 

 روش پژوهش
 بود،ی معلولی از نظر ماهیت و رویکرد تحقیقاتی علّ وپژوهش حاضر از نظر هدف از نوع تحقیقات کاربردي 

تحقیقات  وجزپژوهش آوري اطلاعات نیز . از نظر روش جمعبودبررسی تأثیر بین متغیرها  هدفزیرا 
بینی تغییرات متغیر وابسته (ملاك) از آنجا که در پژوهش حاضر هدف پیش .بودتوصیفی و از نوع همبستگی 
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که بسط الگوي  ،)SEM(با توجه به تغییرات متغیرهاي مستقل (پیش بین) بود، از مدل معادلات ساختاري 
 این روشي نظري پیشنهادي برآورد شود. هامدلیزان تبیین ، استفاده شد تا ماست )GLM(خطی کلی 

تر مانند رگرسیون چندگانه، توانایی هاي قدیمیپذیري بالا نسبت به روشانعطاف دلیلهاي اخیر بهسال در
بررسی و آزمون روابط پیچیده با چندین متغیر وابسته و نیز گیري و شناسایی و کنترل خطاهاي اندازه

. براي آزمون الگوي ستا کردههاي مربوط به علوم رفتاري محبوبیت زیادي کسب وهشدر پژ، مستقل
 مربعاتکمترین "یعنی روش  ؛معادلات ساختاري يهاي الگوگیري پژوهش از نسل دوم روشاندازه
ه و نرمال بودن توزیع متغیرها وابستگی کمتر به حجم نمون دلیلبه PLSروش . شد استفاده 8"جزئی

 ,Chin, Marcolin & Newsted) شودمعادلات ساختاري شناخته می یابیروش نیرومند الگوعنوان به
نمونه  استفاده شد. جامعه آماريبودن تعداد نفرات پایین  دلیلبهPLS  از روشپژوهش این در . (1996
هاي علوم پزشکی مطالعه هاي آموزشی دانشکدهاز طریق سرشماري کلیه مدیران گروه نفر) 40( پژوهش

هاي جامعه آماري پژوهش شامل کلیه مدیران گروه نفر از مدیران گروه در دسترس نبودند. 5 ،که البته شدند
دانشگاه علوم پزشکی  هاي (پزشکی، پیراپزشکی، داروسازي، دندانپزشکی و طب ایرانی)آموزشی دانشکده

عنوان هاي آموزشی دانشگاه علوم پزشکی مشهد بهمدیران گروهنفر از  40در مطالعه حاضر تعداد مشهد بود. 
 آورده شده است. 1 شناختی نمونه در جدول. توزیع جمعیتبررسی شدندنمونه مورد مطالعه 

درصد در بازه سنی  5/52؛ هستندهاي آموزشی مرد مدیران گروه از درصد 5/62 ، 1جدول با توجه به    
درصد در دانشکده  5/37؛ اندهاي آموزشی متأهلدرصد مدیران گروه 5/92 دارند؛ سال قرار 50تا  41

 5/37نشان داد که  1. سایر نتایج جدول هستنددرصد در دانشکده طب سنتی مشغول به کار  5پزشکی و 
درصد مرتبه استادي  30درصد مرتبه دانشیاري و  5/32هاي آموزشی مرتبه استادیاري، درصد مدیران گروه

درصد یازده سال و  20درصد شش تا ده سال و  30درصد مدیران پنج سال یا کمتر،  50 ،یت. درنهادارند
 شامل اي شناختیهاي رایانههاي مورد نیاز از طریق آزمونگیري دادهابزار اندازه .دارندبیشتر سابقه مدیریت 

، آزمون )TOH( پذیري شناختی (استروپ)، آزمون برج هانوي، آزمون انعطاف(N-back) کاري حافظه
هاي و پرسشنامه D-KEFSخوانی از طریق چشم (شناخت اجتماعی)، آزمون مداد کاغذي خلاقیت ذهن

 بود که در ادامه توضیح داده شده است.و پرسشنامه مدیر اثربخش آنالویی رهبري دانشگاهی هربست 

 توزیع جمعیت شناختی نمونه -1جدول 
 درصد تجمعی درصد فراوانی گروه شاخص

 جنسیت
 5/62 5/62 25 مرد
 100 5/37 15 زن

 سن
 5/27 5/27 11 سال و کمتر 40
 0/80 5/52 21 سال 50تا  41
 100 0/20 8 سال و بیشتر 51

                                                           
8. Partial Least Squares 
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 درصد تجمعی درصد فراوانی گروه شاخص

 وضعیت تأهل
 5/7 5/7 3 مجرد
 100 5/92 37 متأهل

 دانشکده

 5/22 5/22 9 داروسازي
 5/42 0/20 8 دندانپزشکی
 5/57 0/15 6 پیراپزشکی
 0/95 5/37 15 پزشکی

 100 0/5 2 طب سنتی

 مرتبه دانشگاهی
 5/37 5/37 15 استادیار
 0/70 5/32 13 دانشیار
 100 0/30 12 استاد

 سابقه مدیریت
 0/50 0/50 20 سال و کمتر 5
 0/80 0/30 12 سال 10تا  6
 100 0/20 8 سال و بیشتر 11

 
شناختی مرتبط با  یک تکلیف سنجش عملکرد N-backتکلیف  :)N-back(آزمون حافظه کاري 

ها در مطالعات تصویربرداري عصبی براي برانگیختن کارکرد مغز آزمودنی است که عموماًهاي اجرایی کنش
از آنجا که این تکلیف هم  .کردمعرفی  1958در سال کرچنر نخستین بار  را رود. این تکلیفکار میبه

شود، براي سنجش عملکرد حافظه کاري شامل می انگهداري اطلاعات شناختی و هم دستکاري آنها ر
 Chen, Mitra)رود میکار طور وسیع در این حیطه بههاي اخیر، بهو در سالشد بسیار مناسب شناخته 

& Schlagheeken, 2008). خوبی قابلیت مختلف این تکلیف به مطالعات حاکی از آن است که انواع
 هاي شناختی نظیر هوش سیال را داردکاري و سایر کنش کارگیري در مطالعات آزمایشگاهی حافظهبه

(Jaeggi, Studer-Luethi, Buschkuehl, Su, Jonides & Perrig, 2010). دادن هنگام انجام 
پردازش  ،ریزيگیري، برنامهتصمیمهاي اجرایی نظیر کنترل و تخصیص توجه، کنش N-backتکلیف 

 ها (عموماً اي از محركتکلیف بر این قرار است که دنبالهروند کلی  د.نشواطلاعات پیرامونی و ... درگیر می
و آزمودنی  شودمیمرکز صفحه نمایشگر ظاهر  در گام به گامتصادفی و صورت به )9تا  1اعداد  دیداري

. این همخوانی دارد یا خیر گام قبل از آن nبا محرك  ارائه شده فعلیباید بررسی کند که آیا محرك 
بدین ترتیب، شود. بر دشواري تکلیف افزوده می  Nو با افزایش میزان انجام  Nآزمایش با مقادیر مختلف

محرك  )n=2( back-2 محرك ارائه شده با یک محرك قبل، در  تکلیف )back  )n=1-1در تکلیف
محرك فعلی با سه محرك قبل از خود مقایسه  )back )n=3-3ارائه شده با دو محرك قبل و در تکلیف 

هاي صحیح و میانگین زمان پاسخ طور معمول نمرات دو شاخص تعداد پاسخ. در این آزمون بهشودمی
. مدت زمان اجراي آزمون مذکور با احتساب گیردمیها مد نظر قرار عنوان معیار سنجش عملکرد آزمودنیبه
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 که در پژوهش حاضر هر سه تکلیف استدقیقه  3حدود  درمجموع،مرحله آزمایشی، در هر تکلیف 
)1-back  ،2-back 3 و-back( هاي روایایی و پایایی هاي داخلی نیز شاخصپژوهش در. اجرا شد

 .(Kasaeian, Kiamanesh & Bahrami, 2014)شده است ی براي این آزمون محاسبه مطلوب
منظور به 1935اولین بار ریدلی استروپ در سال  را استروپ آزمون (استروپ): پذیري شناختیآزمون انعطاف

 این آزمون در  .ساختپذیري شناختی از طریق پردازش دیداري گیري توجه انتخابی و انعطافاندازه
انتخابی،  گیري توانایی بازداري پاسخ، توجهبراي اندازههاي بالینی متعدد هاي مختلف در گروهپژوهش

 شود:میاجرا زیر این آزمون طی سه مرحله  .شدپذیري شناختی استفاده و انعطاف تغییرپذیري شناختی
رنگی را که به یکی از چهار  یک دایره شود تامیاز آزمودنی خواسته  آندر  که (مرحله مقدماتی) اول مرحله

شود، با یکی از حروفی نمایش کامپیوتر نشان داده می رنگ قرمز، آبی، زرد و سبز به تناوب روي صفحه
این از هدف  .، نشان دهداست که روي صفحه کلید با برچسب رنگی معرف همان رنگ مشخص شده

 .ردثیري نداأت نتیجه نهایی و در است کلیددر صفحه ها ها و جاي کلیدتمرین و شناخت رنگ اًمرحله صرف
 .دوشظاهر میبا هر پاسخ بازخوردي درستی یا نادرستی پاسخ روي صفحه نمایش 

 اي که در مرحله اصلی (مرحله سوم) توضیح داده شدهبر اساس شیوه دقیقاًکه  (مرحله آزمایشی) دوم مرحله
در صفحه  و جاي کلیدها گوییاین مرحله فقط تمرین و آشنایی با شیوه پاسخ از . هدفشودمی اجرا است،

با هر پاسخ بازخوردي درستی یا نادرستی پاسخ روي صفحه  ندارد.ثیري أکلید است و در نتیجه نهایی ت
 د.وشظاهر مینمایش 
هاي با رنگ رنگی ناهمخوان کلمه 48کلمه رنگی همخوان و  48 آندر که  (مرحله اصلی) سوم مرحله

منظور از کلمات همخوان یکسان بودن رنگ کلمه با شود. داده می نشان قرمز، آبی، زرد و سبز به آزمودنی
منظور از کلمات ناهمخوان  شود.نشان داده می کلمه سبز که با رنگ سبز براي مثال،معناي کلمه است، 

بز با رنگ آبی، زرد یا قرمز نشان داده کلمه س براي مثال،متفاوت بودن رنگ کلمه با معناي کلمه است. 
داده  نشان نمایش صورت تصادفی و متوالی روي صفحههخوان بوان و ناهمخرنگی هم کلمه 96 شود.می
بر رنگ (بدون در نظر گرفتن معنا)، باید رنگ مرتبط را بر اساس برچسب  تأکیدشود و آزمودنی فقط با می

 بین ارائه دو ثانیه و فاصله نمایشصفحه رك روي هر مح روي حروف صفحه کلید فشار دهد. زمان ارائه
 پذیري، انعطافآزمون از این مرحلهکلمه در - هزارم ثانیه است. به نظر محققان تکلیف رنگ 800دو محرك 
 دربارههاي انجام شده پژوهش .)Saifi et al., 2017(گیرد اخل و بازداري پاسخ را اندازه میذهنی، تد

است.  بزرگسالان و کودکانسنجش بازداري پایایی و روایی مناسب آن در  دهندهنشانآزمون استروپ 
  ست.. گزارش شده ا/91. تا /80اي از اعتبار این آزمون از طریق بازآزمایی در دامنه

سازماندهی و کارکردهاي اجرایی ترین آزمون معروف آزمون برج هانوي :)TOH(آزمون برج هانوي 
 ,Goel & Grafman, 1994; Bishop, Aamodt-Leeper, Creswell)ریزي استبرنامه

McGurk & Skuse, 2001; Saeedi, 2013) آید.می به حساب شکل جدیدي از آزمون برج لندن  و 
اند و که با فواصل یکسان روي یک پایه قرار گرفته است با طول برابر 3و  2، 1سه میله این آزمون شامل 
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مرحله دارد  5هایی از بزرگ و کوچک بر روي پایه اول قرار داده شده است. این آزمون چند دیسک با اندازه
 در غیر این ،برساند پایانفقیت به دقیقه فرصت دارد تا مرحله را با مو 10دهنده که در هر مرحله آزمون

هاي به توانایی حل مسئله مدیران گروهشود. در این پژوهش بسته صورت در همان مرحله متوقف می
نجا که اجراي این آآزمون اجرا شد. از  دیسکی) 7دیسکی) تا مرحله پنجم ( از مرحله اول (سه ،آموزشی

گیري دقیق نتایج شامل تعداد زیادي از جمله دقت در اجرا و اندازهتواند مزایاي اي میصورت رایانهآزمون به
اي سنجی دقیق مراحل را به دنبال داشته باشد، در این پژوهش از مدل رایانهغلط و نیز زمان و موارد صحیح

هاي داخلی و خارجی در سطح مطلوب گزارش شده آن استفاده شد. روایی و پایایی این آزمون در پژوهش
  .)Qasemzadeh, Kateb Mehdi & Heidarizadeh, 2015( است

در این پژوهش براي سنجش کارکردهاي شناخت  :(شناخت اجتماعی) از طریق چشم خوانیآزمون ذهن
یق چشم با نرم ایرانی استفاده رخوانی از طاجتماعی دانشجویان در سطح ناآشکار یا ضمنی، از آزمون ذهن

 هاچشم طریق از خوانیذهن شده نظر تجدید آزمون کامپیوتري نسخه از خوانیذهن سنجش برايشد. 
گیري توانایی افراد براي خواندن ذهن دیگران طراحی منظور اندازهاین آزمون به شد. استفاده )کوهن-بارون(

 و زن هايهنرپیشه چشم از هاییعکس از الؤس 36 شامل این آزمون شده نظر تجدید فرم شده است.
 ارزش همان با انحرافی حالت سه و هدف حالت ذهن (یک حالت توصیف چهار سؤالهر  بااست.  مرد

 را ايکلمه تا شودمی خواسته دهندگان پاسخ از بینایی اطلاعات از استفاده با فقطشود. می هئهیجانی) ارا
 هر جواب به ،گذارينمره کنند. براي انتخاب ،هاستچشم صاحب احساس یا فکر کنندهتوصیف که بهترین

 درونی همسانی و گیرند. اعتبارمی قرار 36 و صفر)( 0 دامنه بین نمرات و گیردمی تعلق یک نمره صحیح
 ,Mahmoodaliloo, Bakhshipour)محمودعلیلو و همکاران در پژوهش ترجمه از بعد آزمون این

Khanjani & Ranjbar, 2011) دست آمد. همچنین در پژوهش . به/69ریچاردسون  -با روش کودر
 لفايآ روش با پژوهش این در خوانیذهن آزمون دست آمد. پایایی. به/73بافنده از طریق آلفاي کرونباخ 

 .دست آمدبه 59/0  کرونباخ
هاي اي از آزمونمجموعه مداد کاغذي خلاقیتآزمون  :)D-KEFS( خلاقیتآزمون مداد کاغذي 

     در  یاین آزمون پیشرفت مهماستاندارد براي ارزیابی جامع عملکردهاي شناختی سطح بالاتر است. 
طور مستقل بسته به که هر طرح به است اي طراحی شدهگونهبه است وگیري کارکردهاي اجرایی اندازه

 آزمونآنها یکی از  که است جامع طرحمجموعه  9شامل  این آزمونرود. میکار نوع و هدف پژوهش به
)Movaghar, -Rahimi & Ghawami, Sabeti Vaccaroاست 9طراحی سیالی /طراحی تسلط

 آزمایشگر توضیحاتی ،قبل از اجراهر مرحله در این مجموعه شامل سه وضعیت/ مرحله است که  .(2019
مرحله اصلی  ،با شرایط آزمون آشنا شد دهنده کاملاًآزمون آنکهبعد از  .کندمیاز شرایط و قانون اجرا بیان  را

 5و داخل هر مربع  داردشکل کادر مربعی 35که  A4 هدهنده در یک برگ. در هر مرحله آزمونشودمیاجرا 

                                                           
9. Design Fluency Test 

https://psychologyj.tabrizu.ac.ir/?_action=article&au=13782&_au=Abbas++Bakhshipour&lang=en
https://psychologyj.tabrizu.ac.ir/?_action=article&au=13784&_au=Zeinab++Khanjani&lang=en
https://psychologyj.tabrizu.ac.ir/?_action=article&au=13784&_au=Zeinab++Khanjani&lang=en
https://psychologyj.tabrizu.ac.ir/?_action=article&au=32991&_au=Fatemeh++Ranjbar&lang=en
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طبق قوانین هر مرحله در زمان یک دقیقه شروع به طراحی شکل داخل  ،نقطه مشکی طراحی شده است
طلوب گزارش شده هاي داخلی و خارجی در سطح مروایی و پایایی این آزمون در پژوهشکند. میکادرها 

  .)Ghawami et al., 2019(است 
 هربست هاي رهبري دانشگاهیلفهؤ: این پرسشنامه بر اساس مهربست اهیپرسشنامه رهبري دانشگ

)(Herbest, 2003 رهبري تدریس، رهبري تحقیق، مدیریت  هايلفهؤطراحی شده است که شامل م
هاي . گویهاست هاي بین فرديمهارت و آفرین و مشارکتیعادل و کارا، استراتژي و بصیرت، رهبري تحول

پرسشنامه آزمون آلفاي شده است. ضریب پایایی  تدویناي لیکرت پنج درجه این پرسشنامه بر اساس طیف
آهنچیان  رامه . این پرسشنااستایایی قابل قبول این پرسشنامه دهنده پدست آمد که نشانه./ ب91 کرونباخ

 .اندکردهاعتباریابی  )Ahanchian & Shabani, 2005(و شعبانی 
ساخت و  1995در سال  )Analoui, 1995(آنالویی  رااین پرسشنامه  :آنالویی پرسشنامه مدیر اثربخش

یید شد. همچنین أاستاد راهنما خوب ارزیابی و ت هاي. روایی پرسشنامه با استفاده از نظرداردال ؤس 11
ایایی قابل قبول این دهنده پدست آمد که نشانهب ./ 81 استفاده از آزمون آلفاي کرونباخ پایایی آن با

 (Saatchi, Kamkari & Askarian, 2012) ساعتچی و همکاران رااین پرسشنامه  .استپرسشنامه 
 .اندکردهاعتباریابی 

       مسئله،  کاري، حل(حافظه فرایندهاي شناختیدر پژوهش حاضر متغیرهاي  :آزمونروش اجراي 
مساعد اجرا شد. همچنین  کاملاً یاي و در محیطصورت رایانهو شناخت اجتماعی) به پذیري شناختیانعطاف

 دین صورت. ببررسی شدصورت پرسشنامه در سه مرحله متغیرهاي رهبري دانشگاهی و مدیران اثربخش به
مدیران گروه  دربارهگروه  همکاران اعضاي هیئت علمی هر راکه یک بار پرسشنامه رهبري دانشگاهی 

خود  راو پرسشنامه مدیران اثربخش و پرسشنامه رهبري دانشگاهی  پاسخ دادندآموزشی رشته خودشان 
ابتدا با حضور در دفتر مدیر گروه آموزشی و نیز هاي شناختی آزمون .ندهاي آموزشی پاسخ دادمدیران گروه

ورود افراد به این  ملاك. شدهاي لازم انجام آمادگی براي آزمون و هماهنگی منظوربهتوضیحات لازم 
مشکلات  نبود و دارا بودن سمت مدیرگروهی ،در پژوهش ضایت فرد براي شرکترمطالعه موافقت و 

ساعت به طول  دوطور میانگین گروه بهاجراي آزمون براي هر مدیرهیجانی در سطح بالینی بود.  و شناختی
وگوهاي غیررسمی جلسه آزمون را گفت از ايا پارهب. آزمایشگر قبل از شروع رسمی آزمایش، انجامید
کلید رایانه اطمینان حاصل قبل از اجراي آزمون از مهارت فرد در استفاده از صفحه ،علاوهد. بهرک یصمیم

  شد.
 

 هایافته
 دانشگاه را  هاي آموزشیمدیران گروه اثربخشرهبري توانند ال اصلی: آیا فرایندهاي شناختی میؤس

 بینی کنند؟پیش
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استفاده شد. بدین ترتیب که در سه  )PLS( پژوهش از روش حداقل مربعات جزئی سؤالبررسی  براي
مسئله، شناخت اجتماعی  پذیري شناختی، حلکاري، انعطاف مدل مجاز نقش فرایندهاي شناختی (حافظه

هاي آموزشی دانشگاه (ادراك همکاران بینی سه شاخص رهبري اثربخش مدیران گروهو خلاقیت) در پیش
هاي توصیفی شاخص . شداز رهبري دانشگاهی مدیران گروه، رهبري دانشگاهی و مدیران اثربخش) بررسی 

 ارائه شده است. 2هاي آموزشی در جدول فرایندهاي شناختی و رهبري اثربخش مدیران گروه
 

هاي آموزشی هاي توصیفی فرایندهاي شناختی و رهبري اثربخش مدیران گروهشاخص -2 جدول
 دانشگاه

 کشیدگی کجی انحراف معیار میانگین بیشینه کمینه متغیرها

 -60/0 -40/0 92/9 51/79 17/94 67/56 کاري حافظه
 02/0 83/0 56/50 53/73 00/189 00/0 پذیريانعطاف

 85/0 -94/0 41/1 52/3 00/5 -33/0 همسئل حل
 -10/0 -62/0 18/4 43/23 00/31 00/14 شناخت اجتماعی

 -40/0 -23/0 90/12 54/50 00/71 00/20 خلاقیت
 -18/0 -52/0 60/21 26/86 00/119 07/35 آموزشی يهاادراك همکاران از رهبري دانشگاهی مدیران گروه

 -63/0 -39/0 60/10 05/102 00/121 00/78 رهبري دانشگاهی
 -73/0 07/0 33/4 10/39 00/48 00/31 مدیران اثربخش

 
مسئله، شناخت اجتماعی و خلاقیت  پذیري، حلکاري، انعطاف دهد که میانیگن حافظهنشان می 2جدول   
مدیران  است. میانگین ادراك همکاران از رهبري اثربخش 54/50 و 43/23، 52/3، 53/73، 51/79ترتیب به

 10/39و  05/102، 26/86ترتیب ، رهبري دانشگاهی و مدیران اثربخش نیز بههاي آموزشی دانشگاهگروه
 ,Schumacker & Lomax) ± 2دهد که با در نظر گرفتن کجی نشان می 2است. سایر نتایج جدول 

متغیرها در کجی و کشیدگی در تمام ، )West, Finch & Curran, 1995( ± 7و کشیدگی  (2012
متغیره محقق شده است. بررسی نرمال بودن چندمتغیره نیز با سطح مطلوبی قرار دارد و نرمال بودن تک

ادراك اي بر روي توزیع خطاها به تفکیک براي سه مدل اجراي آزمون کالموگروف اسمیرنوف یک نمونه
، رهبري )P ،40=df، 14/0=Z=04/0هاي آموزشی (همکاران از رهبري دانشگاهی مدیران گروه

انجام شد.  )P ،40=df ،06/0=Z=20/0و مدیران اثربخش ( )P ،40=df ،11/0=Z=20/0دانشگاهی (
هاي آموزشی دانشگاه همکاران از رهبري دانشگاهی مدیران گروه ادراكنتایج نشان داد که توزیع خطاها در 

 نرمال نیست. 
حداقل مربعات جزئی ال پژوهش از روش ؤس بررسی برايدر این پژوهش  ،طور که اشاره شدهمان   
)PLS(  هاي ساختاري بررسی شد. عنوان زیربناي مدلهمبستگی متغیرهاي پژوهش بهشد. ابتدا استفاده
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)، r=62/0کاري با شناخت اجتماعی ( رابطه حافظه فقطکه  دادنشان  ماتریس همبستگی متغیرهاي پژوهش
) از نظر آماري r=78/0رهبري دانشگاهی با مدیران اثربخش () و r=62/0( خلاقیت و شناخت اجتماعی

مفروضه همچنین  ).P<05/0میان سایر متغیرها روابط معناداري وجود ندارد ( و )P≥01/0( معنادار است
هاي اساسی در روش حداقل بین (فرایندهاي شناختی) یکی از پیشفرضهمخطی متغیرهاي پیش نبود

بررسی شد.  )VIF(11و تورم واریانس 10است. این مفروضه با دو شاخص تحمل )PLS(مربعات جزئی 
باشند نزدیک  1نیز باید به  نزدیک باشند. ضرایب تورم واریانس 1به  وتر بزرگ 40/0ضرایب تحمل باید از 

همخطی چندگانه متغیرهاي  نبودحاکی از آن است که مفروضه  3باشند. نتایج جدول نبیشتر  10و از 
 بین محقق شده است.پیش

  
 بینهمخطی متغیرهاي پیش نبود -3جدول 

 )VIFضرایب تورم واریانس( ضرایب تحمل متغیرها
 74/1 58/0 کاري حافظه
 10/1 91/0 پذیريانعطاف

 19/1 84/0 همسئل حل
 02/2 50/0 شناخت اجتماعی

 26/1 80/0 خلاقیت
 

و  12برآورد خطاهاي استاندارد با روش بوت استرپشد. بررسی در ادامه مدل ساختاري در کل نمونه    
تکرار انجام شد. پیش از بررسی ضرایب مسیر لازم است از برازش مدل اطمینان  5000بازتولید مدل با 

تعدیل شده نیز با  2Rاست. معیار   2Rهاي ساختاري حاصل شود. معیار اساسی براي بررسی برازش مدل
دهد. این بین، برآورد مناسبی را از برازش مدل ارائه میداد متغیرهاي پیشدر نظر گرفتن حجم نمونه و تع

ترتیب مقادیر به 67/0و  33/0، 19/0. مقادیر ستهاي برونزا بر درونزاتأثیر سازه دهندهها نشانشاخص
استون و   2Qمعیار . )2012Qanavati, &  Azar, Gholamzadeh(هستند و قوي  ضعیف، متوسط

باید قادر به  دارند،هایی که برازش قابل قبولی سازد. مدلبینی مدل را مشخص مینیز قدرت پیش 13گیزر
 دهندهنشان 35/0و  15/0، 02/0مقدار  هاي درونزا سهسازه خصوصهاي درونزا باشند. در بینی سازهپیش

نتایج بررسی این دو معیار در . (Davari & Rezazadeh, 2017)است قدرت ضعیف، متوسط و قوي 
 شده است. آورده 4جدول 

 
 

                                                           
10. Tolerance  
11. Variance Inflation Factor (VIF)  
12. Bootstrapping 
13. Stone & Geisser  
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 هاي ساختاريش مدلازبر -4جدول 

 هاشاخص
 هاي آموزشی دانشگاهرهبري اثربخش مدیران گروه

 ادراك همکاران از رهبري دانشگاهی مدیران 
 مدیران اثربخش رهبري دانشگاهی هاي آموزشیگروه

 2R 093/0 052/0 077/0 معیار

 059/0 087/0 041/0 تعدیل شده 2R معیار

 2Q 149/0 204/0 202/0معیار 
 

 ند،هاي ساختاري از برازش متوسطی برخوردارمدل  2Qکه بر اساس معیار  دهدمینشان  4نتایج جدول    
هاي درونزاي مدل بر اساس تعدیل شده میزان واریانس تبیین شده سازه 2Rو   2Rاما بر اساس معیارهاي 

در بررسی ضرایب مسیر ساختاري، سطوح معناداري  بینی کننده در سطح ضعیفی قرار دارد.هاي پیشسازه
 58/2، 96/1ترتیب ضرایب به ومقایسه  %999و  %99، %95ضرایب با مقادیر بحرانی در سطوح اطمینان 

هاي شوند. ضرایب مسیر ساختاري و سطوح معناداري متناظر با هر یک از شاخصامل میرا ش 27/3و 
 آورده شده است. 5هاي آموزشی دانشگاه در جدول رهبري اثربخش مدیران گروه

 
هاي بینی رهبري اثربخش مدیران گروهمتغیرها در پیش tمستقیم و مقادیر  هايبرآورد اثر  -5جدول 

 آموزشی دانشگاه

 متغیرها

ادراك همکاران از رهبري دانشگاهی 
 مدیران اثربخش رهبري دانشگاهی هاي آموزشیمدیران گروه

ضریب  tآماره  ضریب مسیر
 مسیر

آماره 
t 

ضریب 
 مسیر

آماره 
t 

 514/1 -287/0 664/0 -149/0 372/0 -088/0 کاري حافظه

 383/0 057/0 642/0 098/0 026/1 -189/0 پذیريانعطاف

 855/0 -172/0 265/0 -045/0 307/0 -057/0 لهئمسحل 

 989/0 239/0 564/0 150/0 310/1 334/0 اجتماعی شناخت

 306/0 049/0 762/0 135/0 049/1 -193/0 خلاقیت

**P 01/0≤         *P 05/0≤  
 
 



ش مدیران ... ۴۰ شناختی و رهبري اثربخ  الگوي علّی روابط بین فرایندهاي 
 

 
 بینی ادراك همکاران از رهبري دانشگاهیدر پیش tهاي ضرایب مسیر و آماره -1شکل  

 

 
 بینی رهبري دانشگاهیدر پیش tهاي ضرایب مسیر و آماره -2شکل 
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 بینی مدیران اثربخشدر پیش tضرایب مسیر و آماره هاي  -3شکل 

 
هاي آموزشی و بینی ادراك همکاران از رهبري دانشگاهی مدیران گروهمدل پیش، 5جدول  با توجه به   

اند. ترتیب بیشترین و کمترین ضریب مسیر را داشتهمدل رهبري دانشگاهی شناخت اجتماعی و حل مسئله به
کاري و کمترین آن به خلاقیت  بینی مدیران اثربخش بیشترین ضریب مسیر به حافظهدر مدل پیش

بینی براي هر سه شاخص رهبري اثربخش هاي پیشدهند که در مدلنشان می t. اما ضرایب دارداختصاص 
نقش معناداري بین در تبیین متغیر ملاك پیش از متغیرهاي یکچهاي آموزشی دانشگاه، هیمدیران گروه

بینی رهبري اثربخش مدیران ، مدل مسیر پیشمطالب بیان شده). درمجموع و بر اساس P<05/0اند (نداشته
یک از . ضرایب مسیر هیچداشتهاي آموزشی دانشگاه بر حسب فرایندهاي شناختی برازش ضعیفی گروه

بینی که فرایندهاي شناختی در پیش گفتتوان می ،). بر این اساس5معنادار نبود (جدول بین متغیرهاي پیش
 ندارند. ينقش معنادارهاي آموزشی دانشگاه علوم پزشکی مشهد رهبري اثربخش مدیران گروه

 
 گیري بحث و نتیجه

هاي مدیران گروهبینی رهبري اثربخش پیش براياستفاده از فرایندهاي شناختی  هدف اصلی این پژوهش
بر مدلسازي معادلات ساختاري استفاده شد.  تأکیدآموزشی دانشگاه بود. بدین منظور از روش همبستگی با 

 پذیري شناختی و خلاقیت نسبت به شناخت اجتماعی و حلکاري و انعطاف ها نشان داد که حافظهیافته
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توان به رابطه معنادار می هاي این پژوهشسایر یافته. همچنین از ندبالایی برخوردار مسئله از میانگین نسبتاً
 خلاقیت با شناخت اجتماعی اشاره کرد.و  کاري با شناخت اجتماعی حافظه

رابطه معنادار  داشتن وجودهاي توصیفی پژوهش حاضر مبنی بر هاي مربوط به بافت و دادهبر اساس یافته   
ي از مطالعات حوزه روانشناسی مروري بر تعدادکاري و خلاقیت با شناخت اجتماعی،  حافظهبین 

هاي آمیز فعالیتهاي شناخت اجتماعی در رشد و پرورش موفقیتکه مهارتداد  شناختی نشانعصب
ها فرایند تفکر افراد را از که هیجان چرا ،)Jafari, 2016( کارکردهاي اجرایی شناختی الزامی هستند

 .(Schwarz, 2010)د ندهثیر قرار میأاطلاعات تحت تطریق ترویج راهبردهاي مختلف پردازش 
تیابی به تکالیف و امکان دس شوندمیمثبت موجب فعال شدن پردازش اکتشافی ذهن  هايهمچنین هیجان

 ,McCombs)هاي انجام شده در قلمرو مغز پژوهش. )McCombs, 2004( دسازنخلاق را میسر می
و هیجان برانگیزاننده حافظه  کنندمیافزا عمل اي همگونهدهد که هیجان و شناخت بهمینشان  (2004
باور دارند که  (Ferro, 1993) فرو از جملههاي مغز است. پژوهشگران متعددي سایر فعالیت بهو توجه 

وري و یادگیري فراگیران دارد، آموزندگان و ثیر شگرفی که حوزه هیجانی بر چگونگی کنشأبازشناسی ت
شود. میمنجر که به افزایش کل فرایندهاي شناختی  کندمیجوي راهبردهایی ترغیب ورا به جستمربیان 
شود. کارکردهاي شناخت اجتماعی بر کارکردهاي شناختی اجرایی بسیار مهم تلقی می نقش بارزرو،  از این

در این پژوهش کارکردهاي شناخت اجتماعی و کارکردهاي شناخت اجرایی هر دو ذیل فرایندهاي شناختی 
شود. این یافته موزشی دانشگاه مطالعه آهاي تا اثر آن بر روي رهبري اثربخش مدیران گروه شدندبررسی 

 ,Jafari, 2015; Mathias, Jauk, Sommer, Arendasy & Aljoscha)هاپژوهش برخی از با
خلاقیت و کارکردهاي شناخت اجتماعی  و نیز هوش هاوهشدر این پژ کهطوريبه ،خوان استهم (2014

 شده است.یید أهاي اثرگذار و اثرپذیر از همدیگر تعنوان سازهو کارکردهاي شناخت اجرایی به
هاي آموزشی دانشگاه بر بینی رهبري اثربخش مدیران گروهپژوهش، مدل مسیر پیشدیگر  طبق یافته   

. بین معنادار نبودیک از متغیرهاي پیش. ضرایب مسیر هیچداشتحسب فرایندهاي شناختی برازش ضعیفی 
هبري اثربخش در میان مدیران بینی رتوان بیان داشت که فرایندهاي شناختی در پیشبر این اساس می

 ندارند.نقش معنادار  مشهد هاي آموزشی دانشگاه علوم پزشکیگروه
هاي تلفیق حوزه علوم اعصاب ترین چالشکه یکی از محوري گفتتوان این یافته می فسیردر جهت ت   

ثر بر رفتارهاي ؤعنوان پیشایند مهاي مغز بهریت تعیین جهت جریان علیت فعالیتشناختی و مبانی مدی
هاي جدید در زمینه بینشافزایش براي هاي مهم از گام 14هنین ویژه مدیریتی است. هر چند به باور

اما  ،استهاي پژوهشی هاي علوم اعصاب شناختی رفتارهاي مدیریتی اثربخش دسترسی به یافتهخاستگاه
که رهبري  گسترش مبانی نظري علوم اعصاب شناختی در حوزه رهبري سازمانی کار دشواري است. چرا

توان شامل بیانگر اثربخشی رهبري را می فرایند چندبعدي و متشکل از رفتارهاي گوناگونی است. رفتارهاي

                                                           
14. Hanin, 1987 
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چنین  ،هاي ارتباطی دانست. از سوییهاي استدلال و مهارتبینش و تفکر، کنترل، درك هیجانی، مهارت
. بر این اساس، هرگونه ارتباط نظري بین رفتار مدیر و شودمی مربوطکارکردهایی به نواحی متفاوت مغز 

. با توجه استتعیین کارکرد مد نظر  یق رفتار مدیریتی مشخص و سپسدق فعالیت مغز ابتدا نیازمند تفکیک
در هاي رو به گسترشی انی عصبی فرایندهاي رهبري، پژوهشبه پیشینه مطالعاتی محدود در زمینه مب

 .(Piryaei, 2018) هاي عصبی و رفتارهاي ویژه رهبري مورد نیاز استشناسایی ارتباط فعالیت
تري گسترده ها کاربردعلوم اعصاب در حوزه علوم تربیتی نسبت به سایر حوزه تازگیبه ،تردر نگاهی کلان   

 تواند بر آموزش و پرورشمی گونگی یادگیري مغزکه به تبع آن، آگاهی از چ )Jensen, 2000( است یافته
عنوان علوم اعصاب تربیتی در  باکه رشته نوپایی  است بگذارد. این مهم تا جایی پیش رفته مهمی تأثیر

هاي علوم رفتاري، مسائل آموزش و هاي اعصاب شناختی با روشحال ظهور است تا با ترکیب روش
 Varma, McCandliss & Schwartz, 2008; Geake, 2009; SZucs) شودیادگیري بررسی 

& Goswami, 2007) .افرادي همچون بروئراین با وجود ، (Bruer, 2002; 1999 a, b)،  هال
)Hall, 2005( ویلینگهام  و)Willingham, 2006(  ضمن پذیرش ضرورت تلفیق بین علوم اعصاب

ها و کاربردهاي استنباط مستقیم دلالت هازعم آننگرند و بهو علوم تربیتی، با دیده تردید به این پیوند می
با . (Nouri & Mehrmohammadi, 2010) هاي علوم اعصاب معتبر نیستندتربیتی مبتنی بر یافته

وجود دارد، کسانی همچون  )Jensen, 2005(تربیت مبتنی بر مغز  خصوصشواهد فراوانی در آنکهوجود 
قدر باور دارند که دانش فعلی ما درباره مغز به، ، مدیر بنیاد جیمز مک دانل(Bruer, 2002, 1997) بروئر

هاي علم مغز کار بگیریم. بنابراین، هنوز استفاده از یافتههرا ب کافی نیست که بتوانیم در عرصه تربیت آن
کنون نتوانسته  توانیم تأیید کنیم. این گروه بر این باورند که مطالعات علوم اعصاب تادر این حوزه را نمی

مستحکم  يبرقراري پیوند دربارهآنها طور معنادار بر سیاست و عمل تربیتی مؤثر باشد و درنهایت، است به
این تردید به  ،. البته)Blakemore & Frith, 2005( علوم تربیتی و علوم اعصاب تردید دارندبین 

ویژه رهبري اثربخش نیست، بلکه تربیتی و به امکان پیوند بین علوم اعصاب و حوزه علوم کردن معناي رد
 .(Bruer, 1997: 4) استها در این حوزه صرفاً به معناي توجه بیشتر به همراه افزایش پژوهش

هاي پردازان حوزه علم مدیریت قادرند مبتنی بر اصول و کاربردهاي توسعه رهبري مستخرج از یافتهنظریه   
استفاده کنند. از آنها آورند، حساب میاثربخشی رهبري به موجبعلوم اعصاب، براي تبیین و استحکام آنچه 

مغز هر یادگیرنده منحصر "کند به اصل که اشاره می )1995(آیزنر،  گرایی شناختیبراي مثال، نظریه کثرت
کند براي ایجاد عدالت تربیتی باید تواند براي تبیین و استحکام دیدگاه خود که ادعا میمی ،"فرد استبه

هاي پذیرش علوم اعصاب در جایگاه سایر دانش درنتیجه،هاي فردي توجه کرد، استفاده کند. به تفاوت
که در زمینه ساختار و کارکرد مغز و چگونگی  چرا ،شناسی منطقی استاسی و جامعهتوصیفی مانند روانشن

عبارت دیگر، علم به ؛(Willingham, 2006) ها قرار گیردتواند در اختیار این دانشیادگیري آن می
عنوان یک دانش توصیفی و مبنایی  باعنوان یک دانش کاربردي، به علوم اعصاب مدیریت و رهبري به
شناسی، علوم هاي علوم سازمانی، روانهاي علوم اعصاب با یافتهبهتر است که یافته ،وابسته است. بنابراین
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. )Jensen, 2000( داشته باشدتري تا کاربردهاي مطمئن شودشناسی ترکیب پزشکی و جامعهتربیتی، روان
این  همه ،با فهم ماهیت و چگونگی رفتار انسانی سروکار دارند و لذاها هر کدام به نحوي چرا که این رشته

هرچه فهم و شناخت انسان  ،. درواقع(Jensen, 2005) نیاز دارندمطالعه ساختار و کارکرد مغز  بهها رشته
کاران امور تربیتی بیشتر از مبانی اندراز چگونگی کارکرد مغز و بدن بیشتر شود، پژوهشگران و دست

عنوان یک مند خواهند شد و این رویکرد نو بهشناختی تربیت در بهبود یادگیري و آموزش بهرهزیست
 شودها مؤثر واقع میهاي یادگیري و رشد در انسانگیري از شیوهراهنماي عمل در شناخت و بهره

(Fischer, Daniel, Immordino-yang, Stern, Battro & Koizumy, 2007) .بهتر  ،لذا
 ترکیب و مشارکت ثمربخش میان پژوهشگران حوزه مغز و پژوهشگران حوزه تربیت فراهم شود است که

(SZucs & Goswami, 2007; Posner & Rothbart, 2005; Stern, 2005).  
هاي شناختی همچون متغیررهبران اثربخش از  که لزوماً گفتتوان مبتنی بر پژوهش حاضر میهمچنین    

 عبارتی، حافظه کاري سطح بالا به ؛بالاتري برخوردار نیستند مهار تداخل و کاري خلاقیت، حافظه
گاه هاي آموزشی دانشتضمینی از رهبري اثربخش مدیران نیست. بحث رهبري مدیران گروه دهندهنشان

حاضر،  . همسو با پژوهششودان حاصل برگیرد تا از اثربخشی آن اطمین اي را درتواند عوامل پیچیدهمی
در پژوهشی با موضوع بررسی ارتباط بین وضعیت تحصیلی و توانایی شناختی  )Nejati, 2014( ینجات

پذیري انعطاف و ریزيکاري، کنترل مهاري، برنامه در دانشجویان نشان داد که کارکردهاي اجرایی حافظه
 ولیکن توانایی شناختی با عملکرد تحصیلی ،دارنددار امثبت و معن رابطهشناختی با پیشرفت تحصیلی 

از زاویه فرایندهاي شناختی رهبري اثربخش بررسی  اًپژوهش حاضر صرفدر ندارد. از این نظر،  همبستگی
از اهداف این پژوهش نبود.  آموزشیهاي گذار بر رهبري اثربخش مدیران گروهاثرو بررسی سایر عوامل  شد

توجه  علوم پزشکی مشهد هاي آموزشی دانشگاهبراي دستیابی به اثربخشی رهبري مدیران گروه ،بنابراین
 تر نشان دهد. تواند تصویري بهتر و دقیقبه عوامل غیر شناختی می

هاي آنان و پژوهش نتایج که دارندبیان می )Fekri & Sarrafinejad, 2001(نژاد فکري و صرافی   
. با استریزي هاي مدیریت و برنامهگویاي ضعف عمومی نظام آموزش پزشکی در زمینه هاسایر پژوهش

هاي ذاتی موضوع ویژگی دلیلعلوم پزشکی به هايتوجه به مسئله ضعف مدیریت و رهبري در دانشگاه
 بررسی عوامل غیرشناختی ،عوامل اثرگذار بر موضوع رهبري اثربخش گستردگیو  پیچیدگی رهبري مانند
امري  هادستیابی به اثربخشی رهبري مدیران گروهدر  هاي آموزشی دانشگاه علوم پزشکیمدیران گروه

 اهاي علوم پزشکی ایران از این امر مستثنعنوان یکی از دانشگاهدانشگاه علوم پزشکی مشهد به .استمهم 
هاي جامعیت رشته ز نظراگستردگی این دانشگاه برجستگی علمی و و با توجه به عوامل مهمی چون  نیست

به تبع آن پذیرش دانشجویان کشورهاي منطقه  و در شهر پایتخت مذهبی ایران آنو واقع شدن پزشکی 
برقراري ارتباطات  که به ،هاي بهداشتی و پزشکی این شهرو نیز مراجعه مردم توریست منطقه به بخش

موقعیتی، شناختی مانند عوامل غیرعوامل ، شودمیمنجر و روابط اقتصادي ها تبادل فرهنگ ،المللیبین
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ان رهبرعنوان دانشگاه بهاین هاي فرایندهاي شناختی مدیران گروهخود را بر  هايفرهنگی و اقتصادي اثر
 گذارد. اثربخش می

 مندنظامدر پژوهش مرور  (Zaccaro, Green, Dubrow & Kolz, 2018) و همکاران ذاکارو   
ساز بروز رفتارهاي کنند که آنها نیز زمینههاي فردي معینی را ایجاب میها، تفاوتد که موقعیتنداربیان می

ها و اعمال معینی از جانب رهبران گیري انتخابها به شکلشوند و درنهایت، موقعیتکارکردي رهبران می
هاي فردي هاي فردي هستند. بنابراین، تفاوتخود برخاسته از تفاوت شوند که این اعمال نیزیممنجر 

توجه به اهمیت فرایندهاي  بااند. هاي موقعیت رهبري گره خوردهناپذیر با ویژگیجدایی طوررهبران به
 ،هاي آموزشیگروه هاي فردي رهبران در رهبري اثربخش مدیرانهاي تفاوتشناختی در تأیید اثر نظریه

هاي گروه رهبري اثربخش مدیرانهاي موقعیتی در بررسی شناختی همچون عاملترکیب عوامل غیر
هاي بیشتري که نیاز به پژوهش ه شدپژوهش حاضر نشان داددر ، این بر علاوه. شودمی توصیهآموزشی 

هاي علوم اعصاب در بتوان از یافته تااي علوم اعصاب و مدیریت و رهبري وجود دارد رشتهدر حوزه بین
اصلی پژوهش حاضر فرایندهاي  طبق یافته ،درنتیجه .کردائه ارهاي جدیدي را رهبري با اتقان بیشتري ایده

 ندارد.دار ااثر معنهاي آموزشی دانشگاه علوم پزشکی مشهد شناختی بر رهبري اثربخش مدیران گروه
 

 هاپیشنهاد
 شود:هاي پژوهش پیشنهادهاي زیر ارائه میبا توجه به یافته

هاي کلامی و حرکتی در حین نحوه بازخوردهاي کنش دست آمده ازهاي بهپژوهشگران بر اساس داده. 1
هاي اصلی و فرعی مورد نیاز در هریک از مؤلفه ،برداري و ثبت مشاهداتاجراي آزمون از طریق یادداشت

 بررسی کنند؛آوري و مد نظر را جمع هايآزمون
هاي شناختی هاي دقیق و علمی براي سنجش مهارتکار رفته در پژوهش حاضر، روشهاي بهروش. 2

توسط تعامل انسان با رایانه هستند. پژوهشگران در این حوزه دانش لازم براي نحوه ارزیابی عملکرد افراد 
 ؛هاي مشخص آنها را نشر دهنددست آورند و در قالب دستورالعملبهرا ها با کاربست این روش

ها و بررسی تفاوت بودن نتایج و قابل مقایسه دلیلهاي غیر علوم پزشکی بهپژوهش در سایر دانشگاه. 3
 ؛صورت گیرد هاي مدلتشابه

ی براي سنجش هر یک از هاي ضمنی کارکردهاي اجرایی و شناخت اجتماعاز تعداد زیادي از آزمون. 4
 ؛شوداستفاده  هاي آموزشیهاي رهبري اثربخش مدیران گروهخرده مقیاس

هاي بینی رهبري اثربخش مدیران گروهپیش برايحوزه شناختی  اهاي دیگري بحوزهرویکردها و . 5
 ؛شودترکیب  آموزشی دانشگاه

و محیطی) که در مبانی نظري و پیشینه پژوهش  یشناختی، موقعیتی، فیزیولوژیکسایر متغیرهایی (جامعه. 6
 ؛دست آیدها بهبراي رهبري اثربخش مدیران گروه بیشتريتا نتایج شود بررسی اشاره شد، 

 .شود بررسی هاي آتیهاي جنسیتی در پژوهشبه تفاوتمدل با توجه . 7
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