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Abstract 
The lack of a comprehensive index to measure the changes in human capital 
in various dimensions of the quantity and quality of education in the country 
has caused educational planners and policy makers to face a lack of 
information for planning the country's education.  This research was inspired 
by the model of making composite indicators published by the Organization 
for Economic Cooperation and Development (OECD, 2008) and consulting 
with fifteen academic  professors in the field of human capital. Based on the 
theoretical foundations, a Likert scale questionnaire was designed. After 
performing Cronbach's alpha test to evaluate the reliability of the research, the 
composite indicators of human capital of education type were weighed in two 
contexts of quantity and quality. Using the available statistical data, 18 
indicators related to the quantity and quality of human capital of the education 
type for the period 2010-2017 were selected. The data were normalized and 
weighted using multiple criteria decision analysis and SWARA method and 
were aggregated by arithmetic method. Finally, the results of measuring the 
comprehensive index of human capital in the form of education by quantity 
and quality are presented which has the ability to investigate the causes of its 
increase and decrease, in the form of indicators of quantity and quality. The 
results showed that the quality of human capital has not grown in proportion 
to its quantity and has even decreased in some years, which indicates the 
government's lack of attention to improving the quality of education in the 
country. 
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Introduction 
In recent years, scientists have assigned a special role to human capital and 
especially human capital of Education Type in the process of economic 
growth and they refer to human capital as the engine of economic growth. In 
this regard, it is essential for educational policies to have a comprehensive 
understanding of human capital in the form of education and take into account 
all aspects including its quantitative and qualitative aspects. In addition, the 
design of a comprehensive human capital index in the form of education is of 
paramount importance for monitoring and evaluating policies to achieve the 
first place in science and technology. On the other hand, it is also necessary to 
evaluate five-year development plans in order to achieve a comprehensive 
index for measuring human capital in the form of education. 
In connection with the design of the Comprehensive Human Capital Index, 
some well-known international organizations such as the World Bank, the 
Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) and the 
World Economic Forum have provided indicators in the field of education. It 
is worth noting that in international studies, composite indicators are basically 
designed in such a way that they can be measured according to the limitations 
of the statistical system of most countries, and observing this issue makes the 
indicators incomplete and comprehensive. For example, the World Bank has 
used the criterion of the number of years of education to indicate the quantity 
of education and the scores of the International Thames tests as an indicator 
of the quality of education so as to explain human capital. These indicators 
per se cannot indicate the status of the quantity and quality of education in a 
country. In empirical studies conducted by economists, one or more proxies 
such as enrollment rates at different levels of education, average years of 
education of employees and household costs for training, cost of firms for staff 
training and average wages to measure the quantity and quality of training are 
used. In these cases, too, the indicators used are not comprehensive enough to 
consider only one or two specific aspects of education. Therefore, there is a 
need to design a comprehensive index and using broader criteria to explain 
human capital in the form of education. In fact the main purpose of this study 
is to design and measure a comprehensive index of human capital in the form 
of education. The innovation of the present study is that it introduces a 
comprehensive index by simultaneously considering quantity and quality for 
measuring human capital.  
 
Methodology 
In this section, we will deal with the methodology of making composite 
indicators on the basis of the guidelines for making composite indicators 



ژلنامه صف امهپ رن ش و ب ش وه زي در آموز یری 2دوره  ،عال ره 8 شما  ،2 ،1 4 0 1  3 
 

 

published by the Organization for Economic Cooperation and Development 
(OECD), which has ten steps: 
Step 1: Expanding the theoretical framework 
Step 2: Selecting the data 
Step 3: Estimating the missing data 
Step 4: Multivariating analysis  
Step 5: Normalizing data 
Step 6: Weighing and aggregating 
Step 7: Robustness and sensitivity 
Step 8: Back to the details 
Step 9: Links to other variables 
Step 10: Presentation and dissemination 
 
Findings 
In this study, a total of 47 criteria affecting human capital of education type 
were identified according to the theoretical foundations and research 
background. Due to the possibility of comparison with total factor 
productivity, GDP and also the purposes of other comparisons, in this study, 
we have tried to focus on actual human capital, i.e. human capital of 
employees. The criteria were selected according to the second stage of the 
methodology for making composite indicators. Then, in order to consult, 
weigh and prioritize the indicators, a questionnaire was developed and a 
survey of experts in the field of human capital was conducted, and finally 18 
criteria in the field of education were taken into account. General, higher 
education, private and public education and skills were selected. In 
constructing the comprehensive index of human capital, the two pillars of 
quantity and quality of human capital have also been considered. After 
selecting the quantitative and qualitative criteria and collecting raw data, the 
criteria are calculated and due to the different units, in the next step, the data 
are normalized by the distance to a reference method. In order to weigh the 
criteria, first the participatory methods of Budget allocation (BAD) and 
referring to the opinions of experts have been used and then the Swara method 
has been used. In this section, in addition to recognizing the factors affecting 
the quantity and quality of education, the trend of each criterion during the 
period 2000-2017, both separately and in the form of a composite index was 
examined. The trend of changes in the indicators during the period under 
review shows that the average annual growth rate of the quantity index is 1.2 
percent and the average of years of education as a measure of the quantity of 
education has been continuously increasing, so that during 2000 and 2017 the 
average years of primary and secondary education have increased from 5.7 
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years to 7 years and the average years of university education from 15.9 to 
16.3 years. Its continuous growth is expected. 
 

 
Comparison chart of the trend of combined index, quantity index and quality index 

 
Results 
In this study, for the first time in the country, the combined human capital 
index of education type has been designed and measured inspired by the 
pattern of construction of combined indicators published by the OECD. One 
of the efficient analyses that can be carried out based on the designed index is 
to separate the quantity and quality of human capital from each other and 
present the relevant results. After going through the stages of making a 
comprehensive index, it was found that the quality of education index has a 
62.5% share and the quantity of education has a 37.5% share of the 
comprehensive education index. Therefore, according to experts in this field, 
the quality has been 1.7 times more important than the quantity of education. 
Also, the results of measuring the indicators of quantity and quality of human 
capital show that these two indicators have increased by 1.2% and 0.77% 
respectively  each year, indicating that the quality of education has not 
increased in proportion to the growth of quantity. Therefore, it can be said that 
the missing link in education is to pay attention to the criteria that may 
0improve or indicate the quality of education. 
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Considering the fact that quantity growth is more tangible than quality in the 
society and given the attractiveness of presenting quantity improvement 
statistics as well as the policies of the fourth and fifth development plans and 
their implementation regarding the quantitative improvement of higher 
education, it is necessary for educational policy makers to reduce the amount 
of attention to the quantity of education and pay special attention to the criteria 
of the quality of education. 
The main reasons for the decrease in the quality index were the decrease in 
the per capita cost of staff training, the decrease in high-tech exports and the 
decrease in the per capita patent. By examining the results of measuring 
quality criteria, the need to pay attention to proper training of employees in 
order to improve their skills and special attention to high-tech exports is taken 
into account. 
The sharp rise in the unemployment rate of university graduates in recent years 
shows that education policy should not focus on improving the quantity of 
education without restraint, and should pay more attention to the needs of the 
labor market and the economic structure of the country. Besides, the need for 
officials to contribute to improving the quality of education and more precise 
policy to balancing the two and efforts to reduce the mismatch between the 
type and amount of education and employment is more necessary than in the 
past. Decision makers in the field of education can use the results of this 
research to better understand the trend of human capital changes in the field 
of education and policy-making to improve the quality of human capital in the 
field of education. It is also possible for researchers in this field to examine 
the effect of increasing or decreasing education on important areas such as 
GDP and productivity by examining the time series of indicators that 
constitute quantity and quality. Also, it is possible to calculate the 
comprehensive index by provinces in order to analyze the degree of inequality 
of human capital in the form of education in other studies. In addition, with 
the publication of statistical data related to new variables related to human 
capital in the future, it is possible to refine and improve the human capital 
index in the form of education. 
 
Suggestions 
In conclusion it is suggested: 
1) The government should allot a larger share of the country's budget to 

improve the quality of education and slow down the expansion of higher 
education; 

2) The Statistics Center of Iran should put the calculation and publication of 
the comprehensive human capital index on its agenda; 



ش طراحی و اندازه ٦ سانی از نوع آموز سرمایه ان ص ترکیبی  شاخ  گیري 
 

 

3) More is to be done to investigate the threshold effect of quantitative 
increase in education on economic growth and productivity of all factors 
in order to better understand policymakers about the optimal amount of 
quantitative increase in education; 

4) The National Planning and Budget Organization and the Ministry of 
Science, Research and Technology should base the quantitative 
development of education on the needs of the labor market for various 
specialties. 
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 پژوهشی -علمی
 

 4شاخص ترکیبی سرمایه انسانی از نوع آموزش گیريو اندازه طراحی
 

 8نژادياکبر خسرویعلو  7نژادییارغلامرضا گ، *6ینیام یرضاعل، 5شهرام مصلی
 

 چکیده
گیري تغییرات سرمایه انسانی در ابعاد مختلف کمیت و کیفیت آموزش در شاخصی جامع براي اندازه نبود

ریزي آموزش ریزان و سیاستگذاران آموزشی با کمبود اطلاعات براي برنامهبرنامه تا شده است موجبکشور 
هاي ترکیبی منتشر شده توسط الگوي ساخت شاخص از گرفتن الهامدر این پژوهش با  کشور مواجه باشند.

حوزه  در متخصص دانشگاهی استاداننفر از پانزده با  مشورتنیز  و توسعههمکاري اقتصادي و  سازمان
آزمون آلفاي  پس از با مقیاس لیکرت و ايپرسشنامهمبانی نظري و طراحی  تکا بهبا اسرمایه انسانی و 

آموزش در دو سرمایه انسانی از نوع  دهندهتشکیلهاي شاخص پایایی پژوهش، منظور ارزیابیکرونباخ به
مرتبط با کمیت و  شاخص 18 آماري موجود هايدهی شدند. با استفاده از دادهوزن تو کیفی تحوزه کمی

و با  ندها نرمال شدداده انتخاب و سپس 1389-1396براي دوره  کیفیت سرمایه انسانی از نوع آموزش
 ،انتهادر به روش حسابی تجمیع شدند. دهی و روش سوارا وزنگیري چند معیاره و تحلیل تصمیماستفاده از 

ارائه شده است  به تفکیک کمیت و کیفیت از نوع آموزششاخص جامع سرمایه انسانی گیري نتایج اندازه
 .دهنده کمیت و کیفیت وجود داردهاي تشکیلدر قالب شاخص بررسی علل افزایش و کاهش آنکه قابلیت 

 که کیفیت سرمایه انسانی متناسب با کمیت آن رشد نداشته و حتی در برخیداد  اندست آمده نشهنتایج ب
توجهی دولت به ارتقاي کیفیت آموزش در کشور ها با کاهش نیز مواجه بوده است که بیانگر کمسال از

  است.
 

 .شاخص ترکیبیآموزش، سرمایه انسانی، کمیت و کیفیت : واژگان کلید
 JEL:I21, I29,A20 ,J24 بنديطبقه
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 مقدمه
 رشد فراینددر  سرمایه انسانی از نوع آموزشویژه ی و بهانسان هیسرما يدانشمندان برا ریاخ يهادر سال

با توجه  .کنندیم ادی يعنوان موتور رشد اقتصادبه یانسان هیاند و از سرمال شدهیقا ینقش خاص اقتصادي
به  ابییدستبه هجري شمسی،  1404انداز جمهوري اسلامی ایران در افق موضوع مذکور، در سند چشم به
توجه شده است. در این از اهداف آرمانی  کیی عنوانبه و فناوري در سطح منطقه علمی اول گاهیجا

 هاينظر گرفتن تمام جوانب آن مشتمل بر جنبه با درسرمایه انسانی از نوع آموزش  جامعشناخت  ،خصوص
، طراحی شاخص جامع سرمایه انسانی از نوع آموزش براي افزون بر این .ضروري است نی و کیفی آکمّ

ابی به . دستیدارداهمیت زیادي هاي دستیابی به جایگاه اول علمی و فناوري پایش و ارزیابی سیاست
توسعه نیز ساله هاي پنجگیري سرمایه انسانی از نوع آموزش براي ارزیابی برنامهجامع براي اندازه یشاخص

 ضروري است.
المللی مانند بانک هاي مشهور بینطراحی شاخص جامع سرمایه انسانی، برخی از سازمان خصوصدر    

هایی را در حوزه تبیین هاي اقتصادي و توسعه اروپا و مجمع جهانی اقتصاد شاخصجهانی، سازمان همکاري
طوري طراحی  ترکیبیهاي المللی معمولاً شاخصندر مطالعات بی که اند. شایان ذکر استهکردآموزش ارائه 

گیري داشته باشند و کشورها، قابلیت اندازهاکثریت هاي نظام آماري شوند که با توجه به محدودیتمی
مثال، بانک  براي و از جامعیت برخوردار نباشند. باشندها ناقص شاخصتا شود می موجبرعایت این مسئله 

هاي تحصیل براي نشان دادن کمیت آموزش و نمرات جهانی براي تبیین سرمایه انسانی از معیار تعداد سال
 است. در صورتی که  عنوان شاخصی از کیفیت آموزش استفاده کردهبه 9تیمز المللیهاي بینآزمون

در د. نکیفیت آموزش یک کشور باشدهنده وضعیت کمیت و توانند نشانتنهایی نمیهاي مذکور بهشاخص
نام در مقاطع تحصیلی مختلف، مطالعات تجربی اقتصاددانان نیز از یک یا چند پراکسی مانند نرخ ثبت

ها براي آموزش کارکنان و هاي تحصیل شاغلان و هزینه خانوارها براي آموزش، هزینه بنگاهمتوسط سال
 که در این موارد هم شده استت آموزش استفاده گیري کمیت و کیفیمتوسط دستمزدها براي اندازه

جنبه خاص از آموزش را در  یک یا دو فقطاز جامعیت لازم برخوردار نیستند و هاي استفاده شده شاخص
تري طور فراگیر و با استفاده از معیارهاي گستردههبنابراین، لزوم طراحی شاخص جامعی که ب. گیرندنظر می

هدف اصلی این پژوهش طراحی شاخص . شوداحساس می کند،تبیین  راوزش سرمایه انسانی از نوع آم
 آندر  حاضر نوآوري تحقیق .بودایران  کشور گیري آن برايیه انسانی از نوع آموزش و اندازهجامع سرما

گیري سرمایه انسانی معرفی شاخصی جامع با ملحوظ کردن همزمان کمیت و کیفیت براي اندازه است که
شناسی و وششاخص مذکور مبتنی بر ر که . گفتنی استشده است گیرياندازههاي اخیر سالو سپس در 

مبانی نظري، پیشینه پژوهش و روش ترتیب هاي بعدي مقاله بهساخت شاخص ترکیبی است. در قسمت
 . شده استارائه  هاگیري آن و پیشنهادساخت شاخص ترکیبی و نتایج اندازهو روش تحقیق مطرح 

                                                 
9. Timss 
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 ادبیات موضوع 
یکی که هاي فیزسرمایه :در تولید دو نوع سرمایه وجود دارد: و اهمیت آن سرمایه انسانیمفهوم 

توان از آثار آنها به موجودیتشان ستند و فقط مینیهاي انسانی که قابل دیدن قابل دیدن هستند و سرمایه
ها جمع شده است. این سرمایه مولدي است که در وجود انسان پی برد. طبق تعریف، سرمایه انسانی سرمایه

هاي گذاري در آموزش، برنامهها، سلامت و غیره است که ناشی از سرمایهها، اندیشهها، تواناییشامل مهارت
عنوان انباره کیفیت نیروي سرمایه انسانی که به .(Todaro, 1998) هاي پزشکی استکارآموزي و مراقبت

درك عوامل  براي شود.طور عمده به دو بخش آموزش و سلامت تقسیم میهشود، بشناخته میانسانی 
 تا ضروري است آنگیري براي اندازه و ودخوبی شناخته شبهسرمایه انسانی  عوامل کننده رشد بایدتعیین
 ,Becker) تاسگذاري مولد آموزش یک سرمایه آنکهبا توجه به  شوند. یکمّها آموزش و هامهارت میزان

ی و کیفی آن و سیاستگذاري مطلوب در این گیري کمّهاي آموزش، اندازهتحلیل پیچیدگی ،(1962
شناسایی  بر آن مؤثرابتدا عوامل  بایدرشد کیفیت آموزش  برايخصوص، سنگ بناي توسعه کشور است. 

   بر آموزش است. مؤثرهاي مختلفِ هاي فراگیر و متناسب در حوزهنیاز آن طراحی شاخصپیش شود که
 هاي تفکیک وعمده روشدر این بخش : گیري سرمایه انسانیاندازهرویکردهاي مختلف 

سازمان ملل متحد  .شدبررسی  دلایل انتخاب روش محاسبه در این پژوهش و گیري سرمایه انسانیاندازه
یافته، محاسبه سرمایه انسانی را به دو روش کلی پولی و کشورهاي توسعهاز با همکاري اداره آمار برخی 

در روش پولی  .(United Nations Economic Commission, 2016) داندمیغیر پولی مقدور 
 ,Gu & Wong)شوداي برآورد میهاي درآمدي و هزینهاز روش ،طورکلیهمیزان انباشت سرمایه انسانی ب

 & Trinh) ،آموزش و پرورش پایه اصلی این روش است هايهزینه ،ايهزینهروش در  .(2010
Gibson, 2003). هاي مستهلک شده در گذاريسرمایه انسانی با محاسبه ارزش سرمایه ،در این روش

شود از درآمدهایی محاسبه می سرمایه انسانی روش درآمديدر  .)(Salehi, 2005 آیددست میهآموزش ب
کار با  يروین وريروش، بهره نیدر ا. هاي تحصیلی و تحصیلات استثیر مهارتأرود تحت تکه گمان می

 لیتحص هايمتناسب با سال وريفرض که بهره نیبا ا اًحیترج ،شودیم يرگیدر بازار کار اندازه يدستمزد و
نام، نرخ باسوادي، نرخ ثبت غیرپولی از متغیرهایی همچون در روش .)(Salehi, 2015 ابدییم شیافزا

. مانکیو و شودمی استفاده عنوان جانشین سرمایه انسانی... به هاي تحصیل وسالمتوسط 
هاي نام و مدلهاي ثبتاز نرخ  (Mankiw, Romer & Weil, 1992; Barro, 1998)همکاران

 نیز  (Azariadis & Drazen, 1990)کردند. آزاریادیس و درازنمحاسبه را سرمایه انسانی  ،رگرسیونی
 .ندانجام دادنرخ باسوادي بزرگسالان  با استفاده ازرا گیري سرمایه انسانی اندازه

اي محاسبه روش هزینهدر  :سرمایه انسانیگیري اندازه هاي پولی و غیرپولی درارزیابی روش
بنابراین، به توانایی بالقوه افراد  شده است وتاکید  بسیار هاي انجام شده در گذشتهسرمایه انسانی بر هزینه

هاي هاي مصرفی و هزینهامکان تفکیک دقیق هزینه نبوداي به شود. ایراد دیگر روش هزینهتوجهی نمی
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گردد که پژوهشگر به ناچار ملزم به دخالت دادن سلیقه می هاي در خصوص سرمایه انسانی برسرمایه
ست که پایه ا به روش درآمدي این واردشدهاشکالات  از شود. از طرف دیگر،میشخصی در این حوزه 

 ،واقعدر .دیابوري، دستمزد نیز افزایش میاست که با افزایش بهره استوار این فرض اصلی این روش بر
 ,Le, Gibson & Oxley)عیین کنندوري، عوامل دیگري تبهره بجزممکن است سطح دستمزد را 

 تکمی لفهؤمامکان تفکیک سرمایه انسانی به دو دیگر به روش پولی این است که  شدهنتقاد واردا. (2005
که لازم است سرمایه انسانی به تفکیک کمیت و کیفیت  این پژوهش در ،وجود ندارد. بنابراین تو کیفی

 شود.روش غیرپولی براي محاسبه سرمایه انسانی استفاده می اندازه گیري شود،
  کمیت و کیفیت سرمایه انسانیدهنده هاي تشکیلشاخص

هاي انجام گرفته در حوزه سرمایه انسانی، از پژوهش در بیشتر هاي کمیت سرمایه انسانی:شاخص .الف
متوسط  . شاخصشده استعنوان جانشین سرمایه انسانی از منظر آموزش استفاده ی بههاي کمّشاخص

در مقاطع  نامها داشته است. نرخ ثبتهشورا در پژ کاربردهاي تحصیل شاخصی است که بیشترین سال
هاي استفاده ... از دیگر شاخص به کل جمعیت و آموختگاندانشهاي تحصیل، نسبت ، تعداد سالتحصیلی

 .10هستندها شده در پژوهش
 اهمیت کیفیت آموزش در حوزه سرمایه انسانی به حدي است که هاي کیفیت سرمایه انسانی:شاخص .ب

با  پیدا نشده است،رابطه قاطعی میان آموزش و رشد اقتصادي در آنها که  را هاییپژوهش از برخیاي عده
توجهی به مبحث کیفیت آموزش و نقص کم ،ی آموزشهاي کمّتوجه صرف به شاخصعواملی همچون 

کیفیت دهنده ند نشانتوانهایی که میترین شاخصمهم. دانندمیمرتبط ها ها در این پژوهشدر کیفیت داده
هاي هاي آموزشی، فضاهاي آموزشی، سرمایهها، هزینهنمرات آزمون :ند ازاعبارت ،سرمایه انسانی باشند

ها، هت علمی دانشگائفیزیکی، تحصیلات و حقوق معلمان، شمار مدارك دکتري کسب شده توسط هی
گیري شاخص سرمایه انسانی در ادامه رویکرد مناسب براي اندازه 11تحصیلات و سطح درآمد والدین و ... .

 که شاخص ترکیبی نام دارد. شده استلفه کمیت و کیفیت معرفی ؤمبا در نظر گرفتن دو 
را نسبت به زمان  ریمتغ کی راتییاست که تغ يآمار ییشاخص راهنما سرمایه انسانی شاخص ترکیبی   
 شده موجب هاشاخص از استفاده اي زمینه و کاربرد وسعت .(Farhang, 1990) دهدینشان م هیپا

 آنها ترینمهم از یکیکه  یابند ظهور هاشاخص از گوناگونی انواع و هاگروه اخیر، دوره در که است
 را پدیده یک مختلف ابعاد که هستند هاییشاخص ترکیبی هايشاخص .هستند ترکیبی هايشاخص
 محدود هاواقعیت از خاص بعد یک به را خود تا کنندمی تلاش ديانفرا هايشاخص خلاف بر و بررسی
و  ترکیب از که شودمی عددي گفته شاخص به در تعریف ترکیبی شاخص .(Nilsson, 2003)نکنند

                                                 
 )HDI(پذیري بانک جهانی، شاخص توسعه انسانیرقابتتوان به گزارش اند، میها استفاده کردههایی که از این شاخصاز جمله  پژوهش .10

 اشاره کرد. (Glewwe and kremer, 2006)سازمان ملل و همچنین پژوهش 
)، 2018انسانی به کتاب مباحث پیشرفته در اقتصاد آموزش نوشته دکتر ابوالقاسم نادري(هاي سرمایه براي مطالعه بیشتر در خصوص شاخص .11

 ) مراجعه شود.2015تهران و مقاله دکتر جواد صالحی ( مؤسسه انتشارات دانشگاه



ژلنامه صف امهپ رن ش و ب ش وه زي در آموز یری 2دوره  ،عال ره 8 شما  ،2 ،1 4 0 1  11 
 

 

توجه به مبانی نظري  هاي انفرادي باشاخصد. وشحاصل می متعدد انفرادي هايسازي شاخصنرمال
 ترپیچیده و چندبعدي، تفسیر سادههاي سازي واقعیتامکان خلاصه. شوندانتخاب، ترکیب و تجمیع می

هاي متعدد و مجزا وجود دارند، امکان ارزیابی پیشرفت کشورها یا که شاخص نسبت به زمانی هاشاخص
ها بدون از بین رفتن اطلاعات پایه، قرار دادن مناطق مختلف در گذر زمان، کاهش چشمگیر شاخص

و  پاسخگویی بهتر مسئولان ارتباط با جامعه وعملکرد و پیشرفت کشورها در معرض سیاست، تسهیل 
 هاي ترکیبی است. از معایب سواد از مزایاي مهم شاخصامکان روایت براي مخاطبان باسواد و کم

در  دقتیبیلوحانه در صورت کننده و نتایج ساده امکان ارسال پیام گمراه توان بهمی هاي ترکیبیشاخص
دلخواه چنانچه  ،یک سیاست جهتاستفاده از شاخص در امکان سوء زو نی ساخت شاخص یا تفسیر نامناسب

سازمان همکاري اقتصادي و  .)OECD, 2008( اشاره کرد ،طراحی شاخص کاملاً شفاف نباشد فرایند
هاي ترکیبی را ارائه کرد. این روش ده مرحله روش طراحی شاخص 2008در سال  )۱۲OECD( توسعه

 و در بخش پیشینه پژوهشدر ادامه  .)OECD, 2008( شده استکه در بخش روش تحقیق بررسی  دارد
هاي ترکیبی مرتبط با سرمایه انسانی شاخص از برخی المللی،هاي ترکیبی مهم بینشناخت شاخص براي

 .شده است، معرفی کنندمیالمللی استفاده که نهادهاي بین
 

 پیشینه پژوهش
 محدود به آن پرداخته شده است. انسانی موضوع جدیدي است که  بسیارساخت شاخص ترکیبی سرمایه 

در حوزه شــاخص  بیشــتر ،انداســتفاده کرده OECDســاخت شــاخص ترکیبی  روشهایی که از پژوهش
ـــاخص ترکیبی آیندهترکیبی امنیت انرژي، تاب ـــادي، ش ـــاخص ترکیبی آوري اقتص ـــاد و  ش نگر اقتص

ــیب ــاخصآس ــتند. همچنین ش ــاخص تحول برلتزمنهاي ترکیبی دیگري همچون پذیري انرژي هس  ش
)۱۳BTI(، درك فساد شاخص )۱٤CPI(  یجهان يگذارهیانداز سرماچشم یابیارز شاخص)۱٥GIPA(  و

شدهشبیه  16یکیتجارت الکترون یآمادگ شاخص ساخته  دلیل عدم هاند که بشاخص ترکیبی این پژوهش 
سی  ضوعیت در این پژوهش برر شدهمو سانی میاندن سرمایه ان صوص  شاخص. اما در خ  هايتوان به  

 اشاره کرد. OECDمجمع جهانی اقتصاد، بانک جهانی و  سسهؤسه م المللیترکیبی بین
 المللی در خصوص سرمایه انسانیبین  مؤسساتهاي ترکیبی شاخص از برخی

ــرمایه  گیرياندازه المللی اســت که در خصــوصجهانی از جمله نهادهاي بینبانک : بانک جهانی .الف س
سانی یک شاخص سانی سه  بناکند. ارائه می ترکیبی ان سرمایه ان سانی بانک جهانی،  سرمایه ان بر گزارش 

                                                 
12. Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) 
13. Bertelsmann Transformation Index 
14. Corruption Perception Index 
15. Global Investment Prospects Assessment 
16. E-Business Readiness Index 
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شــاخص آموزش به دو  .بینی شــده براي آموزش مدارسهاي پیشتعداد ســالبقا، ســلامت و  دارد: مؤلفه
ــاخه تعداد  ــالزیرش ــیل به هايس ــاخص کمیت و نمرات آزمونتحص ، تیمزالمللی مانند هاي بینعنوان ش

شاخصبه ست. همچنین  شده ا شاخص کیفیت در نظر گرفته  صوص درها عنوان  سنجیده بهره خ وري 
 آید:           دست میهشوند. شاخص کل از رابطه زیر بمی

       HCI=Survival×School×Health                                                            )1رابطه (
 آید:دست میهآموزش از طریق رابطه زیر ب مؤلفه

            )2(رابطه 

𝑆𝑆𝑆𝑆ℎ𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 = 𝑒𝑒∅�𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸 𝑌𝑌𝐸𝐸𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌 𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑆𝑆𝐸𝐸ℎ𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜×𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻 𝑇𝑇𝐻𝐻𝑇𝑇𝑇𝑇 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻𝐻−14
625 �    

ر بخش که د تحصیل است هايسالمربوط به تعداد  14ه معیار استاندارد آزمون تیمز و عدد نمر 625عدد  
 محاسبه يبرا یبانک جهان نیهمچن .(World Bank Group, 2018) دوم فرمول استفاده شده است

مقالات  تعداد يهااز شاخص ،يفناور یجهان شیشاخص پا یعنی ؛هاي ترکیبی خودیکی دیگر از شاخص
 نهیهز، GDP و توسعه به قیتحق يهانهیهز نسبت، و توسعه قیتعداد محققان حوزه تحق سرانهی، علم

 .(Bandura, 2008) حوزه آموزش استفاده کرده است يبرا يباسواد نرخ و آموزش
صاد .ب صادجهانی  مجمع: مجمع جهانی اقت شی  اقت  "پذیري جهانیگزارش رقابت"عنوان  باسالانه گزار

ــر و در ــالانۀ جامع، گزارش منتش ــطح رقابت هم با که کندمی معرفی محوري رکن12 س پذیري و س
شورهاي وريبهره ضیح را مختلف ک شاخص رقابت دهند.می تو از ترکیب  ،یجهان يریپذدر رکن پنجم 

 شود:استفاده میو ضمن خدمت  یآموزش عال یبررس يبرا ریز يهاشاخص
دسترسی به اینترنت  .3 ؛دسترسی به تحقیقات تخصصی و خدمات آموزشی .2 ؛میزان آموزش کارکنان .1 

 .7 ؛آموزشی نظامکیفیت  .6 ؛ریاضی و علوم دروس کیفیت آموزش.5 ؛مدارسمدیریت کیفیت  .4 ؛مدارس
 .نام مقطع ابتدایینرخ ثبت .9 ؛دبیرستاننام مقطع نرخ ثبت .8 ؛نام مقطع آموزش عالینرخ ثبت

گیري از میانگینبراي ساخت شاخص ترکیبی براي سه حوزه کمیت، کیفیت و آموزش ضمن خدمت    
 World Economic)در نظر گرفته شده استسوم یکوزن آنها که براي هر کدام از موزون استفاده شده 

Forum, 2017, 2018).  
سعه ازمان همکاريس .ج صادي و تو سعهسازمان همکاري: )OECD(هاي اقت صادي و تو براي  هاي اقت

سانی،  سرمایه ان سبه دقیق  سانی و کیفیت آن به محا سرمایه ان سی مجزاي ورودي و خروجی  توجه برر
، 18رشد مدارك دانشگاهیاز معیارهاي  17سرمایه انسانیورودي براي این سازمان  که گفتنی است. دکنمی

به آموزش عالی در ، 20دانشـــگاهی آموختگاندانش یخروج ،19نامو ثبت آموختگاندانشنرخ  نرخ ورود 

                                                 
17. Investment in HC 
18. Growth in University-level Qualifications 
19. Graduation and Enrolment Rates 
20. Trend in University-level Graduation Output 
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براي کیفیت   و 23مخارج خصوصی و عمومی، 22سال هر زمان آموزش در مدت ،21مقایسه با ترك تحصیل
سانی از نمر ستفاده هاي بینآزمون هايهسرمایه ان سانی را تطبیق آموزش با  والمللی ا سرمایه ان خروجی 

 کند. شغل و همچنین نتایج بازار کار معرفی می
ــمت قبل    ــاخص ،در قس ــانی نهاد مهم و هاي ترکیبیبرخی از ش ــرمایه انس المللی هاي بینمرتبط با س

ستفاده  ومعرفی  شاخص ترکیبی ا ساخت  دو در هاي داخلی نیز در پژوهش .شداز برخی معیارهاي آنها در 
در   (Salehi, 2015)صــالحی اند.هشــدتفکیک و شــناســایی ی و کیفی آموزش پژوهش معیارهاي کمّ

شی با عنوان  سانی سرمایه پولی ارزش گیرياندازه براي الگویی ارائه"پژوه شور در آن برآورد و ان  ک
. هر پرداخته اســت 1339-1389گیري ســرمایه انســانی از روش پولی در ایران طی دوره به اندازه "ایران

طور کامل معیارهاي هاست، ب متفاوت پژوهش حاضر باپژوهش آن گیري سرمایه انسانی چند روش اندازه
 که در کنار مباحث پیشرفته در آموزش شده استجانشین سرمایه انسانی به تفکیک کمیت و کیفیت ارائه 

)Naderi, 2018( ــانی از نوع  یعنوان منبعتواند بهمی ــرمایه انس ــناخت معیارهاي س ــب براي ش مناس
هاي تحصیل، نرخ مردودین، نرخ اخراجی، نمرات نام، سالآموزش باشد. معیارهاي نرخ باسوادي، نرخ ثبت

سبت دانش ،آزمون سرانه دانشن سرمایه  هاي معلمان ویژگی، GDPآموز به  آموز به معلم، اندازه کلاس، 
دهنده سرمایه انسانی عنوان جانشین و نشانبه ... هاي خصوصی و عمومی براي آموزش وو والدین، هزینه

 اند.معرفی شده
 

 پژوهشروش 
ساخت شاخص سازمان همکاري و توسعه  هاي ترکیبی منتشرشده توسطدر این پژوهش از دستورالعمل 

ستفاده  (اداره آمار و اداره کل علوم،  سازمان مذکورطور مشترك توسط به دستورالعمل نیا شد.اقتصادي ا
سنج يفناور صاد صنعت) و واحد اقت شترك کم قاتیمرکز تحق يو آمار کاربرد یو   )JRC(اروپا  ونیسیم

سال  هیته ست 2008و در  شده ا شر  شده  يالگو .منت شاخص ترکیبی ارائه  سازمان همکاري و ساخت 
صادي سعه اقت سه مرحله بعدي  داردده مرحله  تو شاخص و  صوص طراحی  حوزه که هفت مرحله آن درخ

، برخی مراحل و پژوهش ارزیابی و بازبینی شـــاخص اســـت که ممکن اســـت با توجه به نوع شـــاخص
 .ارائه شده است ساخت شاخص ترکیبیمراحل  ادامهموضوعیت نداشته باشد. در 

. این صورت گیردط و تبیین چهارچوب نظري بسلازم است ابتدا  .24مرحله اول: بسط چهارچوب تئوریک
 مرحله فراهم کننده اساس انتخاب و ترکیب متغیرها به یک شاخص تجمیعی معنادار است. 

                                                 
21. Entry Rates at Tertiary Education Compared to Population Leaving 
22. Instruction Time per Year 
23. Private and Public Expenditure 
24. Developing a Theoretical Framework 
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ها مورد نیاز است. اي از زیرشاخصبراي ساخت یک شاخص ترکیبی مجموعه .هامرحله دوم: انتخاب داده
مواردي همچون ارتباط نزدیک با تئوري، صحت  لئاها در حالت ایدشاخص گريانتخاب و غربال منظوربه

شوند. زمانی و مکانی، مناسب موضوع بودن و قدرت تحلیلی بالا لحاظ میاز نظر دسترس بودن  آماري و در
معیارهاي متخصصان و مشورت با خبرگان، پایه و اساس انتخاب  هايبررسی و مطالعه نظر ،در این خصوص

 مناسب است.
 به سه روش حذف متغیر، هاي مفقود معمولاًنحوه مواجهه با داده .25هاي مفقودهمرحله سوم: تخمین داد

  .است 26گانهچند تخمین و تخمین انفرادي متغیر
هاي مفقود، دادهبرآورد ها و زیرشاخصانتخاب در این مرحله پس از  .27مرحله چهارم: آنالیزهاي چند متغیره

هایی را حذف یا به داشت و در صورت لزوم زیرشاخصباید بازگشت مجددي به مبانی نظري پژوهش 
توانند شاخص می افیهاي انتخاب شده به حد کزیرشاخص آنکه ساختن. براي مشخص ردپژوهش اضافه ک

یا ضریب  29، تحلیل عاملی28هاي چندمتغیره شامل آنالیز اجزاي اصلیاصلی را توصیف کنند، از تحلیل
 شود.استفاده می 30آلفاي کرونباخ

هاي سازنده یک شاخص ترکیبی به احتمال زیاد واحدهاي زیرشاخص .31هاسازي دادهله پنجم: نرمالمرح
واحد سازي یا همباید به نرمال ،دهی و تجمیع متغیرها. در این مرحله قبل از وزندارندگیري متفاوتی اندازه

توان با یکدیگر تجمیع کرد. پس . متغیرهاي با واحدهاي سنجش متفاوت را نمیکردها اقدام کردن متغیر
سازي هاي نرمالترین روش. شناخته شدهداریمهاي قابل مقایسه و قابل تجمیع متغیر ،سازياز نرمال

 . هستند 35و فاصله از نقطه مرجع 34حداکثر-، روش حداقل33، استانداردسازي32بنديها، رتبهداده
ترکیبی،  ساخت شاخص دربرانگیزترین مراحل چالش و ترینمیکی از مه .36دهی و تجمیعمرحله ششم: وزن

ي مختلف تحقیق در عملیات، آماري هاروشدهی به متغیرها از دهی به متغیرهاست. براي وزننحوه وزن
 فقطتوان دهی به متغیرها میشود. در وزنهاي جبرانی از جمله مراجعه به نظر خبرگان استفاده میو روش
متغیرها  از به برخی برانی، با استفاده از نظر خبرگانهاي جروش از یا در برخی کردهاي آماري اکتفا به روش

                                                 
25. Imputation of Missing Data 

 .مراجعه شود )Little & Rubin, 2002; Little & Rubin, 1991( براي مطالعه بیشتر به منابع 26.
27. Multivariate analysis 
28. Principal Component Analysis 
29. Factor Analysis 

 مراجعه شود. )Cronbach,1951(براي مطالعه بیشتر در خصوص ضریب آلفاي کرونباخ به منبع  .30
31. Normalisation of Data 
32. Ranking 
33. Standardization 
34. Min-Max 
35. Distance to a Reference 
36. Weighting and Aggregation 
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 هاي سیاستی، وزن بیشتر یا کمتري اختصاص داد. در بسیاري از بر اساس مبانی نظري یا اولویت
وزن  ي بدونمعناشود. وزن برابر لزوماً بههاي ترکیبی از وزن برابر براي همه متغیرها استفاده میشاخص

هاي ترین روشپایه آماري یا تجربی را نیز پنهان کند. از مهم یک نبودتواند میبودن متغیرها نیست و 
و تحلیل  37هاداده پوششی هاي آماري مانند تحلیلهاي مشتق شده از مدلتوان به روشدهی میوزن

طور عمده هکه ب 39گیري چندمعیارهتحلیل تصمیمهاي روشهاي مشارکتی از جمله و روش 38عاملی
هاي مشارکتی، روش اشاره کرد. همچنین از جمله روش ،دنتحقیق در عملیات هستهاي روشبرگرفته از 

شود. از بندي و به آنها وزن داده می، متغیرها رتبهاناست که بر اساس نظر متخصص  40تخصیص بودجه
، میانگین ساده 42، تاکسونومی41تاپسیستوان به می گیري چندمتغیرهي تحلیل تصمیمهاترین روشمهم
هاي اصلی مؤلفه، تحلیل عاملی، تحلیل 46، تحلیل سلسله مراتبی45آل جانشین وزنی، ایده44، الکتر43وزنی

 & Nardo, Paisana, Saltelli, Tarantola, Hoffman) و انحراف از اپتیمم اشاره کرد
)2005 ,Giovannini.  گیري چندمتغیره است تحلیل تصمیمهاي روشیکی از جدیدترین  47سواراروش

دست  ،درنتیجه گیرد.چندمتغیره، تعداد کمتري مقایسات صورت میهاي روشنسبت به دیگر در آنها  که
از خواستیم مینانچه مثال، چ براي. استهاي فراگیرتر باز در استفاده از متغیرهاي بیشتر و دادهان محقق
از  کردیم که قطعاًاي تهیه میمهپرسشنا سؤال 160بیش از  استفاده کنیم، باید AHPدهی وزن روش

 بود.روش سوارا بهترین روش براي پژوهش حاضر  ،شد. بنابرایندهندگان خارج میحوصله پاسخ
  رهیچندمتغ يریگمیتصم لیتحلهاي جدید یکی از روش و دهی تدریجیروش تحلیل ارزیابی وزنسوارا    

در سال آن را  (Kersuliene, Zavadskas & Turskis 2010) کرسولینس و همکاراناست که 
 هر همچنیندارند. نقش اساسی هاي معیارها در این روش خبرگان در ارزیابی وزن .کردندارائه  2010

 وزن. کندمی مشخص خود هايهتجرب و اطلاعات ضمنی، دانش به توجه با را معیار هر اهمیت متخصص
در این درواقع،  .)Nabian, 2014( به دیگر متغیرهاستاهمیت یک متغیر نسبت  دهندهنشان معیار هر

 ترین معیار رتبه یک و به به مهم کهطوريه، بشوندبندي میروش معیارها بر اساس ارزش رتبه

                                                 
37. Data Envelopment Analysis (DEA)  
38. Factor Analysis (FA) 
39. Multiple Criteria Decision Analysis (MCDA) 
40. Budget Allocation Process (BAP) 
41. Topsis 
42. Taxonomy 
43. Simple Additive Weighting (SAW) 
44. Electre 
45. Weighted Displaced Ideal (WDI) 
46. Analytic Hierarchy Process (AHP) 
47. SWARA 
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دهی معیارها بر اساس مقادیر متوسط اهمیت نسبی وزن ،درنهایتو ترین معیار رتبه آخر داده اهمیتکم
 .شوندمی

 دهی بر اساس روش سوارا به شرح زیر است:هاي اصلی براي وزنگام .امراحل روش سوار
هاي نهایی و بر عنوان شاخصگیرندگان بههاي مد نظر تصمیمها: ابتدا شاخصمرتب کردن شاخص. 1

بالاتر و هاي ها در ردهترین شاخصشوند. بر این اساس، مهماساس درجه اهمیت، انتخاب و مرتب می
 گیرند.تر قرار میهاي پایینتر در ردهاهمیتهاي کمشاخص

ها نسبت به اهمیت نسبی هر کدام از شاخص باید): در این مرحله jSتعیین اهمیت نسبی هر شاخص (. 2
 شود.نشان داده می jSروش سوارا این مقدار با  فرایندد که در شوتر قبلی مشخص شاخص مهم

 با استفاده از رابطه است،که تابعی از مقدار اهمیت نسبی هر شاخص  jK: ضریب jKمحاسبه ضریب . 3
 :دشومحاسبه می 3

 1j=SjK+ )          3رابطه (
د. در این رابطه شومحاسبه می 4ها از طریق رابطه محاسبه وزن اولیه هر شاخص: وزن اولیه شاخص. 4

 :شوددر نظر گرفته می یکبرابر با  ،شاخص استترین باید توجه داشت که وزن شاخص نخست که مهم
𝑞𝑞𝑗𝑗 )4رابطه ( =

𝑞𝑞𝑗𝑗−1
𝐾𝐾𝑗𝑗

 

ها که وزن نرمال شده نیز وزن نهایی شاخص ،محاسبه وزن نهایی نرمال: در آخرین گام از روش سوارا. 5
 :شودمحاسبه می 5از طریق رابطه  شود،محسوب می

𝑤𝑤𝑗𝑗 )5 رابطه( =
𝑞𝑞𝑗𝑗
∑ 𝑞𝑞𝑗𝑗

 

 به شرح زیر است: هاي تجمیعروش.6
عنوان ضریب آن شاخص (حسابی): در این روش ابتدا وزن مرتبط با شاخص را به خطی تجمیع روش. 1 

ها با یکدیگر، مقادیر ضرب شده در وزن کردنو جمع  و با ضرب این ضرایب در مقدار شاخص دهندمیقرار 
  .آیددست میهمقدار نهایی شاخص ب

 رسدمی آن وزن به توان تکی شاخص هر به مربوط رقم روش این در (هندسی): توانی تجمیع روش. 2
 ترکیبی شاخص نهایی معادل تا شودضرب می یکدیگر در تکی هايشاخص از یک هر از حاصل نتیجه و
 .(Funtowicz, Munda & Paruccini, 1990) آیددست هب

تقریباً شاخص ترکیبی طراحی  اینجاي کار. تا شش مرحله گذشته مربوط به ساخت شاخص ترکیبی بود   
. در سه مرحله بعدي به ارزیابی شاخص و در مرحله آخر به نحوه ارائه و انتشار مناسب استو تکمیل شده 

تواند پس از انتشار گانه ارزیابی شاخص میمراحل سه که شایان ذکر است شود.شاخص ترکیبی پرداخته می
پژوهشگر  خود و دیگر محققان ترکیبی، شاخص انتشار و ساخت از شاخص ترکیبی نیز انجام پذیرد. پس

 کار این ولی ،قرار دهند هاسنجش و هاآزمون محک در را آن و کنند ارزیابیرا  شاخص توانندمی سازنده
 در ترکامل آمار به دسترسی نیز و روزترو به جدیدتر اطلاعات از استفاده با و زیاد هايسال طی در باید
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 & Tarantola, Jesinghaus)انجام شود نوین کارشناسی هايدیدگاه و جدید نظریات کنار
Puolamaa, 2000). 

 ترکیبی شاخص ساخت مراحل تمام در باید استحکام و حساسیت هايآزمون :48استحکام و حساسیت .7
 مرحله همان در استفاده شده هايروش با متناسب مرحله هر استحکام و حساسیت میزان انجام شوند.

هم  هاي جایگزینروش تا شود تلاش باید استحکام و حساسیت هايآزمون اجراي شود. برايمی ارزیابی
توان هم روش در مرحله تجمیع می براي مثال،یابد.  کاهش واریانس و خطا میزان تا شود سعی یا آزمایش

یا فاصله از حداکثر -هاي مختلف حداقلحسابی و هم روش هندسی یا در مرحله استانداردسازي، روش
  .(Saisana, Tarantola & Saltelli, 2005) مرجع را امتحان کرد

درست  ،درواقعدهند. یرا ارائه م لیو تحل هینقطه شروع تجز ترکیبی يهاشاخص: 49یاتئبازگشت به جز .8
کرد که سهم  هیتجز يرا طور آنتوان یماما  ،دهدارائه می را ترياست که شاخص ترکیبی تحلیل کامل

بینجامد. این بررسی  عملکرد کشور بهتر لیو تحل هیتجزبه و  ودش مشخص هاي فرديهر کدام از شاخص
 شود. منجر تواند به خروجی نکات جالب توجهی براي پژوهشگری میئجز
شناخته شده و قابل  يهادهیرا که با پد یمیاغلب مفاه ترکیبی يهاشاخص :50هاشاخص سایر با ارتباط .9

 ي ارتباط دارد. وربهره، شاخص سرمایه انسانی با مثال براي. کنندیم يریگدارند، اندازه وندیپ يریگاندازه
 دیبا ترکیبی يها. شاخصستین تیاهمکم ايمسئله ترکیبی يهانحوه ارائه شاخص :51ارائه و انتشار .10

. دهندانتقال  کافی سرعت و با دقتبه ییکاربران نها ریو سا رندگانیگمیرا به تصم یموضوعبتوانند 
)OECD, 2008( 
 

 هاي پژوهشیافتهبرآورد شاخص جامع و 
 47در این پژوهش با توجه به مبانی نظري و پیشینه پژوهش تعداد  :هاانتخاب و معرفی شاخص

وري کل مقایسه با بهرهامکان دلیل بههمچنین  .بر سرمایه انسانی از نوع آموزش شناسایی شد مؤثرمعیار 
تمرکز بر سرمایه انسانی تا  هاي دیگر، سعی شدهمچنین اهداف مقایسه عوامل، تولید ناخالص داخلی و

ها که در برخی از زیرشاخصدر غربال اول ، خصوصیعنی سرمایه انسانی شاغلان باشد. در این  ؛بالفعل
شدند، عملاً قابلیتشان را در این رفته میعنوان شاخص سرمایه انسانی در نظر گهاي پیشین بهپژوهش

هاي شناسی ساخت شاخصبا توجه به مرحله دوم روشمعیارها پژوهش از دست دادند. در غربال دوم، 
دسترس بودن  ترکیبی و با توجه به مواردي همچون ارتباط تنگاتنگ با تئوري، صحت آماري مناسب و در

افزایش قدرت شاخص جامع  برايغربال شدند. خاب شده، شاخص انتلیلی بالاي زیرو همچنین قدرت تح

                                                 
48. Robustness and Sensitivity 
49. Back to the Details 
50. Links to other Variables 
51. Presentation and Dissemination 
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طراحی هایی شاخصزیرها، رفع بعضی از کاستی منظوربخشی به ابعاد مورد بررسی و بهسرمایه انسانی، تنوع
از  تعدادي اي تدوین و ازها، پرسشنامهبندي شاخصدهی و اولویتمشورت، وزن برايسپس شدند و 

دستورالعمل  به با توجه در نهایت، .شددر حوزه سرمایه انسانی نظرسنجی صاحبنظر متخصصان و خبرگان 
و با  معیارهاسازمان همکاري و توسعه اقتصادي براي انتخاب  و صنعت ياداره آمار و اداره کل علوم، فناور

زه، هاي ترکیبی و مطالعات مرتبط و رایزنی با صاحبنظران این حوهاي مختلف و مشاهده شاخصبررسی
صوصی و دولتی و مهارت انتخاب هاي آموزش عمومی، آموزش عالی، آموزش خزیر در حوزه معیار 18
شد. توجه  سرمایه انسانی تو کیفی تکمی رکندو  به سرمایه انسانی . در ساخت شاخص جامعندشد

کیفیت  وضعیتدهنده نشان تکیفی معیارهايدهنده روند کمیت آموزش و توانند نشانمی تکمی معیارهاي
(معیار  دهنده کیفیت آموزش استمعیارهایی که نشان که ذکر است شایان. باشند آموزش در سطح کشور

، هر چند ممکن ندبندي شدجزء معیارهاي کیفی طبقه ،اي)(معیار داده است مؤثریا بر کیفیت آن  اي)ستاده
و شاخص  شوندمیی و کیفی تجمیع تمام معیارهاي کمّ ،باشند. در انتها داشته یصورت کمّهاست اعداد ب
 .)1جدول ( سازندجامع را می

 
 نهایی منتخب براي ساخت شاخص جامع سرمایه انسانی از نوع آموزش معیارهاي -1جدول 

 منبع آماري معیار نماد واحد جنس ردیف

 A1 سال یکمّ 1
هاي تحصیل شاغلان با متوسط سال

(ابتدایی، راهنمایی،  تحصیلات غیر دانشگاهی
 دانشگاهی)دبیرستان و پیش

 طرح آمارگیري نیروي کار مرکز آمار

 A2 سال یکمّ 2
تحصیل شاغلان با هاي سالمتوسط 

 طرح آمارگیري نیروي کار مرکز آمار تحصیلات دانشگاهی

 B1 درصد کیفی 3
-به GDPهاي آموزشی دولت به نسبت هزینه

 دولتیعنوان شاخصی از کیفیت آموزش 

 هاي آموزشی دولت از هزینه
سالانه از  GDP وهاي آماري سالنامه

 سایت بانک مرکزي

هزار  کیفی 4
 B2 ریال

(به قیمت ثابت)  سرانه هزینه  آموزش خانوار
 عنوان شاخصی از کیفیت آموزش خصوصیبه

هاي آماري و نرخ تورم از سایت سالنامه
 بانک مرکزي

 B3 درصد کیفی 5

منتشر شده به  ISIنسبت تعداد مقالات علمی 
آموختگان تحصیلات تکمیلی تعداد کل دانش

آموختگان عنوان شاخصی از کیفیت دانشبه
 تحصیلات تکمیلی

وبگاه علم مؤسسه اطلاعات علمی 
هاي کلاریویت آنالیتیکس و سالنامه

 آماري مرکز آمار

 B4 نفر کیفی 6
شاخصی از عنوان نسبت دانشجو به استاد به

 کیفیت آموزش عالی
 هاي آماري مرکز آمارسالنامه

 کیفی 7

نسبت 
به 

هزار 
 نفر

B5 

-دانش از ازاي هزار نفرنسبت ثبت اختراع به
عنوان آموختگان تحصیلات تکمیلی به

آموختگان تحصیلات شاخصی از کیفیت دانش
 تکمیلی

تعداد اختراعات از سازمان جهانی 
و تعداد  )wipo(مالکیت فکري 

آموختگان فنی و مهندسی از دانش
 اي آماريسالنامه
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 منبع آماري معیار نماد واحد جنس ردیف

 B6 امتیاز کیفی 8
 هاي مدیریت یا بازرگانی کیفیت دانشکده

 سایت مجمع جهانی اقتصاد عنوان شاخصی از کیفیت آموزش عالیبه

 B7 درصد کیفی 9
با  آموخته دانشگاهینسبت شاغلان دانش

 آموختهتخصص بالا به کل شاغلان دانش
 دانشگاهی

 طرح آمارگیري نیروي کار مرکز آمار

 B8 درصد کیفی 10
سهم صادرات هایتک از کل صادرات صنعتی 

 عنوان شاخصی از کیفیت آموزش عالیبه

 Rezaei) یعقوبیو  رضاییپژوهش 
& Yaghoubi, 2014)  از مرکز

گروه مطالعات هاي بازرگانی، پژوهش
 صنعت و گمرك جمهوري اسلامی

 B9 درصد کیفی 11
 نام داوطلبانیرش دانشجویان به ثبتنسبت پذ

-عنوان شاخصی از کیفیت ورودي به دانشگاهبه
 ها

 هايهاي آماري و گزارشسالنامه
 سالانه مسئولان برگزاري کنکور

 B10 نفر کیفی 12
عنوان شاخصی از آموز به معلم بهنسبت دانش

 کیفیت آموزش عمومی
 هاي آماري مرکز آمارسالنامه

 B11 امتیاز کیفی 13
ریاضیات و علوم در  دروس کیفیت آموزش

عنوان شاخصی از کیفیت آموزش مدارس به
 عمومی

 سایت مجمع جهانی اقتصاد

 B12 نمره کیفی 14
ایران در چهار حوزه  میانگین نمرات آزمون تیمز

 TIMSS and PIRLSسایت  عنوان شاخصی از کیفیت آموزش عمومیبه

هزار  کیفی 15
 B13 ریال

(به قیمت ثابت)  سرانه هزینه آموزش کارکنان
 آموزي در محیط کارعنوان شاخصی از مهارتبه

نرخ تورم از سایت بانک مرکزي و 
هاي آموزش کارکنان از گزارش هزینه

نفر و کارکن و بیشتر  10هاي کارگاه
 مرکز آمار

 کیفی 16
هزار 
نفر 
 دوره

B14 
شده توسط مراکز هاي مهارتی برگزار تعداد دوره

عنوان شاخصی از اي بهآموزش فنی و حرفه
 مهارت

 هاي آماري مرکز آمارسالنامه

 B15 درصد کیفی 17
هنرستان و فنی و آموختگان دانشنسبت 

عنوان به 2متوسطه  آموختگاندانشاي به حرفه
 شاخصی از مهارت

 هاي آماري مرکز آمارسالنامه

 طرح آمارگیري نیروي کار مرکز آمار عنوان شاخصی از مهارتشاغلان بهسابقه کار  B16 سال کیفی 18

 
دلیل محاسبات معیارها انجام شد و بههاي خام، آوري دادهجمع و ی و کیفیکمّ يپس از انتخاب معیارها   

 .صورت گرفتها سازي دادهها، در مرحله بعد نرمالمتفاوت بودن واحد
ها، روش فاصله از سازي دادهواحد کردن و نرمالبراي بی OECDروش پیشنهادي  :هاسازي دادهنرمال

ها بر عدد عنوان مبنا و مرجع در نظر گرفته و بقیه دادهاین روش ابتدا بهترین عملکرد بهمرجع است. در 
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شود. شایان اساس نزدیکی و دوري به مرجع تعریف می ارزش هر داده بر ،شوند. درواقعمیمرجع تقسیم 
خواهند  100ها ارزشی کمتر از بقیه داده ،شود و بنابرایناختصاص داده می 100به مرجع عدد  که ذکر است

  ارائه شده است. پیوست 5 ومتن  3در جدول جدول اعداد نرمال شده  داشت.
هاي شاخصهاي مختلف براي هاي سالدادهاستخراج پس از  در این مرحله :هادهی و تجمیع شاخصوزن

ها، وزن و اهمیت هر کدام از معیارها تجمیع شاخص براي، نیاز است آنهاسازي مختلف و سپس نرمال
 OECDهاي ترکیبی الگوي شاخصها، براي تجمیع شاخصهاي معرفی شده روشجمله مشخص شود. از 

 کندفاده میهاي مشارکتی از جمله روش تخصیص بودجه استروش ها ازدهی شاخصبراي وزنکه است 
کار گرفته هها از طریق مراجعه به نظر خبرگان است که در این پژوهش نیز بدهی شاخصکه مبناي آن وزن

. بخش اول و دوم شداي در چهار بخش تدوین شد. بدین منظور طی مشورت با متخصصان، پرسشنامه
هاي ن اهمیت و وزن شاخصی سرمایه انسانی و میزاهاي کمّترتیب شامل میزان اهمیت و وزن شاخصبه

 تهاي کیفیدهی و بررسی اهمیت بین دو حوزه کلیِ شاخص. بخش سوم به وزناستکیفی سرمایه انسانی 
دانشگاه  استادانپرسشنامه بین  آنکهدر بخش چهارم نیز با توجه به . سرمایه انسانی اختصاص یافت تو کمی

هایی چنانچه شاخص تاشد  خواستهه بود، از خبرگان توزیع شد حوزه سرمایه انسانی او صاحبنظران مرتبط ب
همچنان  ،و پس از آن فرایند اجراي. در طول کننددر این بخش ارائه آنها را  ،اضافه یا حذف شوند لازم است

 بهترین نتایج حاصل شود.  ،ارتباط با پژوهشگران حفظ شد تا درنهایت
تعامل لازم صورت  اننفر از متخصص 15پژوهش با هاي بندي شاخصدهی و رتبهوزن براي :پرسشنامه
 نفر 3درصد) داراي مدرك دکتري و همچنین عضو هیئت علمی دانشگاه و  80( آناننفر از  12گرفت که 

بر  تااز خبرگان خواسته شد . بودنددرصد) داراي مدرك کارشناسی ارشد و از پژوهشگران این حوزه  20(
اهمیت زیاد،  -4اهمیت متوسط،  -3 اهمیت کم، -2خیلی کم،  اهمیت -1لیکرت (  5تا  1اساس طیف 

ین میزان اهمیت کمیت و کیفیت سرمایه انسانی نهمچ دهند.باهمیت خیلی زیاد) به هر شاخص امتیاز  -5
که در جداول محاسبات  میانگین امتیازات هر شاخص محاسبه شد ،درنهایت نیز به پرسش گذاشته شد.

ی در متن آمده سازي، فقط جدول حوزه کمّمنظور خلاصهکه به شده استرائه عنوان میانگین ا باسوارا 
افزار آماري پرسشنامه به کمک نرم این براي آمده دستهب کرونباخ آلفاي همچنین مقدار. )2(جدول  است

SPSS است برخوردار قابل قبول و مناسبی پایایی از پرسشنامه ایندهد می نشان که است 816/0 برابر. 
  .شد ییدأت و همچنین خبرگان این حوزه مشاور و راهنما استادان نظر از استفاده با پژوهش این واییر

 شد. تعیینها با استفاده از روش سوارا وزن و اهمیت شاخص :نتایج روش سوارا
 یانسان هیسرما تیکم رکنهاي محاسبه وزن شاخصدهی: بخش اول وزن

صورت نزولی بر اساس میانگین امتیازات مرتب و سپس بر ی بهانسان هیسرما تیکم رکنهاي ابتدا شاخص
 آورده شده است. 2 جدول که در شدها محاسبه اساس الگوریتم سوارا وزن شاخص
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 "یانسان هیسرما تیکم " رکنهاي اوزان شاخص -2جدول 

 Sj Kj qj Wj میانگین کد معیار ردیف
1 A2 533/4 - 1 1 659/0 

2 A1 6/3 933/0 933/1 517/0 341/0 
 1         جمع  

   

شاغلان  لیتحص يهامتوسط سال کهداد  نشان یانسان هیسرما تیکم رکنها در دهی شاخصنتایج وزن 
 لاتیشاغلان با تحص لیتحص يهاسالمتوسط و  659/0وزن داراي  )A2( یدانشگاه لاتیبا تحص

 .است 341/0) داراي وزن A1غیردانشگاهی (
 کیفیت سرمایه انسانی رکنهاي محاسبه وزن شاخصدهی: بخش دوم وزن

نسبت ثبت  گرفت که صورتمحاسبات  مذکورسرمایه انسانی نیز با روش  کیفیتبراي معیارهاي رکن 
ها را طبق اختراع، سرانه هزینه آموزش خانوار و سهم صادرات هایتک از کل صادرات صنعتی بالاترین وزن

 .داشتند اننظر متخصص
 صلی کمیت و کیفیت  سرمایه انسانیا رکانمحاسبه وزن ادهی: بخش سوم وزن

اهمیت کیفیت و کمیت سرمایه انسانی به پرسش گذاشته شد. با استفاده از نتایج  بخش سوم پرسشنامهر د
و کمیت سرمایه انسانی  625/0کیفیت سرمایه انسانی  سهم و وزن پرسشنامه و همچنین الگوریتم سوارا،

اهمیت بیشتر کیفیت نسبت به کمیت هماهنگی  زمینهدر  انارات متخصصکه با انتظ شد محاسبه375/0
حلقه مفقوده  ی این مطالعه، کیفیت سرمایه انسانیو همچنین تیم پژوهش انبه نظر متخصص ،درواقع .دارد

  . است سرمایه انسانی کمیت بیشتر از بربرا 1,7و اهمیت آن  استمطالعات در خصوص آموزش 
 ها، تجمیع خطیبراي تجمیع شاخص OECDپیشنهادي الگوي  هايروش: هاتجمیع شاخص

منظور ارزیابی میزان استحکام ، لیکن بهبود در این پژوهش هاشاخص روش تجمیع که مبناياست  (حسابی)
وزن به همراه اعداد نرمال شده هر  3 در جدول. هندسی نیز استفاده شدتجمیع ، از روش گیرينتایج اندازه

دلیل طولانی بودن ارائه نشده و بهها در خصوص معیارهاي کیفی که این دادهنشان داده شده  یمعیار کمّ
. هستندیعنی تجمیع  ؛این اطلاعات مبناي عملیات مرحله بعدي. صرفاً از نتایج آن استفاده شده است

هاي دیگر را نسبت به سال معیاربهترین وضعیت  ،دارند 100هایی که عدد طور که اشاره شد، سالهمان
 اند.عنوان سال مرجع انتخاب شدهو به دهندنشان می

 

 96تا  89معیارهاي کمیت، اعداد نرمال شده و وزن معیارها طی دوره  -3جدول 

کد  ردیف
 وزن 1396 1395 1394 1393 1392 1391 1390 1389 شاخص

1 A1 1/82  6/84  9/91  9/95  2/97  2/98  7/98  100 34/0  
2 A2 3/97  4/97  9/97  4/98  8/98  5/99  8/99  100 66/0  
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 1 جمع وزن 
 هاي تحقیقماخذ: یافته

آزمون استحکام و حساسیت شاخص (مرحله  برايو همچنین  دست آمدهبهاطمینان از صحت نتایج  براي   
روش هندسی نیز تجمیع صورت گرفت هاي ترکیبی) علاوه بر روش حسابی، از هفتم الگوي ساخت شاخص

 دادند.یکسانی را نشان  وتی ایجاد نکرد و هر دو روش روندنتایج چندان متفا که
 

 نتایج نهایی سالانه شاخص جامع سرمایه انسانی  -4جدول 

 1396 1395 1394 1393 1392 1391 1390 1389 دوره

شاخص 
 جامع

2/89  6/87  2/89  9/89  7/87  4/86  6/91  7/94  

 
به  ،دهی و تجمیعسازي، وزنپس از به پایان رسیدن مراحل نرمال: شاخص جامع سرمایه انسانی

هاي با استفاده از روش تجمیع حسابی ابتدا شاخص م.رسیمرحله طراحی فرمول نهایی سرمایه انسانی می
 375/0یعنی عدد  ؛تهاي کمیتجمیع و سپس در وزن نهایی شاخص )A1,A2(کمیت سرمایه انسانی 

 ،نیز به همین شکل تجمیع صورت گرفت و درنهایت) B16تا  B1( هاي کیفیند. براي شاخصضرب شد
سرمایه  تکمیل شاخص جامع براي شدند.ضرب  625/0یعنی عدد  ؛تهاي کیفیدر وزن نهایی شاخص
. درنتیجه، شاخص شدندبا یکدیگر جمع  تو کیفی تکمی موزون هايدر پایان شاخص انسانی از نوع آموزش،

  :52شد جامع سرمایه انسانی از نوع آموزش به شکل زیر حاصل
 )6رابطه (

HCI= (0.34*A1+0.66*A2+)+ (0.053*B1+0.087*B2+0.035*B3+0.057*B4
+0.099*B5+0.050*B6+0.067B7+0.082*B8+0.032*B9+0.082*B10+0.082*B11+0.0

)B12+0.047*B13+0.047*B14+0.044*B15+0.05*3B16*82 
 

در راستاي مرحله هفتم الگوي ساخت شاخص ترکیبی، در  : آزمون استحکام و حساسیت شاخص
علاوه بر روش فاصله از مرجع که روش اصلی این پژوهش است، از روش  ،هاسازي دادهمرحله نرمال

طور مستمر طی مراحل هجهت بررسی  استحکام و دقت تخمین استفاده شد. همچنین بحداقل و حداکثر هم
روز مراجعه شد. در مرحله تجمیع نیز مبناي پژوهش تجمیع حسابی هاي بهتحقیق به مبانی نظري و داده

تفاوت چندانی بین این دو روش مشاهده  روش هندسی نیز تجمیع صورت گرفت که عملاً لیکن از ،بود
 است.استحکام شاخص طراحی شده  دهندهنشد و نشان

                                                 
 ارائه شده است. 1. تعریف نماد متغیرها در جدول 52
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ل ، سا4جدول  با توجه بهیات پژوهش نتایج جالبی حاصل شد. ئدر بازگشت به جز: یاتئبازگشت به جز
در این سال، هفت شاخص  است.هاي مورد بررسی شاخص سرمایه انسانی در بالاترین حد در سال 1396

تحصیل آموزش عالی و همچنین آموزش عمومی، نسبت تعداد مقالات هاي سالبا اهمیت از جمله متوسط 
ISI آموزش آموختگانعالی، سرانه ثبت اختراع دانش آموزش آموختگانمنتشر شده به تعداد کل دانش 

هاي مهارتی عالی، نسبت دانشجو به استاد، سهم صادرات هایتک از کل صادرات صنعتی و تعداد دوره
 یاتئهمچنین با بررسی جز اند.تري داشتهقبل وضعیت مناسبهاي سالاي از تمام برگزار شده فنی و حرفه

در مقابل سرانه هزینه ، هاي آموزشی دولت افزایش داشتهشویم که هرچند هزینهمتوجه می ،1394در سال 
هاي سهم صادرات هایتک از کل صادرات آموزش کارکنان کاهش داشته است. از طرف دیگر، شاخص

آموختگان کنکور و شاخص با اهمیت سرانه ثبت اختراع دانش انصنعتی، نسبت پذیرفته شدگان به داوطلب
هاي ده که برآیند این شاخصتري بومورد بررسی در حد پایینهاي سالنسبت به تمام  1394در سال 

 منفرد، رشد منفی شاخص کلی سرمایه انسانی بوده است.
توان یک شاخص جامع را با یک شاخص مهم دیگر سنجید. در خصوص شاخص طور معمول میهب   

ولی  ،وري سنجیده شودیا رشد بهرهسرمایه انسانی این امکان وجود دارد که رابطه آن با رشد اقتصادي 
    امکان بررسی رابطه مذکور وجود ندارد. ،مشاهدات شاخص جامع سرمایه انسانی بودن تعداد کمدلیل به

به انتشار شاخص مرتبط است که در قسمت قبل نتایج آن  دستورالعمل ساخت شاخص ترکیبی آخرمرحله 
 .شوصورت جدول ارائه هب 1389-1396براي دوره 

گیري شاخص نتایج اندازه: انسانی از نوع آموزشگیري شاخص جامع سرمایه نتایج اندازه
داده شده است. با ملاحظه  نشان 2جامع سرمایه انسانی از نوع آموزش به تفکیک کمیت و کیفیت در نمودار 

شود که شاخص کمیت با یک روند منظم هر ساله هاي کمیت و کیفیت مشخص مینمودارهاي شاخص
در سان داشته و به اندازه کمیت رشد نداشته و چه بسا رشد کرده است، لیکن شاخص کلی کیفیت نو

با افت همراه  1391کاهش داشته است. شاخص کل هم به تبعیت از شاخص کیفیت، در سال ی یهاسال
طی دوره مورد بررسی ا هروند تحولات شاخص .ادامه داشته است 1394بوده و روند نزولی آن تا سال 

هاي تحصیل درصد بوده و معیار متوسط سال 2/1سالانه شاخص کمیت نرخ رشد متوسط  که دهدنشان می
و  1389هاي که طی سالطوريهب ،طور مستمر روند افزایشی داشته استهعنوان معیار کمیت آموزش بهب

تحصیل هاي سالسال و متوسط  7سال به  7/5تحصیل ابتدایی و متوسطه از هاي سالمتوسط  1396
درصد بوده که  2/1نرخ رشد سالانه شاخص کمیت متوسط سال رسیده و  3/16به  9/15دانشگاهی از 

 .است مورد انتظاری آموزش و رشد مستمر آن مّهاي گسترش کثر از سیاستأمت
 ترتیبهبود که ب صورتین دمورد بررسی بهاي سالروند تحولات شاخص کیفیت و شاخص جامع در    

 و یکنواخت صورت مستمرهاما روند صعودي ب ،انددرصد رشد داشته 89/0و  77/0 طور متوسط سالانههب
 6/3ترتیب هشاخص کیفیت و شاخص جامع ب، 1389نسبت به سال  1390در سال  ،مثال براينبوده است. 
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درصدي نسبت صادرات هایتک به کل  7طور عمده ناشی از کاهش هاند که بیافته کاهشدرصد 8/1و 
درصدي نرخ ثبت  18نفر، کاهش  60نفر به  58آموز به معلم از ی، افزایش نسبت دانشصادرات صنعت

هاي آموزشی خانوار، کاهش درصدي متوسط هزینه 9آموختگان تحصیلات تکمیلی، کاهش اختراع به دانش
ی آموخته دانشگاهبا تخصص بالا به کل شاغلان دانش  یآموخته دانشگاهنسبت شاغلان دانشدرصدي  4
ی شدگان دانشگاه رفتهینسبت پذ درصدي 18و افزایش درصدي سرانه هزینه آموزش شاغلان  25کاهش و 
و  یفن آموختگاندانشنسبت ، سرانه هزینه آموزش شاغلان، 1391در سال بوده است.  انتعداد داوطلب به

 کشور ياو حرفه یبرگزار شده توسط سازمان فن يهاعداد نفر دوره، ت2متوسطه  آموختگاندانشبه  ياحرفه
 9/1و  1/1به رشد  ،ریاضی و علوم افزایش زیادي داشته که درنهایت آموزش دروس امتیاز کیفیت و

 3شاخص کمیت نیز افزایش  ،شده است. در این سال منجر هاي کیفیت و شاخص جامعدرصدي شاخص
 1392 -1394هاي هاي مورد بررسی بوده است. در سالدرصدي داشته که بالاترین نرخ رشد طی سال

هاي آموزشی طور عمده ناشی از کاهش هزینههاند که بهر دو شاخص کیفیت و جامع روند نزولی داشته
 ی،آموخته دانشگاهبا تخصص بالا به کل شاغلان دانش یآموخته دانشگاهنسبت شاغلان دانشصنعت، 
، خانوار یآموزش يهانهیمتوسط هز، 2متوسطه  آموختگاندانشبه  ياو حرفه یفن آموختگاندانشنسبت 

ی، میانگین نمرات آزمون تیمز و افزایش نسبت لیتکم لاتیآموختگان تحصنسبت ثبت اختراع به دانش
نیز شاخص  1395در سال  شدگان دانشگاه بوده است.به پذیرفته انآموز به معلم و نسبت داوطلبدانش
درصدي  50طور عمده ناشی از افزایش هبا افزایش همراه بوده است که دلیل آن ب ت سرمایه انسانیکیفی

سهم صادرات درصدي  50، افزایشISIدرصدي مقالات  22سرانه ثبت اختراع نسبت به سال قبل، افزایش 
 هاي مهارتی برگزار شده بوده است. درصدي دوره 119افزایش  و یاز کل صادرات صنعت تکیها
مقالات  چشمگیرتوان به افزایش می 1395-1396هاي ایش شاخص کیفی در سالدرخصوص افز   

هایی المللی اشاره کرد که هر چند، با توجه به نظر متخصصان این حوزه، یکی از شاخصمنتشرشده بین
آموزش است، لیکن بسیاري از متخصصان  تخروجی کیفی دهندهاي دارد و نشاناست که وزن تعیین کننده

 را بعضاً  آن که ،دانندمی هاو نه بهبود کیفی دانشگاه افزایش مقالات علمی را نه لزوماً نشانه افزایش علم
در خصوص الزام دانشجویان به چاپ مقاله  ، تحقیقات و فناوريهاي دولت و وزارت علومبه سیاستگذاري

شغلی و  يت علمی و همچنین ارتقائتخدام شدن در مشاغل عضویت هی، شرایط اسآموختگیدانشبراي 
از  ISIتعداد مقالات  دانند.میمربوط ت علمی ئهی استادانخوردن افزایش حقوق و مزایا با چاپ مقاله گره

منتشرشده به کل  ISIمقالات و نسبت  1396مقاله در سال  38003به  1389عدد در سال  18319
 رسیده است.  1396درصد در سال  9/5به  1389درصد در سال  3ی از عال آموختگان آموزشدانش

داشته  (مثبت) سیر نزولی است که طی دوره مورد بررسی نسبت دانشجو به استادهاي مهم دیگر از معیار   
نفر  20لیکن با هدف برنامه ششم که  ،رسیده است 1396نفر در سال  42 به 1389نفر در سال  58و  از 
هاي براي دانشگاه OECDنسبت دانشجو به استاد در کشورهاي  آنکهاصله زیادي دارد. ضمن ف ،است
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در مدارس ابتدایی آموز به معلم . همچنین نسبت دانشاستنفر  16هاي خصوصی نفر و دانشگاه 15دولتی 
 Education at a)نفر است 13 در مدارس متوسطه نفر و 15طور متوسط هب OECDدر کشورهاي 

Glance 2019; OECD, 2008) .نفر در سال  26و  1389نفر در سال  22ایران  کشور این شاخص در
 دهنده روند نامناسب این شاخص در کشور است.بوده و نشان 1396

هاي آموزشی هاي آموزشی خانواده، هزینههاي مورد بررسی معیارهاي هزینهکلی، طی سالطورهب   
شاخص کیفیت طی  آنکه. با است داشته نزولی يروند طور واضحهبه معلم بآموز کارکنان و نسبت دانش

با توجه ، تدهد، لیکن نسبت به حوزه کمیطور کلی کاهش چندانی را نشان نمیههاي مورد بررسی بسال
توان این را نشانه توجه کمتر به کیفیت در مقایسه با که می است داشتههاي زیادي افت سال، 1 نمودار به

و فریدونی و روحانی   (Fereidouni, 2017)فریدونی یید این موضوعأدر ت ت آموزش دانست.کمی
(Fereidouni & Rouhani, 2019) ثر از أها را ناشی از عوامل متافت کیفیت آموزش و دانشگاه

 .نداتهدانسی آموزش عالی هاي رشد کمّسیاست
 

 
 مقایسه روند شاخص جامع، شاخص کمیت و شاخص کیفیت سرمایه انسانی -1نمودار 

 
  گیرينتیجهبحث و 

از  گرفتن الهامبا  نوع آموزشاز  شاخص ترکیبی سرمایه انسانی ،براي اولین بار در کشور در این پژوهش،
 که گیري شد. گفتنی استطراحی و اندازه OECDهاي ترکیبی منتشرشده توسط الگوي ساخت شاخص

شاخص ترکیبی  و يپذیري انرژآوري اقتصادي، آسیبابي، تد امنیت انرژهاي مطالعاتی دیگر مانندر حوزه
 ت.نیز از این الگو براي ساخت شاخص ترکیبی استفاده شده اسنگر اقتصاد آینده

، معیار 18استفاده از  ،درنهایت معیار و 47بررسی بیش از  و با در ایران هاي آماري موجودتوجه به داده با   
شاخص طراحی شده د. انتخاب معیارها و طراحی و ساخته ش شاخص ترکیبی سرمایه انسانی از نوع آموزش
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هاي کشور و متخصص در حوزه سرمایه بنام دانشگاه استاداننفر از  15در این پژوهش که با مشورت با 
نی و مجمع جهانی اقتصاد براي سرمایه هایی است که بانک جهاانسانی طراحی شد، فراگیرتر از شاخص

طور قطع امکان بهتر شدن شاخص مذکور در مطالعات هاند، لیکن بانسانی از نوع آموزش طراحی کرده
از . شته شودهاي ترکیبی برداگامی در حوزه ساخت شاخصشد این پژوهش تلاش در بعدي وجود دارد و 

 تو کیفی تکمی تفکیکتوان انجام داد، شاخص طراحی شده می اساسر بکارآمدي که  هايجمله تحلیل
موارد انتخاب معیارها با توجه به  که شایان ذکر است است. مربوط و ارائه نتایج سرمایه انسانی از یکدیگر

ارتباط تنگاتنگ داشتن با تئوري، صحت آماري مناسب و در دسترس بودن و همچنین قدرت تحلیلی بالاي 
تبیین چهارچوب مراحلی که بر طبق الگو براي ساخت شاخص انجام شد،  ده، بوده است.معیار انتخاب ش

دهی ها، وزنسازي دادههاي مفقود، آنالیزهاي چندمتغیره و سپس نرمالها، تخمین دادهنظري، انتخاب داده
استحکام و حساسیت و  هايآزمون به روش سوارا و تجمیع به روش حسابی بود. پس از طراحی شاخص،

هاي روش اجرايارزیابی و بازبینی انجام شد. در آزمون استحکام که مبناي آن براي یات ئبازگشت به جز
با یکدیگر است، علاوه بر روش فاصله از مرجع، از روش حداقل و  دست آمدهبهبررسی نتایج  برايمختلف 

براي تجمیع معیارها نیز از هر دو روش حسابی و دست آمد. هحداکثر نیز استفاده شد که نتایج یکسانی ب
در پژوهش  شده هاي استفادهدهنده صحت روشو نشان انجامیدهندسی استفاده شد که به نتایج یکسانی 

 بود. 
 5/62شاخص کیفیت آموزش سهم که پس از طی کردن مراحل ساخت شاخص جامع مشخص شد    

طبق نظر  ،بنابراین جامع آموزش را دارد و درصدي از شاخص 5/37درصدي و کمیت آموزش سهم 
توان می . بنابراین،داشته است برابري نسبت به کمیت آموزش 7/1این حوزه، کیفیت اهمیت  انمتخصص

کیفیت آموزش است. با توجه  دهندهحلقه مفقوده آموزش توجه به معیارهاي ارتقادهنده یا نشان که گفت
آمارهاي ارتقاي کمیت و همچنین  یفیت در جامعه و جذابیت ارائهتر بودن رشد کمیت نسبت به کملموس به

لازم چهارم و پنجم توسعه و اجراي آنها در خصوص ارتقاي کمی آموزش عالی،  هايهاي برنامهسیاست
توجه و به معیارهاي کیفیت آموزش  بکاهندآموزش  تکمی میزان توجه بهاست سیاستگذاران آموزشی از 

حتی به هاي توسعه برنامه ،مطالعات حوزه آموزش عالیاز هر چند با توجه به برخی  .داشته باشند ايویِژه
. (Fereidouni & Rouhani, 2019) آموزش نیز تا حد زیادي دست نیافته است تاهداف افزایش کمی

آموزش بدون  تدرخصوص عوارض رشد کمی (Farasatkhah, 2008)برخی از پژوهشگران  همچنین
 .اندمطالعاتی انجام داده توجه به کیفیت

ترتیب هب دو شاخص این که دهدمی نشانهاي کمیت و کیفیت سرمایه انسانی گیري شاخصاندازه نتایج   
کیفیت آموزش متناسب دهد می اند که نشانداشتهدرصد افزایش  77/0 درصد و 2/1سالانه طور متوسط هب

است. همچنین  و نشانه توجه کمتر به کیفیت در مقایسه با کمیت آموزش با رشد کمیت آن افزایش نیافته
 تر و متوسطهاي تحصیل شاغلان دیپلمه و پایینآموزش که شامل دو زیرشاخص متوسط سال تروند کمی
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طور هطی دوره مورد بررسی ب  انتظار، مطابق با استشاغلان داراي تحصیلات دانشگاهی  تحصیلات
از  و  روند تغییرات منظمی وجود نداشتهآموزش  تکیفیدر حوزه شاخصاما . است مستمر افزایشی بوده

لایل اصلی کاهش ادامه داشته است. از د 1395روند کاهشی به خود گرفته و این روند تا سال  1391سال 
و کاهش سرانه ثبت  با فناوري بالا، کاهش سرانه هزینه آموزش کارکنان، کاهش صادرات تشاخص کیفی

 ، لزوم توجه به آموزش مناسب کارکنانکیفیتمعیارهاي گیري اندازه اع بوده است. با بررسی نتایجاختر
 شود. و توجه ویژه به صادرات هایتک ملاحظه می ارتقاي سطح مهارت آنها منظوربه
درصد رشد داشته است.  9/0طور متوسط سالانه هشاخص جامع سرمایه انسانی از نوع آموزش نیز ب   

دهد که از روند شاخص کیفیت نشان می سرمایه انسانی از نوع آموزش مقایسه روند سالانه شاخص جامع
طور ههایی که ب. از جمله معیاراستکیفیت نسبت به کمیت  شاخصوزن بالاتر  ،آن که دلیل کندپیروي می

منتشرشده   ISI مقالاتتعداد نسبت  ،شاخص جامع شده است رشد و موجبمستمر و سالانه رشد داشته 
به  .متفاوت بود استاداننظر  خصوص اهمیت این معیار،است که درعالی آموزش آموختگان به تعداد دانش

 که است هاییترین معیارمهمیکی از این معیار  ،متخصص در حوزه سرمایه انسانی استادان از برخی نظر
افزایش مقالات علمی نه  نیز معتقد بودند که استاداناز  و برخی استخروجی کیفی آموزش  دهندهنشان

هاي به سیاستگذاري و دلیل افزایش مقالات را است آموزش عالیلزوماً نشانه افزایش علم و نه بهبود کیفی 
، آموختگیدانشدر خصوص الزام دانشجویان به چاپ مقاله براي  ، تحقیقات و فناوريعلومدولت و وزارت 

خوردن افزایش حقوق و مزایا شغلی و گره يت علمی و ارتقائل عضویت هیشرایط استخدام شدن در مشاغ
لیکن با توجه به جمیع مطالب و اهمیت این معیار در حوزه  دانند.ت علمی میئهی استادانبا چاپ مقاله 
هاي که این معیار با وزن بالایی در حوزه شاخص خبرگان بیانگر آن است هايتجمیع نظرآموزش عالی، 

 .استیکی از عوامل اصلی رشد سالانه شاخص  ،گیرد و درنتیجهمی آموزش قرارکیفیت 
در سیاستگذاري  دهد کهمیهاي اخیر نشان شدت رشد نرخ بیکاري تحصیلکردگان دانشگاهی طی سال   

 آموزش نباید بر ارتقاي کمیت آموزش بدون قید و بند تمرکز کرد و باید به نیاز بازار کار و ساختار اقتصادي
به ارتقاي کیفیت آموزش و  ن. افزون بر این، لزوم توجه ویژه مسئولاداشتکشور توجه بیشتري 

نوع و میزان تحصیلات  ناهماهنگیتعادل این دو و تلاش در جهت کاهش  منظورتر بهاري دقیقذسیاستگ
  .ضرورت بیشتري نسبت به گذشته دارد 53با شغل

سرمایه انسانی  روند تغییرات شناخت بهتر برايتوانند از نتایج این پژوهش سازان حوزه آموزش میتصمیم   
. استفاده کننداز نوع آموزش و سیاستگذاري درخصوص بهبود روند کیفیت سرمایه انسانی از نوع آموزش 
تشکیل هاي همچنین این امکان فراهم است که پژوهشگران این حوزه با بررسی سري زمانی شاخص

هاي مهمی همچون تولید ناخالص داخلی و بر حوزهآموزش اثر افزایش یا کاهش  کیفیت،دهنده کمیت و 
منظور بههاي کشور . همچنین امکان محاسبه شاخص جامع به تفکیک استانرا بررسی کنندوري بهره

                                                 
53. Mismatch 
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هاي با انتشار دادههاي دیگر وجود دارد. در پژوهش تحلیل میزان نابرابري سرمایه انسانی از نوع آموزش
جدید مرتبط با سرمایه انسانی در آینده، امکان تدقیق و بهبود شاخص سرمایه  مربوط به متغیرهاي آماري

 انسانی از نوع آموزش وجود دارد.
 

 هاپیشنهاد
 شود:ارائه میر با توجه به نتایج پژوهش، پیشنهادهاي زی

ی و از سرعت گسترش کمّ کنددولت سهم بیشتري از بودجه کشور را صرف ارتقاي کیفیت آموزش . 1
 ؛آموزش عالی بکاهد

 ؛مرکز آمار ایران محاسبه و انتشار شاخص جامع سرمایه انسانی را در دستور کار خود قرار دهد. 2
شناخت بهتر  برايوري کل عوامل ی آموزش بر رشد اقتصادي و بهرهاي افزایش کمّاثر آستانه. 3

 شود؛ بررسی وزشی آمسیاستگذاران از میزان بهینه افزایش کمّ
ی آموزش را بر نیاز بازار کار سازمان برنامه و بودجه کشور و وزارت علوم، تحقیقات و فناوري توسعه کمّ. 4

 د.نهاي مختلف استوار سازبه تخصص
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 جداول پیوست
 غیردانشگاهیهاي تحصیل کل شاغلان به تفکیک تحصیل دانشگاهی و : متوسط سالپیوست 1دول ج

 1398 1397 1396 1395 1394 1393 1392 1391 1390 1389 سال
 متوسط

هاي سال
 تحصیل
آموزش 
 عمومی

7/5  9/5  4/6  7/6  8/6  9/6  9/6  0/7  1/7  2/7  

متوسط 
هاي سال

 تحصیل
 آموزش
 عالی

9/15  9/15  0/16  1/16  1/16  2/16  3/16  3/16  4/16  4/16  

 هاي تحقیقماخذ: یافته
 

 1389-1396هاي کیفیت سرمایه انسانی طی دوره پیوست: شاخص 2جدول 
 1396 1395 1394 1393 1392 1391 1390 1389 واحد سال

هاي درصد هزینه
آموزشی دولت از 

 تولید ناخالص داخلی
38/2 درصد  96/2  83/2  13/2  19/2  00/3  92/2  81/2  

هاي متوسط هزینه
آموزشی خانوار به 
قیمت ثابت سال 

1395 

هزار 
 ریال

157/6  598/5  160/5  451/4  371/4  224/4  073/4  218/4  

سرانه هزینه آموزش 
 شاغلان

واحد: 
هزار 
 ریال

103/1  831 194/1  666 852 589 678 760 

متوسط سابقه کار 
 شاغلان

49/11 سال  67/11  44/11  39/11  52/11  58/11  44/11  36/11  

موز به آنسبت دانش
 معلم

0/22 نفر  2/22  3/21  3/21  1/22  7/23  0/25  3/26  

نسبت دانشجو به 
 استاد

7/57 نفر  7/59  8/61  4/64  6/61  1/53  9/49  8/41  

ذیرفته نسبت پ
شدگان دانشگاهی به 

 کنکور انداوطلب
5/95 درصد  5/112  4/110  6/106  5/114  4/133  7/123  8/107  
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 1396 1395 1394 1393 1392 1391 1390 1389 واحد سال

هاي تعداد نفر دوره
برگزار شده توسط 

سازمان فنی و 
 اي کشورحرفه

نفر هزار 
 دوره

480 442 555 772 322 376 823 964 

 مدیریت کیفیت
 مدارس 

از  امتیاز
7 

8/3  7/3  9/3  8/3  8/3  9/3  9/3  9/3  

 کیفیت آموزش
ریاضی و  دروس

 علوم مدارس

از  امتیاز
7 

5/4  6/4  5 5 6/4  6/4  6/4  6/4  

 ISIنسبت مقالات 
منتشر شده به کل 

آموختگان دانش
 آموزش عالی

 
 

04/3 درصد  78/3  51/3  97/3  99/3  59/3  37/4  87/4  

نسبت ثبت اختراع به 
نفر  1000ازاي هر 

آموخته فنی و دانش
 مهندسی

نسبت 
به هزار 

 نفر
05/59  61/48  34/45  30/45  89/52  12/40  24/60  96/66  

نسبت شاغلان 
آموخته دانش

دانشگاهی  با 
تخصص بالا به کل 

 شاغلان 
آموخته دانش

 دانشگاهی

4/63 درصد  1/61  3/61  6/61  3/59  5/58  7/57  7/57  

سهم صادرات 
هایتک از کل 
 صادرات صنعتی

82/0 درصد  77/0  70/0  73/0  79/0  66/0  01/1  18/1  

 نسبت 
آموختگان دانش

هنرستان و فنی و 
 اي به حرفه

آموختگان دانش
 2متوسطه 

5/13 درصد  0/14  8/15  8/15  2/15  9/14  0/14  8/13  

میانگین نمرات 
ایران در آزمون تیمز 

 چهار حوزه
4/441 نمره  3/443  2/440  5/444  1/432  0/436  4/438  2/441  

 هاي تحقیقماخذ: یافته
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