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 چکیده
محور بیشتر تصمیمات مربوط به با توجه به اهمیت تمرکززدایی و گسترش برنامه درسی دانشگاه ،امروزه

که بخشنامه  آنجا شود. ازها اخذ میدانشگاه درهاي درسی طراحی، اجرا، ارزشیابی، تغییر و بازنگري برنامه
هاي بخش زیادي از برنامه ها سبب تغییرهاي درسی به دانشگاهاجرایی واگذاري اختیارات بازنگري برنامه

هایی مواجه باشد، پژوهش حاضر با هدف شناسایی دشواري و هر تغییر براي اجرا ممکن است با شدهدرسی 
از طریق ها شد. دادههاي درسی بازنگري شده با روش مطالعه موردي انجام هاي اجراي برنامهچالش

هاي آموزشی دانشگاه فردوسی مشهد با روش گروهنفر از مدیران  10مصاحبه نیمه ساختاریافته با 
هاي تغییر و اجراي برنامه چالش ،آمده دستهاي بهاساس یافته آوري شد. برگیري هدفمند جمعنمونه

هاي مربوط به فرایند هاي مربوط به فرایند بازنگري برنامه درسی و چالشدرسی در دو مقوله کلی چالش
 آموزشی، عدم هايمحدود گروه هاي فرایند بازنگري، اختیاردر مقوله چالش گیرد.اجراي تغییرات قرار می
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. این تغییرات در )Toh & SO, 2011(ثابت بازسازي آموزشی بسیاري از کشورها تبدیل شده است 
طور ادواري صورت با نیازهاي جدید به هماهنگیدر جهت  دعنوان جوهره نظام آموزشی بایبرنامه درسی به

عنوان برنامه  باافتد که از آن زوال رفتن برنامه درسی اتفاق می به رو پدیده ،صورت در غیر این که گیرد
هاي نخست ارائه برنامه :شودشود. از این اصطلاح دو معنا استخراج میدرسی قراضه (دورریختنی) یاد می

اما زمینه کاربرد  ،هاي درسی که قدیمی نیستندو دیگري برنامه شده درسی منسوخ، قدیمی و از رده خارج
بدیهی  نبود کیفیت لازمدر هر دو معنا  که (Fathi Vajargah, 2010) در جامعه وجود نداردآنها 
 رسد. تغییر و اصلاح برنامه درسی ضروري به نظر می ،نماید. لذامی
بسیار کلی است و به هر نوع تغییر در ابعاد برنامه درسی اشاره دارد  یبرنامه درسی مفهومدر تغییر    

(Mehrmohammadi & Mahmoodi, 2013) فولن .(Folen, 1985)  تمام مفاهیم تغییر را در
بندي کرده است: مفاهیم مرتبط با ماهیت تغییر مانند نوآوري، اصلاح و جنبش و مفاهیم دسته طبقه دو

ریزي، پذیرش، اجرا و ارزشیابی. تدوین، نشر و ترویج، انتشار، برنامه شامل یند و مراحل تغییرامرتبط با فر
یکی از مفاهیمی که در تغییر برنامه درسی مطرح است، اصلاح و بازنگري  ،شودطور که مشاهده مینهما

شود. این اصلاحات شامل تر در برنامه درسی مربوط میتر و بنیادياما جامع ،. اصلاح به تغییرات خاصاست
. تصمیماتی استو امثال آن نظر در سازمان و ساختار نظام آموزشی، بازنگري عمده در برنامه درسی  تجدید

هاي د، به اهداف برنامه درسی، مواد آموزشی، فعالیتشوکه در جریان بازنگري برنامه درسی اتخاذ می
بازنگري (اصلاح) برنامه درسی به  ،امروزه .(Folen, 1985)شود آموزشی، ارزیابی و نظایر آن مربوط می

می (در خود مؤسسه آموزشی یدا -کلان) و نامتمرکزهاي مقطعی (معطوف به بررسی -دو صورت متمرکز
 Salimi, Keshtiaray) گیردبا هدف بازنگري و بهبود مداوم کیفیت برنامه درسی و آموزشی) صورت می

& Fathi Vajargah, 2014)محور اقتضا تمرکززدایی و گسترش برنامه درسی دانشگاه ،طورکلی. به
 هاي درسی بهیزي، طراحی، اجرا، ارزشیابی، تغییر و بازنگري برنامهرتصمیمات مربوط به برنامه که کندمی

. شوددر همان مؤسسه آموزشی اتخاذ  ،سسه آموزشی اخذ و به آن تحمیل شودؤجاي آنکه از بیرون م
 طلبدبرنامه درسی را می خصوصگیري و اجراي آن، داشتن اقتدار و اختیار مناسب در گونه تصمیماین

(Karami & Vaquri Zamharir, 2016). 
منظور هماهنگی با تغییرات و تحولات جهانی و با توجه به شرایط حاکم بر در آموزش عالی ایران به   

هاي داراي نامه واگذاري اختیارات برنامه درسی به دانشگاهیافتگی آنها، آیینگسترش و توسعهو  هادانشگاه
 عالی، آموزش مدیریت در هامشارکت دانشگاه کردن نهادینه بر نامهاین آیین درهیئت ممیزه صادر شد. 

 ساختن روزآمد و جامعه نیازهاي با درسی هايبرنامه انطباق و عالی آموزش کیفیت ارتقاي تمرکززدایی،
 درسی، برنامه دانش با علمی هیئت ياعضا ییناآشنا نظیر مشکلاتی ولی بود، شده تأکید درسی هايبرنامه
 بازنگري و اصلاح فرایند در راهنما و مناسب ییالگو نبود نیز و انگیزشی و مالی عوامل ساختاري، عوامل
 ,Fathi Vajargah, 2010; Fathi Vajargah & Momenimahmouei)هاي درسیبرنامه

 علوم، در وزارت متمرکز صورتبه درسی ریزيبرنامه و شود صادر دیگري بخشنامه شد تا موجب (2009
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دلیل بعد از مدتی به ؛(Mehrmohammadi & Mahmoodi, 2013)گیرد صورت فناوري و تحقیقات
منظور تمرکززدایی، ارتقاي کیفیت آموزش عالی، نهادینه محور و بههاي درسی دانشگاهگسترش برنامه

هاي درسی از طریق ها در مدیریت آموزش عالی و تسهیل فرایند تغییر برنامهساختن مشارکت دانشگاه
ها، وزارت علوم، تحقیقات و فناوري طی بخشنامه اجرایی اختیار علمی دانشگاه ت اعضاي هیئتمشارک

 ،. بر این اساسکرد) واگذار 14/2/1394ها (به دانشگاه دوبارههاي درسی را بازنگري و اصلاح برنامه
ها هاي سطح یک و دو داده شد و این دانشگاههاي درسی به دانشگاهبازنگري برنامه براياختیارات مناسبی 
بعد از گذشت حدود دو دهه از سیاستگذاري  ؛کردنداقدام هاي مختلف هاي درسی رشتهبه بازنگري برنامه

ف و درك مجریان از اهدا ،اینک بحث اساسی ،ریزي درسی و مشارکتی کردن آنتمرکززدایی برنامه براي
 هاي موجود در این فرایند است. هاي درسی بازنگري شده و چالشابعاد برنامه و چگونگی اجراي برنامه

پذیرش برنامه،  همواره بعد از ایجاد تغییر و نوآوري در برنامه درسی (Fullan, 2015)زعم فولان به   
ها اهمیت سازي برنامه از عواملی هستند که در فرایند تغییر و بهسازي برنامهاجراي صحیح آن و نهادینه

اندرکاران تعلیم و تربیت متوجه ماهیت پیچیده اجراي تغییر در محققان و دست 1970دارند. از اواخر دهه 
فرایند تغییر برنامه  ،بر همین اساس. (Snyder, Bolin & Zumwalt, 1992)برنامه درسی شدند 

هاي حاصل از تغییرات تازه به که در آن چالش (O`sullivan, 2002)تعبیر شد » جعبه سیاه«درسی به 
 آموزشی مؤسسات و هادانشگاه که دهدمی نیز نشان متعدد واقعی هايهتجرب و پیوندد. شواهدوقوع می

 ,Connelly & Lantz)زعم کانلی و لانتزبه .کنند عمل موفق اهنوآوري مؤثر اجراي در اندتوانسته اندکی
ناپذیر است و هرگونه تغییر در برنامه درسی مواجهه با مشکلات متعدد هنگام اجراي تغییر اجتناب (1991

عوامل و تا اند دهکرهایی در زمان اجرا مواجه شود. اندیشمندان متعددي تلاش ممکن است با چالش
هاي مختلفی محققان مدل ،بر پذیرش و اجراي نوآوري را مشخص سازند. براي این منظورهاي مؤثر مؤلفه

سازي الگویی براي پیاده و مانند طراحی چارچوب اجراي نوآوري کلین، اجراي نوآوري در برنامه درسی مالزي
 .(Khosravi & Arman, 2015)نوآوري در برنامه درسی نظام آموزش عالی را معرفی کردند

بر پذیرش و اجراي  ی کهعوامل ،شده در نظام آموزش عالی ایران انجام هاير اساس نتایج پژوهشب   
فرهنگ برنامه درسی که عبارت  .اند از: الفعبارت ،نوآوري در برنامه درسی آموزش عالی تأثیر مستقیم دارند

 است درسی برنامه مجریان و کنندگان رفتار تدوین بر حاکم تخصصی هنجارهاي و هاارزش تلقی، از طرز
(Khosravi & Arman, 2015)دهد که براي اجراي نوآوري، تغییر فرهنگی . مطالعات نشان می

هاي مشترك برنامه برداشت مشترك از برنامه درسی، ارزش شاملابعاد فرهنگ برنامه درسی  .داردضرورت 
 ،سواد اطلاعاتی مجریان املش هاي پذیرندگان نوآوريویژگی .ب ؛است درسی و هویت رشته تحصیلی

 Lattuca) کنندگان کنندگان و نگرش استفاده هاي استفادهکنندگان، نوآور بودن، ارزش استفاده هانگیز
& Stark, 2009)  بسیاري از  که در هاي نوآوريویژگی .ج ند؛بر پذیرش نوآوري برنامه درسی مؤثرکه

دسته مزیت  پنجها به . این ویژگیاستهاي نوآوري در پذیرش و اجرا یا رد آن مؤثر ها ویژگیپژوهش
 Khosravi) شوندپذیري، سادگی و قابل فهم بودن و سازگاري تقسیم میپذیري، مشاهدهنسبی، آزمون
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& Arman, 2015)هاي درسی در ییر برنامهکه مرحله اول تغ آنجا . با توجه به آنچه گفته شد و از
هاي درسی برنامه يکه اجرا شودبررسی این مسئله  که ضروري است ،ها با موفقیت صورت گرفتهدانشگاه

ها و شناخت . بررسی این چالشهمراه باشدهایی بازنگري شده از منظر مجریان ممکن است با چه چالش
که موضوع مهمی شود منجر تسهیل فرایند تغییر تواند به یافتن الگویی براي اجراي تغییرات و مسائل می

 پرداخت. آنتوان به هاي پژوهش حاضر میاساس یافته است و در پژوهشی دیگر بر
 

 پیشینه پژوهش
هاي مهم دیسیپلین برنامه درسی از حوزه آن و اجراي برنامه درسی آموزش عالیدر تغییر  آنکهرغم علی

این، بررسی  وجود با  است؛ شدهگذارده  و تا حدود زیادي فرو نشدهبه آن توجه شایانی  ،شودمحسوب می
دهد که همواره مسائل و مشکلاتی در این زمینه پیش روي شده نشان می هاي انجامسوابق پژوهش

. کاویانی (Ghaderi, Jafari Sani & Karami, 2014)ها بوده است سیاستگذاران و مجریان برنامه
در پژوهش خود سیزده چالش عمده برنامه درسی در آموزش عالی  (Kaviani & Nasr, 2016)و نصر

متمرکز در ناریزي درسی هاي ناشی از برنامهترین آنها چالشیکی از عمده که کشور را شناسایی کردند
که به دلایلی همچون نبود ساختار تشکیلاتی مناسب دانشگاهی، نهادینه نشدن  است آموزش عالی کشور

ریزي درسی علمی به اهمیت برنامه ریزي درسی استادمحور، نبود باور باطنی اعضاي هیئتفرهنگ برنامه
متمرکز، نبود انگیزه شخصی، وجود نداشتن سازوکار تأمین مالی و اعتباري متناسب دانشگاهی، نبود نظام نا

ریزي درسی اعضاي نبود توانمندي تخصصی برنامه و آموزش، هدایت و حمایت تخصصی دانشگاهی
 آید.وجود می علمی بههیئت

 ,Fathi Vajargah, Jamali Tazehkand, Zamanaimanesh)فتحی واجارگاه و همکاران    
& Youzbashi, 2012) علمی دو  هاي درسی از دیدگاه اعضاي هیئتموانع تغییر برنامه درخصوص

و نتیجه گرفتند که تفویض اختیار در  بررسی کردندپزشکی شهید بهشتی  دانشگاه شهید بهشتی و علوم
ها از عوامل مهم کاستن موانع تغییر محسوب هاي درسی و نهادینه کردن آن در دانشگاهبازنگري برنامه

هاي درسی پس از سقوط شود. در بررسی نحوه برخورد نظام آموزشی آفریقاي جنوبی با بازنگري برنامهمی
هاي فلسفی ها و پارادایممستلزم تغییر دیدگاهشده است که تغییر موفق برنامه درسی پارتاید ادعا رژیم آ

در  (Hall & Hord, 2015)مسئولان و سیاستگذاران نظام آموزشی است. این ادعا با آنچه هال و هورد 
 و استارك همچنین با دیدگاه لاتوکا و دانندکنند و آن را یک فرایند میزمینه تغییر برنامه درسی عنوان می

(Lattuca & Stark, 2009)  که یکی از موانع تغییر برنامه درسی را فلسفه سیاسی حاکم بر جامعه
نیز در  (Yamani, Nasr & Sabri, 2009)دارد. یمانی، نصر اصفهانی و صبري دانند، مشابهت می

م پزشکی کشور به این نتیجه رسیدند که نقش هاي علوهاي درسی دانشگاهبررسی روند بازنگري برنامه
ریزي دروس و اجراي صحیح آن بسیار مهم و نیازمند توجه و حمایت بیشتري از دانشگاه در برنامه استادان
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ا هدف ب که (Ghaderi et al., 2014) قادري و همکاران سوي سیاستگذاران آموزش است. در پژوهش
 تغییرات ایجاد آنها درخصوصکاربردي و میزان آگاهی -هاي مدیران مراکز آموزش علمیبررسی دیدگاه
ها و مسائل و مقایسه آنها با برنامه قبلی و چالش 1390اساس بازنگري سال  هاي درسی برشده در برنامه

و ماهیت تغییرات  اهداف درخصوصهاي جدید انجام گرفت، مشخص شد که مدیران پیش روي برنامه
و نهادینه شدن و مقبولیت برنامه از سوي مجریان مستلزم  هستند موافقبا آن و  دارند شده آگاهی ایجاد

با هدف  (Khosravi & Arman, 2015)آرمانخسروي و ي را گذشت زمان است. پژوهش دیگر
نامه بازنگري که آیین شدمشخص  دادند وهاي برنامه درسی در مرحله اجرا انجام بررسی وضعیت نوآوري
نامه بازنگري، در این پژوهش منظور از آیین که ذکر است شایاناست.  پذیرفته نشدهبرنامه درسی در عمل 

منظور اجراي بهتر نوآوري وجود است. همچنین محققان این پژوهش به 1379نامه مصوب سال آیین
 دند.کرنیروي کار کافی را پیشنهاد بینی امکانات مناسب و هاي حمایتی و پاداش و پیشمکانیسم

در اي است و هاي بازنگري شده فرایند بسیار پیچیدهاجراي نوآوري و برنامه ،طور که مشاهده شدهمان   
شده هایی براي پذیرش نوآوري ارائه هاي مختلف عوامل مؤثر بر اجراي نوآوري بررسی و مدلپژوهش

یافته و بازنگري  هاي درسی تغییرهاي اجراي برنامهچالشآن  در کهنیاز است پژوهشی  ،. در این میاناست
 تلاش شدپژوهش حاضر  ، در. بر این اساسباشدبررسی شده  1392اساس بخشنامه اجرایی سال  شده بر

هاي اجراي برنامه وظیفه خود درخصوص ادايها بخواهند در که اگر دانشگاه داده شودتا به این سؤال پاسخ 
به این سؤال  گوییرو هستند؟ براي پاسخههایی روببا چه چالش ،درسی بازنگري شده موفق عمل کنند

هاي درسی عنوان مجریان برنامهعلمی به هاي درسی و اعضاي هیئتهاي مجریان بازنگري برنامهدیدگاه
 .شدجدید بررسی 

 
 پژوهش روش

. بود مطالعه موردينیز کیفی و  رویکرد ،اندشده گردآوري که اییهداده ماهیت اساس بر پژوهش روش
مطالعه عمیق نمونه معینی از یک پدیده در محیط طبیعی آن و از دیدگاه  :مطالعه موردي عبارت است از

تواند شامل افرادي که در آن مشارکت دارند. این نوع پژوهش براي روشن و شفاف کردن پدیده که می
 ,Gall, Borg & Gall)شود انجام می ،دست باشدها، حوادث، اشخاص و مواردي ازاینفرایندها، برنامه

به سؤالات چه چیز، چطور  گوییپاسخ برد که تمرکز مطالعه شوالعه موردي زمانی استفاده می. مط(2016
مرزهاي نباید نیستید و  ،شما قادر به دستکاري رفتار آنهایی که در مطالعه درگیرند و اینکه و چرایی باشد

سی مشهد . در این پژوهش دانشگاه فردو(Baxter & Jack, 2008)بین پدیده و بافت مشخص باشد 
که مجریان بازنگري برنامه درسی در شد بررسی و این موضوع  بودبررسی  عنوان بافت پژوهش موردبه

روش  ،عنوان چالش بر سر راه اجراي برنامه درسی مواجه هستند. بر این اساساین بافت با چه چیزهایی به
 مطالعه موردي انتخاب شد. 
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لازم است در این بخش  بود،مورد مطالعاتی پژوهش حاضر دانشگاه فردوسی مشهد  آنکهبا توجه به    
 در توضیحات مختصري درخصوص تاریخچه و روند بازنگري برنامه درسی در این دانشگاه ارائه شود.

 درسی ریزيبرنامه اختیارات واگذاري نامهینیآ اجراي زمینه آوردن فراهم منظوربه مشهد فردوسی دانشگاه
 ریزيمهبرنا شوراي جلسه اولین) فناوري و تحقیقات علوم، وزارت 10/02/1379 مصوب( هادانشگاه به

هاي یک از دانشگاهدر این دوره تلاش جدي در هیچ شد؛ تشکیل 24/6/1380 تاریخ در دانشگاه درسی
ها در این هاي درسی صورت نگرفت. بازنگريبازنگري برنامه برايجمله دانشگاه فردوسی مشهد  کشور از

نامه ها بود. بعد از حدود دو دهه از تصویب آیینسرفصل و عناوین درس در شامل تغییر جزئی فقطدوره 
 برايمنظور دست کشیدن وزارت علوم، تحقیقات و فناوري از سیاست قیمومیتی خود و اقدام جدي به ،قبلی

نامه جدیدي آیین ،هاي برتر کشورریزي درسی و تفویض اختیار به دانشگاهرایند برنامهکاهش تمرکز از ف
دانشگاه  ،ریزي درسیمنظور تحقق سیاست کاهش تمرکز فرایند برنامهبه تصویب رسید. به 1394در سال 

. در کرد اماقدهاي درسی خود فردوسی مشهد به تغییر اساسی در ساختار و فرایند تدوین و بازنگري برنامه
ریزي شوراي برنامه .الف اند از:عبارتکه  شدندریزي درسی دانشگاه مشخص این اقدام ابتدا ارکان برنامه

هاي مختلف و مسئول اداره برنامه درسی معاون آموزشی دانشگاه، نمایندگان گروه شامل درسی دانشگاه
ریزي درسی دانشگاه و تیم اداره برنامهریزي درسی دانشگاه شامل مسئول اداره برنامه .ب ؛دانشگاه

ریزي درسی دانشکده شامل معاون آموزشی دانشکده، شوراي برنامه .ج ؛ریزي درسیکارشناسی واحد برنامه
دهنده اداره برنامه درسی دانشگاه و مجریان بازنگري برنامه درسی)، نماینده برنامه درسی دانشکده (ارتباط

ریزي علمی گروه آموزشی. در اولین جلسه شوراي برنامهتن از اعضاي هیئتمدیر گروه آموزشی، یک یا دو 
موجب گیري شد. بهنامه بازنگري برنامه درسی دانشگاه تصمیمآیین بارهدرسی دانشگاه با ساختار جدید در

سال بازنگري  هاي تحصیلی خود را در هررشتهاز نامه هر گروه آموزشی موظف است بیست درصد این آیین
 .ستالاجراسال لازم 5ند. برنامه بازنگري شده به مدت ک

که نیاز به  را هاییرشته ریزي درسی دانشکدهرنامههاي درسی ابتدا شوراي ببرنامه در بازنگري منظوربه   
عقد قرارداد بازنگري  برايظر) را د نعلمی رشته مو مجري بازنگري (یکی از اعضاي هیئت دارندبازنگري 

به  تا مجري بازنگري موظف است ،بعد از عقد قرارداد کند.ریزي درسی دانشگاه معرفی میبه اداره برنامه
مطالعات پشتیبان شامل بررسی تاریخچه رشته تحصیلی (در دنیا، کشور و دانشگاه)، بررسی  دادن انجام

هاي ایران، پایش دیدگاه برتر دنیا، تجارب دانشگاههاي اسناد فرادست نظام آموزش عالی، تجارب دانشگاه
هاي صورت این مطالعه، تغییراتی که حسب بررسی پس ازآموختگان رشته و کارفرمایان اقدام کند. دانش

 شود. مشخص و بازنگري برنامه درسی آغاز می ،گرفته لازم است در برنامه درسی صورت گیرد
تدوین و در شوراي به شرح زیر  سندي متشکل از چهار فصل برنامه درسی بازنگري شده در قالب   

ریزي درسی دانشگاه ریزي درسی دانشکده تصویب و از سوي معاون آموزشی دانشکده به اداره برنامهبرنامه
 :شودابلاغ می
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اول: مشخصات کلی (تعریف، اهداف، اهمیت و ضرورت رشته، شایستگی و توانمندي  فصل 
 ؛و ضوابط ورود به دوره) شرایط و وره تحصیلی و شکل نظام آموزشیآموختگان، طول ددانش

فصل دوم: جدول دروس (هر جدول شامل عنوان درس، نوع درس، تعداد واحد نظري و عملی، تعداد  
 ؛)است نیازهم-نیازدروس پیش و ساعات نظري و عملی

عنوان درس، نوع درس، تعداد واحد، تعداد ساعت،  ؛ یعنیفصل سوم: سرفصل دروس (مشخصات کلی 
-دهد، سرفصل درس، فرایند یاددهینیاز، اهداف درس، توانایی و شایستگی که درس پرورش میپیش

 شامل نیاز درس، فهرست منابع، فهرست مطالعاتی یادگیري، روش ارزیابی، تجهیزات و امکانات مورد
 ؛درس) ها و نشریات مرتبط باوبسایت ها،وبگاه

  .بندي دروسفصل چهارم: جدول ترم 
کارشناس  ،با توجه به مصوبات کلی شوراي برنامه درسی دانشگاه ،بعد از بررسی برنامه و مطالعات پشتیبان

براي کمیسیون تخصصی (دو تن از اعضاي  و مستندات کندمی تنظیم برنامه را اداره برنامه درسی دانشگاه
 بررسی دقیق و علمی ارسال  منظوربهبازنگري اشراف دارند)  ه موردشوراي برنامه درسی که به رشت

ریزي درسی مجري بازنگري در شوراي برنامه راید کمیسیون تخصصی، برنامه درسی أیپس از ت د.شومی
در بانک اطلاعاتی دانشگاه ثبت و مستندات به وزارت علوم،  ،و پس از تصویب آن کندمطرح میدانشگاه 

نامه جدید و ساختار بازنگري برنامه از تاریخ ابلاغ آیین آنکهبا توجه به  د.شوتحقیقات و فناوري ارسال می
هاي شده چالش یکی از مباحث اساسی مطرح ،گذرددانشگاه فردوسی مشهد بیش از سه سال می در درسی

 پژوهش جامعه .شده استدر پژوهش حاضر بررسی این موضوع هاي بازنگري شده است که هاجراي برنام
عضو تیم بازنگري برنامه درسی  آنکهکه علاوه بر بودند هاي آموزشی دانشگاه فردوسی مشهد مدیران گروه

 ند.دارهاي درسی مصوب در سطح دانشگاه را نیز بر عهده مسئولیت نظارت بر اجراي برنامه ،هستند
که درون یک  استدستیابی به بینش درباره فرایندهاي اجتماعی، آموزشی و ...  هدفدر پژوهش کیفی    

افرادي  دلیل،به همین  .(Iman & Ghaffari Nasab, 2013)گیرد مکان یا زمینه خاص صورت می
 ،بنابراین درباره موضوع ارائه دهند؛ را شوند که تجارب و اطلاعات کافیعنوان مطلعان کلیدي انتخاب میبه

 برنامه اجراي هايچالش تعیین و کلیدي آگاهان و متخصصان رویکرد شناسایی منظوردر پژوهش حاضر به
هاي آنها انجام گیري هدفمند افرادي انتخاب شدند که بازنگري در رشتهبا روش نمونه شده بازنگري درسی

این  هايها و نظراند. دیدگاهبود و آنها نیز در تیم بازنگري برنامه درسی حضور داشته اجراشده یا در حال 
گیري تا آنجا ادامه یافت که روشن شد در فرایند نمونه دست آمد.به ساختاریافته نیمه افراد از طریق مصاحبه

 پس از ،ه است. درواقعآید و به مرحله اشباع نظري رسیددست میهاي تکراري بهها، دادهگردآوري داده
 وجود به احساس این ،شدمی محسوب شده انجام هايمصاحبه در عطفی نقطه عنوانبه که دهم مصاحبه

 و دارند اشاره مشابه هاییموضوعات و چالش به مختلف هايشیوه به شوندهمصاحبه افراد اغلب که آمد
 اما ،پذیرفت صورت اطلاعاتی اشباع رو،ازاین. شودنمی اشاره هامصاحبه در جدیدي موضوع هیچ به تقریباً
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ارائه  1کنندگان در جدول اطلاعات جمعیت شناختی شرکت .کرد پیدا ادامه دوازدهم مصاحبه تا روند کار
 شده است.

 
 کنندگانهاي جمعیت شناختی شرکتویژگی -1جدول 

 جنسیت  مرتبه علمی گروه آموزشی دانشکده
 مرد دانشیار و ادبیات فارسیزبان  ادبیات و علوم انسانی

 مرد دانشیار ادیان و عرفان الهیات
 زن دانشیار مدیریت علوم اداري و اقتصادي

 زن دانشیار شیمی علوم 
 زن دانشیار شناسیزمین علوم

 مرد دانشیار پزشکیگیاه کشاورزي
 مرد دانشیار اقتصاد کشاورزي کشاورزي
 مرد استاد مکانیک مهندسی
 مرد دانشیار صنایع مهندسی
 مرد دانشیار مهندسی شیمی مهندسی

   
شده،  علاوه بر سؤالات تدوین و سؤالات مصاحبه بعد از تشکیل چند جلسه با تیم پژوهش تدوین شد 

شونده مطرح شده از سوي مصاحبه هاي مطرحپژوهشگر در جریان مصاحبه نیز سؤالاتی با توجه به پاسخ
. بعد از تدوین شودو از انحراف بحث جلوگیري  آیددست بهتري هاي دقیقکرد تا از این طریق یافتهمی

ریزي شوندگان اطلاعات آنها شامل ایمیل و تلفن از دفتر برنامهمنظور برقراري ارتباط با مصاحبهسؤالات به
از این تا شد گو وزمان آن با افراد گفتوع پژوهش و سؤالات و مدتموض بارهدرسی دانشگاه دریافت و در

 ،شوندگانهاي مختلف مصاحبههمچنین با توجه به مشغولیت .دوطریق رضایت آنان براي مصاحبه جلب ش
 شد اختیار تعیین زمان و مکان پژوهش به آنان داده شد. در زمان مقرر پژوهشگر در محل مصاحبه حاضر

نامه کتبی پژوهش اجازه ،اد اعتماد و اطمینان دادن درخصوص محفوظ ماندن اطلاعات فرممنظور ایجو به
 قرار گرفت.  افراددر اختیار  ،که شامل شرحی از پژوهش و اخذ رضایت براي ضبط صداي آنها بود

دو با طرح  ،سپس و شدمی در جلسه مصاحبه ابتدا درخصوص موضوع و اهداف پژوهش توضیحاتی ارائه  
نیز  و هایی مواجه بودیددر فرایند بازنگري برنامه درسی با چه مشکلات و چالش ؛ یعنیمحوري لسؤا
هایی منظور اجراي برنامه مصوب جدید (برنامه درسی بازنگري شده در دانشگاه) با چه مشکلات و چالشبه

از اجراي برنامه درسی  استادانها حول محورهاي اساسی تجربه مصاحبه شد.مصاحبه آغاز می ،مواجه بودید
هایی که در راه اجراي برنامه درسی جدید با آن مواجه خواهند بود، قبلی و بازنگري برنامه درسی و چالش

 ،ین دلیلدب و هریک از محورها متفاوت بود بارهکنندگان براي صحبت درگرفت. تمایل شرکتمی صورت
 شده است. ها زمان مساوي صرف هر یک از این محورها ندر مصاحبه
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 در .شد انجام سطح چند در هاتحلیلو کوربین استفاده  و اشتراوس دارنظام شیوه از هاداده تحلیل براي   
 بود،شده  ثبت و داده رخ آن از بعد یا مصاحبه حین و قبل در آنچه از پژوهشگران هايدریافت اول سطح

 سطحی در و استخراج مفاهیم هامصاحبه شده تایپ متن سطر به سطر مطالعه با دوم سطح در. شد بازخوانی
 انتزاع سطح در مفاهیم از فهرستی سپس،. شد کاسته مفاهیم تعداد از کهطوريبه ،شدندثبت  ترانتزاعی

 را هامصاحبه متن بتوان بعدي هايمصاحبه در تا شدند بنديدسته تدریجبه مفاهیم این. آمد دستبه بیشتر
و  مقوله یک آمده دستبه مفاهیم از دسته هر اساس بر تحلیل سوم سطح در .ساخت مربوط آنها به
هاي مربوط مقوله اصلی شامل چالش 2مقوله در  10در سطح چهارم این  شد. مقوله ایجاد 10 ،طورکلیبه

 .ندقرار گرفت هاي مربوط به فرایند اجرابه فرایند بازنگري برنامه درسی و چالش
 & ,Lincoln) و گوبا ها از معیارهاي لینکلندادهدر این پژوهش براي بررسی اعتبار و قابلیت اعتماد    

Guba,1985) .کنندگان ید توسط مشارکتأیت روشها از براي تأمین قابلیت اعتماد یافته استفاده شد
شده در اختیار  ها و محتواي تایپین صورت که بعد از اتمام هر مصاحبه یادداشتدب ،استفاده شد

توصیف توسط همتایان  روششوندگان قرار گرفت و به کمک آنان اصلاحات انجام شد. همچنین از مصاحبه
شده در اختیار یکی از دانشجویان  هاي استخراجها و مقولهکه متن مصاحبه ین صورتدب، استفاده شد

 ويقرار گرفت و با کمک  ،درکیریزي درسی که در حوزه اجراي برنامه درسی فعالیت مدکتري برنامه
 ها صورت پذیرفت.تغییراتی در مقوله

با استعلام از  آنکه از ها کمک کرد. پسپذیري یافتهگیري هدفمند به تأمین ملاك انتقالنمونه روش   
با دفتر  ند،شناسایی شد ،که مجري بازنگري برنامه درسی بودند هاي آموزشیها، مدیران گروهدانشکده

پذیري براي تأمین اطمینان انتخاب افراد مشورت شد. برايریزي درسی دانشگاه فردوسی مشهد نیز برنامه
که در حوزه تدوین و  ،ین صورت که دو نفر از اعضاي تیم پژوهشدب ،کفایت اجماعی استفاده شد روش از

 دوین گزارش بازخوردهایی را ارائهها و تدرباره روند اجراي مصاحبهبودند، متخصص برنامه درسی  ياجرا
 و اصلاحاتی در گزارش و فرایند انجام کار صورت گرفت. کردند

 
 هایافته

 ارائه شده است. 1در جدول پژوهش در کنندگان اطلاعات جمعیت شناختی شرکت
تم یا مقوله اصلی  دوشده،  هاي ضبطسازي مصاحبهبعد از پیاده هاي فرایند بازنگري برنامه درسی:چالش
 تجزیه .شداستخراج  هاي حین اجراي برنامه درسیهاي فرایند بازنگري برنامه درسی و چالشچالششامل 

هاي متفاوتی در خصوص بازنگري برنامه هاي مختلف دیدگاهدر گروهکه  داد نشان اطلاعات تحلیل و
ها را در یک طیف قرار داد. در یک سمت دیدگاه موافقان و در سمت توان این دیدگاهمی و درسی وجود دارد

مخالف با روند موجود  ،حالدیگر دیدگاه مخالفان و در میانه طیف دیدگاه موافقان با اصل بازنگري و درعین
در نیازهاي جامعه و  دلیل گذر زمان و تغییربرنامه درسی به که ندبود موافقان بازنگري معتقد قرار دارد.
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هاي که فرایند بازنگري فعلی مبتنی بر مطالعات و پژوهش آنجا دانشجویان نیازمند بازنگري جدي است و از
مخالفان بازنگري برنامه  تواند به بهترین نحو پاسخگوي نیاز به تغییر برنامه درسی باشد؛می ،دقیق است

 معتقد نداشتند،هاي درسی آگاهی کافی نی برنامهیع ؛درسی که از اهمیت آموزش و قلب نظام آموزشی
منجر در جامعه  ،تواند به تغییري اساسی در آموزش و درنهایتکه برنامه درسی و تغییر در آن نمی بودند

، آندر نتیجه  کهتغییرات جدي یابند که عوامل اجتماعی و فرهنگی  ضروري است ،جز آموزششود و ب
 دستخوش تغییر خواهند شد. نظام آموزش و برنامه درسی نیز 

 هایی مواجه بودید؟در فرایند بازنگري برنامه درسی با چه چالش .1سؤال 
 ،هاي فرایند بازنگري برنامه درسی اشتراك مفهومی داشتندکدهایی که در زمینه شناخت چالش 2در جدول 

 پنج مقوله حاصل شد. ،ذیل یک مقوله جاي گرفتند و بدین ترتیب
 

 هاي فرایند بازنگري برنامه درسیچالش -2جدول 
 1 هاي گروه توسط دفتر برنامه درسیتعیین درصد بازنگري رشته

هاي گروه : اختیار محدود1مقوله 
 ۲ هایی خاصنقش کنکور در پذیرش دانشجو و تأکید بر سرفصل آموزشی

 ۳ هاي منسوخ توسط دفتر برنامه درسیتعیین رشته
بینی امکان : عدم پیش2مقوله  1 براي هر نوع تغییرطی شدن فرایندي یکسان 

ایجاد تغییرات جزئی و متوسط در 
 برنامه درسی

 ۲ لزوم مطالعات طولانی و زمانبر براي تغییرات محدود
 ۳ نبود امکان تغییر تعداد واحدها یا تغییر فقط در یک درس

 ۱ آموختگان رشتهنبود دسترسی کافی به دانش

 دادن مطالعات انجام: 3مقوله 
 پشتیبان

 ۲ مسلط نبودن مجري براي تفسیر اسناد فرادست 
 ۳ طولانی و زمانبر بودن مطالعات

 ۴ هاي خارجینبود امکان دسترسی به سرفصل دروس و برنامه درسی دانشگاه
 ۵ توجهی به امکانات بومی و مقتضیات دانشگاهبی

 ۶ آموختگان و کارفرمایاننبود همکاري دانش
 ۷ دشواري دسترسی به کارفرمایان مرتبط

 ۸ نبود زمان کافی براي دریافت بازخورد برنامه قبلی
 ۹ تقسیم نادرست کار بین مجریان بازنگري و همکاران طرح

 ۱ تخصصی بودن برنامه درسی

 : نبود تخصص و سواد4مقوله 
 علمیبرنامه درسی اعضاي هیئت

 ۲ ناآگاهی از فرایند بازنگري
 ۳ ریزي درسیناآگاهی از اهمیت برنامه

 ۴ هاي تدریس و ارزشیابینبود تسلط کافی به روش
 ۵ ناآگاهی به چگونگی تدوین اهداف و محتوا

 ۶ دهی محتوا و ارتباط دروسهاي سازمانناآگاهی درباره شیوه
 نبودن مشخص: 5مقوله  1 اجرایی هايفعالیت دقیق تعیین نشدن

 ۲ آنان همکاري میزان و طرح همکاران وضعیت نبودن مشخص انتظارات
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 هاییو پروژه است جمعی مستلزم کار دانشگاهی درسی برنامه تغییراتهاي آموزشی: گروه اختیار محدود
 موفقیت قرین چندان ،نیستند برخوردار و مدیریت آموزشی گروه علمی، هیئت همکاران حمایت از که

نماید. ضروري می درسی هايبرنامه بازنگري در فرایند آموزشی گروه حداکثري مشارکت ،لذا نخواهند بود
 هايگروه هویت آکادمیک به دارد و توجه وجود متنوعی روابط و ساختار آموزشی هايگروه در ،علاوه بر این

 اصلاح براي مستقل صورتبه آموزشی هايگروه از یک هر که است آن اعتمادآفرینی مستلزم و آموزشی
 نامه بازنگري برنامه درسی دانشگاه فردوسی مشهد گروهدر آیین ،بر این اساس کنند. اقدام درسی برنامه

 از همچنان برخی ،این وجود بامطرح شد.  درسی برنامه بازنگري اصلی سازمانی واحد عنوانبه آموزشی
عنوان چالشی جدي در فرایند بازنگري و به دنبال آن کنندگان کمبود اختیارات گروه آموزشی را بهشرکت

 .کردنداجراي برنامه مصوب مطرح 
اما بحث مهم درگیر  ،در اهمیت بازنگري برنامه درسی شکی نیست" :گفته است 4کننده شماره شرکت   

ت. در این مرحله نباید با شیب تند حرکت کرد. صفر تا صد هاي آموزشی و حدود اختیارات آنهاسشدن گروه
سري توجیهات باشد. اختیار اینکه چند درصد برنامه یک گروه نیاز به بازنگري اساس یک بازنگري باید بر

 ها بازنگري شونددرصد رشته 20اید نه اینکه براي ما مشخص کنند که حتماً ب ،باید به گروه داده شود ،دارد
اینکه به معناي استقلال و  .مدام نامه ارسال شود که چرا رشته معرفی نکردید ،ه معرفی نکنیمو اگر رشت

یعنی در گروه تصمیم گرفته شود که آیا یک برنامه  ؛اختیار گروه نیست. اختیار دادن به گروه و استقلال آن
کننده شرکت. "باید بازنگري شودچقدر یا چند درصد آن  ،یا رشته نیاز به بازنگري دارد یا خیر. اگر نیاز دارد

اختیار بازنگري مثلاً به دانشگاه و گروه " معتقد است: و کنداز منظر دیگر به این چالش اشاره می 2شماره 
خصوص پذیرش دانشجو ز دست ما نیست. وقتی گروه حتی درچیاما عملاً هیچ است، شده آموزشی داده

عملاً گروه  ،ست که همه کشور باید در آن شرکت کنندتواند مستقل عمل کند یا وقتی کنکوري هنمی
اي را بازنگري و تدوین وپا گیر برنامهبجز اینکه مطابق با همان قوانین دست ،تواند بکندآموزشی کاري نمی

 و نویسنداساس نیازهاي جامعه و مطابق با اقتضائاتشان برنامه درسی می گوییم در دنیا برکند. ما می
شده با  اما چون سرفصل ارائه ،خواهد فلان درس یا رشته را مطابق با نیاز تنظیم کندما میگروه  ،درنتیجه

دهد جایی برود که این سرفصل کنکور را ارائه دانشجو ترجیح می ،ید انطباق نداردآکنکور می درچیزي که 
شویم تابع قوانین باشیم میمجبور  ،بینیم عملاً استقلال گروه و تصمیمات آن اثري نداردکند. ما هم که می

 ."گیري و بازنگري نداشته باشیمو عملاً استقلالی در تصمیم
ها در حوزه ترین چالشیکی از عمده درسی: برنامه در متوسط و جزئی تغییرات ایجاد امکان بینیپیش عدم

امه بازنگري برنامه نبینی شرایط خاص و تغییرات حداقلی در آیینفرایند بازنگري برنامه درسی به عدم پیش
کنندگان ارتباط دارد. در این زمینه شرکت یقبل چالس. این چالش تا حد زیادي با شدمیمربوط درسی 

باید فرایندي طی  ،رسدکردند که براي حداقل تغییراتی که در برنامه ضروري به نظر میهمواره اذعان می
افراد معتقد بودند که گروه آموزشی این اختیار  ،گیرد. درواقعشود که براي ایجاد تغییرات اساسی صورت می

را ندارد که صرفاً یک یا دو درس یا تعداد واحدها را با نظر خود تغییر دهد و براي این کار باید فرایند 
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را کاهش دهد.  استاداناست اهمیت مسئله یا انگیزه طولانی طی شود و این طولانی شدن فرایند ممکن 
شوند با واحدهایی که به دلایل مختلفی نیاز به تغییر یک گروه از دانشجویان مجبور می ،علاوه بر این

 ،ترتیباینآموزش ببینند تا فرایند طی شود و برنامه جدید براي گروه جدید دانشجویان اجرا شود به ،اندداشته
 بخشی از دانشجویان هدر خواهد رفت تا روند اداري و بوروکراتیک صورت گیرد. وقت و انرژي 

گاهی ممکن است ده درصد برنامه نیاز به تغییر داشته " کرد: چنین بیان 4کننده شماره باره شرکتدراین   
لب تغییر تواند در قانباید این روند براي هر نوع تغییر جزئی اجرا شود. صرف تغییر یک درس می که باشد

ها بازنگري درصد رشته 80جزئی انجام شود. هدف بازنگري که ارائه آمار نیست و این نیست که بگوییم 
براي تغییر نگاري و کار چرا باید کلی نامه .شاید اصلاً یک رشته نیاز به بازنگري اساسی نداشته باشد .شد

 واحدهاي تعداد مقطع کارشناسی چون در ": این بود 10کننده شماره شرکتنظر  ."انجام شود یک درس
شود. مثلاً ممکن است نیاز باشد در یک می مواجه مشکل با دروس کلیه بازنگري ،است زیاد مقطع درسی

 اختیاري و تخصصی پایه، شامل درس نوع هر براي باشد پس بهتر ،برهه زمانی تنها دروس پایه تغییر کند
 دروس برنامه در بازنگري مروربه تا باشد داشته وجود مجري چند یا باشد داشته وجود افراد از تیمی...  و

نه اینکه در یک زمان بازنگري کل برنامه توسط یک مجري انجام شود. هدایت  ،گیرد صورت کارشناسی
 ."شدت زمانبر و دشوار استچنین کار وسیعی به

 آنکهمنظور نامه بازنگري برنامه درسی دانشگاه فردوسی مشهد بهدر آیین مطالعات پشتیبان: دادن انجام 
عنوان مطالعات پشتیبان در نظر گرفته شد بخشی به ،تمام تغییرات مبتنی بر مبانی نظري و پژوهش باشند

کنندگان شرکت از برخی ،رغم اهمیت این مطالعاتکه باید پیش از بازنگري برنامه درسی انجام شود. علی
بلکه در نحوه و چگونگی اجراي آن دچار مشکلاتی شده بودند و  ،نه در ماهیت و لزوم وجود مطالعات

این مطالعات با آن شدن د که در حین انجام ستندانهاي فرایند بازنگري را ناشی از مشکلاتی میچالش
توان ها را میه از چالشاین دست ،اند. با توجه به مفاهیم متعددي که در این مقوله شناسایی شددرگیر شده

 در سه زیرطبقه به شرح زیر قرار داد:
مطالعه است.  هاي عمده در هر پژوهش دسترسی به نمونه مورددسترسی به اطلاعات: یکی از چالشالف. 

شده در فرایند بازنگري برنامه درسی دانشگاه فردوسی مشهد ترکیبی  که مطالعات پشتیبان تعریف آنجا از
بررسی، تجارب  هاي برتر دنیا در رشته موردمطالعه شامل بررسی اسناد فرادست، تجارب دانشگاهاز چند 
با مشکل دسترسی به نمونه  ،و کارفرمایان رشته است آموختگانهاي داخلی، بررسی دیدگاه دانشدانشگاه

دسترسی  کنندگان در پژوهش حاضر محدودیتصورت جدي مواجه است. تقریباً بیشتر شرکتپژوهش به
دادن  هاي انجامجمله چالش آموختگان و کارفرمایان را ازهاي خارجی و همچنین دانشبه سرفصل دانشگاه

 هايسرفصل به دسترسی"گفته است:  3کننده شماره باره شرکتدرایناند. مطالعات پشتیبان ذکر کرده
 دشواري با آن ترجمه که بود آلمانی مثل زبانی یک به یا نبود پذیرامکان گاهی خارجی هايدانشگاه دروس
 آموختگاندانش از نظرسنجی به بخش دیگر مربوط .شدمی کار روند شدن طولانی باعث و شدمی انجام

 از و چون بعضاً اطلاعات تماس این افراد در دسترس نبود ،بود مشکل افراد این به دسترسی ،درواقع .بود
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 لازم همکاري ، آنهانظرسنجی در شرکت و پرسشنامه تکمیل براي افراد دسترسی صورت در ،دیگر طرف
 ."نداشتند را

چند پژوهش در مطالعات پشتیبان،  اجرايیافته: با توجه به تناسب میان بودجه و زمان تخصیص ب. نبود
مستلزم صرف وقت و هزینه زیاد براي مجریان  امرشود و این این مطالعه طولانی می دادن فرایند انجام

کنندگان در پژوهش بودجه بازنگري و همکاران طرح است. این در حالی است که از منظر شرکت
 برايیافته به طرح پاسخگوي حجم زیاد کار نیست و این عامل گاهی به کاهش انگیزه افراد اختصاص

 مالی مباحث" گفته است: 10کننده شماره شرکت شود.می منجر مشارکت در فرایند بازنگري برنامه درسی
 مقطع براي مثلاً . هاي عمده استیکی از چالش کار از میزان این دادن انجام براي بودجه اختصاص عدم و

 این کهحالی در ،باشد تکمیلی تحصیلات از بیشتر بودجه باید ،است زیاد بسیار کار حجم که کارشناسی
 سوي از. است کارشناسی مقطع درسی برنامه بازنگري پذیرش براي مانعی این و شودنمی دیده اختلاف

 مشکل با فرد یک توسط دروس کلیه بازنگري ،است زیاد مقطع این درسی واحدهاي تعداد چون ،دیگر
برنامه کارشناسی به چند بخش تقسیم  جویی در وقت و هزینهبراي صرفه باشد بهتر شاید .شودمی مواجه

بخش به یک مجري واگذار شود تا هم فرایند کار تا این اندازه طولانی نشود و هم هزینه کاهش شود و هر 
 ."یابد
عوامل مانند  از مطالعات پشتیبان توجه به برخی دادن مقتضیات: در فرایند انجاماز به برخی  توجهیبیج. 

کار در پژوهش، تقسیم دهش شرایط محیطی و مقتضیات بومی، میزان تسلط مجریان به مباحث مختلف مطرح
عنوان عواملی کنندگان پژوهش بهاین عوامل از سوي شرکت .اهمیت داردمیان اعضاي گروه آموزشی و... 

کننده شماره باره شرکتدراین تواند فرایند بازنگري برنامه درسی را با چالش مواجه کند.شناخته شد که می
چون هر کشور با کشور دیگر  ،هاي خارجی استدانشگاهچالش اصلی ما در بررسی تجارب ": گفته است 2

حتی در آمریکا هر ایالت با ایالت و دانشگاه با دانشگاه هم سرفصل متفاوت است و سرفصل  ،متفاوت است
پیدا کردن سرفصل مشابه دشوار است. حتی اگر سرفصلی مشابه هم  ،درنتیجه و به نظر استاد بستگی دارد

 MITمثلاً دانشگاه  است. شده اساس نیاز خاص جامعه نوشته ورها سرفصل برچون در این کش ،پیدا شود
هایی را براي هاي وابسته به این دانشگاه کار کنند و پروژهدهد که بتوانند در شرکتافرادي را پرورش می

الگو از  عنوانتوان بهنمی ،چون اقتضائات کشور و جامعه ما با آنها متفاوت است ،درنتیجه .آن ارائه دهند
اساس  جاي تربیت برچون فرد به ،برنامه کاربردي نخواهد داشت ،اگر هم استفاده شود و آنها استفاده کرد

که هیچ سنخیتی با شرایط خودش  است شده اي تربیتاساس نیاز جامعه بر ،نیازهاي کشور و منطقه خود
  ."ندارد

 فرادست اسناد وارد وقتی که بود این پشتیبان مطالعات با دیگر بحث": گفته است 8کننده شماره شرکت   
 مجري و رشته هر و باشد داشته متفاوتی تفاسیر تواندمی که است کلی قدريبه مطالب دیدیممی ،شدیممی
چون  .کردمی صدق هارشته تمام براي آنها به نحوي کلمات و کند برداشت را خاصی معنایی بار توانستمی

گیري از مطالب آن در بهره ،مجري طرح یا اعضاي گروه آموزشی به تفسیر این متون و اسناد مسلط نبودند
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در  توانیممی ما چطور حالا .اندبرده کاررا به ایرانی اسلامی واژه اسناد اکثر مثلاً شدیم.دچار مشکل می
 عنوان انتهاي به افراد خیلی ،البته. باشیم مباحث اسلامی داشته ،هایی که مبتنی بر مبانی غربی استرشته
 وقتی مثلاً .نیست جورياین اما ،اندکرده اسلامی را درس طورياین و اندچسبانده را اسلامی کلمه درس

 کلمه یک اینکه نه ،شود اسلامی محتوا جنس باید ،کنیم سازياسلامی خواهیممی خاص درس یک در
در تیم  الهیات و معارف متخصصان است لازم ،بنابراین بچسبانیم؛ سرفصل یا عنوان انتهاي به اسلامی

 در توانمی چطوري که دهند توضیح و کنند تفسیر را چنینیاین کلمات و پژوهش حضور داشته باشند
 هستند مخالف سازيبومی با استادان از خیلی ،دیگر سوي کرد. از وارد را اسلامی مباحث دروس سرفصل

 داشته اخلاقی و ارزشی بار نباید و است رشته بنیادین و اساسی مباحث دروس برخی که کنندمی عنوان و
 به تواندمی اما ،است حاکم دنیا جاي همه در ،پردازدمی رشته یک مبانی و اصول به که درسی مثلاً. باشد

بخش وي در  ."است ترتخصصی بررسی نیازمند که شود انجام آن در تغییراتی محیط و مقتضیات نسبت
 هايروش. شودمی دیده هاپژوهش از خیلی در که است آماري مباحث دیگر چالش "اشاره کرد که  يدیگر

هم به بود و آن انجام قابل سختیبه آماري هايتحلیل و گیرينمونه روش پژوهش، نمونه و جامعه آماري،
 متخصص فرد طرح همکاران از یکی است بهتر نظر به .دلیل عدم حضور افراد متخصص در این زمینه بود

 ."دهد انجام را آماري هايتحلیل تا باشد داشته وجود هم آمار زمینه در
 ،گیردسواد، توالی از یادگیري را در برمی علمی: هیئت اعضايدر  درسی سواد برنامه و تخصص نبود

که افراد را قادر سازد تا به اهداف خود برسند، دانش و پتانسیل خود را رشد دهند و در اجتماع نحويبه
جمله مدرسان دانشگاه در حرفه خود  اي ازافراد حرفه داشته باشند.مشارکت کامل تر خود و جامعه بزرگ

ند. مدرسان دانشگاه براي عمل هاي خود هستشوند که نیازمند بازاندیشی در داشتهبا مسائلی مواجه می
اي از این دانش و سواد به سواد برنامه درسی جنبه و اي به دانشی فراتر از دانش تخصصی نیاز دارندحرفه

این فعل به مقوله برنامه درسی  ،زیرا مدرسان با فعل آموزش ارتباط دارند و از طرفی ،شودمیمربوط 
اجراي  ،و در امر بازنگري و تغییر و درنهایت داردصر مختلفی برنامه درسی عنا ،مربوط است. از سوي دیگر

 کرد وطرح و تبیین آنها اقدام  درخصوصطور دقیق هاي درسی باید ضمن شناخت این عناصر بهبرنامه
. دارد بسیاريسواد برنامه درسی اهمیت  ،دیگر عبارتبرنامه درسی یا به بارهداشتن اطلاعات در ،درنتیجه

 يتبع آن اجراهاي موجود بر سر راه بازنگري و بهکنندگان در پژوهش یکی از چالششرکت ،این وجود با
دانستند و علمی می دانش و سواد برنامه درسی در میان اعضاي هیئت نبودبرنامه درسی بازنگري شده را 

 کردند.ابراز نگرانی می ،توانست ایجاد کندآگاهی مینامشکلاتی که این  درباره
اگر من حداکثر  .ریزي درسی یک دانش و تخصص استبرنامه": این بود 1 کننده شمارهشرکتنظر    

دانشم در برنامه درسی صفر است. پس اگر قرار است بازنگري برنامه  ،در رشته خودم داشته باشم را دانش
عنوان مجري من بهیا باید دانش و سواد برنامه درسی را در خود رشد دهم یا باید در کنار  ،درسی انجام دهم

بازنگري یک متخصص برنامه درسی هم باشد و از نگاه تخصصی به برنامه درسی نگاه کند و به من کمک 
ند که هر درس و واحد اهما هنوز به این امر واقف نشد استادان " کرد:کننده دیگر عنوان شرکت ."کند
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درس با درس دیگر متفاوت است و اهداف، روش تدریس و محتواي یک  .درسی اقتضائات خودش را دارد
چون  ،تواند تدریس کندبیشتر از دو واحد در دوره دکتري نمی ،اگر فرد حتی در رشته خود عالم هم باشد

است  شود در همه دروس به یک محتوا و یک شیوه عمل کرد. در فرایند بازنگري هم به همین منوالنمی
هاي تواند براي کل برنامه سرفصل بنویسد. شما کتابنمی ،داندیک فرد که تخصص برنامه درسی را نمی و

شده یا یک متخصص  معلوم است که با یک دانش تخصصی برنامه درسی نوشته .درسی را نگاه کنید
محتواي فصول به و شده  چون ابتدا اهداف هر درس یا فصل مشخص ،برنامه درسی در کنار او بوده است

 شده شده تعیین ارزشیابی از محتواي ارائه ،در پایان .رتبط با هم باشندکه م اندهنحوي سازمان داده شد
 ."اساس همین اصول عمل شود . در بازنگري برنامه درسی هم باید براست

مشخص بودن  ،تواند راهگشا باشداز موضوعاتی که در هر فعالیتی می انتظارات: یکی نبودن مشخص
پیش از  ،کنندفعالیت مشارکت می دادن افرادي که در انجام ،درواقعست. اجراانتظارات از فعالیت در حال 

کنندگان این در حالی است که برخی از شرکت .کار دید کلی داشته باشند اجرايفرایند  دربارهشروع کار باید 
 انتظارات دانشگاه از فرایند مطالعات پشتیبان، همکاران طرح و نحوه مشارکتکه د کردندر پژوهش ادعا می

 کنندهشرکتد. شمیمنجر مطالعات دادن آنان مشخص نبود و این امر به سردرگمی مجریان در فرایند انجام 
 .بود درسی برنامه بازنگري مجري از دانشگاه انتظارات نبودن مشخص چالش یک ": گفته است 9 شماره

شود یا این بخش باید  انجام هم بخش این باید گفتندمی بعد ،بردیممی پیش را کار از مرحله یک ما مثلاً
بودن انتظارات نیکی از دلایل طولانی شدن مطالعات پشتیبان مشخص  ،درواقع .شدبه این نحو انجام می

وجود این چالش  ،چون این فرایند در دوره بازنگري که ما انجام دادیم تازه شروع شده بود ،البته .در ابتدا بود
کرده و گفته و نحوه مشارکت آنان اشاره  طرح به همکاران 10کننده شماره شرکت ."امري طبیعی است

 دنتواننمی چرا طرح همکاران اینکه و بود همکاران و مجري بین کار بنديتقسیم هاچالش از یکی"است: 
 دلیل به گاهی که شود انجام گروه علمی تئهی اعضاي توسط باید حتماً کار و دنباش دانشجویان بین از

 فرد یک دوش بر پشتیبان مطالعات دادن انجام مسئولیت بار تمام و نیستند همکاري به قادر زیاد مشغله
 ."دارند پژوهش اجراي براي بیشتري وقت دانشجویان کهحالی در .گیردمی قرار

 و مشکلات چه با) دانشگاه در شده بازنگري درسی برنامه( جدید مصوب برنامه اجراي منظوربه .2سؤال 
   بودید؟ مواجه هاییچالش

هاي اجراي برنامه درسی بازنگري شده اشتراك مفهومی کدهایی که در زمینه شناخت چالش 3در جدول 
 پنج مقوله حاصل شد. ،ذیل یک مقوله جاي گرفتند و بدین ترتیب ،داشتند

 ،ییرتغایجاد  براي هاتلاش اغلب در انگیزه کافی براي مشارکت در بازنگري: نبودمقاومت در برابر تغییر و 
 داشته توجه( کنند تخریب را هاتلاش فعال طوربه است ممکن برخی و رسندمی مقاوم نظر به افراد از برخی
مقاومت  اغلب. وجود دارد مقاومت ظهور براي دلایل مختلفی). است ممکن و رسدمی نظر به که باشید

 Hall)بوده است  راحت فردآن براي  دادن انجام است که چیزي و توقف دادن دست از احساس ناشی از
& Hord, 2015). گیعلاقبیدر برابر تغییر و  استادانمقاومت  که کنندگان معتقد بودندبرخی از شرکت 
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هاي سال آنکهافراد به دلیل  ،آنها به مشارکت در بازنگري برنامه درسی ناشی از همین علت است. درواقع
و  را در پی دارد تغییر مشکلاتی که کننداحساس می ،اندمتمادي با یک شیوه و یک محتوا تدریس کرده

گونه این 3کننده شماره باره شرکت این بینند. درضرورتی براي تغییر نمی ،آنها با توجه به موقعیتی که دارند
سري جدید و جوان و یک استادانسري یک ،ما در دانشگاه با دو جور استاد سروکار داریم" :گفته است

موجود هستند. این گروه در برابر  یتاند و دنبال حفظ وضعقدیمی که به شرایط موجود عادت کرده استادان
 . "شودپذیرند و با آن همراه نمیراحتی نمیدهند و تغییر را بههر تغییر واکنش نشان می

 
 هاي فرایند بازنگري برنامه درسیچالش -3جدول 

 1 موجود یتتأکید بر حفظ وضع

 تغییر برابر در ومت: مقا1مقوله 
 براي کافی انگیزه نداشتن و

 اجرا در مشارکت

 2 انگیزه براي نوآوريقدیمی و بی استادان
 3 علاقگی دانشجو به محتوابی

 4 عادت کردن به یک سرفصل و منبع خاص
همکاري در فرایند  نبودتوجهی به نظر افراد در فرایند تغییر و احساس کم

 بازنگري
5 

 6 ها تدریسدرس یک فرد بعد از سالحذف 
 7 یکباره تغییرات و نداشتن فرصت براي همراهی ياجرا

 1 دروس سرویسی
 2 امکان ارائه تمام سرفصل  نبود : نحوه ارائه دروس2مقوله 

 3 نیازتوجهی به دانش پیشکم
 1 محتوا با زمان آموزش نبودن سازگار

 و زمان فضا، : کمبود3 مقوله
 آموزشی امکانات

 2 تجهیزات آزمایشگاهی براي تدریس عملی نداشتن وجود
 3 نیازسازي دانش پیشتوجهی به زمان آمادهبی

 4 هاي فنی و مهندسیامکانات خاص آموزشی رشته نبود
 1 آشنایی با تجهیزات جدیدنا

 انسانی نیروي : کمبود4 مقوله
 تخصصم و

 2 هاي نویندانش در استفاده از فناوري وجود نداشتن
 3 روزآشنایی با محتواي بهنا

 4 به منابع درسی روزآمد مسلط نبودن
 5 هاي جهانی در عرصه آموزشنوآوريدرباره شناخت  نبود
 1 هاي مادي و معنويمشوق ات برايتمهید نبود

 براي سازوکاري نبود: 5 مقوله
 حمایت و اجرا حسن بر نظارت

 تغییرات از

 2 ناظر اجرا نبود
 3 مشخص نبودن مسئولیت اجرا

 4 صحیح و پایبندي به برنامه  نشدن در نظر نگرفتن عواقب اجرا
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 یک به واقعاً تغییر آیا باره است که این در جدي هايپرسش داشتن در برابر تغییر علت دیگر مقاومت   
 ,Hall & Hord) باشد تغییر محدود فهم بر مبتنی است ممکن پرسش این ؟است شده منجر اصلاح

شد که در زمره مخالفان بازنگري برنامه درسی کنندگانی مطرح میاین دلیل بیشتر از سوي شرکت .(2015
اگر دانشجو  .انگیزگی دانشجوستمشکل نظام آموزشی ما بی"گفته است:  2کننده شماره بودند. شرکت

 و دانشجوها طالب نیستند ،اما در حال حاضر .رودروزترین اطلاعات میاستاد به سمت به ،طالب باشد
 ."کندروز شده کاري نمیتغییر برنامه درسی و سرفصل به ،درنتیجه

کنند با ایجاد که آنها تصور می چرا ،بخش دیگري از مقاومت حاصل احساسات و ادراکات مجریان است   
اشکالی که هم "گفته است:  5کننده شماره دهند. شرکتت خود را از دست میتغییر بخش زیادي از قدر

است که یک استاد با برنامه و نحوه چیدمان  آن ،آیددر اجراي برنامه درسی و هم در بازنگري پیش می
ها هایی که سالچون با تغییر برنامه ممکن است بخشی از درس ،کندمقاومت می و برنامه موافق نیست

فرد  ،درنتیجه .یکباره حذف یا جایگزین درس دیگر شود به ،که در قلمرو او قرار دارداست کرده تصور می
تغییر مقاومت  هايدر برابر پیشنهاد کندسعی می ودهد این کار قدرتش را از دست می کند بااحساس می

هم قانع کردن فردي که  باز ،گر دلایل موجهی براي تغییر یا حذف درس وجود داشته باشدحتی ا .کند
براي تغییر و  استادانمقاومت "این است:  6کننده شماره شرکت. نظر "دشوار است ،چنین مقاومتی دارد

نظر  ،افه شودرو بودیم. هر استاد درباره اینکه درسی حذف یا اضهاجراي تغییر چالشی است که ما با آن روب
گیري درباره تغییر برنامه درسی خاصی دارد و ممکن است نظر او با سایر اعضا مطابق نباشد. تصمیم

 است، امکان دارد فرد چون احساس کرده نظرش در تغییر اعمال نشده و شودصورت جمعی انجام میبه
معتقدم اگر مطالعات پشتیبان  ،لبتهدرستی اجرا کند. امشکلاتی را ایجاد کند و نخواهد برنامه مصوب را به

ها کاهش پیدا این مقاومت ،درستی انجام شود و مبتنی بر مشارکت همه تیم تخصصی رشته باشدبه
 ."کندمی

یکی از موضوعات مهم در فرایند اجراي برنامه درسی چگونگی اجراي برنامه یا نحوه  دروس: ارائه نحوه
شده است. وجود برخی از عقاید و گسترش روزافزون دانش بشري ارائه دروس موجود در برنامه درسی قصد 

هاي علوم، همواره متخصصان برنامه درسی را با مشکل تعیین حجم مناسب دانشی که باید در تمام شاخه
هایی مانند سواد فرهنگی، طرف طرفداران دیدگاه یک مواجه ساخته است. از ،در برنامه درسی گنجانده شود

گوي وشرط برقراري ارتباط در گفتزیرا پیش ،داننداز دانش به فراگیران را لازم می ديزیاانتقال حجم 
 شود تا مطالب آموختنی زیادي در اختیار دانشجویان قراررشد علم موجب می ،از طرف دیگر .بزرگ است

ه دروس بروز مسائلی در نحوه ارائ موجبهاي گسترده و محدودیت زمان گنجاندن سرفصل ،گیرد. درنتیجه
 شود. و اجراي برنامه درسی می

 دروس این استاد چون. است سرویسی ها ارائه دروسچالش یکی از" گفته است: 10کننده شماره شرکت   
 مشکل افراد این همکاري جلب درسی برنامه بازنگري براي گاهی ،شودمی انتخاب دیگر هايدانشکده از

 دانش به توجه با گروه اعضاي و مجري گاهی .کردندمی مقاومت نیز اجرا براي ،دیگر سوي از و است
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 را درس است قرار که استادي اما ،کنندمی ایجاد سرویسی دروس سرفصل در تغییراتی دانشجو نیازپیش
 را افراد نیازپیش دانش و ندارد دانشجو نیاز از شناخت خیلی چون ،آیدمی دیگر دانشکده از و دهد ارائه
 ."مصوب سرفصل اساس بر نه و دهد ارائه رشته از خود درك به توجه با را محتوا دهدمی ترجیح ،داندنمی

 سرفصل تمام است لازم آیا که است آن اجرا در هاچالش از یکی " گفته است: 8کننده شماره شرکت
 تعیین سرفصل از مجزا که دارند نیازيپیش دانش به نیاز دانشجویان گاهی چون ؟شود اجرا شده تدوین

 سرفصل تمام ،درنتیجه و شود نیازپیش دانش آن ارائه صرف زیادي زمان است ممکن پس .است شده
 پوشش میزان در و باشد طولانی و کوتاه است ممکن مختلف هايترم اینکه یا. شودنمی داده پوشش

 ."باشد تأثیرگذار سرفصل و نحوه ارائه آن
یکی از عناصر برنامه درسی فضا و مکان و زمان آموزش است. اگر  کمبود فضا، زمان و امکانات آموزشی:

اجراي صحیح آن وجود نداشته  برايبرنامه درسی با جزئیات دقیق تهیه شود اما امکانات و زمان کافی 
 در کنندگاناین موضوع طیف وسیعی از شرکتبر ممکن خواهد بود. ناعملاً اجراي برنامه درسی  ،باشد

  گفته است: 6کننده شماره شرکت .کرده بودندتأکید  ،هاي علوم پایه و مهندسیرشته زا ویژهبه ،پژوهش
کنیم که مبتنی مشکل فضا و بودجه براي اجراي برنامه درسی جدید وجود دارد. ما سرفصلی را تهیه می"

اما وقتی  است، شده و برنامه هم با مشارکت همه اعضاي گروه نوشته بر مطالعات پشتیبان بسیار قوي
. وقتی دنیاز به تجهیزات و فضاي خاصی داریم که بودجه تهیه آن وجود ندار ،اجرا کنیم آن را مهیخوامی

 دنامصرفاً در بعد نظر باقی می ،خصوص واحد عملی داردهایی که بهبرنامه ،هم که امکانات براي اجرا نباشد
به همین علت عملاً برنامه جدید کاري از پیش  .کندکارگیري دانش نظري را پیدا نمیو دانشجو فرصت به

 ود و گاهیدرستی اجرا بشبهکه شد شده و برنامه بازنگري شده موفق نمی برد و عملاً سرفصل نوشتهنمی
خیلی " کرده است:به بعد زمان اشاره چنین این 5کننده شماره . شرکت"شدبا شکست مواجه می آن اجراي

شوند از اما چون دانشجوهایی که پذیرش می ،شودت تکمیلی نوشته میاز اوقات سرفصل براي تحصیلا
خواهد استاد که می .دانندنمی ازمینه مباحث رپیش ،هاي مختلف هستندهاي مختلف و بعضاً از رشتهدانشگاه

ارائه این مقدمات گاهی حتی نیمی از  و بیند که لازم است اول مقدمات را بگویدمی ،درس را شروع کند
شاید اگر برنامه  .ماندگیرد و فرصت کافی براي ارائه سرفصل جدید نمیشده ترم را می مان اختصاص دادهز

 ،خیلی با این مشکل ،اما در حال حاضر .بشود جلو این مشکلات را گرفت ،یا زمان اجرا انعطاف داشته باشد
 ."یمامواجه هاي بازنگري شدههم در برنامه قدیم و هم در اجرا برنامه

 به مختلف موارد دادن انجام و جدید هاينظر توسعه معناي به تغییر تخصص:م و انسانی نیروي کمبود
 کنند، استفاده جدید آموزشی هايشیوه یا درسی هايبرنامه از علمی هیئت اعضاي اگر. است تازه هايشیوه
 کردن آماده منظوراست. به تغییر اساس و پایه آموزش ،بنابراین باشند؛ آشنا آنها از استفاده نحوه با باید

اگر در آموزش  است؛ نیاز شخصی و ايحرفه توسعه هايشکل سایر و رسمی آموزش به تغییر براي مجریان
. (Hall & Hord, 2015)شوداجراي نوآوري با چالش مواجه می ،صورت نگیرد گذارياي سرمایهحرفه

 تخصص کافی است. در نبودهاي درسی بازنگري شده هاي موجود در اجراي برنامهیکی از چالش ،درواقع
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 ،اما متأسفانه ،خریداري شد که دستگاهی نیاز داشتیم": عنوان کردچنین کنندگان باره یکی از شرکت این
  ."وجود نداشت ،نیروي انسانی و متخصصی که بتواند از این دستگاه و امکان استفاده کند

دسته عوامل داخلی و خارجی را بر موفقیت اجرا  دو ،طورکلیبه (Hall & Hord, 2015)هال و هورد    
دسته عوامل فیزیکی شامل منابع و امکانات، فضا و زمان و عوامل  عوامل داخلی به دو .دانندگذار میاثر

شوند. این دسته از عوامل در دو چالش هاي مجریان تقسیم میها و تخصصها، ارزشفردي شامل نگرش
. عوامل خارجی شودمیمشاهده یعنی کمبود فضا، امکانات آموزشی و نیروي انسانی متخصص نیز  یادشده؛

عنوان چالشی که در ادامه به است،ي متعدد، میزان پشتیبانی مستقیم و حمایت ناظران هاکه شامل سیاست
 پیگیري است. قابل ،شودبه آن اشاره می

هر تغییر براي اینکه بتواند با  سازوکاري براي نظارت بر حسن اجرا و حمایت از تغییرات و اجراي آن: نبود
به تمهیدي براي نظارت بر اجرا نیز نیاز دارد. ، ت استحال که نیازمند حمایدرعین ،موفقیت اجرا شود

تغییر سرفصل  ،تغییر نیازمند حمایت است. اگر حمایت نشود": گفته است بارهدر این  7کننده شماره شرکت
تواند انجام شود. حمایت از تغییر می نکند. این حمایت باید از سوي مقامات بالا و مسئولاتحولی ایجاد نمی

ها حتی در فرایند بازنگري توانست موفق یعنی اگر کسی در اجراي برنامه صورت مادي و معنوي باشد؛به
هاي کننده دیگري به موضوع نظارت بر حسن اجراي برنامه. شرکت"موردحمایت و تشویق قرار بگیرد، باشد

مسئله ما در اجرا این است که مشخص نیست ناظر و مسئول ": گفته استبازنگري شده اشاره داشته و 
اصلی در اجراي برنامه درسی چه کسی است؟ چگونه از نحوه اجراي برنامه قرار است آگاه شد و اگر 

چه باید کرد؟ حدود اختیارات فردي که قرار است نقش ناظر را داشته باشد در  ،درستی اجرا نشداي بهبرنامه
نظارت بر نحوه اجراي  ،ما مشکلی که درگذشته داشتیم" کرده است:دیگري اشاره  ."چه حدودي است؟

توانستیم سازوکاري نمی ،دانستیم چطوري بر برنامه نظارت کنیمچون نمی ،هاي درسی بود. درواقعبرنامه
یان در مثلاً با دانشجو .اقداماتی انجام دادیم ،که مشکل را حل کنیمراي حمایت داشته باشیم. براي اینب

و از  کنیم آنها را درباره چگونگی اجراي برنامه درسی دریافت هايترم جلساتی را ترتیب دادیم تا نظر پایان
نشستم تا نحوه رفتم و در کلاس میمیزان رضایتشان آگاه شویم. گاهی حین تدریس به کلاس درس می
نتایج حاصل از این بررسی تصمیماتی  تدریس و پایبندي استاد به محتوا و سرفصل را نظارت کنم و بر اساس

 ."گرفتممی
 

 گیريبحث و نتیجه
و دستخوش تغییرات بسیاري  داردهایی ها و چالشپیچیدگیهاي اجتماعی لی همچون سایر نظامآموزش عا

 Toh)بخش ثابت بازسازي آموزشی بسیاري از کشورها تبدیل شده است  که تغییرات به نحويبه ،شده
& SO, 2011) .گیري هاي تصمیمترین حیطهترین و حساساین تغییرات در برنامه درسی که یکی از مهم

اما این  طور ادواري و در جهت تطابق با نیازهاي جدید صورت گیرد؛به دبای ،در نظام آموزش عالی است
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با هدف  اضرتحقیق ح ،بر این اساس .هایی مواجه خواهد بودتغییرات و اجراي آن مانند هر تغییري با چالش
 هاي درسی بازنگري شده آموزش عالی کشور انجام شد.هاي اجراي برنامهبررسی و شناسایی چالش

مواجه  اجرا با ده چالش اساسی برايهاي درسی بازنگري شده برنامه که هاي پژوهش نشان دادیافته   
هاي مربوط به فرایند بازنگري لشچا :اند ازها عبارتاین چالش .گیرندکه در دو مقوله کلی قرار می هستند

 برنامه در متوسط و جزئی تغییرات ایجاد امکان بینیپیش آموزشی، عدم هايگروه محدود شامل اختیار
علمی و  هیئت اعضاي درسی تخصص، سواد برنامهنداشتن  پشتیبان، وجود مطالعات دادن درسی، انجام

 انگیزه نداشتن و تغییر برابر در اجرا شامل مقاومت هاي مربوط به فرایندانتظارات و چالش نبودن مشخص
 انسانی نیروي آموزشی، کمبود امکانات و زمان فضا، دروس، کمبود ارائه اجرا، نحوه در مشارکت براي کافی

 و تغییرات از حمایت براي سازوکاري نبود ،اجرا و درنهایت حسن بر نظارت سازوکار نبود تخصص،م و
به  ،هاي به وجود آمده در هر بخش درمجموعاین نکته ضروري است که چالشتغییر. توجه به  اجراي
ها آموزشی کلیه بخش نظامکه در یک آنجایی شوند و ازمیمنجر هاي درسی هاي کلی اجراي برنامهچالش

 ها با یکدیگر مرتبط هستند و ضروري استکلیه چالش که توان گفتو عناصر با هم در ارتباط هستند، می
 .شودتوجه به آنها هاي درسی با نگاهی سیستمی بررسی و رنامهب که
نامه بازنگري برنامه درسی اختیارات نسبتاً زیادي به در آیین آنکهرغم نتایج حاکی از آن است که علی   

اختیار کافی در بازنگري برنامه درسی  نداشتنهمچنان آنها از  ،هاي آموزشی داده شده استدانشگاه و گروه
 خصوص،در این  .پاسخگوي نیاز آنها باشد است کنند و معتقدند که این اختیار نتوانستهابراز نگرانی می

هاي درسی نیازمند بازنگري و اختیارات مانند تعداد برنامه از اند که برخیشوندگان پیشنهاد کردهمصاحبه
در این  ،به تشخیص گروه آموزشی تعیین شود. درواقع ،یاز به بازنگري داردحتی درصدي از هر برنامه که ن

آزادي عمل بیشتري هستند. این بخش از  داشتنبخش مدیران گروه و مجریان نظام آموزشی خواستار 
 Fathi)فتحی واجارگاه و همکاران  ،(Yamani et al., 2009) و همکاران یمانییافته با نتایج پژوهش 

Vajargah et al., 2012)  و همکاران قادريو (Ghaderi et al., 2014)  که معتقدند دریافت آزادي
 همخوانی دارد. ،ذاران خواهد شدها و اهداف سیاستگهمراهی بیشتر مجریان با برنامه موجبعمل مجریان 

نظر گرفته نشده و براي هر  ها دربرنامه نامه امکانی براي تغییرات جزئی دردر آیین آنکهدلیل همچنین به
توانند با فرایند بازنگري همراه نمی هابرنامه شود،تغییر جزئی ضروري است که مانند تغییرات کلان عمل 

ها منظور ایجاد تغییرات جزئی در برنامهو به نامه مجدد بررسیدر این بخش نیز پیشنهاد شد که آیین .شوند
کنندگان معتقد بودند که گاهی فهم عات پشتیبان نیز شرکتی اندیشیده شود. درخصوص مطالاتتمهید

براي کمک به مجریان آنها ندارند و نیاز به همراهی متخصص برنامه درسی  اجرايدرستی از چگونگی 
یعنی  ؛این یافته تا حدود زیادي به یافته بعدي ،شود. البتهشدت احساس میاین بخش بهبازنگري در اجراي 

 نداشتن وجود ،دیگر عبارتبه ؛سواد برنامه درسی در مجریان بازنگري ارتباط دارد تخصص ونداشتن وجود 
مطالعات پشتیبان  یافتن کل فرایند بازنگري و انجامرا در  سواد کافی برنامه درسی در مجریان بازنگري آنها

 است. ساختهتبع آن در اجرا دچار مشکلاتی و به
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عنوان یک مقاومت در برابر تغییر به، مه بازنگري شده قرار داردهاي اجراي برناچالشدر بخش دوم که    
در پژوهش خود یک چالش در  (Rezaei & Haghani, 2016). رضایی و حقانی شدچالش مطرح 

در برابر  مختلفی براي مقاومت در پژوهش آنها علل .دانستنداجراي تغییرات را مقاومت در برابر تغییر می
انگیزه  نبودسازگاري با تغییر،  برايتوان به نبود زمان کافی جمله آنها می که از است شده تغییر عنوان

در پژوهش یادشده عوامل  ،که با نتایج پژوهش حاضر همخوانی دارد. البته کردکافی و عوامل روانی اشاره 
که در  نیاز آشکار، دلایل سیاسی، موانع مدیریتی و فرهنگی نیز مطرح شد وجود نداشتندیگري همچون 
 نظر نبوده است.  پژوهش حاضر مد

در این بخش  ،چالش بعدي کمبود فضا، امکانات آموزشی و نیروي انسانی متخصص بود. درواقع   
 ممکن است  ،خوبی طی شوداگر تمام فرایند بازنگري برنامه درسی به که کنندگان معتقد بودندشرکت

نیروي انسانی متخصص براي اجراي برنامه درسی جدید  نبوددلیل کمبود فضا، زمان و امکانات یا حتی به
شود منجر که بازنگري برنامه درسی ممکن است به تعریف درس یا محتوایی  دچار مشکلاتی شوند. چرا

 کند.ایجاد  ،آنچه در برنامه قبلی وجود داشت بیشتر از را که نیاز به نیروي متخصص و تجهیزات و زمانی
شود. هاي بسیاري حین اجرا ایجاد میچالش ،اگر براي تأمین این موارد تمهیدي اندیشیده نشود ،درنتیجه

که   (Khosravi & Arman, 2015)هاي پژوهش آرمان و خسروي ها نیز با یافتهاین بخش از یافته
 ،دانندمینیاز)  بخشی از موانع پذیرش نوآوري را موانع عملیاتی شامل (زمان و امکانات آموزشی مورد

نیاز  سازوکار تأمین مالی و اعتباري و امکانات مورد نبودهمخوانی دارد. کاویانی و نصر نیز در پژوهش خود 
عنوان یکی از سیزده چالش موجود در برنامه درسی آموزش عالی مطرح و براي رفع این چالش را به

کاهش بوروکراتیک  ،علمیي هیئتاي اعضاراهکارهایی چون توجه به افزایش توانمندي و صلاحیت حرفه
 .ندکردارائه نیاز را  ها براي تأمین امکانات موردو افزایش بودجه دانشگاه

حمایت و نظارت به سردرگمی مجریان نبود سازوکار نظارت و حمایت از تغییر بود.  نبودچالش دیگر    
مقامات بالاتر صورت گیرد. در  کنندگان باید توسطاساس دیدگاه شرکت د. حمایت از تغییر برشومیمنجر 

کننده نوآوري در عنوان یکی از عوامل تسهیلهاي مختلف نیز حمایت مدیریت ارشد از تغییر بهپژوهش
  & Nitenson, 2005; Dewett, Whittier)برنامه درسی آموزش عالی شناسایی شده است

Williams, 2007) .هال و هورد (Hall & Hord, 2015) اجرا را کنندهتسهیل اقدامات از نیز یکی 
 و قوانین ایجاد ،)باشند نداشته وجود حاضر حال در کهصورتی در( اجرا با مرتبط هايسیاست توسعه

 مجدد هماهنگی یا/و جدید هاينقش ایجاد اجرا، پیشرفت بر نظارت و ارزیابی براي هاییدستورالعمل
یند اافتد، فرشب اتفاق نمی که تغییر در یک آنجایی از اندکردهموجود در نظر گرفته و عنوان  هاينقش

تغییر وجود داشته باشد و مواد  خصوصتحت نظارت و ارزیابی قرار بگیرد. حتی اگر بیان روشنی در  پیوسته
از مداخلات  چشمگیريهم تغییر بدون سختی نخواهد بود. مجموعه  و نیروهاي انسانی ارائه شده باشند، باز

عنوان هاي نظارتی همواره بهگیرندگان و سازمانتصمیم .کننده باید بر حفظ نبض تغییر تمرکز کنندتسهیل
طور مداوم نحوه ند. اگر تسهیلگران بهاهگیري یا نظارت بر موضوعی خاص شناخته شدابزاري براي اندازه
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طور که همان گیرد.توجه بیشتري قرار می مورد، تلاش براي تغییر را بررسی کنندپیشرفت عملیات اجرایی 
ها، نیازها و مسائل، است. پس از شناسایی نگرانی مرتبططور مستقیم با ارزیابی گفته شد، کمک کردن به

هاي رسمی و غیررسمی آموزشی براي شناسایی پاسخ باید بتواند مسئله را مجدداً حل کند. ارائه فعالیت
کند. منطقی اصلاحات و مشاهدات مشابه را ارائه می نشان دادني مجریان براي بندهاي مؤثر، گروهنگرانی

 این درکنیم. دهی به آنها پیشرفت را ارزیابی منظور شناسایی نیازها و ارائه کمک براي پاسخاست که به
. "؟شودچطور انجام می"است که صبر کنیم و این سؤال را بپرسیم که  آنباره اقدام کمکی بسیار مهم 

استفاده از نوآوري،  بهبه ابهامات و سؤالات افراد، تشویق افراد  دادن اند از: پاسخاقدامات اضافی عبارت
 دادن هاي فنی، انجامصورت فردي و گروهی در حل مسئله، ارائه پیگیري و کمککمک به مجریان به
ها در شن گرفتن موفقیتو ج دهنداستفاده مجریان و تقویت آنچه انجام میخصوص مکالمات سریع در 

اهمیت نقش رهبري برنامه درسی را نباید از یاد  همچنین مقیاس کوچک و بزرگ، عمومی و خصوصی.
 برد.

 
 پیشنهادها

 هاي زیرپیشنهاد ،شده هاي مطرحرفع چالش برايهاي پژوهش و از یافته دست آمدهبهاساس نتایج  بر
 :اندکردهکنندگان مطرح شرکت رااست که برخی از موارد  گفتنی شود.ارائه می

علمی و آشنایی  افزایش سواد برنامه درسی در اعضاي هیئت برايهاي آموزشی ها و کارگاهبرگزاري دوره. 1
مطالعات پشتیبان و همچنین افزایش تخصص و دانش  دادن مجریان بازنگري با چگونگی و نحوه انجام

 ؛اي آنانحرفه
 دانش توسعه به مربوط اطلاعات آوريهاي سرپایی، جمعمداخلاتی مانند مصاحبهپیگیري راهکارها و . 2
 صحبت ،مجدد بازخورد ارائه و هاي آموزشیکارگاه انتهاي در بازخوردها آوريجمع، مجریان هايمهارت و

مشخص زمانی  فواصل در مندنظام تفسیر و تحلیل گیري،اندازه و آنها پیشرفت بارهدر کاربران با غیررسمی
 ؛ایجاد انگیزه در مجریان بازنگري و تسهیل فرایند اجرا نظارت بر اجرا و منظوربه
هاي بازنگري شده و سازوکارهاي حمایتی از نیاز براي اجراي برنامه اختصاص بودجه و امکانات مورد. 3

 ؛مجریان توسط مدیران ارشد و دولت
هاي درسی و برنامه بازنگري و تدوین هايگروه در درسی متخصص در حوزه برنامه حضور مشاوران. 4

 .نظارت بر اجراي آن
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