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  دهيچك
 يخشو اثرب يآمدكار يبه ارتقا يدرس يزيرفرهنگ برنامه يو ارتقا ين برنامه درسيومشاركت در تد

 از يرستدو باور  درك يعالان آموزشيرسد متولي، به نظر مناي با وجودكند. يكمك م يبرنامه درس
 يتقاار يوممفه ين الگوين پژوهش تدويهدف اندارند.  دانشگاههادر  يدرس يزيرفرهنگ برنامه
 از استفاده با و بود يفيك پژوهشهاي نوع از پژوهش نيبود. ا يآموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه

 سوابق يا داراي ياستگذاريه متخصصان در حوزه سيكل يجامعه آمار . شد انجام داده رب يمبتن كرديرو
ه از استفاد ضر بابودند. در پژوهش حا يآموزش عال يو متخصصان برنامه درس يعال در آموزش يياجرا

ان حوزه آموزش نفر از متخصصان و صاحبنظر 29ق با يهدفمند، مصاحبه عم يريگو نمونه يفيطرح ك
ها هافتيد. شتفاده از روش چك كردن اعضا اس يفيك يهاداده يين رواييمنظور تع. بهصورت گرفت يعال

 بود كه يموزش عالآ يدرس يزيرفرهنگ برنامه يالگو يارتقا حاضر مطالعه محوري مقوله كه نشان داد

 ليتحل يرسد يزيرنامهو عمل به بر يدرس يزيربرنامه ي، دغدغه برايدرس يزيردانش برنامه بعد سه در
 آن اساس بر يينها لمد و نيتدو ييراهبردها يانجيم طيشرا و اينهيزم طي، شرايعلّ  طيشرا به توجه با و
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  مقدمه
  ه در بــه جامعــ ييدر پاســخگو يريــاز رســالت خط يآمــوزش عــال مؤسســاتو  دانشگاهها در عصر حاضر

 يفــايا رايب يش عالآموز يبرا يبرخوردارند. ابزار اساس ياسيو س ي، اقتصادي، اجتماعيفرهنگ يهانهيزم
 ه هســتند كــ يالن عناصر آموزش عــيتراز مهم يكي يدرس يهاهاست. برنام ين نقش خود، برنامه درسيا

از  كــه يوزشــآم ييعني يــادگيري اســت. در نظامهــا ؛ترين فرايند نظام دانشگاهيبستر شكل گرفتن مهم
دار يــاپه جانبــه و و توســعه همــ يانســان يهاهيت سرمايترب ين نظام هر كشور برايترييربنايو زترين مهم

ت يــهما يدرســ يزيرده برنامهيق با پديق و عميو مواجهه همه جانبه، دق يشوند، جامعه نگريمحسوب م
بــه  يتايــو ح يرورز ضــيــش از هر چيكارآمد و اثربخش آنچه ب يدرسن برنامه ي. در تدودارد ياالعادهفوق
اســت.  يدرســ يزيرهفرهنگ برنام يو ارتقا يبرنامه درسن يند تدوينفعان در فرايرسد، مشاركت ذينظر م

  د.شويرا سبب م ينظام آموزش عال يو كارآمد يياين امر پويا
  

  نه يشيو پ ينظر يمبان
بــه  ين برنامه درســيند تدويشود، مشاركت در فرايم يدرس يزيرفرهنگ در برنامه يسخن از ارتقا يوقت

بــه  يدرس يزيرافراد مشاركت كننده در برنامه يدر معرف )Short, 1999(  شود.  شورتيذهن متبادر م
 5زابــاركنــد. يط و مشــاركت هماهنــگ اشــاره مــيشــرا ا، خبرگان آشنا بــيمتخصصان دانشگاه يلاياست

 يدرســ يزيــرنــد برنامــهيعنوان مشاركت كنندگان در فراران را بهيان و مديمدرسان، متخصصان، دانشجو
 يعلمــ هيئت يقات مشاركت اعضاياز تحق ياريبسدر  .)Mehrmohammadi, 2002( دكنيم يمعرف

ان هســتند و ين افراد به دانشجويتركي، چرا كه آنها نزدشمرده شده استمهم  يامر يدرس يزيردر برنامه
 ,Foley & Yildirim) ميريالــديو  يان دارند. فوليدانشجو يريادگيس و يدربارة تدر يمعلومات جامع

ح و روزآمــد يصــح ي، بازنگريعلم هيئت يمشاركت اعضا ياز دستاوردها يكيدارند كه يان ميب (2001
 كــه توان مطمئن بوديم يطين شراي. در چناست استادان ياف حرفهينفك وظايلاءجز و يدرس يهابرنامه

و كاربست آن چه در توسعه مرز دانش و چه در ارتبــاط بــا جامعــه و  استبهنگام  يدانشگاه يبرنامه درس
 د خواهد بود.يصنعت مف

 ،ســفانهأنــه متين زميــاســت كــه در ا اســتادان يت اصــليدانشگاهها مســئول يدرس يهابرنامه يبازنگر   
 ياز علتهــا يكــياست كه  يمعلول يبرنامه درس يامتناع از بازنگر يعني ؛شوديمشاهده م ياساس يضعفها

از  يكــي در حقيقت،  است. يدرس يزيرند برنامهيدر فرا يف متخصصان دانشگاهيآن مشاركت ضع ياصل
و در از آن اســت  يحو استفاده صح يانسان ييرون يشهدادن به اند يتاهم يعال آموزشعوامل مهم توسعه 

 يريــزبرنامــه در مشــاركت .دارد ياهميــت فراوانــ يدرســ يريزدر برنامه استادان، مشاركت خصوصاين 
 نياعتمــاد متقابــل بــ شيافــزا قيــبهبود روابــط كــار از طر ،استادان تيارج نهادن به شخص موجب يدرس

                                                            
5  . Sabar 
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از نظــر مــارش و  .شــد خواهــد دانشگاه و استادان نيو تعلق ب يهمكار هيروح شيافزا ،استادانو  تيريمد
كــاربران ناهماهنــگ  علاقــه ندارنــد،ر ييــتغايجاد  كه به ياستادان ),Marsh & Willis  (2007سيليو

  . ضــعف كننــدمــيف يا حــداقل تضــعيــرو ها آن را با شكســت روبــير مخالفت ييلقب دارند و با هرگونه تغ
مقابل، چنانچــه  خواهد داشت. اما در يمنف يامدهايپ يعلم هيئتعضو  يبرا يدرس يزيربرنامه يهاآموزه

م بــود. يا و بالنده خــواهيپو يشاهد نظام آموزش عال ،باشد ك فرهنگ وجود داشتهيصورت ها بهن آموزهيا
بهتــر  يآمــوزش، طراحــ يطــه توســعه مهارتهــايرا در ســه ح يعلم هيئتآموزش  ),Gaff (1975 گاف
  كند. يمعنا م يت فرهنگ سازمانيو تقو يدرس يهابرنامه

در  يدرســ يزيــربرنامــهفرهنــگ ي آن در ارتقــا يمشاركت و كاربرد عملــ ينظر يهابا توجه به گونه   
، يعلمــ هيئــت يزه اعضايد انگي، چگونه بايدرسريزي برنامهند يو سطوح مشاركت افراد در فرا دانشگاهها

ش داد. نظــر بــه يافزا يدرس يزيرند برنامهير شدن در فرايدرگ يرا برا يران و كارشناسان آموزش عاليمد
ان يه مشــاركت دانشــگاهيــت داشــتن روحيــو اهم يدر آمــوزش عــال يدرســريزي برنامهگاه يت و جاياهم

در  يســازميو تصــم يريگميند تصميان) در فرايدانشجو يران، كارشناسان و حتي، مديعلم هيئت ي(اعضا
افراد كه موجب كسب دانش و مهــارت  يتخصص ياست كه در كنار آموزشها ي، ضروريدرس يزيربرنامه
منابع  يسازو آماده يبه موضوع مهم بالندگ ،شوديمناسب شغل م دادن انجام ياز برايمورد ن يهاييو توانا
 & Belting)شود  يز توجه خاصين يريادگي-ياددهي يتهايمشاركت در فعال يبرا يآموزش عال يانسان

Belting, 2011).  
 ستاداناكه  يانا زمتاما  ،ار واضح استيبس يدانشگاه يك برنامه علميق يو بهبود دق يت طراحياهم    

 يراحنحوه ط ن وگاه آي، نقش و جاين برنامه درسياز مشاركت در تدو يقيدرك و باور عم دانشگاهها
ارچوب چو در  يتدرسهها را بن برنامهيتوان انتظار داشت تا اينم ،نداشته باشند يبرنامه درس يعلم

   را يثبتم يهامدايپ يآموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا .كنندانتظارات و توقعات اجرا 
 يه درسن برناميتدو د. مشاركت دركنين ميرا تضم ينام آموزش عال يبه همراه خواهد داشت كه كارآمد

ف حقق اهدات برايد تعه يو نوع شودتر كيگر نزديكديافراد به  يهادگاهيد كه دشويسبب م يدانشگاه
ن ي. ارديكل گش يالعنفعان آموزش ين و ذااندركاران و دستياثربخش آن در متول يو اجرا يبرنامه درس
و  شگاههاداندر  كه ،يبرنامه درس ين و اجرايو موانع تدو ياقهيسل ياز اختلاف نظرها ياريامر از بس
  . كندمي يريجلوگ ،ابديينمود م يآموزش عال مؤسسات

 هيئت يعضااو مشاركت  يريدر درگ يافت كه عوامل علميدر يدر پژوهش )(Stark, 1997 استارك   
عوامل  ربارهد )(Helton, 2000لتوني. هدارندسزايي نقش ب يدانشگاه يدرس يزيدر برنامه ر يعلم
كه  رفتگجه يتن بررسي كرد و يدانشگاه يدرس يزيردر برنامه يعلم هيئت ياعضا يريبر درگ مؤثر

 ئتهي يعضاا يريزان درگيبر نحوه و م يو برون سازمان يشامل عوامل درون سازمان يعوامل سازمان
  دارند. تأثير يدانشگاه يدرس يزيردر برنامه يعلم
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 يدرس يهاامهبرنتأثير بر از  يعلم هيئت ياعضا يبرداشتهاباره در )(Mazzoli, 2000 يمازول   
را بر  تأثيرن يشتريب يو درون يرونياعم از ب يزشينشان داد كه عوامل انگ بررسي كرد و يآموزش عال

  دارند.  يدانشگاه يدرس يزيردر برنامه يعلم هيئت يمشاركت اعضا
 يهابرنامه فرهنگنشان داد كه  يدر پژوهش )(Darling-Hammond, 2005 نگ همونديدارل   
 تيفيك ارتقاي فظ واستادان در ح ييتوانا ؛دارد ياستادان بستگ سيتدر تيفيبه ك ادييتا حد ز يدرس
 ييبسزا أثيرت آنان سيتدر ييتواند بركارايم رييپذانعطاف ازبهتر  آنها  دركدر كلاس درس و  سيتدر

  .باشد داشته
 :عالي وزشآم در درسي ريزيبرنامه تسهيل براي مدلي "عنوان پژوهشيدر   )(Wolf, 2007 ولف   

 افت كهيدر  "هادهدا مبناي بر و درسي ريزانبرنامه حمايت با علمي، هيئت اعضاي از برگرفته يرويكرد

 پيوسته ييندافر با درسي هايبرنامه كه است آن متضمن يدرس يهارشته و درسي برنامه توليد اصطلاح

 بهبود به كه خيزديم بر علمي هيئت اعضاي از درسي برنامه توليد ابتكارهاي از شوند. بسياريمي توليد

 شان داد كه مهمن ين ويهمچن. ددنمنهعلاق دانشجويان يادگيري نفع به خود درسي برنامه به بخشيدن

 هيئت تا باشد داشته تكيه گيريتصميم براي خاصي هايداده و دانش بر كه است فرهنگي زمينه ايجاد

  .كند جذب درسي برنامه در مداوم بهبود و پيشبرد فرايند به را علمي
 انينشجودا درك و يآگاه شيافزا نشان دادند كه )(Mahmud & Bretag, 2013محمود و برتاگ   
 نيهمچن .عكسرب و است آنان يعمل يمهارتها يارتقا ساز نهيزم يپژوهش يتهايفعال از استادان و

 حوزه رد آنها يادراك يمهارتها يارتقا موجب دتوانيم استادان و انيدانشجو يپژوهش يمهارتها شيافزا
مشاركت  خصوص رد رساند. ياري يدرس يهابرنامه فرهنگ يغنا و بهبود به ،جهينت در و شود پژوهش
سواد  نبود نشان داد كه )(Abudu, 2015 ، آبودايآموزش عال يدرس يزيران در برنامهيدانشگاه
ركت در نع مشان موايترن به مثابه مهميسنگ يحجم كارو  ، كمبود بودجهيدرس يهابرنامه يتخصص
  هستند. يدرس يزيربرنامه

» يانشگاهد يدرس يزيرن برنامهينو يچالشها« با عنوان  يدر پژوهش )Saketi, 2001(يساكت   
ر د يعلم تهيئ ياعضا يريگذار بر درگتأثيراز عوامل  يو عوامل سازمان ياافت كه عوامل حرفهيدر

نقش « با عنوان  يدر پژوهش)  (Arasteh, 2003روند. آراستهيشمار مبه يدانشگاه يدرس يزيربرنامه
گذار تأثيراز عوامل  يزشينشان داد كه عوامل انگ» 1404ران در افق يتوسعه اانداز در چشم يآموزش عال

  .هستند يدانشگاه يدرس يزيردر برنامه يعلم هيئت ياعضا يريبر درگ
در  )(Fathi Vajargah & Momeni Mahmoie, 2008ييمهمو مؤمني واجارگاه ويفتح   

 ينشگاهدا يرسد يزيردر برنامه يعلم هيئت يبر مشاركت اعضا مؤثرنقش عوامل  يبه بررس يپژوهش
 و يرونيب يزشينگا، ي، برون سازمانيدرون سازمان يا، حرفهيكه عوامل علم دادندنشان  و پرداختند

  .دارند تأثير يدرس يزيردانشگاه در برنامه يعلم هيئت يبر مشاركت اعضا يدرون يزشيانگ
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 در)   (Khosravi, Fathi Vajargah, Maleki & Norouzi, 2013و همكاران يخسرو   
 يل فرهنگه عوامكنشان دادند  يدرس يزيرنه استقبال و باور به مشاركت در برنامهيدر زمي پژوهش
اران همكن و ايفيرش. دارند تأثير يدرس يهارات برنامهييرش و تغيبر پذ ياقتصاد و ياسي، سياجتماع

(Sharifian, Mirshah Jafari, Sharif & Mosapour, 2013) مشاركت و استقبال خصوصدر 
 يدرس برنامه نيدوند تيدر فرا يليلات تكميان تحصيكت دانشجوامشار يبه بررس يدرس يزيردر برنامه

 ريزي درسيبرنامه در موجود وضعيت در معتقدند تكميلي تحصيلات دانشجويانافتند كه يپرداختند. آنها در

شده  اتخاذ هايمتصمي از شدن آگاه حداقلي مشاركت فقط آنان از برخي براي و ندارند حداكثري مشاركت
 اين، وجود با د.معتقدن درسي ريزيبرنامه در خود مشاركت به دانشجويان مطلوب وضعيت در است. مطرح

 و كننديم دنبال را برجسته آموختگاندانش و دانشجويان نماينده طريق از غيرمستقيم ايده مشاركت آنان
  .نيستند درسي يزي برنامه در دانشجويان تك تك مشاركت حداكثري خواستار

ران و يدممشاركت  دربارهگر يد يقيدر تحق )et al., 2014 Sharifian( ناان و همكاريفيشر   
 كه معتقدند گروه ود هر موجود يتوضع دند كه دريجه رسين نتيبه ا ين برنامه درسيتدوان در يكارفرما

 مطلوب يتوضع در .دندارن اثرگذاري و يافته سازمان مشاركت درسي ريزيبرنامه در كافرمايان و مديران

 درسي ريزياي برنامهگامه برخي در توانندمي كارفرمايان و مديران كه معتقدند درسي برنامه صاحبنظران

 تأكيد .باشند داشته مشاركت درسي برنامه تغيير و ارزشيابي اجرا، گامهاي ويژهبه تكميلي تحصيلات دوره

  .شده است تركمرنگ درسي برنامه طراحي به مربوط گامهاي در مشاركت اين بر آنان
ر يدرگ ومشاركت  در يكه عوامل متعدد دهدميران نشان يانجام شده در داخل و خارج ا يپژوهشها   

 يعال آموزش يدرس يزيران در برنامهيران و كارفرمايان، مدي، دانشجواستادانل ينفعان از قبيشدن ذ
  ست. تفاوت ام يهدانشگا يدرس يزيرند برنامهينفعان در فرايذ يريزان درگينحوه و م و نقش دارند

وهش حاضر پژدر ، ددار يآموزش عال يبرا يدرس يزيرفرهنگ برنامه يكه ارتقا يتيبا توجه به اهم   
ر د شود. حيطران آ يهالفهؤو م يدر آموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا يالگو تا تلاش شد

  :شدند ير مطرح بررسي، سوالات زخصوصن يا
وزش آم يدرس يزيرهفرهنگ برنام يدر ارتقا مؤثر يهامؤلفه يحوزه آموزش عال دگاه متخصصانياز د. 1
 ست؟يچ يعال

  ست؟يچ يدر آموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا يمناسب برا يمفهوم يالگو. 2
  

  پژوهشروش 
ند است. يك فراياز  يانتزاع يلياد ارائه چارچوب تحليه داده بنينظر بود.اد يو داده بن يفيپژوهش حاضر ك

تواند يمه ين نظرين ايباشند و تدوند مدنظر را تجربه كرده يفرا يد همگين مطالعه بايا كنندگانمشاركت
 ,Creswell)فراهم آورد يآت يپژوهشها يبرا يا چارچوبي باشدد يمف آنهاوه عمل يح شيدر توض
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در  ييا اجرايشركت در پژوهش انتخاب شدند كه با برخورداري از تجربه مشاركت  يبرا ي. افراد(2015
در  يدرس يزيرفرهنگ برنامه يريگشكل ن نحوهييبتوانند ضمن تب يآموزش عال يدرس يزيربرنامه

ل در آن بپردازند. يدخ يهامؤلفهف عوامل و يو توص ي، به معرفيآموزش عال مؤسساتو  دانشگاهها
آنها تحصيلي  كه رشته يمتخصصان .1شدند: يل ميكنندگان در پژوهش از چهار گروه تشكشركت

كه رشته  يمتخصصان .2. بودند مندهعلاق يآموزش عال يبه حوزه برنامه درس يول ،بود يآموزش عال
  ر بودند.يها درگن حوزهيدر ا يول ،نبود يو آموزش عال يو تخصص آنها برنامه درستحصيلي 

  .ر بودنديز درگين يبود و در آموزش عال يآنها برنامه درستحصيلي كه رشته  يمتخصصان .3
  بود. مصاحبه با  يآموزش عال يو تخصص آنها برنامه درستحصيلي كه رشته  يمتخصصان .4

ست و نهم، يافت و با مصاحبه با نفر بيها ادامه صورت هدفمند و تا زمان اشباع دادهكنندگان بهشركت
كننده مشخص شركت عنوانبهمرد)  23زن و  6(نفر 29 ،رونيازا. شدها حاصل در مقوله ياشباع نظر

 يخوارزمو دانشگاه آزاد  ،ييعلامه طباطبا، يبهشت ديشه ،تهران، ت مدرسيترب يدانشگاههااز كه  شدند
كه در انتخاب  يتنوع .بودندپايه و  ي، انسانياز هر سه شاخه فناستاد  دانشيار و غالباً  يعلم مرتبهبا 

   يتخصص يهاز رشتهيو ن يدرس يزريو برنامه يتغير از علوم تربي يهاكنندگان از رشتهشركت
از  يدرس يريزدر زمينه فرهنگ برنامه يشد كه اطلاعات كامليسبب م، وجود داشت يدرس يزريبرنامه
 يدرس يريزو برنامه يتغير از علوم تربي يهاكه از رشته يكنندگانشركت مختلف حاصل شود. يهارشته

 يحوزه تخصصدر 		يبرنامه درس ياجرا و بازنگر، يش از سه بار طراحيتجربه بق حضور داشتند، در تحقي
  .داشتندخود 

ه، شكل وضوع مصاحبم بارهكنندگان درشركت از قبل به وپژوهش از مصاحبه عميق استفاده  اين در   
 ييوان رييتع رايب .شد يرسانمصاحبه، زمان و مكان مصاحبه و محرمانه بودن اطلاعات به آنها اطلاع

اران ن كدگذيب يياين كدگذاران استفاده و درصد پايو توافق ب از روش چك كردن اعضا يفيك يهاداده
ده ) استفايانتخاب و يمحورباز،  ي(كدگذار يفيك يهال دادهيحلاز روش ت همچنين. شدن ييدرصد تع 71
  .شد ليلتح و هيتجز يبندمقوله وهيش به سپس و يبنددسته ابتدا شده يگرآور اطلاعات و
  
   هاافتهي

 يدرس يزيررنامهبفرهنگ  يدر ارتقا مؤثر يهامؤلفه يحوزه آموزش عال دگاه متخصصانياز د .1سؤال 
  ست؟يچ يآموزش عال

داده  هينظر روند اساس بر مصاحبه قيطر از شده يآورجمع يفيك يهاداده سؤال نيا به ييپاسخگو يبرا
صورت به 6سه مداوميمقا، با استفاده از روش ياده سازيها پس از پمصاحبه. شدند ليتحل و هيتجز اديبن

                                                            
6. Constant- Comparative Method   
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و  يارتباط مفهوم ،بر اساس مشابهتها ،و سپس يبند، مقولهيپردازمفهوم، يسطر به سطر بررس
  م) مشخص شدند. ياز مفاه يا(طبقه م و مقولاتيباز، مفاه ين كدهايات مشترك بيخصوص
 لعهورد مطاده ميدپوجود آورنده به يشود كه عامل اصليگفته م يطيبه شرا يط علّ يشرا: يط علّ يشرا
روش  از مدهدست آبهج ينتا .) ,2008Strauss & Corbin( ) استيدرس يزيرفرهنگ برنامه ي(ارتقا
 يراب يعلّ  طيشرا خصوص در ياصل از وجود چهار مقوله يپاسخ مصاحبه شوندگان حاك سه مداوميمقا
  .صورت زير بودبه مطالعه ده مورديپد جاديا

 ،اصــلاح آن ريــزي وبرنامــهتجربــه زيســته فــرد در  يهــارمقولــهيز شامل يعوامل فرد: يعوامل فرد. 1
حــل مه تحصــيلي، ريزي درسي، رشــتبرنامهباره آموزشهاي گذرانده شده فرد( تحصيلات، اطلاعات فرد در

ود خــ يت علمــيــعالفا فــرد در طــول ينكه آيل اياز قب يعوامل". است..) و هوش و استعداد فرد .تحصيل و 
را  يآموزشــ يهــاچــه دوره اســت ور؟ فرد چقــدر بــاهوش يا خي استن برنامه درست يدارد كه ا ياتجربه
ق ل، ســوابيلات، دانشــگاه محــل تحصــيزان تحصيلات، ميل نوع تحصياز قب ياست؟ و موضوعات گذرانده

   ).1ماره ( مصاحبه شونده ش"د در نظر گرفته شونديهستند كه با يت آنها از جمله عوامليفعال
هنــگ  تسهيل فر ،گاهقوانين و مقررات دانش يهارمقولهيز شاملعوامل درون دانشگاه : يدرون دانشگاه. 2

وه كــار يل شــيــگاه از قبن و مقررات دانشيقوان"است.  استادانرقابت سالم در دانشگاه  و تفويض اختيار به 
ن يم قــواني، تنظــيســدر يزيرر در برنامهيافراد درگ يستم ارتقا، كاستن از حجم ساعت كارير گروه، سيمد
   ب بــه حســا ياهر آن از جملــه عوامــل درون دانشــگيــو نظ يدرســ يزيركردن افرد در برنامهر يدرگ رايب
ه شــماره صاحبه شوند( م"دارد يآموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه يدر ارتقا ييبسزا تأثيرند كه يآيم

 :اعتقــاد داشــت ،كشــور يدر حوزه آموزش عال ياز كارشناسان اعتبارسنج ،25). مصاحبه شونده شماره 11
تند هســ ياديــر زگــمداخله ينهادها .كنديمنجاد يا يدرس يزيربرنامه يبرا يفرهنگ ما، فرهنگ مناسب"

اســتها ين سيــس انــد براســايابلاغ كنند، بگو يكل يياستهايس يكسرين كنند و ييتع يد خطوطيكه آنها با
 و درســها نشــد ياز مشــكلات مــا، انحصــار يكــين است كه يد اشاره كنم ايكه با ياد. نكتهيحركت كن

  ."خواهد شد يو مشاركت يقيكرد تلفيل رويباعث تسه يفرهنگ برنامه درس يارتقا
حقيقــات و ت، تصــميمات وزارت علــوم يهــارمقولــهيز شــامل يعوامل برون دانشگاه: يبرون دانشگاه. 3

كــه در  يماتي، تصــم22از نظر مصاحبه شــونده شــماره  است. يدولت يانجمنهاي علمي و كمكها فناوري،
رهنــگ ف ينــه ارتقــايدر زم ييبسزا تأثيرشود يگرفته م ، تحقيقات و فناوريعلومر يبالادست نظ ينهادها
 يبرنامــه درســ از متخصصان ،2ن مصاحبه شونده شماره يهمچن .دارد يدر آموزش عال يدرس يزيربرنامه

 يقــاو ارت يريــگاز عوامل مهم در شــكل يتخصص يمعتقد بود كه نهادها و انجمنها ،كشور يآموزش عال
  هستند.   يدر آموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه

 يآمــوزش عــال يدرســ يزيــربرنامــه يضرورت ارتقا :يآموزش عال يدرس يزيربرنامه يضرورت ارتقا. 4
رشــد و غنــاي منطــق برنامــه درســي و  ،درســيريــزي علمي به برنامه ترويج رويكرد يهارمقولهيز شامل
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خواهــد همســو بــا يمــ يآمــوزش عــالاگــر ". هــاي درســي اســتتسريع فرايند بازنگري و اصلاح برنامــه
نگرش جــامع و  ديبا ،دت كنيفعال يو خارج يط داخليدر مح يو اقتصاد يك، اجتماعيتكنولوژ يهايدگرگون
ن يــا يدرســ يهــافرهنگ برنامــه يو ارتقا نظر قرار دهد را مد يداشته باشند و الزامات گوناگون يراهبرد

از متخصصــان حــوزه ، 21مصاحبه شونده شــماره  ).22( مصاحبه شونده شماره  "كنديل ميفرصت را تسه
كــه برنامــه  ي، افــراديفرهنگ برنامه درســ يبا ارتقا«: اعتقاد داشت ،كشور يدر آموزش عال يبرنامه درس

شــود. برنامــه يصورت همه جانبه انجام مبه يدرس يزيردانند و برنامهيم ق آن رايسند، دقينويرا م يدرس
 ،جــهيو در نت زديــدهد هر چه هست داخلش بريخواهد شد كه استاد به خود اجازه نم يقدر عمقنيا يدرس

  ."ديرا خواهد د ياكپارچه و نوآورانهيدانشجو طرح درس 
 آن اداره كردن اي كنترل يبرا متقابل يكنشها سلسله كي كه است ياصل اتفاق اي حادثه يمحور دهيپد

در  العهمورد مط يده محوري. پد) ,2008Strauss & Corbin( شوديم مربوط آن به و دارد وجود
  .است ارائه شده ادامه

هم رسي و تسريزي دهسواد برنام يهارمقولهيز شامل يدرس يزيردانش برنامه :يدرس يزيردانش برنامه
ن ايب اين چنين ،كشور ياز متخصصان  برنامه درس ،29شونده شماره مصاحبه اطلاعات است.تجارب و 
 يزيرم برنامهمه مسئلهك يسواد. پس  يعني ؛يدرس يزيرد دانش برنامهييگويم يوقت" :كرده است

اصول   و يدرس يزيرهكه فرد از امر مهم برنام يو اطلاعات ياست. آگاه يدرس يزيرسواد برنامه يدرس
  ."برخوردار است يفرهنگ برنامه درس يدر ارتقا ياز نقش اساس و آن دارد

اسيت حس يهارمقولهيز شامل يدرس يزيرنه برنامهيدغدغه داشتن در زم :يدرس يزيربرنامه يدغدغه برا
موزش آزي درسي ريامهو نگرش، باور و اعتقاد به برن ريزي درسي آموزش عاليو دلمشغولي براي برنامه

 هايدلمشغول" :ه استگفت ، اين چنينكشور يدرساز متخصصان برنامه، 5شونده شماره . مصاحبهعالي است
ر در يپذتناب نااج يرعنوان امدارد، به يآموزش عال يدرس يزيركه فرد نسبت به برنامه ييتهايو حساس

لكرد هبود عمنظور بمكه به نكه فرد احساس كندي. ااست يآموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا
بهبود  يات آن برضرور حاصل گردد و به يراتييتغ يدرس يهان برنامهيند تدويدر فرا ديسازمان حتما با

	".ديآ ير مشمابه يآموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه يواقف باشد، از امور مهم در ارتقا 	
 يگــريد ياساســ همؤلفــ يدرس يزيربه برنامهعلاوه بر دانش و دغدغه، عمل  :يدرس يزيرعمل به برنامه

 ريــزي درســيهمشــاركت در برنامــ يهــارمقولــهيز شاملو  شددگاه مصاحبه شوندگان مطرح يبود كه از د
خصصــان از مت ،21. مصــاحبه شــونده شــماره آموزش عالي و رشد فرهنگ مشاركت و درك متقابل اســت

 يدرســ ريــزيامهبرنه در چه انداز د كه افراد واقعاًيد ديبا" اعتقاد داشت: ،كشور يآموزش عال يبرنامه درس
 يلــيخ مثلاً كنند.يد مورو يدرس ريزيبرنامهدر  ير هستند و مشاركت دارند. افراد به چه نحويدر اجرا درگ

ن زايــكنــد. ميمــه ئــا نــه خــودش تنهــا الگــو ارايشوند يه نه تمام و كمال وارد ميكنند يورود م يسطح
	".مهم است يليفرد در اجرا خ يريمشاركت و درگ 	
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كند؛ يم دلالت يادهيپد به كه است ژهيو اتيخصوص يكسري دهندهنشاناين شرايط  :يانهيزم طيشرا
كنترل،  يبرا تقابلم كنش آن در كه است بعد كي طول در يادهيپد با مرتبط عيوقا اي حوادث محل يعني

اين پژوهش  يانهيط زميشرا .) & 2008Corbin, Strauss( رديگيده صورت مياداره و پاسخ به پد
ه ئارا دامهاكه در  بود استادان ينه علميو زم ي، فرهنگيتيري، مدي، اقتصادياسيس زمينهشامل پنج مقوله 

  شده است.
درنظر  ولاحظه مل سياسي كشور و ئمشاركت در مسا ،فضاي باز يهارمقولهيز شامل كه ياسيس زمينه

 يان برنامه درساز متخصص، 8شونده شماره مصاحبهگرفتن ايدئولوژيها در برنامه درسي كشور است. 
. تسا ياسيبستر س از بسترها، يكيگرفت.  يد جدينه و بستر را بايزم"، گفته است: كشور يآموزش عال

ر باشد، ضا بازتفقدر چدارند؟ فضا چقدر باز است؟ هر  مشاركت كشور ياسيل سئها در مسا چقدر آدممثلاً
ز بودن فضا د. بايوبگ ياحترك استاد نظر خود را بهيد يكنند. بايان ميتر بآدمها نظرات خودشان را شفاف

	".دينما يرا فراهم م يدرس يزيرفرهنگ برنامه ينه ارتقايزم 	
 اســت. تعهد مالي وارتباط بين دولت و آموزش عالي و حمايت  دولت  يهارمقولهيز شامل ياقتصاد زمينه

 مؤسســات": اعتقــاد داشــت ،كشــور يآمــوزش عــال ياز متخصصان برنامه درس ،15شونده شماره مصاحبه
ر تحقــق مهــم د يانكــه از نهادهــيدهند و نظــر بــه ا يه مئكه به جامعه ارا يدر قبال خدمات يآموزش عال

ولت راحــت د ياز سو يمال يو كمكها يت دولتيالشان از بابت حمايد خين بايبنابراباشند، ياهداف دولت م
	".به دانشگاهها داشته باشند يتعهد مال يباشد و دولتها نوع 	

ن و ع بــراي تــدويسيستم نظــارتي جــام نشدنپياده  ،تفويض اختيارات يهارمقولهيز شامل يتيرينه مديزم
ونده شمصاحبهست. ثبات مديريتي ا نيز معيارهاي تخصصي و علمي ودرسي با توجه به هاي اجراي برنامه

 اور داشــت وارات بــيــض اختيبه تفــو ،كشور يدر حوزه آموزش عال ياز متخصصان اعتبارسنج ،11شماره 
م يقستنفعان ين ذيف بيد وظايبا يدر آموزش عال يدرسريزي برنامهفرهنگ  يارتقا جهتمعتقد بود كه در
  ك فرد نباشد. يها در انحصار ت كاريگردد و مسئول

ول تحــ ،آموزشــي  هاي فرهنگ قومي در هر ســاختارمؤلفهسازي پياده يهارمقولهيز شامل ينه فرهنگيزم
ه زمينــبــه  آموزشي و افزايش سهم مثبت مديريت دانش و تســهيم دانــش و توجــه تدريجي فرهنگ و جوّ

 ونده شــمارهشمصاحبه . برنامه درسي استازي فرهنگهاي هسهاي بسازي فرهنگي لازم و كاربست آموزه
ستاد مــا ا يمه درسفرهنگ برنا يند ارتقايدر فرا"	:داشتان يب ،كشور ياز متخصصان حوزه برنامه درس ،7

و  ياصــر انســاند عنيــبا يشرفت فرهنــگ برنامــه درســيارتقا و پ يد برايگويچون م ،كندياز مياحساس ن
ر حســب بــانــد كــه ديز خود را موظف مــين حالت استاد نيدر ا شرفت كنند.يز پين يبرنامه درس يرانسانيغ

تــه نك .ســازد دانش، توانش و نگرشش را دگرگــون يدرس يهابرنامه يشرفت فرهنگيارتقا و پ يشاخصها
  ."كننديكار م يميصورت تن است كه چون آنها با مطالعه جلو رفتند، بهيگر ايد
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ت تســلط و مهــار ،اســتادانافزايــي مــداوم توانمند شدن و دانش يهارمقولهيز شامل استادان ينه علميزم
آمــوزش  اگر" است. استاد بر مباني علمي و هنري تدريس و رشد بينش و آگاهي و خودكارآمدي پژوهشي

زي ريــبرنامــه وآمــوزش عــالي انــدركاران د، دســتيشرفت نماير كند، متحول شود و پييخواهد تغيم يعال
د و ر كننــييــ، تغد متحــول شــونديــران دارنــد، بايــبا فراگ ياكه تعامل گسترده ياستادانخصوص ، بهيدرس

 د.ر كنييد تغينها باآكار  ين دانش و اطلاعات، شناختها، نگرشها، مهارتها و روشهايهمچن .دنيشرفت نمايپ

ن يــا وشــبختانه ازخمــا  اســتادانت و اســ اســتادانتمــام  مداوم ييافزاو دانش يتوانمندسازن كار يلازمه ا
   ).10( مصاحبه شونده شماره "برخوردارند ييتا حدود بالا يژگيو

) & Strauss گذارنديم اثر متقابل كنش/كنش يچگونگ بر كه هستند عيوس ) گر(مداخلهيانجيم طيشرا

)2008Corbin,  ه ئارا ادامه در كه شدند ييشناسا يانجيط ميعنوان شرابه مؤلفهچهار  در اين پژوهش
  .اندشده
 اوطلباناري از دتقويت و دقت سيستم استخدامي و برخورد يهارمقولهيز شامل استادان يسازآماده

   ايها رشتهبستاد و آشنايي ا استادانروحيه نوآورانه  ،مستعدتر براي ورود به كادر علمي دانشگاه
 يهار روشييتغورت لاق، ضراز جامعة امروز به افراد متفكر و خيل نيدلبه شناسي و روانشناسي است.جامعه
از  ،5ماره شده مصاحبه شون .شوديش احـساس مـيش از پيس فعال بيتدر يس و استفاده از روشهايتدر

 هيروحاز  يريگهرهبا ب يعلمئتيه ياعضاو  يعالآموزش" اعتقاد داشت: ،كشور يمتخصصان برنامه درس
به اهداف  يابيد و دستار شوزاننده و معناديبرانگ يريادگيـجاد كـنند كـه يا را ييفضا تواننديم نوآورانه
و  يعلم تئيه يكند و اعضايمناسب رشد م يدر فرهنگ آموزش تيخلاقو  ي. نوآورآسان شـود يآموزش

	".به جوّ خلاقانه هستند يدهساخت در يديمـدرسان عـناصر كـل 	
      رايندفدر  ستهتغيير رويكرد متمركز و ب يهارمقولهيز شامل كارآمد ين برنامه درسياصول تدو 

  ،2ره نده شماصاحبه شومهاي درسي است. و نوآوري برنامه هاي درسيثبات در برنامه ،ريزي درسيبرنامه
   ن رايا ند. منكسان هستيمشابه و  يدرس يهابرنامه" :، گفته استكشور ياز متخصصان برنامه درس

   را  يقت و انرژم، ويكنيم يگذارهيسرما دانم.يم يستم آموزشين نقطه ضعف سيترعنوان بزرگبه
 ينامه درسك بري وك روش آموزش خاص ينها را به يچون ا يول ،مين معلمها را داريم، بهتريگذاريم

 ب مطرحيسك آيوان عنن بهير، ايد و لاغين را درس بدهيد ايم فقط باييگويم و ميكنيممحدود خاص 
	".شود يم 	

توجه به تفاوتهاي فردي  ،توجه به انگيزه دروني در فرايند آموزش و پژوهش يهارمقولهيز شامل زشيانگ
مصاحبه  عالي است. و ناشي از درك و فهم متقابل در آموزش استادان و تخصصي و رغبتهاي دروني

 كه يدرس يهافرهنگ برنامه يارتقا بر مؤثر عناصر ترينمهم از يكي" اعتقاد داشت: 14شونده شماره 

و  انگيزه شود،مي او بهينه فعاليت و ر و تحول سازندهييبه تغ ياستادان و متخصصان آموزش تمايل به منجر
زه يانگ يو متخصصان آموزش عال استاداننكه يا يآنهاست. برا يفرد يبه تفاوتها يتوجه آموزش عال



  81   1396 ،3، شماره 23 دوره ،عاليريزي در آموزشوهش و برنامهپژلنامه فص
 

 يد از محتوا و بطن آموزش عاليبا ،داشته باشند يدرس يهافرهنگ برنامه يو ارتقا ريينسبت به تغ يدرون
   ".طور خاص لذت ببرندبه يدرس يهاطور عام و برنامهبه

ون روز افــز يرتــأثتناســب نوآوريهــاي آموزشــي بــا فراينــد تغييــر و  يهــارمقولهيز شامل يآموزش يفناور
 يهــامــهوزش و برناند آميفراپذيرش هر تغييري كه در "در فرايند انتقال دانش است.  نوآوريهاي آموزشي

يــارويي ولي رو ،اشدشايد مطلوب نظر مديريتها نب ،شودتحميل مي يآموزش عاليابد و بر جريان مي يدرس
رات ييــتغ دســتخوش يعو اجتما يآموزش ينهادهازيرا تمام  ،سياري از اين تغييرات اجتناب ناپذير استببا 

 ه بــبــدون توجــه  زيــن يدرســ يهــافرهنــگ برنامــه يسازهب ن راستا ارتقا ويو در ا شوندمي ييهايو نوآور
م را لاز يجربــت و ياست كه بستر علم يآموزش يهاين نوآوريست و ايممكن ن يآموزش ينوآور يهاآموزه
  ).1( مصاحبه شونده شماره "سازديا مينه مهين زميدر ا

 فهد كه اردد اشاره مطالعه ده مورديپد با مواجهه يبرا ييحلهاراه ارائه به اديبن داده هينظر در راهبردها
نتايج س است. بر اسا آن برابر دادن در نشان تيحساس و آن با مطالعه، برخورد مورد دهيپد كردن اداره آن

  ه شده است.ئارا ادامهكه در  شدند ييبه عنوان راهبرد شناسا مؤلفهشش  پژوهش
شي گاهي بخيري و آيادگ، استادانمطالعه و يادگيري مداوم  يهارمقولهيز شامل يبخش يآموزش و آگاه

 يتخصصان برنامه درسماز  ،16مصاحبه شونده شماره است. ريزي درسي به ذينفعان و ارتقاي سواد برنامه
ودش د خيبا ه مداممستمر ك ييافزاهم مطالعه مستمر است و دانش يمعلم ياقتضا " باور داشت:، كشور

	."د كنار بروديچ وقت هم از مطالعه نبايكند و مدام مطالعه كند و ه يرا بازساز 	
رد فوظف هر اعات ماختصاص بخشي از س يهارمقولهيزشامل  يدرس يزير نمودن افراد در برنامه ريدرگ

زي درسي و رينامهينه برتفويض اختيارات و مسئوليتها در زم، ريزي درسيبراي درگير شدن در امر برنامه
از  ،10ماره شونده ش مصاحبهريزي درسي است. منظور فعاليت در برنامهو اعطاي پاداش به بخشيانگيزه 

 يا برار فرد ره يظفاز ساعات مو يد بخشينه معتقد بود كه باين زميدر ا، كشور يمتخصصان برنامه درس
ض يتفواز  3ن مصاحبه شونده شماره يهمچناختصاص داد.  يدرس يزيرر شدن در امر برنامهيدرگ
 رهنگ ف يرتقاانه يمدر ز يعنوان راهبرد اساسبه يدرس يزيرنه برنامهيتها در زميارات و مسئولياخت

 كرد.اد ي يآموزش عال يدرس يزيربرنامه

تمــان تقويــت دپار يهــارمقولــهيز شامل دانشگاههادر  يدرس يزيرنه مشاوره برنامهيدر زم يجاد مراكزيا
شــته رهر  يآموزش گروه"ساير دپارتمانها و تشكيل قطبهاي علمي است. از هاي درسي و الگوگيري برنامه
كــه  يمــانزن راستا يكند و در اين مييتع ين را در جامعه علميليسيآن د يت علميگاه و مرجعيجا يآموزش

وم قــرار لاح مــداو اص يآن مورد بازنگر يت شود و روندهايتقو يو اجرا ياز لحاظ ساختار يگروه آموزش
ت يــوهنموده و  دايشتر پيب يت شغليز احساس رضاين يآن گروه آموزش استادانشود كه يموجب م ،رديبگ

را  يرتــيغن يدرس يهاشتر نشان داده و برنامهيب ياتعهد حرفه ،جهيتر شده و در نتشان پررنگ يتخصص
  ).1( مصاحبه شونده شماره  "كنندارائه 
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 تــدوين ،ســنجينياز يهــارمقولــهيز شامل كارآمد يدرسن برنامه يدر تدو يت اصول اساسيملاحظه و رعا
هــاي هطع و رشــتهــاي درســي مقــااهداف كاربردي و مبتني بر مباني اجتماعي و بررسي و ارزيابي برنامــه

 بــر يو مبتنــ يغنــ يدرســ يابرنامــهموريت خـود نياز بــه أبراي انجام م يآموزش عالهر "مختلف است. 
از برگــزاري  اشد،بنيازهاي آموزشي طراحي شده  اساس هاي آموزشي برچنانچه دوره .دارد جامعه يازهاين

 يهــابرنامهراي جلوگيري خواهد شد و اج يآموزش عالبدون هدف و هدر رفتن سرمايه  يدرس يهابرنامه
( مصــاحبه "باشــد شده ريزينيازسنجي علمي و دقيق برنامه مبناي بر تر است كهزمـاني اثـربخش يدرس

   ).15شماره شونده 
ت و تعــاملا مشاركت و تســهيم دانــش و بســط ارتباطــات يهارمقولهياز ز يرشد مشاركت در آموزش عال

،  كشــور يرســداز متخصصــان حــوزه برنامــه  ،10مصاحبه شونده شماره سازنده بين استاد و دانشجوست. 
 مــا ند. ر خبــره هســتيــغبدهند كه افــراد  يرا كسان يم كه برنامه درسييگويما نم" اعتقاد داشت: گونهاين
ارند و اجرا ن را بردگرايد يكه تازه وارد هستند، طرح درسها يكسان يم حداقل درسها را بدهد. حتييگويم

ظر مــن ت و به ننوشته اس يدارد فلان استاد در فلان دانشگاه هست كه طرح درس خوب يچه اشكال كنند.
  ".است يطرح درس خوب
و  يدهــكلشــ منظــوربــه يآمــوزش عــال مؤسساتبه  ياختصاص بودجه و منابع كاف :يافبودجه و منابع ك

. شــدرح خبرگــان مطــ يبــود كــه از ســو يمهمــ ياز جمله راهبردهــا يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا
مصــاحبه (يخصوص يشــركتها و بنگاههــا يمــال يتهــاي)، حما3(مصاحبه شــونده شــماره يدولت يتهايحما

(مصــاحبه  هــاشــتهرجــاد يو ا يدرســ يزيربرنامه يهادانشگاهها از پروژه يت ماليحما)، 18شونده شماره 
 خصــوصر د يبرنامــه درســ يهــاپــروژه ياز اجــرا دســت آمــدهبــهد يــ) و درآمدها و عوا2شونده شماره 

  .شدنه مطرح ين زميابود كه در  ي) از جمله موارد19(مصاحبه شونده شماره  رون از دانشگاهيب يسازمانها
جود ده ويصوص پدخ در كه است يطيها) شراالعمل(اعمال) و واكنش(عكس كنش جهينت پيامدها امدها:يپ

ر ا در مجموع چهاهمصاحبه يرفته بر رويل صورت پذي). بر اساس تحل1395ن، ي(اشتراوس و كورب دارد
  است. شدهه ئارا و در ادامه ييامد شناسايبه عنوان پ مؤلفه
 ساختار گري كارآمدبازن يهارمقولهيز شاملكارآمد  ين برنامه درسيتدو :يدرس يزيربرنامه يكارآمد

 ي است. امه درسر برندريزي درسي و نوآوري علمي شدن فرايند برنامه ،آموزش و برنامه درسي دانشگاهي
)، 11شونده شماره  د(مصاحبهيجد يهاجاد رشتهي)، ا4(مصاحبه شونده شماره يروز بودن برنامه درسبه

    ينه كارآمديمز) در 6د(مصاحبه شونده شماره يجد يجاد برنامه درسيو ا يدر برنامه درس ينوآور
برگان دگاه خيداز  يلدر آموزش عا يدرس يزيرفرهنگ برنامه يامد ارتقايعنوان پبه يدرس يزيربرنامه

  .شدمطرح 
 يهارمقولهيز شامل يو زمان ياز اتلاف منابع مال يريجلوگ :يو زمان ياز اتلاف منابع مال يريجلوگ

هاي مالي و انساني و كاستن از پرهيز از هدر رفتن سرمايه ،استادانجلوگيري از اتلاف وقت فراگيران و 
. مصاحبه شونده ريزي درسي استبرنامهخصوص نظرهاي ذينفعان در ناشي از اختلاف هاي زمانيهزينه
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 يو ارتقا يريگاعتقاد داشت كه با شكل ،كشور يآموزش عال يمتخصص در حوزه برنامه درس ،29شماره  
شود.    يم يريجلوگ يو مال يانسان يهاهياز هدر رفتن سرما يآموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه

از  يريشاهد جلوگ يآموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه يبا ارتقا 1زعم مصاحبه شونده شماره به
  يزمان يهانهيبه كاستن از هز 5مصاحبه شونده شماره  م بود.يخواه استادانران و ياتلاف وقت فراگ

  باور داشت.  يدرس يزير نفعان در برنامهيذ ميان ينظرهااز اختلاف يناش
مام ت هايظرنملاحظه  يهارمقولهيز شاملو همكارانه  يميرشد و گسترش كار ت :يميگسترش كار ت

 29ه ده شماره شونمصاحبريزي درسي و داشتن نگاه بين رشته اي و چندگانه است. ذينفعان در برنامه
 هايرت كه نظن اسيا يدر آموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا يامدهاياز پ يكيمعتقد بود كه 

معتقد  23ماره ونده شرد. مصاحبه شيگيقرار م مد نظر يآموزش عال يدرس يزيرنفعان در برنامهيتمام ذ
ن خود يكه ا ودشيم يآموزش عال يبه برنامه درس يان رشتهيو ب يابود كه مشاركت سبب نگاه چندرشته

  است.   يآموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه يج ارتقاياز نتا
 اداناستكرد عمل يشو رشد اثربخ يبهره ور يارتقا: استادانعملكرد  يو رشد اثربخش يوربهره يارتقا

يش و افزا دن استادتوانمند ش، علمي هيئتاعضاي  يشيوه جذب و ارتقادر بازنگري  يهارمقولهيز شامل
كه  باور داشت ،وركش ياز متخصصان حوزه برنامه درس ،27است. مصاحبه شونده شماره  استادانانگيزه 

 ق ويحقتد مدام يبا ك معلميكنند.  يد بازيامروز صرفاً نقش انتقال دانش را نبا يايدر دن استادان«
اند، داده ليو تحواه به ك يعنصربا ن كار را بكند تا بتواند يد ايهم با يعلم يمطالعه بكند و با روشها

 ".ش را كشف بكند و آن استعداد را پرورش بدهديارتباط برقرار بكند، استعدادها

  ت؟سيچ يلدر آموزش عا يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا يمناسب برا يمفهوم يالگو .2ال ؤس
 و ياصل هايمقوله ،ينه آموزش عاليزم در صاحبنظر افراد با مصاحبه از پس ،سؤالاين  به گوييپاسخ براي
 نيتدو 1ت شكل صور به يينها يمدل مفهوم و يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا دهيپد به مربوط يفرع
 يتيكل و گردنديم آن ورمح بر ر مقولاتيسا كه[ را محوري مقوله اديبن داده پرداز هينظر مرحله نيا در .شد
 يشرح و را تدوين هينظر اهمقوله ريسا با دادن آن ارتباط با و انتخاب مندروش طوربه] دهنديم ليتشك را

پس از . ) ,8200Strauss & Corbin( دكنيه مئپژوهش ارا در مطالعه شده نديفرا براي يانتزاع
  . دندو كر آن را بررسي حوزه برنامه درسي آموزش عالي استادانپنج نفر از  ،اين مدل طراحي
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  يدر آموزش عال يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا يالگو - 1شكل

  
  يريگجهيبحث و نت

  ت.شده اسر يبحث و تفس ن پژوهشيدر ا شده يبررس يك از موضوعات كلين بخش هر يدر ا
ط ي، شرايحورده ميپد يكل مؤلفهقالب شش  در يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا يهامؤلفه .الف
  اند.شده يامدها و راهبردها بررسي، پيانجي، ميط علّ ي، شرايانهيزم
 است يدرس يزيربرنامه دانش يدرس يهافرهنگ برنامه يارتقا ياصل يهااز مقوله يكي :يده محوريپد

در  ويژهبه، دانش تيريدر حوزه مد ياصل يهاتياز فعال يكيشود، يم دانش محقق ميق تسهيكه از طر
بهبود  درتوانند يم آن كاركنان قياز طر رايدانش است، ز يگذاربه اشتراك ندي، فرايآموزش يسازمانها

 تيفيك يتواند بر ارتقايكاركنان م اني. اشتراك دانش اثربخش مداشته باشند سازمان نقش يرقابت تيمز
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را بهبود  يتواند عملكرد سازمانيدانش م ميبگذارد. رفتار تسه چشمگيري تأثير و توسعه قيتحق يهاتيفعال
 .(Philsoophian & Akhavan, 2017) شود يرقابت تيسازمان به مز يابيو موجب دست دبخش
 اي دارد و عصر حاضر جايگاه ويژه يدرس يهابرنامهتوان گفت كه اطلاعات و دانش در مي ن،يبنابرا
پيشرفته  يعال آموزشعمده  يمبناهااطلاعات و دانش يكي از  ميمديريت  و تسهتوان تصور كرد كه مي

در نتيجه دگرگونيهاي صورت گرفته در فناوريها و رشد روزافزون اطلاعات  ،. از سوي ديگرشود محسوب
 يدرس يزيربرنامه طهيحمهارتها و ملزومات مورد نياز افراد براي ادامه فعاليت در  ،و فناوريهاي مربوط

محور در حال توسعه محور و دانشدگرگوني شده است. در عصر حاضر كه امور اطلاعات و تحول دچار
تري از افراد به سطح متعالي و اطلاعات و فناوري اطلاعات در تار و پود جامعه ريشه دوانده است ،است

آيند و فرهنگ  بر خودوظايف  اداينياز دارند تا بتوانند از عهده  يدرس يزيرسواد و تخصص برنامه
  دهند. روز ارتقا يرا متناسب با استانداردها يدرس يهابرنامه

 يدرس يهامهبرنا فرهنگ يارتقا مقولات از گريد يكي يدرس يزيربرنامه يبرا داشتن دغدغه   
 يزيرنامهبر و بود كامل نخواهد يدرس يزيربدون برنامه يريادگي-ياددهي تيفعال چيه .شوديم محسوب

صورت هروس بد يبررس ،ياز اتلاف وقت و منابع انسان زيپره ،يشدن اهدف آموزش روشن موجب يدرس
 يعنابه م يرسد يزيربرنامه .شوديم يدرس يزيردر برنامه سدرو انيتناسب م تيرعا ،يمواز چندگانه و

ن متخصصا و تاداناس يخصوص برابه طهيح نيا درباره تعهد و دغدغه آنكهمگر  ،شوديمحقق نم يواقع
 ياهبرنامه يعفهاض و هايكاستي از زياد بخش كه گفت توانيم. وجود داشته باشد يدرس يزيربرنامه
 به استاداندغدغه  وتعهد  نبود به توانمي را ،يتيترب علوم ريغ يهارشته در ،ويژهبه مختلف يدرس

  .وط دانستمرب يتيبا اهم نديفرا نينگاشتن چناو ساده  ياصورت حرفهبه يدرس يزيربرنامه
 به عمل، است مؤثر يفرهنگ برنامه درس يارتقا نهيمصاحبه شوندگان در زم گاهديكه از د يآخر مقوله   

 يزيربرنامه نديدر فرا رانيو مشاركت متخصصان و فراگ ييافزاكه دربردارنده هم است يدرس يزيربرنامه
 ،رديمورد توجه قرار بگ يدرس يهابه موازات نظر برنامه يدرس يهابرنامه به عمل اگر .است يدرس
 يهاو فرهنگ برنامه افتي خواهد بهبودختگان وآمعملكرد دانش ،تيو در نها يدرس يهابرنامه تيفيك

و ارتقا  شودمي يغن زين يو عمل ينمود بعد در هبلك ،يصورت همه جانبه نه فقط در بعد ارزشبه يدرس
 يهاافتهيبا  يدرس يزيربرنامه فرهنگ يارتقا ياصل يهالفهؤم نهيدر زم پژوهش يهاافتهي .ابدييم

 ,Abudu) آبودا و )Helton, 2000(لتوني، ه)Mazoli, 2000(يمازول، )Stark, 1997( استارك

و كاركنان دانشگاه  استادان مياندانش  ميمشاركت و تسه ،يريمحققان بر درگ نيهمسو است. ا (2015
 ,Abudu)آبودا .دندانستمي يدرس يهابرنامه تيفيك ليمؤثر در تسه يرا عامل آنداشتند و  ديكأت

 يحجم كارو  ، كمبود بودجهيدرس يهابرنامه يسواد تخصص نبودنشان داد كه  يدر پژوهش (2015
  هستند. يدرس يزيرن موانع مشاركت در برنامهيترمهم از نيسنگ
 از كه شود فراهم يانهيزم و باشد حاكم سالارانهمردم يفضا جامعه ياسيس زمينه در اگر :يانهيط زميشرا
 در ياسيس يحزبها و يدرس يهابرنامه گوناگون يهايدئولوژيا به متعهدان و مختلف متخصصان هاينظر
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 مهم اقدامات و هاميتصم و شود استفاده يدرس يهابرنامه و يعال آموزش با مرتبط يهايريگميتصم نهيزم
 فرهنگ ،صورت گيرد متخصصان نيا هاينظر و توافق با يعال آموزش و يدرس يهابرنامه طهيح در

 ياسيس مشاركت و يآزاد پرتو در ارتقا و ييايپو رايز بود، خواهد بالنده و ايپو مراتب به يدرس يهابرنامه
 محسوب يعال آموزش بدنه كل بر گذارتأثير ينهادها نيترمهم از استيس نهاد چون و شوديم محقق

   ياسيس نهيزم خصوص در پژوهش يهاافتهي .است ناپذيرانكار ياسيس طيشرا و جوّ به توجه شود،يم
 كلگ،و  )(Khosravi et al., 2013 و همكاران يخسرو يهاافتهي با ميمستق ريغ و ميمستق طوربه

 نقش بر محققان نيا .است همسو )Cleqq, Kornberger & Pitsis, 2005( سيتزيپ و كورنبرگر
  .داشتند ديتأك يعال آموزش در يانسان هيسرما عملكرد و يدرس يهابرنامه بر ياسيس يفضا
 بــدون يرييــتغ و ارتقــا هــر .است ياقتصاد زمينه يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا در گريد مهم زمينه   
 و يعــال آموزش كهيزمان .بود خواهد يانسان هيسرما و يماد يهانهيهز قالب در نهيهز نيا و نيست نهيهز

 امكانــات مختلــف راتييتغ و تحولات يبرا و باشند داشته ارياخت در يمال منابع يآموزش مختلف مؤسسات
 و ارتقــا هر رايز ،ابدييم ارتقا يدرس يهابرنامه فرهنگ دهند، قرار متخصصان و استادان ارياخت در را لازم
 عيتســر را نديفرا نيا حركت ياقتصاد زمينه ،جهينت در و شوديم محقق يانسان و يمال تيحما با  يبالندگ

 ,Bjarnason)همكــاران و بجارناســون  يهــاافتــهي بــا نهيزماين  در پژوهش يهاافتهي .سازديم يغن و

Cheng Ming & Fielden, 2009)  يهــابرنامه بر ياقتصاد زمينه و دولت يمال تيحما نقش بركه 
 يمحققــان عوامــل فرهنگــ بيشــتربــه اعتقــاد داشتند، همســويي دارد.  ديكأت يدرس يهابرنامه و يآموزش
 ,.khosravi et al)دارنــد تــأثير يدرســ يهــارات برنامهييرش و تغيبر پذ ياقتصاد و ياسي، سياجتماع

  Hrebiniak)اســت يل عوامل درون سازمانرات عمدتاً خارج از كنتريين تغياز ا ياگر چه برخ، (1985

& Joyce, 1985).  
 دراســت.  يدرســ يهابرنامه فرهنگ يارتقا بر مؤثر يانهيزم عوامل گريد از يسازمان و يتيريمد نهيزم   

 تــأثير تحــت كــه ييگروههــا نـقش بـه ديبـا يآموزش مقطع و يليتحص دوره هر يبرا يدرس يزيربرنامه
ن يــدر ا. شــود توجــه دارنــد، نقــش هابـــرنامه يسازآمـــاده در ايــ رنــديگيم قرار يدرس يهابرنامه جينتا

 يدرســ يهابرنامه فرهنگ چارچوب و تيفيك بر يعال آموزش يتيريمد بعد در يابيارز و  نظارت، خصوص
كــه نقــش  اســت يتيفعــال يدرســ يهــابرنامــه ياجــرا و نيتــدو يبــرا جامع ينظارت ستميس .مؤثر است

و  اســتادان يحل مشــكلات آموزشــ ،يريادگيو  سيتدر نديااصلاح فردرباره  يو علم ياحرفه يتگريهدا
در تمام مراحــل و  يدرس يهابرنامه فرهنگ تيفيكـ تهايفـعال نيا جهيرا دارد تا در نت آنان عملكرد يارتقا

 ,.Khosravi et al)و همكاران يخسرو يهاافتهي با نهيزماين در  پژوهش يهاافتهي. شود ابعاد آن بهتر

 وتيد و )Nitenson, 2005( تنسوني، ن)Briggs, 2007( گزيبر ،)Stark,1997( استارك ،(2013

 ضيتفــو بــر محققــان نيــا. است همسو  )(Dewett, Whittier & Williams, 2007 و همكاران 
 در مــؤثر يعــامل را آن و داشــتند ديــكأت دانشگاه كاركنان و استادان ميان دانش ميتسه و مشاركت ار،ياخت
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 يزيربرنامــه در يعلمــ ئــتيه ياعضــا مشــاركت نــهيزم در. ددانستنمي يدرس يهابرنامه تيفيك ليتسه
   .(Briggs, 2007)  است شده انجام يمختلف يپژوهـشها يدانـشگاه يدرس
 بـــا اســت. يفرهنگــ يهانهيزم يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا يبرا ياساس هايزمينه از گريد يكي   

 در گــذاريتأثير بــا دارد، جريــان يدرســ يهــابرنامــه و يعال آموزش ابعاد همه در فرهنگ اينكه به توجه
 در .دهــدمــي قــرار تأثير تحت نيز را آنـها متخصصان و يعلم هيئت ياعضا رفتار اعضا، حالات و سـلوك
 و دارد وجــود مختلف يفرهنگها و تهايقوم ،فرهنگي بسيار نهيشيپ با رانياويژه به ،كشور هر يعال آموزش
 آنهــا ابعــاد ساختن روشن و مختلف يدرس يهابرنامه در يفرهنگ و يمل تيهو به عطوفم و سازنده توجه

 بــه توجــه كــه اســت گفتنــي شــود.يم مختلف يفرهنگها خرده به سازنده و عادلانه توجه تيتقو موجب
 ديــبا يدرســ يهــابرنامه ياصل تيمحور[ رديبگ قرار تيمحور در دينبا مختلف يفرهنگها خرده و تهايقوم
 ،ياجتمــاع ركود يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا يجا به صورت نيا در رايز ]،باشد يمل تيهو بر يمبتن
ريــدر و  يهــاافتــهي بــا يفرهنگــ نهيزم در پژوهش يهاافتهي .داشت خواهد همراه به را يآموزش و ياسيس

 & Li)و ادوارد يلــ )Wolf 2007 ,( ولــف ،)Ryder, Banner & Homer 2014 ,( همكــاران

Edwards, 2013) پور يعل و پور يعل و)Alipour & AliPour , 2016(  است همسو.  
 در. اســت يتخصص و يعلم نهيزم يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا يبرا يانهيزم عوامل از گريد يكي   
 يســازمانها. استد نظر م يعلم نهيزم تيفيك بهبود يبرا مداوم ييافزادانش و شدن توانمند خصوص نيا

 يرويــن كــه دارنــد تيريمــد و يفناور ،يانسان يروين ه،يسرما ليقب از يمـهم اركان دانشگاه مثل مختلف
 از. ستروهاينـــ نيــا درســت فيوظــا اداي به منوط سازمان يياكار رايز ،اسـت آن ركن نيترمهم يانسان
 مســتلزم هيســـرما ـنيــا نيتــأم هســتند، يانسان منابع سازمانها هيسرما و منابع از ياعمده بخش كه آنجا
 بافــت در موضــوع نيــا و اســت يســازمان ســطوح تمام در مستمر و منظم يآموزش يتهايفعال دادن انجام

 يهــاافتــهيدارد.  تريشــيب تياهم شود،يم محسوب جامعه ينهادها نيترياتيح از يكي كه ،يعال آموزش
و  ي، خزاعــ(Mahmud & Bretag, 2013)برتاگ و محمود يهاافتهيبا  يعلم نهيزماين  پژوهش در 
ــاران   ونيمهــد و (Khazaee, Hedayati, Mogharab & Madarshahian, 2010)همك
 ,Mahdiyon, Zavar, Ghasemzadeh, Nawazik Shakeri & Siah Kamari)همكــاران

   .است همسو (2016
 يفرد عوامل يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا بر مؤثر عوامل از يكي كه داد نشان هاافتهي :يعوامل علّ 

 نقش يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا نهيزم در يفرد يهايژگيو و تيخلاق استعداد، ،يتوانمند .است
 لازم يكيتكن و يفن امكانات يدانشگاه و يآموزش نهاد كي در اگر يحت بسا چه و دارد يمهم يانجيم

 اثر است ممكن يحت و روديم هدر به هيسرما نيا باشد، نداشته وجود توانمند يانسان يروين يول باشد
 ,Fred)و همكاران فرد و )(James, 2011مزيج يهاافتهي با افتهياين  .باشد داشته معكوس

Meredith & Forest, 2010) دارديي همسو.  
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 بــا پــژوهش افتــهياين . است يدانشگاه درون عوامل يدانشگاه فرهنگي ارتقا بر مؤثر عوامل از يكي   
ــهي ــاافت ــتارك يه ــازول، )Stark,1997( اس ــونيه، )Mazoli, 2000( يم  ،(Helton, 2000)لت

 Fathi Vajargah & Momeni) ييمهمــو مــؤمني و واجارگــاهيفتحــ و )Saketi, 2002(يســاكت

Mahmoie, 2008) درون عوامــل ميرمســتقيغ و ميمســتق نقــش بــر پژوهشــگران نيــا .اســت همسو 
 ســاحت در .داشــتند ديــكأت يدرســ يهابرنامه فرهنگ و يدرس يهابرنامه تيفيك و تيوضع بر يدانشگاه

 آمــوزش نظام آيندة و جاري مسائل بر غلبه و شناخت كشف، پي در دانشگاه نيقوان و ساختار مسائل، نظام
 نظــام ،شــودمــي افــزوده آينــده ابهام و موجود يتوضع پيچيدگي بر چقدر هر دليل هـمين به و است عالي

 پــيش همســئل تــرينمهم. شودمي بيشتر ،طلبندمي دانشگاهها در را ترمنعطف ينيقوان و ساختار كه مسائلي
 ســرعتي داشــتن و محــيط تغييــرات سرعت شناخت در آنـها تـوانمندي در بايد را دانشگاهها ساختار روي

 صــورتبــه  دانشــگاه مقــرارت و نيقــوان يوقتــ ).(Silva & Teixeira, 2008 دانست آن با متناسب
 و شــوند يبازنگر و پيوسته اجرا ،تدوين استادان يهايتوانمند و مختلف يهارشته با متناسب و ريپذانعطاف

 كــه روديمــ انتظــار يجــوّ نيچن در د،نباش يعال آموزش تيفيك بهبود يبرا يالهيوس صرفاً هدف يجا به
 يكــي يدرســ برنامه يعنصرها در عمل و نظر نيب شكاف كاهش .ابدي ارتقا زين يدرس يهابرنامه فرهنگ

 يعنصــرها در عمــل و نظــر  نيبــ يگسستگ با توانيم يزمان چه .است يدانشگاه درون عوامل از گريد
 يدرســ يهــابرنامــه ســو كيــ از داشــت. را يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا و بهبود انتظار يدرس برنامه
 و يدرســ برنامه كرهيپ به ييجدا نيا و است عمل و نظر از يمخلوط تخصص و رشته هر مثل كه ياحوزه
 ابعــاد همه يدرس يهابرنامه بدنه كل فرهنگ ،گريد يسو از و سازديم وارد يجد خدشه آن ياصل فلسفه
عوامــل مــرتبط بــا  گــرياز د ياستقلال علم و استادانبه  ارياخت ضيتفو .دهديم پوشش را ينظر و يعمل

  .است يعوامل درون دانشگاه
 نيــا و اســت يرســد يهابرنامه فرهنگ يارتقا در كننده نييتع عوامل گريد از يدانشگاه برون عوامل   

 جــهينت در ارد.د يشــتريب نمــود دارد، شيگــرا متمركــز نظام يسو به شتريب كه ما يعال آموزش در عوامل
 اراتيــاخت و يدرســ يهــابرنامــه يبــازنگر و يســازهب بــارهدر ، تحقيقات و فناوريعلوم وزارت ماتيتصم

 يانجمنهــا ارآمــدك تيــفعال و حضور زانيم و يدرس يزيربرنامه نهيزم در يآموزش يگروهها و دانشگاهها
 فرهنــگ يارتقــا و بهبــود در اريبســ يدولت يكمكها و دانشگاهها يدرس يهابرنامه طهيدرح ويژهبه يعلم

 دانــش، بــه يرســد يهابرنامه فرهنگ يارتقا و يبهساز يبرا يعال آموزش .است مؤثر يدرس يهابرنامه
 تيــحما و ســتين ذيرپــتحقــق دانشــگاه توسط ييتنها به هاهيسرما نيا همه و دارد ازين يفناور و ييتوانا
      تيــمحور و هزمينــ يدولتــ اگــر .دارد يمعنــو بعــد هــم و يمــاد بعــد هم تيحما نيا و طلبديم را يدولت
 يارتقــا و ودبهبــ كنــد، تيــحما رســالت نيــادر عمــل از  و باشد ارتقا و بهبود اشيآموزش يهايمشخط

 يهــاافتــهي بــا هنــيزمايــن  در پژوهش يهاافتهي. يستن ناپذيردسترس يانتظار يدرس يهابرنامه فرهنگ
  .است همسو )Bjarnason et al., 2009( همكاران و بجارناسون
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    .اســت يدرســ يهــابرنامــه فرهنــگ يارتقــا در گــرمداخلــه عوامــل از يكي استادان يسازآماده: يانجيم
 شــامل انســاني عمنــاب مــديريت دارد. يبســتگ يعــال آموزش يانسان منابع تيريمد به استادان يسازآماده

  قــرار تــأثير تحــت را آنــان عملكــرد و حــالات و كارمندان رفتار كه است هاييسيستم و اقدامات سياستها،
 وارد منظــوربــه انيانســ منابع مديريت در مهم آيتمهاي جمله از نشيگز و استخدام ،ميان اين در .دهدمي

 ارائــه بــه آنهــا قتشــوي و صــلاحيت با و فعال بالقوه كاركنان شناسايي و سازمان درون به كاركنان كردن
 خــاص فرهنــگ درســي برنامــه هر. )(Tseng & Lee, 2009 است سازمان موجود مشاغل درخواست

 ،بنــابراين آيــد؛مــي بيــرون كنندگان اجرا و نمسئولا ويژگيهاي و اجتماعي روابط درون از كه دارد را خود
 و هــاشــيوه لگوهــا،ا درســي هايبرنامه اصلي انمجري منزلهبه استادان گرايش ميزان و پيشرفت و نوآوري

  . ندكمي مشخص را علم انتقال و يادگيري فرايند در پژوهش و آموزش ملازم استانداردهاي
 هــايرويــه و ولاصــ بــه مربــوط درسي هايبرنامه فرهنگ يارتقا در مؤثر گرهايمداخله از ديگر يكي   

 نگريســته علــم يــك مثابــهبه درسي هايبرنامه كه زماني. است درسي هايبرنامه اجراي و تدوين بر ناظر
 پيــاده منعطــف و بمتناســ گاهيديــد بــا و درستيبه مراحل تمام در هاآن با مرتبط موازين و اصول و شوند
بــه  يدرســ يهــاهبرنام يهاهيرا اصول و رويز ،شد خواهد محقق درسي هايبرنامه فرهنگ يارتقا د،نشو

 ياهــافتهي با نهيمز نيا در پژوهش يهاافتهيكند. يم يانيكمك شا يدرس يهابرنامه يو بهساز يكارآمد
  .است همسو ),O’Neill  (2010لياون
 زشيــانگ .اســت يسدر يزيربرنامه فرهنگارتقاي  در )يانجيم(گرمداخله طيشرا از گريد يكي زشيانگ   
 يهــابرنامــه زيــآمتيــفقمو ياجــرا و كارآمد و مؤثر جهينت ديتول يبرا افراد يالقا در مهم يابزارها از يكي
و  يلــ ،)Mazoli, 2000(يمــازول يهــاافتــهي بــا نــهيزم نيا در پژوهش يهاافتهي .است شده ينيبشيپ

  )Lattuca & Stark, 2009( اســـتارك و لاتوكـــا و) Li, Wei, Ren & Di, 2015( همكــاران
 آمــوزش در تــا دارد ازيــن تيــترب و ميتعل اركان از يكي عنوانبه زهيانگ با استادان به دانشگاه  .است همسو
 ياعضــا يبرداشــتها دربــاره يپژوهشــ در )Mazoli, 2000(يمــازول .شود واقع مؤثر جامعه انيدانشجو
 و يرونــيب از عــما يزشــيانگ عوامــل كــه داد نشان يعال آموزش يدرس يهابرنامه بر تأثير از يعلم هيئت
  از .دارنــد يدانشــگاه يدرســ يزيــربرنامــه در يعلمــ هيئــت ياعضا مشاركت بر را تأثير نيشتريب يدرون

 يارآمــددمــديريتي و كو نحوه نظارت بــر آن بــر خو استادانشود كه نوآوري ياستنباط م گونهنيها اافتهي
 استادان از يمعنو و يماد تيحما .مثبت دارد تأثير يدرس يهافرهنگ برنامه تيفيك ،تيو در نها استادان

 يدرســ يهابرنامه يرااج و نيتدو نهيزم در آنها عملكرد بهبود موجب و دهديم رشد را آنها يدرون زهيانگ
  .شوديم يدرس هايبرنامه فرهنگ بهبود و

 يارتقــا زمينه در مؤثر راهبردهاي از يكي كه آن بود بيانگر شوندگان مصاحبه پاسخهاي بررسي :راهبردها
 و آمــوزش اساســي اركــان از يكــي منزلــهبــه اســتادان بخشيآگاهي و آموزش درسي، هايبرنامه فرهنگ
 مــؤثر آنها وريبهره در زيادي ميزان به دانشگاه استادان و كاركنان به آموزش است. ارائه درسي هايبرنامه

از نظــر  يحتــ و سيتــدر روش از نظــر تــرياحرفه و يعلم از نظر تريتخصص بعد آموزش چقدر هر و است
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 و يآموزشــ يهــادوره كــه شــوديمــ استنباط ،نيبنابرا .دارد يشتريب رابطه يوربهره با ،باشد داشته يورافن
 ،كنــديمــ ايجــاد استادان در كه پايداري نسبتاً تغييرات با تا است يادگيري بر مبتني ايتجربه يبخشيآگاه
  .كند كمك اجتماعي رفتار و نگرش دانش، مهارتها، تغيير تواناييها، بهبود و كار دادن انجام در را آنها
 اســتادان مشاركت و ساختن ريدرگ يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا منظوربه گريد يراهبردها جمله از   
 بــرگ يهــاتــهافي بــا نــهيزم نيــا در پــژوهش يهــاافتهي .است يدرس يهابرنامه نديفرا در متخصصان و

Berge, 2003)( نظــام ليــدلبــه يعــال آموزش در يدرس يهابرنامهبه  يگاه است گفتني .است همسو 
   نــديفرا در ناســتادا ويــژهبــه و مختلــف متخصصــان يآرا و هــانظر بــه يتــوجهيب و روين كمبود متمركز،
 يهــابرنامه بر ريپذأثيرت و گذارتأثير افراد همه اگر كهيصورت در د،شوينم يچندان توجه يدرس يزيربرنامه
 يهــابرنامــه يجراا و اصلاح و نيتدو نهيزم در دانشجو و استاد يعني ؛آموزش مهم ركن دوويژه به يدرس
 منزلــهبــه يرســد يهــابرنامــه و فرهنــگ ابدييم بهبود يدرس يهابرنامه تيفيك بدهند، هايينظر يدرس
  .افتي خواهد ارتقا يعمل ينمودها و ارزشها ،يمبان
 نــهيزم در يمركز جاديا يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا نهيزم در شوندگان مصاحبه يهاافتهي گريد از   

 ،يآموزشــ يگروههــا تيــتقو مستلزم مراكز نيا ليتشك كه ستدانشگاهها در يدرس يزيربرنامه مشاوره
 بــا نــهيزم نيا در پژوهش يهاافتهي .است يعلم يقطبها ليتشك و موفق يآموزش يگروهها از يريالگوگ

) ,Carter, Draugalisو همكــاران كــارتر و ) ,2007Hacker & Rowe( راو و هكــرو يهــاافتــهي

Bruce & Gonyeau, 2011) است همسو.  
 ياساس اصول تيرعا و ملاحظه يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا منظوربه ياساس يراهبردها از يكي   
 (Analoui, 1995) ييآنالو يهاافتهيبا  نهيزم نيپژوهش در ا يهاافتهي. است يدرس برنامه نيتدو در

 يهابرنامه اصول نيترماز مه يكي همسو است. )Sheton & Darling, 2001( نگيدارل و تونش و
 گذارتأثير يدرس يهابرنامه فرهنگ بر و كنديم نييتع را يدرس يهابرنامه تيماه و تيفيك كه يدرس

 آموزشي نيازهاي تشخيص. باشد استوار نيازسنجي بر بايد اثربخش يعال آموزش .است يازسنجين است،

 نياز ارزيابي. است فعلي عملكرد و مطلوب عملكرد بين شكافباره در تحليل و اطلاعات آوريجمع فرايند
 در كه شودمي محسوب درس كلاس تيريمد و يآموزش مديريت بهبود در مهمي بسيار گام آموزشي

 ,Analoui)است يافته بازتاب مديريتي مهارتهاي قالب در نياز اين انديشمندان پژوهشي هاييافته

1995; Sheton & Darling, 2001). يعال آموزش و يدرس يهابرنامه يبرا يابيارزش نظام جاديا 
 را خود تهاييمأمور بخواهند دانشگاهها چنانچه .دارد بسيار ضرورتي يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا در

 كيفيت از دانشگاهي كوششهاي نكهيا درباره را خود ذينفعان اطمينان است لازم دهند، انجام مطلوب طوربه

 مسير نيا در طبعاً كنند. استفاده كيفيت بهبود براي لازم سازكارهاي از و جلب است، برخوردار مطلوبي

  .دارد ياريبس تياهم دانشگاهها در شده ارائه آموزشي و درسي هايبرنامه دروني فيتيك ابييارز
 آمــوزش در مشــاركت رشــد افزايش يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا و بسط يراهكارها از گريد يكي   
 ارتبــاط بســط بــا و گيردصورت مي انيدانشجو و استادان ميان مشاركت و دانش ميتسه با كه است يعال
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 و نوع هم و ابدييم بهبود يدرس يهابرنامه تيفيك و شيافزا افراد يهايآگاه و دانشهم  ،سازنده و مثبت
 .شــودمــي تــريغنــ يدرس يهابرنامه فرهنگ ،جهينت در و تريانسان و ترمنعطف يدرس يهابرنامه تيماه
 يارتقــا و يعلمــ شــرفتيپ در دانــش تيريمــد ياصل يندهايفرا نيترمهم از يكي عنوانبه دانش ميتسه
 ينــدهايفرا ياجــرا و يطراحــ ،رو نيــا از ؛دارد ياديــز اريبس تياهم و بسزا نقش دانشگاهها يعلم سطح
د توانــيمــ يعــال آمــوزشدانش مناسب،  مي. با تسهروستروبه يجد موانع با دانشگاهها در دانش تيريمد

 يهــاافتــهي با نهيزم نيا در پژوهش يهاافتهي .دهدرا كاهش  يآموزش يهاهزينه و درا بهبود بخش يكاراي
 چــارچيد و مســمر ،)Helto, 2000(لتــونيه ،)Mazoli, 2000(يمــازول، )Stark, 1997( اســتارك

)Mesmer-Magnus & DeChurch, 2009( ييمهمــو مــؤمني و واجارگــاهيفتحــ و (Fathi 

Vajargah & Momeni Mahmoie, 2008) كــه شــد داده نشــان قــاتيتحقايــن در  .است همسو 
  .دارد مثبت رابطه يوربهره از بالاتر سطوح و ينوآور تيقابل با سازمان در دانش تبادل زانيم

 و ودجــهب اختصــاص يقــو و مثبــت طــوربــه يدرســ يهابرنامه فرهنگ بسط يراهكارها از گريد يكي   
 شــكل يآموزشــ يتهــايفعال جهــت در يخصوصــ يبنگاههــا كهيزمان .است يعال آموزش از يمال تيحما
 و يعــال مــوزشآ درآمــد بســط منظــوربه يدانشگاه برون و يدانشگاه درون يطرحها و هاپروژه و رديبگ
 يغنــا و رشــد يدرســ يهــابرنامــه تيــفيك زانيــم همان به د،نشو اجرا يدرس يهابرنامه از يمال تيحما

  Bjarnason)انهمكــار و بجارناســون  يهــاافتــهي بــا نهيزم نيا در پژوهش يهاافتهي .ابدييم يشتريب

et al., 2009) ديــكأت يدرســ و يآموزش يهابرنامه بر ياقتصاد زمينه و دولت يمال تيحما نقش بر كه 
  .داشتند، همسويي دارد

 نــديفرا يكارآمــد يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا يامدهايپ از يكي شوندگان مصاحبه گاهديد از :هاامديپ
آمــوزش و برنامــه  ســاختار يبازنگر ،يدرس يزيربرنامه يتجرب بعد به توجه اب كه است يدرس يزيربرنامه
 بــه توجــه و يدرس يهابرنامه يهاينوآور و رييتغ يبازنگر ،يدرس يزيربرنامه نديبه فرا ينگاه علم ،يدرس
 هايمؤسســه مختلــف، هايزمينه در آن كاربردهاي و دانش سريع رشد با .شوديم محقق ديجد يهارشته
 د،يــجد يهاســدر قالــب در را شــده توليــد جديــد دانشــهاي تا كنند كوشش بايد دانشگاهها ويژههب علمي

 را جديــد علوم دانشگاهها تا شودمي موجب كار اين. كنند اعمال يدرس يهابرنامه يهاينوآور و اصلاحات
 موجــب يدرســ يهــابرنامه مداوم اصلاح و ينوآور آن، بر علاوه. سازند منتقل جامعه و خود مخاطبان به
پيوسته  زين يدرس يهابرنامه فرهنگ و شودمي آن تعميق و توسعه و جديد علوم بيشتر هرچه بستن كارهب

) Gervedink و همكــاران نــگيگرود يهاافتهي با نهيزم نيا در پژوهش يهاافتهي. ابدييم ارتقا و بسط

)2012Pieters, &  Voogt Nijhuis,، و همكــاران  چانــدلJules, Gervedink,  Chantal,(

)2013 Joke,& Pieters ، 2017( شاورShawer, ( و همكــاران گــائو و  Gao, Zhang, Wen(

)2017, Chen & يفرهنگــ ابعــاد يبهســاز و رشــد كــه داشــتند ديــكأت پژوهشــگران نيا .است همسو   
  .شوديم آنها ياثربخش و يكارآمد ليتسه موجب يدرس يهابرنامه
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 يوقت است. يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا يامدهايپ گريد از يزمان و يمال منابع اتلاف از يريجلوگ   
 در يدرس يزيربرنامه متخصصان و استادان و شوند اصلاح و يبازنگر مدام يدرس يهابرنامه عناصر
ي ارتقا و بهبود هدف با پيوسته يدرس يهابرنامه و كنند شركت محتوا با و روزبه يآموزش يهادوره
   عناصر همه و بسته كاربه يكارآمدتر صورتبه يزمان و يماد منابع ،شوند يابيارز يفن و يعلم

  يعال آموزش يندهايفرا همه و شونديم كار گرفتهبه هدفمند و كارآمد يكرديرو با يدرس يهابرنامه
 .كننديم حركت شرفتيپ و بهبود ،يبهساز جهت در خاص صورتبه يدرس يزيربرنامه و يطوركلبه
 Azubuike & Charity)اوگوزور يتيچر و كايآزوب يهاافتهي با نهيزم نيا در پژوهش يهاافتهي

Oguzor, 2013) تيريمد بر يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا نقش بر پژوهشگران نيا است. همسو 
  .داشتند ديكأت يمال هيسرما و يمال
 ر قالــباســت كــه د يدرســ يهــابرنامــه فرهنــگ يارتقــا يامــدهايپ از گريد يكي يميت كار گسترش   

 و كــرديرو جيتــرو و يدرســ يزيــربرنامه عرصه در يگروه و يمشاركت كرديرو بسط و يميت كار گسترش
 نــهيزم نيا در ژوهشپ يهاافتهي. شوديشناخته م يدرس يزيربرنامه عرصه در يقيتلف و يارشته نيب نگاه
 نيــا .همســو اســت )(Offorma, 2016 افورمــاو  )Nakpodia, 2010( ايــناكپود يهــاافتــهي بــا

و  يارشــته نيبــ يهــابــر رشــد نگاه يدرســ يهــافرهنــگ برنامــه يو ارتقــا پژوهشگران بر نقش رشــد
  .داشتند ديكأت يدرس يزيربرنامه نينو يكردهايرو
 يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا يامدهايپ گريد از استادان عملكرد ياثربخش رشد و يوربهره يارتقا   

 يدرسـ برنامه يريگشكل در را يگريد عوامل لاوتن دگاهيد خلاف بر) (Saidi, 2005 يديسع است.
 طيمح در استادان گاهيجا آنها، تخصص و قيعلا دانشگاه، استادان دانشگاه، يرسالتها شامل دانشگاهها
 استادان .دانديم اثرگذار ياجتماع مسائل و يتجرب يريادگي ،دانشگاه در موجود يهادانشكده دانشكده،

 نديفرا بر حاكم تيفيك و نوع ،جهينت در و شونديم محسوب يعال آموزش ياساس اركان از يكي منزلهبه
 ديبا يعال است. آموزش گذارتأثير شده اجرا يدرس يهابرنامه تيماه و تيفيك در ارتقا و استخدام جذب،

 يريادگي و استادان زشيانگ هم تا گيرد كاربه استادان استخدام و جذب در را روزبه و يفيك يشاخصها
 با ،نيبنابرا ابد.ي بهبود يدرس يهابرنامه و يعال آموزش عملكرد تيفيك هم و ارتقا آنها نيب يسازمان
 و يبهساز يشاخصها رايز هستند، بيشتر آموزش نيازمند ولي ،دارند مهارت موارد بيشتر در استادان اينكه
 مهارت و ييتوانا به يدرس يهابرنامه ياثربخش. است رييتغ حال در روز به رو اناستاد يمهارتها بهبود

 ،يريادگي منابع با كار بزرگ، و كوچك يگروهها در سي، تدريتيحما يريادگي طيمح جاديا در استادان
 يابيارزش ران،يفراگ سنجش و يابيارز سازنده، بازخورد ،يدرس يزيربرنامه نديفرا مناسب، ينقش يالگوها
فرهنگ ي ارتقا ،نيبنابرا دارد. يبستگ يآموزش يهاينوآور و يداركلاس يمهارتها ،يدرس يهابرنامه
و  يدرس يهابرنامه ين، اصلاح و بازنگريتدو يشاخصها يبهبود و ارتقا موجب يدرس يهابرنامه

ن يدر چن ،جهيدر تمام سطوح و مراحل خواهد شد. در نت يدرس يهاحاكم بر برنامه يفرهنگ و ارزشها
 يغنا و بهبود ،نيمسلط باشند. بنابرا يروزترتر و بهنينو يد به شاخصهايز باياستادان ن يو فرهنگ زمينه
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 ارتقا و جذب يهاوهيش در يبازنگر و مداوم يريادگيو  آموزش ليتسه موجب يدرس يهابرنامه فرهنگ
  خواهد شد. ياخلاق يمهارتها  و يعلم نينو يشاخصها به توجه با

انــش د مؤلفهه سحاضر از  يدر الگو يده محوريپد :يدرس يزيرفرهنگ برنامه يارتقا يمفهوم يالگو .ب
ه ديــن پديــد. اوشــيل ميتشك يدرسريزي برنامهو عمل به  يدرس يزير، دغدغه برنامهيدرس يزيربرنامه
رورت و ضــ يگاهدرون دانشگاه، برون دانشــ ي، عوامل سازمانيعوامل فرد يط علّيشرا يبر مبنا يمحور
    وزش و آمــ يق راهبردهــايــنــد از طرين فرايــاســت. تحقــق ا يآمــوزش عــال يدرســ يزيــربرنامه يارتقا
 يزيــروره برنامــهنــه مشــايدر زم يجــاد مراكــزي، ايدرسريزي برنامهافراد در  ساختنر ي، درگيبخشيآگاه
ر دد مشــاركت رشــكارآمــد،  ين برنامه درسيدر تدو يت اصول اساسي، ملاحظه و رعادانشگاههادر  يدرس

، اناســتاد يزســاچــون آمــاده يگرط مداخلــهير است و شرايپذامكان يو بودجه و منابع كاف يآموزش عال
دهنــد. يمقــرار  يرتــأثن راهبردها را تحــت يا يو فناور زشيكارآمد، انگ ين برنامه درسيت اصول تدويرعا
، يو زمــان يابع مــالاز اتــلاف منــ يري، جلوگيدرس يزيربرنامه يكارآمد يامدهايند به پيط و فراين شرايا

ن يــشــود. مجموعــه ايممنجــر  اســتادانعملكرد  يو رشد اثربخش يوربهره يو ارتقا يميگسترش كار ت
 يمــو عل يگــ، فرهنيتيري، مــدي، اقتصادياسيط سيرد كه شرايپذيصورت م يانهيكنش و واكنشها در زم

   آورند.ين امر فراهم ميا يلازم را برا يهانهيزم
  
 هاشنهاديپ

ت و يــمنظــور حمابه كاركنان و انيدانشجو ،يعلم هيئت ياعضا بـه يكـاف اختيار يا عمل يآزاد دادنِ. 1
 ؛ابتكار و تيخلاق و عمل بـه آنها ليتبد و ديجد يفكرها ليتسه

 بــهعوت آنان و د يران دانشگاهيمد يمستمر از سو يريادگيبه  يعلم هيئت ياعضا قيتشو و تيحما. 2
 ؛يدانشگاه ينوآور يهاندها و پروژهيامشاركت در فر

 ؛يدرس يهابرنامه فرهنگ زمينه در يپژوهش ادبيات گسترش. 3

 مــرتبط عوامل و يدرس يزيربرنامه ران بايمد و استادان يآشناساز منظوربه يآموزش يهادوره يبرگزار. 4
  ؛يعال آموزش در آن يابيارزش نحوه و يدرس يهابرنامه فرهنگ يارتقا با
 يهادهيــاز ا يريــگو بهره يعــال آموزشو مراكز  دانشگاههاها در دهيت ايريجاد نـظام مـديو ا يطراح. 5

 ؛دانشگاهز انداتوسعه چشم براياز آن و استفاده د يجد يتهايفرصتها و قابل ييافراد در شناسا

 ؛هدانشگا يوزشآم يگروهها و بـخشهاانيمدر كل دانشگاه و در  يميت يريادگـي يمـهارتها شيافزا. 6

ره و يــل ذخيو تســه يدانشــگاه يريادگيــو  يدهاديــ نــديع دانش فرايكسب، انتقال و توز برايتلاش . 7
  ؛يعلم هيئت ياعضا مياندانش در ن يا يابيباز
زان يرو برنامــه ســتاداناتعامل لازم با  براي يدرس يزيرمشاوره برنامه عنوانبه يامشاوره تدارك مركز. 8

  .يدرس يهابرنامه يو بازنگر يابين، اجرا، ارزيمنظور نظارت بر تدوبه يدرس
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