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  چکیده

و دانشجویان تحصیلات تکمیلی از  علمی هیئتعضاي ا تجاربآگاهی از برداشت و هدف این پژوهش 

 .انجام شد پدیدارنگاريراهبرد  و باکیفی و  ي تفسیريرویکردبا که  دانشگاهی بود هآموختمفهوم دانش

 وقت تمام علمی هیئتاعضاي نفر از  25(نفر  42کنندگان  مشارکتمیدان تحقیق دانشگاه کردستان بود. 

حداکثر تنوع  با وگیري با روش هدفمند نمونهبودند.  )تحصیلات تکمیلیدوره  اندانشجویاز نفر  17و 

 به رسیدن تا نیمه ساختاریافته استفاده شد که مصاحبهیک منشور ها از آوري دادهانجام شد. براي جمع

توصیف  مقوله ششکه تحلیل شدند  نظري ها با استفاده از کدگذاريادامه یافت. داده اشباع نظري

کاریاب ، العمرمادامیادگیرنده سفیر دانشگاه، محصول دانشگاه، عناوین  با آموختهدانشمفهوم  درخصوص

علمی  اعضاي هیئتدانشجویان بیشتر از . دست آمدبه دانش در شغل برکار و، کنشگر اجتماعی پراسترس

علمی  اعضاي هیئتبه مقولات محصول دانشگاه، کاریاب پراسترس و کنشگر اجتماعی تأکید داشتند. 

بیشترین  .العمر، کاربر دانش در شغل و سفیر دانشگاه تأکید داشتندبیشتر بر مقولات یادگیرنده مادام

موختگی به آدانش بیشترین حس خوشایند از وآموختگی به دانشجویان احساس ناخوشایند از دانش

دلیل در مقایسه با مردان بهزنان  از دیدگاهآموخته دانشمفهوم شد. مربوط میعلمی  اعضاي هیئت

متفاوت از مفهوم  يزمینه برداشتها دربود. متفاوت  لی مانند ازدواج و نگهداري از فرزندانئمسا

وجود برداشتهاي سیاسی و اجتماعی تصوراتی را به و هاتنوع نظریه که رسدآموخته به نظر میدانش

   د.نها یکدست و یکپارچه نباشگیریها و یافتهشود تعریفها، اندازهمی موجبآورد که می
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  مقدمه

جدي مبدل شده  ايدانشگاهی در بیشتر کشورها به مسئله آموختگاندانشطی چند دهه گذشته بیکاري 

تعداد  سال هرایران کشور فراوانی روبروست. در  چالشهايایران هم با  کشور در این زمینه که است

 شانتحصیلیشوند و انتظار دارند که در مشاغل مرتبط با رشته میآموخته دانشفراوانی از دانشجویان 

که تعداد مشاغل خوب و مشاغلی که نیاز به کار  رسدمیچنین به نظر  ،فانهمتأس مشغول به کار شوند.

علاوه بر است. کنون افزایش نیافته  رشد آموزش عالی از چند دهه پیش تا موازات بهدارند،  زیادفکري 

، فرقی که بین مشاغل مناسب براي آنان و اشتغال نادرست یا آموختگاندانشافزایش تعداد  دلیلبه  این،

اشتغال  خصوصبه، واضح است که اشتغال و طورکلیبهکاذب وجود دارد، رنگ باخته است. 

  بیشتري دارد. نوسان درگذشتههاي اخیر در مقایسه با اشتغال آنان سالدانشگاهی در  آموختگاندانش

سازمان ، زیرا اعضا به بستگی دارد آن اعضاي کارگیريو به ساییشنا بهسازمانهاي آموزشی  آینده   

، مؤثرند دانشگاهها یدهاعتباردر  اصلی که عناصر .(Rust & Vys, 2014) بخشندهویت می

اعتبار و عمده  .(Saunders & De Graff, 2012) هستند کارفرمایانآموختگان و دانشجویان، دانش

به سفیرانی براي افزایش حسن نیت  ،تیدرنهاآموخته و است که دانش افراديدلیل  به دانشگاهارزش 

 .(Seviance Technology, 2011) دشونتجاري و علمی جهانی به دانشگاه خود تبدیل می محیط

از مفهوم  یدرست درك ،نظام آموزش عالی خروجی ترینمهم عنوانبهآموختگان شناسایی دانش، رونیازا

 کند و بهایجاد می آموختگاندانشانتظارات اهداف و و  نگرشها ،نیازها ،هایژگیوخت شنا و هآموختدانش

دهد و یاري میپاسخگو  یبه سازمان شدن تبدیلو مشتري محوري  ياستهایساصلاح براي  دانشگاهها

  .دوشمنجر  پیشرفت جامعهو  آموختگانسطح علمی دانش يارتقابه تواند مینیز 

دوستیها  ه سببباند و چندین سال از بهترین دوران زندگی خود را در دانشگاه گذراندهآموختگان دانش   

 احساسهمچنین  دارند. خاطر تعلق خود محل تحصیل به دانشگاه ،اندداشتهآنجا  در و خاطراتی که

و  کنندهدلگرمیابند، آموختگان هنگام مرور پیشینه دانشگاه به آن دست میافتخار و غروري که دانش

 آنها براي شناساییریزي برنامه نبود و آموختگاندانشبه دانشگاه  یتوجه بی ،بر این اساس شیرین است.

آموزشی و عناصر اصلی نظام  بینمعیوب  چرخهو  ایجاد نوعی رابطه ناقصنان به آارتباط با برقراري و 

کونزاك و  به نظر .سازدمحروم می مستمر را از مزایاي گسترده ارتباط دو طرفخواهد شد که منجر  آن

براي موفقیت و  آموختگاندانشبا  دانشگاه قويپیوند ایجاد (Konzak & Teague, 2009)  تیاگو

  .امري اساسی است دانشگاه توسعه

 آنهابیشتر موضوع  که شدهانجام ایران  کشور دري متعدد هايپژوهش آموختگاندانشخصوص در   

 ترینمهم (Fazeli, 2000)یفاضل است. مختلف تحصیلی هايرشته آموختگاندانشوضعیت اشتغال 

 افزایش و مثبت خودپنداري کاهش پذیري،مسئولیت آموختگان را تعدیلدانش بیکاري روانی هايجنبه
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 اینبروز  باشد، ترطولانیآموختگان دانش بیکاري مدت اندازه . هرداندمیآنها  افسردگی و بدبینی

  کند.می پیدا بیشتري شدت منفی يویژگیها

با توجه به  آنچهآموختگان از خودشان دارند و هر که دانششناختی درك  ،بیان شد آنچهبا توجه به    

تواند اند، میتجربی درك کرده طوربه هاي مختلف سنی، شغلی، اجتماعی و اقتصادي خودشرایط و زمینه

کلان دانشگاهی براي ایجاد  هايبرنامه، تعریف مجدد اهداف و هآموختدانش در روشن ساختن مفهوم

نزد جامعه دانشجویان، شناسایی چالشهاي پیش روي آنان و  ه شدنآموختتجارب خوشایند از فرایند دانش

  تلاش براي رفع این چالشها بسیار مفید باشد.

 

  و پیشینه پژوهش چارچوب مفهومی

در گفتار تخصصی و  تازگیبهشد که التحصیل استفاده میواژه فارغآموخته از ي واژه دانشجابه درگذشته

محدود بودن  ،شود. دلیل این تغییر نگرشترجیح داده می آموختهاستفاده از واژه دانش دانشگاهیمتون 

تا حد  آموختهاي مشخص است، اما واژه دانشگیري و اتمام آن در مرحلهالتحصیل به مدركواژه فارغ

 نظر ازکه  این نیستپژوهش حاضر  که هدف است گفتنیکند. زیادي این تعریف ناقص را تعدیل می

تعاریف اختصار به  ولی ،شوندمقایسه  هم با آموختهدانشیا  التحصیلفارغ هايواژهلغوي یا فلسفی 

از  شود کهگفته میالتحصیل به کسی فارغدر فرهنگ فارسی دهخدا . شودبیان میمختلف این واژگان 

 نالتحصیلافارغدیگري نویسندگان فراغت یافته و آن را به پایان رسانده باشد.  ايتحصیل درسی یا رشته

 ,Arianpour & Arianpour)اند آموزشی را به پایان رسانده اند که یک دورهرا کسانی دانسته

 در دانشگاه یا مؤسسه که داندیمرا افرادي  نالتحصیلافارغ (BabCock, 1986) کوكباب. (1984

      در تعریف  ي خارجیدانشگاهها از برخیاند. التحصیل شدهیا از آن فارغ حاضر یآموزشی خاص

 Chicago)دانشگاه شیکاگو ،نمونه رايکنند، بدنبال می را تريانهبلندپروازمشی خطآموختگان دانش

University, 2008) که  یکسان ای داشته عنوان دانشجو حضورکه در دانشگاه به را يافراد مهه

به  را طلاعات آنانو ا داندمی آموختهدانش ستند،ین میمقدر آنجا اند و دیگر خدمت کرده استادعنوان به

 يادر انجمنه تیعضو يایاز تمام مزا ، آنهاترتیبیندبو  کندمیاضافه  آموختگاندانش يهاداده گاهیپا

انی دانشجوی (Adelide University, 2015) در دانشگاه آدلاید. شوندمیبرخوردار  آموختگاندانش

ترم تحصیلی را در دانشگاه کامل  ، دانشجویانی که یک دوره تحصیلی یا حداقل یکاندمدرك گرفته که

باشند،  خدمت کرده که حداقل سه سال در دانشگاه یکارکنانیا علمی  اعضاي هیئت اند یا همهکرده

  .دنشویمدر نظر گرفته  آموختهدانش

 (Fazeli, 2000, p. 379) یفاضلتعریفی که از آموخته دانشاصطلاح مفهوم پژوهش حاضر در    

اي یک شده ینتدو درسی نی که مطابق با نظام و برنامهکسا :عبارت است از که شدهاتخاذ  ،کرده ارائه

 لحاظ از .اندرساندهبا موفقیت به پایان یا پژوهشی را  در یک مرکز آموزشی شده برگزاریلی دوره تحص
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به  ادامهکه در  شده مطرح آموختگاندانشدرباره ارتباط متقابل دانشگاه و  یمختلف هايیدگاهدنظري 

  .شودیماشاره  اختصاربه آنها

را وظیفه دانشگاه  آموختگاندانش باایجاد ارتباط  که است (Grant, 1999) گرانت ایده نخست،   

التحصیل شدن آنان ادامه تواند آموزش دانشجویان را حتی بعد از فارغدانشگاه میبه نظر وي  .داندیم

آموزشی  مختلف هايدوره دانشجویانموظف به ارتقاي توانمندیهاي  تنهانهدهد. دانشگاه محل تحصیل 

  در نظر داشته باشد. العمرمادامفرایند  عنوانبهرا است، بلکه باید آموزش 

ل شدن براي یاهمیت قا آنجوهره  شود کهمربوط می (Polson, 2003)ولسونپ به بعديدیدگاه    

د، با شوداده میاهمیت  ه آنهااحساس کنند ب آموختگاندانشکه هنگامیبه نظر او  است. آموختگاندانش

 هاتوان از طریق آنمی که وجود داردروشهاي مختلفی  .کردخواهند  ی مضاعفاحتمال بیشتر تلاش

عکس  جُنگاندازه ایجاد یک  تواند بهاین تلاشها می ؛ها منتقل کردآموختهاحساس اهمیت را به دانش

 اختصاصاندازه  هزینه یا بهصرف قهوه و دورهمی ماهانه کم تی برايساع اختصاصالتحصیلی یا فارغ

 از جانبه باشد. برخیآموختگی فراگیر و همهدانش پست الکترونیکها یا آموختهدانشبراي  ویژهیک سالن 

ی را های، برخی دیگر گروهاندتعیین کردههایشان آموختههایی را براي قدردانی از دانشدانشگاهها هفته

تعیین است،  شده منتشراند یا مقالاتشان بورسیه شده یا که جایزه گرفتهگانی آموختبراي شناسایی دانش

  اهمیت دارد. هایشانکند که نظرها به دانشجویان هم تلقین میآموختهبه دانش دادن اهمیت. اندکرده

  (Chicago University, 2008) از طرف دانشگاه شیکاگو در این خصوصکه دیگري  دیدگاه   

جایگزین  بدون هایییهسرماعنوان بهرا  گان خودآموختدانشباید دانشگاه آن است که مبین  ،شده مطرح

 ي دانشگاههامأموریت ،کنندمیارزشهاي فکري آن را ترویج  ،کنندکه از دانشگاه حمایت میگیرد بدر نظر 

تأکید همچنین در این دیدگاه  .ندردارسالت دانشگاه را زنده نگه می و رسانندرا تا حد زیادي به انجام می

گذاري ثابت و سرمایهآن  براي و باید خود هدف استخوديآموختگان بهدانش امور مربوط به که دشویم

کنندگانی شرکت صرفاً و آینده دانشگاه هستند و حالآموختگان عناصر اصلی دانش. دریصورت گ پیوسته

را  هاییمشیخط باید دانشگاهها .دانشگاه در جهان هستند نمایندگان آنان .مربوط به گذشته نیستند

 ،آموختگان. علاوه بر شناسایی اهمیت و جایگاه دانشبگنجانندهایشان در برنامهآموختگان دانش بارهدر

  .باشداطلاعات آنان  روزرسانیبههایی براي ارائه خدمات و باید درصدد ایجاد برنامهدانشگاه 

 و فعلی عملکرد اصلی هايمؤلفهاز  آموختگاندانش (Rust & Vys, 2014) یسو  به نظر روست   

 که برخوردارند فیزیکی و فکري داراییهاياز  دو هر آموختگاندانش و دانشگاه. هستند دانشگاه آینده

و  آموختگاندانشمستحکم بین  پیوندي تداومایجاد و ، بنابراین .باشد مفید آنها دو هر براي تواندمی

 کندعنوان ذینفعانی مهم ارتباط برقرار به خود آموختگاندانشگاه باید با دانش بسیار مهم است. دانشگاهها

 آموختگاندانشکند تا ا کمک میهاین فعالیت .مشارکت دهدهاي فکري و اجتماعی و آنها را در برنامه

با دانشگاه در ارتباط  احساس غرور و سربلندي کنند و همکاري سازمانی داشته باشند و با یکدیگر و

  .بمانند
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 The University of British)بریتیش کلمبیا آموختگان دانشگاهمرکز دانش در رونگاشت    

Columbia (UCB) Alumni Citation, 2010) تمایل دارند  آموختگاندانشکه  است بیان شده

 محلیآنان براي  دانشگاه دسترسی داشته باشند. خوددانشگاه محل تحصیل به التحصیلی بعد از فارغ

 آگاهانه آنها که جایی. را  از آنجا مرور کنند خود نوستالژیک خاطرات توانندمی مختلفبه دلایل  که است

 تعلق احساس با تحصیل محل دانشگاه با ارتباط فرد هربراي . شدند وارد بزرگسالی دنیاي به مرور به و

 دانشگاه همچون اجتماعی و باشند اجتماع از عضوي دارند تمایل همواره افراد. شودمی آغاز به آنجا

 .گذارندمی اشتراك به را خود خاص رفتاري میعلا و هنجارها ،ارزشها که است افراد از ايشبکه

نیز به ثروت فکري موجود در  آموختگیدانشتمایل دارند بعد از  دانشجویان انگیز نیست کهشگفت

  .دانشگاه دسترسی داشته باشند

که پژوهشهاي  اندکردهاستدلال  (Cabrera, Weerts & Zulick, 2005) ، ورتز و زولیکسبرا   

، پیشینه پژوهشی در لذا. تفکیک کرد توانمی کلی را به سه دسته آموختگاندانش بارهصورت گرفته در

  .شودیمبررسی  زیراین سه محور اصلی 

که اثربخشی  دشویآموختگان است و فرض مدستاوردهاي دانش درباره از پژوهشها اولین دسته   

موفقیتها و  مانند ،خواهند دادانجام  آتیهاي آموختگان طی سالزبینی آنچه دانشتواند با بادانشگاه می

 آموختگاندانشموفقیت درباره  بیشتر مطالعات انجام شده ،مثالراي ب .گیري شوداندازه پژوهشهاي آنان

به این پرسش پاسخ  تلاش شده است کهو  آنها بودهاشتغال  در خصوص بر اساس تحصیلات و اطلاعات

ایران هم کشور در  شده انجامتحقیقات ؟ کنندمیکار پیدا  آموختگاندانشکه چند درصد از  داده شود

 بودهحول این موضوع  پژوهشهادر این  شده مطرح پرسشهاي. گیرندمیقرار  پژوهشهاعمدتاً در زمره این 

توانند در محل کار از معلومات خود میآنها یت خود راضی هستند؟ آیا عاز موق آموختگاندانش که آیا است

 ارائهنخست اینکه آمارهاي  داشته است؛ ییمحدودیتها پژوهشهااین  هايیافته؟ کننداستفاده  خوبیبه

دهند. دوم، آمارها فهرست بسیار کوچکی از متغیرها در اختیار ما قرار می بارهدرمعمولاً اطلاعاتی  شده

، راهها، رو این ازند و کنار در مقطع زمانی خاصی ارائه میو نیروي ک آموختگاندانشاز  يباً تصویرغال

مجزا  صورتبههاي آماري سازند. سوم، دادهدر طول زندگی معلوم و مشخص نمی را محتواها و ترتیبات

اقتصادي یا نوع رشته تحصیلی، فرصتهاي  -سابقه اجتماعی که سازندنمیشوند و مشخص می فراهم

موضوعات کیفی و ذهنی  مطالعهاز در این بررسیها چهارم،  کند یا خیر.را تعیین می آموختگاندانششغلی 

     .دشونمی توجه آموختگاندانشارزیابی  به د وشواجتناب می

 پژوهشها .متمرکز است یبرنامه درس توسعه در آموختگاندانش توانمنديبر  از پژوهشها دوم دسته   

 میشل، زاتسوا و کلیفوردیافته در تحقیقات آموزشی است.  اي کمتر توسعهحوزه آموختگانراجع به دانش

(Mitchell,  Zaitseva & Clifford, 2008) که فرصت ارزیابی توانایی  کنند درصورتیتأکید می

پژوهش و تقویت فرهنگ یادگیري  فراهم شود، به توسعه دانشگاهوختگان و ارتباط آنان با آمدانش

آنان  آموختگان و رابطهموفقیت دانش شماري از تحقیقات درباره آمریکا کشور درشود. سازمانی منجر می
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به این پرسش  تا شده استتلاش  در این پژوهشها .شده است سال گذشته انجام 70در با برنامه درسی 

 آنهابا مدرك و تخصص  دهندمیانجام شاغل  آموختگاندانشوظایفی که کارها و که آیا  اده شودپاسخ د

 ،هنوز ادامه دارد پرسشریزان بر این باورند که این و برنامه سیاستگذاراناز  زیاديدارد؟ تعداد  هماهنگی

آموزش «که باید دیدگاه ما با توجه به پیدایش  دارند اعتقاد(Techler, 1999) تیچلر مانند هماما برخی 

» گیري را کنار نگذارندتا آخر عمر یاد اندمایلکه در آن مردم  ايجامعه«و  »جامعه دانش«، »عالی انبوه

 ،استادان عملکرد از آموختگاندانش رضایت در پژوهشی (Midgen, 1987) یدگنمتغییر یابد. 

 بین که افرادي براي را هاییپرسشنامه يو بررسی کرد. را درسی برنامه و راهنماییها ها،دستورالعمل

نتایج حاکی از آن بود که . فرستاد ،بودند شده التحصیلفارغ آکرون از دانشگاه 1982تا  1969 سالهاي

. هستند راضی بسیار یا راضی استادان از عملکرد که دادند نشان آموختگاندانش از درصد 80به  نزدیک

 بسیاري همچنین اند،داشتهکردن  کار بر مبتنی اهداف دانشگاهدر  نامثبت زمان در آموختگاندانش بیشتر

 میرکمالی. اندرسیده اهداف خود به شانآموزشی تجارب واسطهبه که نداهکرد ذکر آنان از

(Mirkamali, 1994)  ها و اهگآموختگان بهترین منبع براي ارزیابی دانشدانشگزارش کرده است که

هاي خود را در محیط کار به محک آزمایش و توانند آموختهن میآنامؤسسات آموزش عالی هستند، 

 ,Rakhsh) همکارانو  رخش .ضعف این آموزشها را دریابند تجربه بگذارند و نقاط قوت و

Farajzadeh, Isadpanah & Saadatjoo, 2012) نتیجه آموختگاندانش دیدگاه از استفاده با 

 ارائه و ارزشیابی در تغییراتیدادن  انجام و دانشجویان دگاهیدبه  توجه با توانندمی استادان که گرفتند

  .بردارند مؤثري گام آموزش کیفیت ارتقاي در دانشجویان به بازخورد

توجه شایان  .متمرکز است آموختگاندانش یرمالیغو مالی  بر هدایا و کمکهاياز پژوهشها سوم  دسته  

 انجام 1998تا سال  امریکاکشور آموختگان در دانش با موضوع تحقیق درباره اجلاساست که اولین 

 ندترکندتر عمل کرده و عقباین زمینه  در ییاروپا کشورهاي آمریکا، کشور مقایسه با در .نشده بود

(Saunders & De Graff, 2012). بسیاري از دلیل است که ین دب حدودي این مسئله تا

، کنندیمتأمین آموختگان دانش يکمکهااز طریق  را اي از بودجه خودهاي آمریکا بخش عمدهدانشگاه

 هستند.وابسته دولتی  به بودجهزیادي  اروپا تا حد آموزش عالی در مؤسسات که بیشتر درصورتی

نقدي و غیر  يکمکهاموضوع  برآمریکا و اروپا  کشورهاي در آموختگاندانشتحقیقات اخیر در حوزه 

  .دارند دیتأک آموختگاندانشو بهبود امورات اداره بخش  ، شرایط دریافت کمکهاآموختگاندانشنقدي 

د. شویماشاره  هاآنصورت گرفته که به برخی از  آموختگاندانشتحقیقات پراکنده دیگري هم در حوزه    

 آموختگاندانش همکاري واقعی دانشجویان ومیزان  گستردگی و بارهدر (Kellogg, 1996) کیلاگ

 مشارکت همها با ریزي برنامهگزارش کردند که هنگام طرح افراد این دو گروهبیشتر  و تحقیق کرد

 ,Grant)تحقیقی که گرانت . نتایج داردبه همراه عالی  ینتایج و کنندتجارب مثبتی را تجربه می

، نشان داد که دانشگاه انجام داد 14آموخته در زار دانشهتحصیلی  -شغلی نیازخصوص در (1999

نتیجه گرفت وي  خود را آموزش پس از ترك دانشگاه اعلام کرده بودند. کنندگان نیاز عمدهشرکت بیشتر



  31  1396 ،2، شماره 23دوره ،عالیریزي در آموزشوهش و برنامهپژلنامه فص
 

آنان به همواره درصدد ارائه مطالب جدید آموختگان باید ارتباط مداوم با دانش جادیبا اکه دانشگاهها 

 وجهه و اعتبارمانند  عواملیکه نتیجه گرفت در پژوهش خود   (Hanson, 2000)هنسن .باشند

 ،آموختگاندانش و احترام به رهبران مدركاخذ شده تا  يسپرسالهاي هویت اجتماعی، کسب دانشگاه، 

 ، بیشترهاي دیگررا نسبت به دانشگاهخود  ن دانشگاهآموختگادانش کنند کهبینی میپیش ادیز احتمال به

  .دهندتوسعه  رشد و

 دانشگاه 110 از آموختگاندانش بارهدر (Azri & Petrus, 2005) پتروس و ريآز تحقیق در   

 و پیشرفت توسعه آموختگان،دانش کارگیريبه مزایاي ترینمهم که دست آمدنتایج بهاین  اروپایی

 واردتازه دانشجویان از نامثبتکمک در  و دانشگاه با آموختگاندانش ارتباط مداومت و پیگیري دانشگاه،

 هاچالش ترینبزرگ از یکی اروپا در آموختگاندانش امور فرهنگنبود  که گفتند پاسخگویاناز  %55 .است

 ارائه آموختگاندانش به توانمی که خدماتی ترینمهم کنندگان مشارکتبه نظر . است آنان عملکرد در

 راهنماي دفترچه انتشار تجارت،موفقیت در  آموزشی هايدوره مربیگري، مانند ییهابرنامه تواندمی ،کرد

 بودجه، افزایش هايکمپین اجراي آنان، سازيشبکه تسهیل سازمان، به مربوط اخبار توزیع مشاغل،

 ايحرفهو  اجتماعی رویدادهاي دهیسازمان و شغلی هايمشاوره ارائه مشاغل، دهندگانارائه با ارتباط

  .باشد

 فرهنگ در را آموختگاندانش جایگاه و ارزش موضوع ارتقاي کنون تا ي ایراندانشگاهها از بسیاري   

 مایتح توجه و که است راهبردي موضوعی آموختگاندانشامور . اندنکردهو کشور درك  مؤسسه

در پیدا کردن شغل مشکل  آموختگاندانشباید بدانیم تا چه اندازه  است. نکرده کسب را مناسب مدیریتی

مرتبط یا  وظایفچه آنان  ؟ندیاببم خود را یکار دا نخستین آنها تا بردمیچقدر زمان  ؟کنندمیپیدا 

بود، اما در  یدترد مورد گذشته درهایی ارزش ذاتی چنین برنامه ؟دهندمی نامرتبطی با تخصصشان انجام

ا ب آموختگاندانشاهمیت پیوند  محسوس در نگرشها درباره يتغییر ياقتصادي امروز - محیط اجتماعی

 ،اخیر يسالهادر  .توجه جدي شود که باید در کشور ما هم به آن است ایجاد شده هادانشگاه

 ینتدودر همه مقاطع دانشگاهی  برتر آموختگاندانش ازشناسایی و پشتیبانی براي صرفاً  یهاینامهیینآ

در حوزه تخصصی و  آموختگاندانشایجاد تمهیدات لازم براي تسهیل رشد و هدایت  آنها که هدف شده

زاد آهم مانند دانشگاه  دانشگاهها از برخی و اثرگذاري آنان در اجتماع تخصصی مرتبط است. یريکارگبه

 یرساناطلاعهدف اصلی آن  رسدیمکه به نظر  اندکردهاقدام  نامثبتبراي  ياسامانهاسلامی به ایجاد 

  .باشداشتغال  يفرصتها بارهدر

در داخل و خارج کشور  شده انجام پژوهشهاياز  کدامهیچدر گفت که  توانمیکلی  بنديجمعدر یک    

وضعیت اشتغال و ارتباط متقابل با  هاو دغدغه بیشتر آنشده نتمرکز  آموختگاندانشبر درك و تجربه 

که با هدف آن بود پژوهش حاضر ، در شده بیانتحقیقاتی رو، با توجه به خلأ  این از دانشگاه بوده است.

علمی و دانشجویان تحصیلات تکمیلی از مفهوم  تجارب اعضاي هیئتو  برداشتهابازنمایی و ترسیم 

مفهوم از  و دانشجویان علمی هیئتاعضاي متقابل  گاهی از انتظارتآ اهدافی همچونبه  هآموختدانش
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این مفهوم با توجه به جنسیت، رشته تحصیلی و نوع متفاوت از  برداشتهاي درك دانشگاهی، آموختهدانش

دست  آموختگان و دانشگاه کردستانیافتن راهبردهایی براي ایجاد پیوند متقابل بین دانشنیز و  دانشگاه

  :پژوهش به قرار زیر بود هايپرسش .یابیم

آموخته چیست علمی و دانشجویان تحصیلات تکمیلی از مفهوم دانش برداشت و تجارب اعضاي هیئت. 1

 کنند؟متفاوت را تشریح می و تجارب برداشتهاچگونه این  و

از مفهوم چه الگوهایی را دانشجویان تحصیلات تکمیلی ی و علم ئتیهاعضاي برداشت و تجارب شخصی از . 2

  توان ترسیم کرد؟می آموختهدانش

  

  پژوهش روش

 علاقه اساس بر کیفی پژوهش که آنجا از .انجام شد کیفی تفسیري و يرویکردژوهش حاضر با پ

 واحد بربنابراین،  شود،می تعریف رفته کاربه پژوهشی روشهاي اساس بر نه و فردي موارد به پژوهشگران

 یا مدرسه یک بیمار، یک مردم، از گروهی شهر، دانشگاه، یک تواندمی که شودمی تأکید تحلیل از خاصی

 کنندمی تعریف مشخص مرزهاي با طبیعی رویدادهاي عنوانبه را مورد. باشد حکومت یا استان یک حتی

با توجه به این تعریف، در این پژوهش مورد تجربه مفهوم  .باشد نیز تجربه یک یا موقعیت یک تواندمی و

  شدن است. آموختهدانش

و علمی  اعضاي هیئتمحققان قصد داشتند برداشتها و تجارب متفاوت در این پژوهش  که آنجا از  

راهبرد  نیترمناسب 4ينگارداریپدروش  ،بندي کنندمطالعه و طبقه آموختهدانشاز مفهوم  دانشجویان را

اي جنبه توان همچون پدیدارشناسی تقریباً براي پژوهش درباره هري را میدارنگاریپد تشخیص داده شد.

 Gall, Gall)کرد استفاده  ،انددست آوردهواقعیت طبیعی یا اجتماعی که افراد درباره آن برداشتی بهاز 

& Borg, 2006). توانند تجارب یا مفاهیم روش مذکور بر این فرض استوار است که افراد مختلف می

نه تعداد محدودي از طبقات توصیفی است انگارداریپدمتفاوتی از یک پدیده داشته باشند. برونداد مطالعه 

 ,Penelope)هستندکه هر یک معرف مفهومی متفاوت از یک پدیده معین نزد گروه خاصی از افراد 

Andreas & Lars-Owe, 2013). 

و دانشجویان تحصیلات  علمی هیئتفهرست تمام اعضاي بود و  کردستان میدان تحقیق دانشگاه   

 چه که است مطرح سؤال این گیرينمونه در کیفی محقق براي .شدتکمیلی از واحد آمار دانشگاه اخذ 

 تحقیق در ؟(Polit & Hungler, 2013) باشد مطالعه براي اطلاعات از ايغنی منبع تواندمی کسی

اصلی روش پژوهش مبنی بر تجربه  با توجه به مفروضات. انجام شد هدفمندبه شیوه گیري نمونه حاضر

 تحصیلات دانشجویان و علمی اعضاي هیئت؛ یعنی ده بالقوهنمشارکت کن دو گروه نظر، از پدیده مورد

منطق انتخاب دانشجویان تحصیلات تکمیلی آن  .شد دعوت در اجراي پژوهش مشارکت براي تکمیلی

                                                           
4. Phenomenography 
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. درباره اندکردهتجربه  دولتی دانشگاههاياز  آموختگی رادانش یک دوره حداقلن آنااز هرکدام بود که 

 25 نفر شامل 42 گروههااین  از میان، درنهایت بود. گیرينمونه خاتمه ملاك نظري اشباع نمونه حجم

حداکثر تنوع در  ملاك .انتخاب شدندنفر دانشجوي تحصیلات تکمیلی  17و  علمی هیئتنفر عضو 

 هايرشتهمرد و زن از  کنندگان مشارکتنظر قرار گرفت. بر این اساس،  مد کنندگان مشارکتانتخاب 

که مشخصات  شدنددعوت مشارکت و مصاحبه  برايمتفاوت  دانشگاههاياز  گانآموختدانشمختلف و 

  .است شده ارائه 1در جدول  آنها
  

  کنندگان در پژوهش مشارکت ايزمینه ویژگیهاي -1جدول 
  تحصیلیرشته   موقعیت  سن  جنسیت  کد

  شیمی  دانشجوي کارشناسی ارشد  24  زن  1
  شناسیجامعه  دانشجوي کارشناسی ارشد  26  زن  2
  عمران  دانشجوي کارشناسی ارشد  27  مرد  3
  ریاضی  دانشجوي کارشناسی ارشد  25  مرد  4
  بدنی تربیت  دانشجوي کارشناسی ارشد  27  مرد  5
  اقتصاد کشاورزي  دانشجوي کارشناسی ارشد  24  زن  6
  شیمی تجزیه  دانشجوي کارشناسی ارشد  25  زن  7
  شناسیزیست  دانشجوي کارشناسی ارشد  25  زن  8
  شناسیزیست  دانشجوي کارشناسی ارشد  23  زن  9

  فیزیکشیمی  دانشجوي دکتري  31  مرد  10
  فیزیک  دانشجوي دکتري  27  زن  11
  شیمی تجزیه  دانشجوي دکتري  31  زن  12
  فیزیک  دانشجوي دکتري  31  زن  13
  ریاضی  دانشجوي دکتري  34  زن  14
  مهندسی کشاورزي  دانشجوي دکتري  36  زن  15
  ریاضی کاربردي  علمی هیئت  31  مرد  16
  فیزیک  علمی هیئت  42  مرد  17
  فیزیک  علمی هیئت  59  مرد  18
  ریاضی  علمی هیئت  45  مرد  19
  ریاضی  علمی هیئت  48  مرد  20
  دام و طیور  علمی هیئت  53  مرد  21
  پزشکیگیاه علمی هیئت  51  مرد  22
  علوم دامی  علمی هیئت  58  مرد  23
  مکانیک  علمی هیئت  34  مرد  24
  کامپیوتر  علمی هیئت  38  مرد  25
  الکترونیک  علمی هیئت  31  مرد  26
  مهندسی صنایع علمی هیئت  61  مرد  27
  مدیریت آموزشی  دانشجوي دکتري  33  مرد  28
  شناسیخاك  علمی هیئت  38  مرد  29
  مدیریت بازرگانی  علمی هیئت  43  مرد  30
  علوم اقتصادي  علمی هیئت  35  مرد  31
  ریزي درسیبرنامه  علمی هیئت  42  مرد  32
  علوم اقتصادي  علمی هیئت  35  مرد  33
  فیزیولوژي ورزشی  علمی هیئت  47  مرد  34
  فلسفه تعلیم و تربیت  علمی هیئت  38  مرد  35
  ادبیات فارسیزبان و   علمی هیئت  44  مرد  36
  زبان انگلیسی علمی هیئت  37  مرد  37
  مدیریت بازرگانی  دانشجوي کارشناسی ارشد  26  مرد  38
  برق  علمی هیئت  50  مرد  39
  ریزي آموزشیبرنامه  علمی هیئت  52  مرد  40
  ریزي درسیبرنامه  علمی هیئت  35  مرد  41
  علوم کتابداري  علمی هیئت  40  مرد  42
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 هستند هادادهابزار استاندارد گردآوري  5افتهیساختاري نیمه هامصاحبه پدیدارنگارانه يپژوهشهابراي    

(Dunkin, 2000, p. 143). ین دلیل مناسب هستند که نه مانند مصاحبه دب هامصاحبهنوع  نیا

و بندد و نه مانند مصاحبه عمیق اطلاعات وسیع دست و پاي محقق را در تولید اطلاعات می افتهیارساخت

و مناسب را با فضاي  مانزهمنزدیکی و فاصله  افتهیساختارمصاحبه نیمه سازد. ي فراهم میرضروریغ گاه

رو، از یک منشور مصاحبه ازاین. (Mohammadpour, 2011, p. 98) دسازیمممکن  موضوعذهنی 

  دقیقه در نوسان بود. 60تا  40ها بین مدت مصاحبه با شش سؤال اصلی استفاده شد.

کـه اسـتفاده شـد  (Järvinen, 2004) ارونینیـ شدهیمعرفاجراي مراحل پدیدارنگاري از رویه براي    

، تحلیـل هامصاحبهي سازادهیپي انتخابی، هانمونه، مصاحبه با دهیپد دیتحد: استمراحل این  دربرگیرنده 

  .هادادهي توصیفی بندطبقهو  هامصاحبهمتن 

کدگـذاري بـه روش هماننـد روش پدیدارشناسـی  ي پدیدارنگارانـهپژوهشها در هامصاحبهتحلیل متن    

هـا بـه روش داده، رونیـازا. (Danayeefard & Kazemi, 2010, p. 213) گیـردیمنظري انجام 

 در (Brew, 2001, p. 218) بریـوبـه نظـر  .شـدند لیـتحل و هیتجزاي مداوم و مطلق تحلیل مقایسه

 از راشده  تجربه پدیده یک درك مختلف هايشیوه ابتدا که است آن پژوهشگر وظیفه پدیدارنگاري روش

 و تفسـیرها در نهایـت، و عناصر بین روابط مختلف، هايشیوه این از هرکدام درون سپس، و کند جدا هم

 و پیـاده سـازي اولـین مصـاحبه اجرايپس از  .کند مشخص ،شودمی منتج تجارب این از که را ايمعانی

داد کـه برداري بدون تـأخیر بـه پژوهشـگران ایـن امکـان را مـیفرایند نسخه .آغاز شد هاکدگذاري داده

جو کنند و عمـق بیشـتري بـه وهاي بعدي آنها را جستو در مصاحبه دهندها را تشخیص شکافهاي داده

  آمده است. 2از کدگذاري باز در جدول  اينمونه ها بدهند.جمع آوري داده

اعضاي ها از منابع مختلف(دانشجویان و از همسوسازي داده تا دشها سعی افزایش روایی دادهمنظور به   

)، همسوسازي بررسی کننده با دعوت از یک پژوهشگر خارج از گروه مطالعـه و همسوسـازي علمی هیئت

  دیدگاههاي مختلف استفاده شود. نداشت نظر نظریه با در

 اينظریـه نـهیزمشیپمعیار خاصی براي ارزیابی کیفیت تحقیق کیفـی از  منزلهبهاهمیت پایایی اگرچه    

 محققـان ،شـودیمـمختلف ناشی  يروشهاو نحوه استفاده از  نظر مدخاص در خصوص مطالعه موضوع 

 . بـربهـره بردنـد (Flick, 2006) فلیک يپیشنهادي روشها آنها از و تفسیر هادادهبراي افزایش پایایی 

 از دست آمـدهبهو نتایج  هادادهمحور اصلی ارزیابی پایایی  هادادهکیفیت ضبط و مستندسازي  این اساس،

ي پرسشـهاگران همکار، اسـتفاده از راهنمـاي مصـاحبه و . پژوهشگران با آموزش مصاحبهقرار گرفت آن

 تبـادل، هامصـاحبهي سازادهیپي و بردارادداشتقراردادي براي ی میعلامولد در مصاحبه آزمایشی، تنظیم 

 هادادهتلاش کردند پایایی  گرفتهشکلارزیابی مجدد مقولات  و درباره شیوه تفسیر و روش کدگذاري نظر

  را افزایش دهند.

                                                           
5. Semi-stractuerd Interviews 
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  هااي از کدگذاري دادهنمونه -2 جدول

  گذاري بازکد  قولهانقل
کدگذاري 

  محوري
  کدگذاري گزینشی

 ودشوقت از تحصیل و یادگیري دور نمیهیچ«: 3شونده شماره مصاحبه 

 و پایان تحصیلش یک شروع جدید و همیشه در حال رشد و بهتر شدن

  .»است

با دانشگاه و  اوقت ارتباطم رمن هیچ«: 21شونده شماره مصاحبه 

از  دببندن ادر ر د، اگراستادانم قطع نکردم، نسل من شور و شوق دار

  .»کنمایفا می ااي که دارم نقشم رم، با اراده و انگیزهورپنجره می

  یادگیري همیشگی،

شروع دوباره و فعالیت 

  مداوم

خودآموزي و 

  فعالیت مداوم
  

  

  

  

  

ـــویتی  ـــاي ه ویژگیه

ـــــش ـــــه دان آموخت

  مادام العمر)(یادگیرنده 

از  دکندیدگاهش بازتر شده و سعی می«: 2شونده شماره مصاحبه 

و چه از نظر مالی و چه احساسی فرد  دش کم کناوابستگیهاي قبلی

  .»دتري باشپخته

تا حد زیادي از قید و بندهاي غیرضروري و «: 36شونده شماره مصاحبه 

دگی در مراحل بعدي و به براي ادامه زن اندتوکودکانه قبلی رها شده و می

  .»ودشکلی مستقل آماده بش

از نظر علمی و شخصی هم نگرش و نحوه «: 42شونده شماره مصاحبه 

تفکر و استدلالش تنها برگرفته از استاد و بدون تحلیل نیست، بلکه 

  .»د نسبتاً مستقل کار کندناتومی

 کاهش وابستگی،

ی شخصی، اتکا پختگ

  به خود،

بند و یی از قید و رها

  علمی مستقل کار

  استقلال شخصی

  

 پیوسته آمدهدستبهتشکیل طبقات توصیف، کدها و مقولات  منظوربه آن از بعدکدگذاري و  در حین   

سري ویژگیهاي کلی دارند که معناي محوري مفاهیم، یک هاي توصیف. مقولهشدندتحلیل و مقایسه 

 ي کیفی متفاوت را براي تشریح، تحلیل و فهم هاوهیش از و تفاوتها را در معنا بازنمایی و برخی اتتشابه

ي درونی افقها آنهااي هستند که به اجزاي مقوله از هاي توصیف داراي برخید. مقولهنکنها بیان میپدیده

ابعاد ارجاعی به  که گیرندمی بر دررا  يساختارو  یارجاع. این اجزا دو بعد شودیمي بیرونی گفته افقهاو 

 محدود دهنده آنابعاد ساختاري پدیده و بخشهاي تشکیلدر د. ناشکال مفهوم دلالت دار چیستی دهیپد

 ,Mohammadpour) کنندهم ارتباط پیدا می و به شکل افقهاي درونی و بیرونی پدیده با شوندمی

2011, p. 98).  در هر نمودار  .دهدرا نشان می آگاهیهر مقوله توصیف یک نمودار است که ساختار

 شودمی کانون توجه) که شامل وجوه ثابت و متغیر است، تفکیک( مرز ادراکی) و افق درونی( افق بیرونی

(Danayeefard & Kazemi, 2010).  
  

  هایافته

       علمی و دانشجویان تحصیلات تکمیلی از مفهوم  برداشت و تجارب اعضاي هیئت .1 پرسش

  کنند؟متفاوت را تشریح می و تجارب هابرداشتچگونه این  آموخته چیست ودانش

محصول دانشگاه، یادگیرنده  شامل شش مقوله توصیفرا در  هآموختدانشمفهوم  کنندگان مشارکت

درك و تجربه و سفیر دانشگاه  دانش در شغل کاربراجتماعی،  کنشگراسترس، کاریاب پر، العمرمادام

  .استشده  دادهنشان  3در جدول که  اندکرده
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  هآموختمربوط به مفهوم دانش مقولات توصیف -3 جدول

  6درصد  کنندگان مشارکتکد   مقولات

42،41،40،38،35،34،29،23 20،18،17،15،14،11،8،7  دانشگاه محصول  41  

37، 34، 33  سفیر دانشگاه  10  

  16 1،2،24،30،32،40  دانش در شغل کاربر 

36،28،24،23،15  اجتماعی گرکنش   14  

41،40،37،33،32،31،26 ،21،19،12،9،4،3  العمریادگیرنده مادام  32  

40،8،6،5،4  پراسترس کاریاب  14  

  

مقوله شش و دانشجویان در میان  علمی یئتهاعضاي درصد بالایی از  ،دست آمدهبه نتایجبر اساس    

العمر اشاره عنوان محصول دانشگاه و یادگیرنده مادامآموخته بهآمده به مفاهیم دانش دستبه توصیف

 محصول دانشگاه، کاریاب توصیف مقولاتبه علمی  اعضاي هیئتد. همچنین دانشجویان بیشتر از کردن

مقولات توصیف بیشتر از دانشجویان بر علمی  اعضاي هیئت. کردند تأکیداجتماعی  کنشگرو  پراسترس

توضیحات مربوط به  ادامهدر  .کردند تأکید، کاربر دانش در شغل و سفیر دانشگاه العمریادگیرنده مادام

  .است شده ارائه 4همچنین عناصر ارجاعی و ساختاري مقولات در جدول و  بیان تفصیلبهمقولات 
  

  آموختهابعاد ارجاعی و ساختاري مقولات توصیف مربوط به مفهوم دانش -4جدول 

آموخته دانش

  مثابهبه

  ابعاد ارجاعی

  معنی آنچه درك شده)(

  ابعاد ساختاري

  (چه چیزي درك شده)

  محصول دانشگاه

ی غیرپاسخگو، هدف از تحصیل نظامدانشگاه محل تولید علم و 

 گواهینامه و رسیدن به موقعیتتسلط به رشته مورد نظر و دریافت 

  اجتماعی ترمناسب

  »فرد«و افق درونی  »دانشگاه«افق بیرونی 

  سفیر دانشگاه

رسالت و ارزشهاي دانشگاه، پل ارتباطی دانشگاه با  انتقال معرفی و

 عنوان هویت فرد و معرفی دانشگاه در اجتماع ومحیط، دانشگاه به

  ارتقاي سطح علمی آن

 و افق درونی» يبشرجامعه «افق بیرونی 

  »دانشگاه«

  کاربر دانش در شغل

شده، توانایی کاربردي کردن دانش کسب  آمادگی براي شروع کار،

گیري از اي و بهرهطلبی و رشد حرفهارائه خدمات و تولیدات رقابت

  دانش در بازار کار

  »فرد«و افق درونی  »بازار کار«افق بیرونی 

  کنشگر اجتماعی

پذیري و دیدگاه باز، دوستانه، سازشاجتماعی، نگاهی انسانتعامل 

کمک به حل مشکلات جامعه و شهروندان، باور به مرزهاي 

  نامحسوس و منشأ تغییر

ی عنی و از نوع جامعه محلی؛ »جامعه«افق بیرونی 

  »فرد«محدودتر از جامعه بشري و افق درونی آنان 

  العمریادگیرنده مادام

  

آموخته سرزنده و فعال و هدف یري مداوم، دانشدانشگاه محل یادگ

  رسیدن به خودشکوفایی

و تلاش و مداومت  »فرد«در سطح  افق بیرونی

فردي براي کسب دانش و خودآموزي و افق درونی 

	"اهداف فردي" 	

  کاریاب پراسترس

  

دانشگاه محیطی بسته و نامتناسب با نیازهاي بازار کار، احساس 

  انگیزگی از گرفتن مدركمبهم، سردرگمی و بی ياندهیآ
  »فرد«و افق درونی  »بازار کار«افق بیرونی  

                                                           
احتمال مربوط به  مجموع در طبعاً، زیرا برخی از افراد به بیش از یک طبقه توصیفی اشاره داشتند و شودیم 100. مجموع درصدها بیشتر از 6

  .اندشدهلحاظ  میهامفآن 
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عنوان محصول دانشگاه را به هآموختکنندگانی که دانش مشارکت :عنوان محصول دانشگاهبه هآموختدانش

و دانشجو همانند سرباز وظیفه در طول  ندداناند، دانشگاه را محل تولید علم میتوصیف و تجربه کرده

به وظیفه خود و کسب مدرك  اي معیننقطه هدف رسیدن به و با را انجام دهدتحصیل باید وظایف خود 

نظر و دریافت گواهینامه تحصیلی و  دانش بیشتر، تسلط به رشته مد مقوله توصیفدهد. در این پایان 

ندگی از عمده تر اجتماعی و موارد بهتر براي ادامه زهاي مناسبرسیدن به موقعیت واسطه آنگاهی به

که ورودیهایی دارد و طی عملیاتی  غیرپاسخگوست یدستگاهدید این گروه دانشگاه  از .اهداف افراد است

کند و عمدتاً به بازخورد حاصل از این د، خروجیهایی تولید میدهکه بر روي این ورودیها انجام می

خطی  مقولهدانشگاه در این  درلکعمبر اساس ادراك و تجارب این دسته، . نداردمحصول توجه چندانی 

   د.گیرمی صورتندرت بهآموخته با دانشگاه دانشو عمدتاً ارتباط دوباره  است

 ؛بود »دانشگاه«افق بیرونی شامل  »محصول دانشگاه عنوانبه هآموختدانش«مقوله عنصر ساختاري    

بود که کانون  »فرد«دیدند و افق درونی آنان وراي دانشگاه را نمیه آموختیعنی آنان در تعریف دانش

طور مستقیم یا غیرمستقیم این طبقه کنندگان به از مشارکتدرصد  41 حدود داد.می را نشان توجه آنان

مصاحبه  آمده است: قولهانقلاز  ییهانمونه ادامهدر  .را در نظر داشتند هآموختتعریف دانش ازتوصیفی 

         مرکز ک یاز  ار یک گواهینامه دنایم که بتوویگآموخته به کسی میدانش«: 8 شماره شونده

         : 23شماره  شونده مصاحبه .»دم کناتم او فرایند یادگیري در رشته خودش ر دآموزشی دریافت کن- علمی

که  دکه در طول تحصیل صد در صد در خدمت وظایفی بوده باشود شي اطلاق میفردبه آموخته دانش«

عنوان به او از ودکه بش است تحصیل در جایگاهی ازو بعد از فراغت  محول شده او از طرف دانشگاه به

در فرم و تعریف رسمی « :40شماره  شونده مصاحبه .»کافی یاد کنیم آگاهیکارشناس رشته با دانش و 

تعریف شد، بسته به مقاطع مختلف و هدف ي او تحصیل قرار گرفت و مقاطعی برااگر فرد در فرایند 

. دنویگالتحصیل میفارغ او در انتهاي هر مقطع به و دکشي زمانی مشخصی طول میهامحدودهشخص، 

 بهترآموخته لفظ دانشد، می باشیاما اگر تحصیل بستر و فرایندي دا ،است این لفظ در واژگان رسمی

  .»است

 انتقال آموخته فردي است که معرفی کننده ودانش مقولهدر این  :عنوان سفیر دانشگاهبه آموختهدانش

عنوان رونی است و بهمحیط بی ،طورکلیو به، جامعه نهااسازمرسالت، اهداف و ارزشهاي دانشگاه به  دهنده

و  شناسدمیعنوان هویت خود دانشگاه را به آموختهدانشدهد. دانشگاه را با محیط پیوند می ارتباطی پل

کند. نتیجه این تعیین هویت، شناسایی و معرفی دانشگاه در این کدهاي هویتی را همواره با خود حمل می

دیدگاه ارتباطی در این مفهوم بسیار گسترده و شامل انتقال  سطح علمی آن است. يارتقا اجتماع و

دوم  ارجاعی مقوله توصیفعنصر  است. يمرز و دون هیچ حدرسالت دانشگاه به جهان پیرامون و ب

 ؛بود »يبشرجامعه «افق بیرونی  آن شامل عنصر ساختاري و» عنوان سفیر دانشگاهبه هآموختدانش«

داشتند و افق درونی آنان  تردیدي گسترده هآموختدر تعریف دانش کنندگان مشارکتاین دسته از یعنی 

 از مشارکتدرصد  10 حدود، 3 جدولبا توجه به  داد.را نشان می آنانبود که کانون توجه  »دانشگاه«
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از  ییهانمونه .در نظر داشتند هآموختطور مستقیم یا غیرمستقیم این مفهوم را از تعریف دانشکنندگان به

 ودشمی ار گانآموختدانش«: 33شماره  شونده مصاحبهاست:  گونهاین ،که مؤید این نظر بود قولهانقل

به  ار خود و دانشگاه آمدن آن سفیر دانشگاه نامید، چون معرف و سفیر دانشگاهی هستند که از

آموخته دانش« :37شماره  شونده مصاحبه .»دکننمعرفی می خود دانشگاههاي دیگر محل ادامه تحصیل

عنوان هویت و تاریخی که به ار دخو ، او دانشگاه محل تحصیلاست و همیشگی  یک کد هویتی دانشگاه

. او در ودشتبدیل می دانشگاه آنو براي همیشه به بخشی از جامعه د کنحمل می ،خواهد بود همیشه با او

و  خود ارزشهاي دانشگاه دناتوو می دکندانشگاه عمل می آناي از عنوان نمایندهجامعه بیرونی هم به

   ».دمنتقل کنآن را رسوم موجود در 

 رغمبهآموختگان که انجمنهاي دانش بیان کردند (Singer & Hughey, 2002)سینگر و هاگوي    

و فعالیتها و خدمات آنان اند شده جادیاساختار سازمانی آن، براي حمایت و تقویت پیشینه آموزشی سازمان 

عمیقی از پیوند  احساس زمان مرور بهکند و به تثبیت ارزشهاي سازمانی از نسلی به نسل دیگر کمک می

این همان پیوندي است که به احساسات مثبت آنان  .کندها ایجاد میآموختهبا دانشگاه را در بین دانش

دانشگاه  انیمتصد. دهدشود و آنان را به تلاشهاي بیشتر در آینده سوق میمیمنجر دانشگاه  بارهدر

باید آگاه باشند که بخشی  آموختگاندانشبر این باورند که  (Chicago University, 2008)شیکاگو 

به رسالت آن براي خلق دانش  عمده جمعی و اند که تعهدي دستههمیشگی دانشگاهی از اجتماع گسترده

در زمان آنها دارد که وجود  با پرورش این هویت مشترك سازمانی، احتمال بیشتري و دارند

ر دانشگاه همکاري کنند و تمایل بیشتري به پیشرفت تهاي گستردهبرنامهاجراي آموختگی نیز در دانش

هاي دانشگاه افتخار حوزه چنین به پیشرفتهاي مداوم در تمامهم و دانشگاه و دفاع از آن داشته باشند

  .کردخواهند 

عنوان افرادي درك شدند که به گانآموختدانش مقولهدر این  :دانش در شغل کاربرعنوان بهه آموختدانش

 نیزشده را  و توانایی کاربرد دانش کسب دارند راآمادگی لازم  کاربراي شروع  ،هستندجوي کار ودر جست

هدف ارائه خدمات و تولیدات و براي نشان دادن توانایی شخصی خود وارد یک  آنان با همچنین .دارند

در بازار کار  گیري از دانشاي و بهرهطلب و درصدد رشد حرفهشوند. این افراد رقابتحرفه مشخص می

یعنی ؛ آموختگی منفعت دوطرفه استعمده هدف آنان از ارتباط با دانشگاه بعد از دانش و هستند

با اشتیاق بیشتري تمایل خود را نشان  ،که این ارتباط برایشان مزیتی به همراه داشته باشددرصورتی

و عنصر  »دانش در شغل عنوان کاربربه هآموختدانش«سوم  مقوله توصیف عنصر ارجاعی .دهندمی

   بود. »فرد«و افق درونی در سطح  »بازار کار«افق بیرونی  شامل کنندگان از مشارکت این گروهساختاري 

را  هآموختاز تعریف دانش مقولهطور مستقیم یا غیرمستقیم این کنندگان به از مشارکتدرصد  16حدود    

علاوه بر  هآموختدانش«: 2شماره  شونده مصاحبه: چنین استاین قولهانقلاز  ییهانمونه .در نظر داشتند

 ».ودشگیري از مدرك در بازار کار و توانایی پیدا کردن شغل میگرفتن مدرك با موفقیت، شامل بهره

 آناز  دناو بتو دکه به دانشی احاطه داشته باش است کسیآموخته دانش «: 24شماره  شونده مصاحبه
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شماره شونده  مصاحبه ».داستفاده کنرائه خدمات و تولیدات و در صنعت و از دانش براي ا داستفاده کن

 در بازار کار ااي کسب کرده و توانایی کاربردي کردن این دانش راز مؤسسه افرد دانش خاصی ر«: 32

 شونده مصاحبه ».ودشو وارد دنیاي کار و حرفه می دکنترك می ا. دانشگاه محل تحصیل ردداشته باش

طور مستقل، کسب استانداردهاي علمی و آموخته توانایی کار بهویژگیهاي یک دانش جمله از« :42شماره 

شماره  شونده مصاحبه ».است علمی مسائلو نگرش و طرز فکر بهتر و توان استدلال و تحلیل  شناختی

هم در این  ایی رهانیتمرو  هاپروژهسري گذرانده و یک ایک مجموعه درس متنوع رآموخته دانش « :25

   و براي مسابقه حاضر دناگذرمثل ورزشکاري که تمرینات آمادگی را در باشگاه می ،راستا انجام داده

  .»ودشمی

داشتند،  هآموختکنندگان از دانش تعریفی که این گروه از مشارکت: اجتماعی کنشگر عنوانبه هآموختدانش

 آموختگاندانش. زدسارا برجسته می هآموختدانش نوعی خصوصیتی از که به دارد تعاملیبیشتر جنبه 

 آنها شوند.دوستانه برخوردارند، نگریسته میو از نگاهی انسان دارندعنوان کسانی که تعامل اجتماعی به

در شناخت و کمک به حل مشکلات جامعه و  و هستنددیدگاه و افکار باز داراي پذیر و افرادي سازش

ناظري  انعنوان منشأ تغییرات و چشم. دانشگاه بهشوندیمدرگیر  نهرسانی به شهروندان فعالاخدمت

دانشگاه  ،د. در این طبقهوشرفتار درست اجتماعی و فرهیختگی افراد میبروز د که موجب وشتوصیف می

دارد. این ارتباطات باز  د که با محیط اطراف خودوشته میعنوان محیطی با مرزهاي نامحسوس نگریسبه

 افزودن برعلاوه کنند که عنوان معبد مقدس دانایی یاد میآموختگان از دانشگاه خود بهاز دانش دسته

 چهارم یفتوص مقوله عنصر ارجاعی کند.دوستی آنان کمک میانسان و حسبه بهبود اخلاقیات  ،دانش

و از نوع  »جامعه«داراي افق بیرونی ري آنان او عنصر ساخت »اجتماعی کنشگرعنوان به هآموختدانش«

و  است »فرد«همچنین افق درونی آنان  ؛استچیزي محدودتر از جامعه بشري  یعنی ؛جامعه محلی

کنندگان  از مشارکتدرصد  14 .رددا ر نظردتعامل و ارتباط بین فردي را  برقراري توانایی فرد براي

از  ییهانمونه .را در نظر داشتند هآموختاز تعریف دانش مقوله توصیفطور مستقیم یا غیرمستقیم این به

  است:  شده ارائه زیردر حمایت از این دیدگاه در  قولهانقل

 دداشته باشا که آمادگی و تجربه ورود به جامعه ر است آموخته فرديدانش«: 15شماره  شونده مصاحبه   

 مصاحبه ».دفرهنگی و اجتماعی به جامعه کمک کن نظر ازو  دبهتر و بیشتر درك کن اجامعه ر مسائلو 

نگاه  ،که علاوه بر برخورداري از دانش و مدرك دانشگاهی است آموخته کسیدانش«: 23شماره  شونده

نگاتنگی با و رفتار اجتماعی ت دو با دید دیگري به جامعه نگاه کن داجتماعی هم کسب کرده باش

شامل  گیآموختدانش«: 28شماره  شونده مصاحبه .»دکننها پیدا میآي فرهنگهادانشجویان دیگر و 

یعنی اتمام تحصیلات و ورود به جامعه و  ؛ودشتکامل شخصیت و توانایی برخورد و تعامل با افراد می

 با داشته باشد و تعامل هدبه دیگران انتقال بد اتجاربش ر دنابتو آموخته باید. دانشمفید بودن براي جامعه

پیش که تعامل و نزدیکی فرهنگی و قومی و مذهبی  ود،شث میحدر دانشگاه ب که ي مختلفهافرهنگ

، دید و شخصیت و اخلاق و دنسبت به افرادي که وارد دانشگاه نشدن تجربه متفاوتی دار او .دیبیا
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اجتماعی و بین فردي) شاید منجر به تفکر  ينسبت به پیشرفت جامعه (مربوط به ویژگیها اشدلسوزي

اخلاقی به تعهد بیرونی و درونی  نظر ازفرد ابتدا « :28شماره  شونده مصاحبه ».ودخلاقانه فرد هم بش

در نظر ی به جامعه رسانخدمت او هدفش ر دبلکه با خودش هم صادق باش ،و نه با دیگران درسیده باش

اي از صبر و اجتماعی شدن به درجه نظر از آموختهدانش « :36شماره  شونده مصاحبه ».دگرفته باش

اي از ، همچنین در دانش و تعامل اجتماعی به درجهدحذف نکن ای دیگران رراحتبهکه  دتحمل رسیده باش

یک « :37شماره  شونده مصاحبه ».دی به همه آماده باشرسانخدمتو براي  دمهارت رسیده باش

طبقه متوسط موتور  ،امروزه د.رآودست میبه اآموخته درنهایت ویژگیهاي طبقه متوسط جامعه ردانش

اصطلاح  د.دهبدون وجود طبقه متوسط هیچ تغییر اجتماعی رخ نمی .ستامحرکه پیشرفت یک جامعه 

 شونده مصاحبه ».است کسب کرده آن راکه فرد ویژگیهاي است  جامعه مدنی هم کارکرد طبقه متوسط

اما دوره  ،هستی ترراحتکمتره و  تو دوره لیسانس روحیه بالاتري داري و انتظارت ازدر « :33شماره 

و این امر رضایت و وقت آزادت  ودشبیشتر می وت مسئولیت و انتظارات خانوادگی و اجتماع از سانسیلفوق

  .»دکنکمتر می ار

اطلبوا «مشهور مصداق حدیث  پیوستهآموزش و یادگیري  :العمرمادام ندهعنوان یادگیربه هآموختدانش

بلکه  ،آموختگی پایان نیست. دانشاست» دانش بجوي تاگورز گهواره «و شعر » العلم من المهد الی اللحد

دانشگاه  زش مداوم است. در این مقوله توصیفاي بالاتر و آمادگی براي ادامه روند آموشروع دوره

عنوان شاخه کوچکی از به هآموختو دانش شودعنوان خانه دوم فرد و محل یادگیري مداوم نگریسته میبه

 يهایژگیوسرزندگی و شادابی و فعالیت و تعهد درونی از  .استکه هنوز به آن متصل  استیک درخت 

، استی برخوردار و به دنبال رسیدن به خودشکوفایی نسباز رضایت درونی  وياست،  هآموختدانش

و تمایل  استصورت خودجوش در پی خودآموزي و کسب دانش آموزشی به و جدا از تقویم پیوسته

  .دارد خودارتباط متقابل با دانشگاه محل تحصیل داشتن فراوانی به 

 هآموختتعریف دانش ازمفهوم  طور مستقیم یا غیرمستقیم اینکنندگان به از مشارکتدرصد  32 حدود   

 مشارکتبراي دانشجویان تبدیل شود.  العمربه منبع اصلی یادگیري مادام دانشگاه باید را در نظر داشتند.

اي از زیرا در دانشگاه مقادیر عمده ،ستنددانمیالعمر مادامیادگیري دانشگاه را منبع مهمی براي  کنندگان

 در هایهپژودرس ها، مقالات مجله ،بنام استادانجمله سخنرانیهاي  موارد آموزشی و فرصت یادگیري از

 عنصر ارجاعی .شودارائه می برخطفکري و سایتهاي  آموختگان، منابع گستردهدانش دارید دیتجدطول 

این گروه از افراد  و عنصر ساختاري »العمرعنوان یادگیرنده مادامبهه آموختدانش«پنجم  مقوله توصیف

آموختگی یعنی وقتی فرد به بحث تعریف مفهوم و تجربه دانش ؛بود »فرد«در سطح  افق بیرونیداراي 

به خود نظر دارد و تلاش و مداومت فردي و همیشگی براي کسب دانش و خودآموزي را  فقط ،پردازدمی

دهد. وجه ثابت افق درونی وي نیز اهداف فردي است که داراي وجوه متغیر به این مفهوم نسبت می

 يانمونه است. عنوان خانه دوم فرد و محل یادگیري مداومو دانشگاه به استخودآموزي و خودشکوفایی 

  است: شده ارائه زیردر  ،کردندیمکه بر این مفهوم تأکید  قولهانقل از
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. تحصیل تسا رعبور از یک پله و پا گذاشتن روي پله دیگآموختگی دانش «: 12شماره  شونده مصاحبه

   وقتچیهانسان «: 21شماره  شونده مصاحبه .»است و برهه جدید قدمکی، ودشم نمیاتم وقتچیه

آموختگی یک دانش«: 41شماره  شونده مصاحبه .»دو چه نگیر دچه مدرك بگیر ،ودشنمیالتحصیل فارغ

ویژگیهایی . ي تمام شدن آموزش و یادگیري نیستاو به معن است و طولانی و مداوم بلندمدتپروسه 

مهارت یادگیري مداوم آموخته باید دانشو  است روز شدن در دنیایی که متغیرمثل یادگیري و دانش و به

 ».دداشته باش ایادگیري و دانش فراشناخت ر دهیسازمانو 

کنندگان دانشگاه را محیطی  ، مشارکتمقوله توصیفاین  در: پراسترس عنوان کاریاببهه آموختدانش

مبهم و نامشخص پیش  ياندهیآکردند که با نیازهاي بازار کار و جامعه تناسبی ندارد و بسته درك می

و بیکاري بود، آنان از  تنشبراي این دسته به معناي آغاز  هآموختدیدند. دانشمی خودروي 

که معمولاً  گیري از مدرك و برآورده کردن انتظارات خود و اطرافیان را داشتندی انتظار بهرهگآموختدانش

تنهاست که با جهان پیرامون و مؤسسات  ايعنوان جزیرهشود. دانشگاه در این مفهوم بهبرآورده نمی

و احساس آموختگان دانش ییکارانابه که  و داراي ساختارهاي بریده استندارد ارتباطی اطراف خود 

 بیکاري روانی هايجنبه ترینمهمشود. میمنجر انگیزگی آنان و بی هویتیسردرگمی، بی

 شده ذکر افسردگی و بدبینی افزایش و مثبت خودپنداري کاهش پذیري،مسئولیت تعدیل آموختگان،دانش

 پیدا بیشتري شدت منفی يویژگیهابروز  باشد، ترطولانی بیکاري مدت اندازه هر است یعیطب. است

 آگاهیساختار  و »پراسترس ابیکارعنوان به هآموختدانش« ششم توصیف مقوله عنصر ارجاعی کند.می

 هآموختدانشاست.  »فرد«و افق درونی  »بازار کار«کنندگان داراي افق بیرونی  این دسته از مشارکت

 .است کرده دایپنمود  یبازده بدونعنوان مفهومی منفی و همراه با ترس و به کنندگان مشارکتبراي 

  است: شده ارائه زیردر  قولهانقلاز  يانمونه

وسیله رسیدن به کار و  اندن رایعنی عدم انگیزه، چون درس خو ؛هآموختدانش«: 6شماره  شونده مصاحبه

عدم انگیزه به  ودشن بیشتر میها الاآموختهویژگی دانشاز ود. شولی این هدف حاصل نمی د،ننادرفاه می

 دفهمنمی  اما بعد  د،ننادوسیله رسیدن به رفاه و وضعیت مالی بهتر می اندن راچون درس خو ،اشاره کرد

از منظر اقتصادي و «: 40شماره  شونده مصاحبه ».دکننکاري پیدا نمی چیهکه دیدشون اشتباه بوده و 

تجربه  ،درسمی  داشته باشیم، اولین چیزي که به نظر  آن یم تعریفی ازهاگر بخوا هاآموختهوضعیت دانش

 ،دبینننمیها چون جایگاهی براي خودشون آموختهدانش« :3شماره  شونده مصاحبه .»است کردن بیکاري

و  شودعیتشون بدتر میضو روزروزبهو  کرده دایپکاهش  آنهاو انگیزه  دکنناز دانشگاه فرار می ینوع به

چون  ،حس ناخوشایندي داشتم« :7شماره  شوندهمصاحبه  ».است مدهآنها خیلی پایین آامید به زندگی 

کارا وجود داشت، همین  ینظامراهنما و نه  ، نه افراديآن نستم خوب بهره ببرم ازاوقتم گذشت و نتو

مصاحبه  ».موندن متنفر بشاباعث شد تا حس خوشایندي از فراغت از تحصیل نداشته باشم و از درس خو

جدا  ،مند شديعلاقه آن اي که تازه بهچون از مجموعه ،يوشاز طرفی ناراحت می« :25شماره  شونده

نی از چیزایی که یاد گرفتی استفاده اهم باید بتو ود وشم میاو تم يریگیم امدرك ر کهیوقت و يوشمی
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 همراه آن داري، ناراحتی هم باو نوعی استرس است جوريه چون معلوم نیست آینده و بازار کار چ ،کنی

  .»است

چه ی و دانشجویان تحصیلات تکمیلی علمئتیهاعضاي : از برداشت و تجارب شخصی 2پرسش 

  توان ترسیم کرد؟آموخته میاز مفهوم دانشالگوهایی را 

کنندگان  ي مشارکتهامصاحبهي متن هادادهتا از  شدتلاش رسش به این پ گوییپاسخ منظوربه

ی و دانشجویان تحصیلات علم ئتیهي آگاهی استخراج شود. شیوه تجربه و درك اعضاي هامؤلفه

عنوان  باآگاهی  منجر شد. 5در جدول  شده ارائهالگوهاي  گیريشکلبه  آموختهدانشتکمیلی از مفهوم 

 .(Danayeefard & Kazemi, 2010)شودیمتجربه کلی فرد از جهان در یک نقطه از زمان تعریف 

با توجه به آن موقعیت، برخی از  ،قرار گیرد ویژه یدر موقعیتخاص اي از تجارب اگر فردي با مجموعه

 ؛ندشوو نهان می روندمیشوند و برخی دیگر به زیر و آشکار می آیندمیعناصر آگاهی وي به سطح 

دهد. با توجه به اینکه اعضاي ساختار آگاهی وي را تغییر میخاص  یگرفتن فرد در موقعیت قراررو، ازاین

طور یکسان را به يتحصیلات تکمیلی آگاهیهاي متفاوتی دارند، پدیده واحدی و دانشجویان علم ئتیه

  ه است.آمد 5دست آمد که در جدول ند و مفاهیم متفاوتی از تجارب آنان بهاهتجربه نکرد
  

  آموختهدانشدر شیوه تجربه مفهوم  هاتنوعاصلی  يهاجنبه -5جدول 

  مقوله

  اولویت پاسخ) آگاهی (برحسبمؤلفه 

  مهارت
دانشگاه 

  مثابهبه
  احساس  ویژگی  نتایج  هدف

  محصول دانشگاه
و  کسب دانش

  آموزش منظم
  خوشایند  علمی  کسب مدرك  کسب مدرك  یسازمان رسم

  سفیر دانشگاه
انشگاه در د ندهنمای

  جامعه
  دوستیوطن 

رسالت  یمعرف

  دانشگاه

 دانشگاه با وندیپ

  محیط
  یبیترک  اجتماعی

یادگیرنده 

  العمرمادام
  یبیترک  شخصیتی  ییخودشکوفا  يخودآموز  خانواده دوم  یو تعهد درون تیفعال

کاریاب 

  پراسترس
  واریطوطحفظ 

از  دهیبر رهیجز

  جامعه

از  ي ماديرگیبهره

  مدرك

 ندهیو آ يدامی نا

  مبهم
  ناخوشایند  شخصیتی

  یبیترک  شخصیتی  نگاه انسانی  یتعامل اجتماع  رییمنشأ تغ  و تعاملسازش   کنشگر اجتماعی

  دانش کاربر
جو و وجست توان

  شروع کار
  یبیترک  شخصیتی  ارائه خدمات  از دانش يرگیبهره  یسازمان رسم

    

هدف، مهارت، ( یآگاهبر اساس شش مؤلفه  ،اندشدهکه احصا  ياگانهشش يهامقوله، 5جدول در  

مؤلفه  خصوص، در مثالراي ب .اندشدهمقایسه  هم با) ... مثابهبهاحساس و دانشگاه  ،، ویژگیهنتیج

 .بیان کنند ه شدنآموختاز دانش خود را یشخصکنندگان خواسته شد تا احساس  ز مشارکتا ،سااحس

: گیردمیقرار  دستهدر سه  هآموختدانشمفهوم  دربارهکنندگان  احساس مشارکتنتایج نشان داد که 

و افرادي که ترکیبی از  داشتندناخوشایندي  احساسات بعضی دیگر، داشتنداحساس خوشایندي برخی 
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 حس خوشایندي به عواملی چون علاقه به رشته .ابراز کرده بودنداحساسات خوشایند و ناخوشایند را 

کسب ، خودآموزي، ی، افزایش دانش شخصتحصیلی دوره حاصل از اتمامیافتن تکامل  احساس ،تحصیلی

دانستند. و تضمین بودن شغل مرتبط می شغلدغدغه  نداشتن ،مختلف يفرهنگها باتجربه بیشتر و تعامل 

در پژوهش وي بیشتر سویی دارد. هم (Midgen, 1987) دگنیمنوع تجارب این گروه با پژوهش 

     در دانشگاه رضایت نسبی داشتند و اظهار  شده کسبآموختگان از تجارب آموزشی و اهداف دانش

. گروهی که تجارب اندافتهی دستخود  نظر دمشان به اهداف تجارب آموزشی واسطهبهکردند که می

نداشتن جایگاه در دانشگاه بعد از فراغت از  را به تجاربی چون احساساین  ،را ابراز کرده بودند ناخوشایند

از دوره نبردن  کافی بهرهبه یافتن شغل و  نداشتن امید ،و دوستان دانشگاه از محیط بودن دور ،تحصیل

بودن  یندخوشا مثبت و منفی داشتند، احساسکنندگانی که ترکیبی از  مشارکت دادند.بت میتحصیل نس

بازده کاري، دوري از محیط آشنا، نگرانی از  نبوددلیل بهرا  يو ناخوشایند تحصیلی دلیل اتمام دورهبه را

آموختگی به بیشترین احساس ناخوشایند از دانش. دانستندیممرتبط  آینده پیش رو و اتفاقات بعدي

احتمالاً  ،شدمربوط میاعضاي هیئت علمی آموختگی به خوشایند از دانش احساسبیشترین  ودانشجویان 

  اند.دست آوردهشغل مرتبط با تحصیلاتشان را به آنها ین دلیل کهدب

  

  يریگجهینتو بحث 

 شامل هآموختدانشمفهوم مربوط به و برداشت از تجارب  توصیف مقولهشش  پژوهش، نتایجبا توجه به 

 کنشگر کاریاب پراسترس،، العمرمادامدگیرنده یامحصول دانشگاه، سفیر دانشگاه،  عنوانبه هآموختدانش

تنوع تجربه برداشت و  میزان گستردگی دهندهنشان تنوعم يهامقوله .دست آمدبهدانش  برکار و اجتماعی

 عنوانبهآموخته مقولات، مقوله دانشبین این از  کنندگان است. مشارکت در میان هآموختدانشاز مفهوم 

با را شاید بتوان  این تکرار را داشت.و دانشجویان بیشترین اعضاي هیئت علمی محصول دانشگاه در بین 

براي کسب انتظار وظیفه مداري از دانشجویان، تلاش نظام آموزشی کشور مانند توجه به وضعیت موجود 

 اولویت .توجیه کردگی آموختدانشگاه به خروجیهاي خود بعد از دانش یتوجهبیبازخورد و  نبود، مدرك

در درجه دوم به مقوله اعضاي هیئت علمی در میزان ذکر مقولات متفاوت بود،  کنندگان مشارکت دوم

شروع استرس  عنوانبه هآموختدانشو دانشجویان به مقوله  العمرمادامیادگیرنده  عنوانبه هآموختدانش

  است. قابل توجیه هرکدامدیدگاه نیز با توجه به جایگاه و تجارب  که این تفاوت کردندکاریابی اشاره 

آمده در چهار  دستهاي بهویژگی که آموخته پرسش شددانش ویژگیدر خصوص  کنندگان مشارکت از   

   :ندشد بنديدسته طبقه

تجارب شخصی ارزشمند، تفکر خلاق، تعهد اخلاقی، خودآموزي، : یتیهوشخصیتی و ي ویژگیها. 1

  ؛انگیزه، ناامیدي و استرس کار نبودشادابی و یادگیري مداوم، استقلال شخصی و 
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سطح علمی و دانش بیشتر، تسلط به حوزه تخصصی، توانایی : یدانشگاهعلمی و  يیژگیها. و2

  ؛یعموماشتن صلاحیتهاي روزرسانی دانش و دو به دهیسازمان

نظر تحصیلات،  از متوسطبه سطح پایین سطح اجتماعی  بالا رفتن: اجتماعی و بین فردي يویژگیها .3

 دیدگاه بازتر و پذیرش دیدگاههاي متفاوت و سازش، داشتن و ارتباطات اجتماعی وضعیت مالی، شغلی

اطرافیان و اجتماع براي یافتن شغل و تأثیر پذیري، تعامل اجتماعی و فرهیختگی اخلاقی، انتظارات 

و خدمت به افراد و توانایی انتقال مفاهیم و دانش  حل آنها و کمک به اجتماعی، درك مشکلات جامعه

  ؛شده به سایر افراد کسب

اتمام واحدهاي درسی و صرف انرژي و زمان در رشته تخصصی و : یسازمانرسمی و  يویژگیها .4

  .اد متخصص و حضور در محیط آموزشیآموزش منظم توسط افر

مهارتهایی  داشتنکه  (Mitchell et al., 2008)همکارانبا نتایج پژوهش میشل و ها این یافته   

 ازکاري و استفاده  با دیگر دانشجویان، انگیزه کسب تجربه ارتباط، توانایی ایجاد شبکهبرقراري چون هم

یابی را در بودن و آمادگی براي شغل نانیاطم قابل، نفس به اعتمادداشتن  فرصتهاي ممکن، همه

آموختگان که در آن دانش (Grant, 1999)گرانت پژوهش  نیز با ودانستند آموختگان لازم میدانش

  .یی داردهمسو ،نده بودکردبیشترین نیاز خود را آموزش پس از ترك دانشگاه عنوان 

 فراینددر  رسدمیجالبی برخوردار است: نخست اینکه به نظر  کاربردياین تحقیق از اشارات  هايیافته   

کند. اي ایفا مینقش عمده آموختهدانشفرد  هوشیاري و شانس بودن تا شاغل شدن آموختهدانشاز  گذار

اي نیست که در آن . مرحله گذار مرحلهدارد بسیار اهمیت ،شوداین مرحله تصمیماتی که اتخاذ میدر 

ی از از این رو، یک .شودگذارد، ظاهر که تحصیلات بر مشاغل آینده فرد بر جاي میمیزان تأثیراتی 

ایران کمتر  کشور گذار از آموزش عالی به اشتغال است. این موضوع در آموختگانموضوعات اصلی دانش

 مواردي همچونزمینه . در این کردبررسی توان درباره آن گرفته است و می توجه پژوهشگران قرار مورد

آژانسهاي کاریابی،  ازو حمایت  درخواست پشتیبانیآموختگان، دانشبازار کار  بارهآوري اطلاعات درجمع

وجو براي زمان جست . مدتگیردمد نظر قرار میمؤسسات آموزش عالی، دوستان و خویشاوندان و غیره 

و  ي شغلوجومعیار جست ،گیردصورت می شغلي وجوزمینه جست فعالیتهایی که در، شغلیافتن 

هویت  که با فعالیتهاي گذرا همچون پذیرش مشاغلی ،از دید کارفرمایان نظر شغل دمعیار مهمچنین 

خصوصیات اولین  و میاولین شغل دا یافتن زمان صرف شده براي مدت مرتبط نیست،اي اشخاص حرفه

در این حیطه پژوهشی قرار نیز  وقتقرارداد غیرداوطلبانه پاره مدت وبراي مثال، قرارداد کوتاه شغل

 گیرد.می

 که آنجا از. استتفاوت مشدن براي زنان در مقایسه با مردان  آموختهدانشآن است که  نکته جالب دیگر 

 زمینه در ،عهده بگیرند نیز برو مسئولیت برخی از امور منزل را  خود نگهداري کنند فرزندانزنان باید از 

براي از بین بردن  نیاز مورد کارهايسازمسلماً  .دارنداي نسبتاً کمتري شغلی در مقایسه با مردان موفقیته
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شود، خارج از حیطه می منجر علمیبا مدرك چنین محدودیتهاي شغلی که به بهبود فرصت در مشاغل 

  وظایف نظام آموزش عالی است.

تنوع  که رسدمی، به نظر آموختهدانشمفهوم  از شده گردآوريو تجارب متفاوت  برداشتها زمینه در   

  شود تعریفها، می موجب که آوردمیوجود را بهاجتماعی تصوراتی  و برداشتهاي سیاسی و هانظریه

  ها یکدست و یکپارچه نباشد.گیریها و یافتهاندازه

ارزیابی  آنانتأثیر آموزش عالی بر اشتغال  تاکند کمک می آموختگاندانشمربوط به  موضوعات بررسی   

مؤسسات آموزش عالی  بنديگروه. آمارهاي مربوط به اشتغال ممکن است بر اساس سطح مدرك یا شود

رشته تحصیلی بر دسترسی به برخی از مشاغل تفاوتهایی را نشان دهد که در روندهاي  رگذارياثو نحوه 

که آیا  کردبررسی  را مسئلهو این  توان پا را از این فراتر گذاشتمی آتی پژوهشهايدر  شغلی وجود دارد.

هاي تحصیلی، تمهیدات و مفهومی دارد یا اینکه برخی از ویژگیهاي برنامه انتخاب یک مؤسسه خاص

دست اي بههاي پیچیدهتحلیل قبلی کمتر پژوهشهايدر گذار است. اثر آموختگاندانششرایط بر اشتغال 

  آمده است.

برآوردهاي روابطی که بین تحصیلات و وظایف شغلی وجود دارد، موضوع مهمی دیگري است که در    

 بنااین برآوردها بر اساس این فرضیه  بیشتر. کرد توجه هابه آن توانمی آموختگانوضعیت دانشمربوط به 

 ،شوندفقط به دانشجویان کمک کند تا از فرصت شغلی مناسبی برخوردار  آموزش عالی گرا اند کهشده

شود که تحصیلات و معمولاً چنین تصور می؛ اي براي نظام اشتغال و انتظارات دانشجویان نداردفایده

مطلوب ارزیابی  صورتبهدارند و ماهیت اشتغال و وضعیت شغلی باید هماهنگی  هم با واحدشغل یک 

باید در این زمینه  ند وخودمختار شانوظایفدادن در انجام  دانشجویاناینکه  نظر ازه، د، براي نمونشو

  .رو شوندهو با چالشها روب داشته باشندتلاش زیادي 

هاي مهمی از جنبه بارهاطلاعاتی در آموختگاندانش بارهقبلی در پژوهشهايپژوهش حاضر و  يهایافته   

دهند. رهیافتها و موضوعاتی که مطرح شد، براي ما هم می ارائهرابطه بین آموزش عالی و اشتغال 

با یک مطالعه  فقطتوان هاي مختلف این موضوع را نمیزیرا بررسی جنبه ،آوردمیفرصتهایی را فراهم 

پایین  پژوهشهاییي چنین هاکه قابلیت تطبیق یافته نظر این از ،کندو موانعی را ایجاد میانجام داد 

  است.

  

  هادشنهایپ

  :شودیم هاي زیر ارائهشنهادیپپژوهش  با توجه به نتایج

و اقداماتی شفاف  بگیرند در نظرعنوان ذینفعان اصلی خود را به آموختگاندانشکشور  دانشگاههاي .1

  ؛ددهنبانجام  براي برقراري ارتباط با آنان
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 آموختگاندانشدر اشتغال و شرایط کاري برابر براي  دنتوانمیاجتماعی  هايشبکه. فناوریهاي جدید و 2

 طرحهاي توانندمی خود آموختگاندانش به بهتر خدمات ارائه با دانشگاهها .داشته باشند کنندهتعیین نقشی

  .سازند ترجذاب آنان براي را در انجمنهاي دانش آموختگان عضویت و دهند ارائه آنان براي ارزشمندي
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