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  اي بودن در نظام آموزش عالی ایرانادراك اعضاي هیئت علمی از حرفه

  

  2الهام سلیمانی و *1محمدرضا آهنچیان

  

  چکیده

 عالی ایراناي بودن در نظام آموزش حرفهاز اعضاي هیئت علمی  ادراكهدف اصلی این پژوهش بررسی 

گروههاي مشارکت کنندگان اعضاي هیئت علمی  ،انجام شدکه با رویکرد کیفی این پژوهش  در بود.

تعیین حجم نمونه بر . ندانتخاب شد صورت هدفمندهب که بودند دانشگاه فردوسی مشهدمختلف آموزشی 

اطلاعات از طریق آوري جمعه صورت پذیرفت. کنندمشارکت 17مبناي اشباع نظري و مصاحبه با 

براي  انجام شد.بر اصول اخلاقی  تأکیدمراعات اصول اجراي مصاحبه و با  مصاحبه نیمه ساخت یافته با

از کدگذاري باز و کدگذاري  تحلیل مضمونها و مفاهیم از تحلیل خُرد ترکیبی استفاده شد که ترکیبی

اي بودن را نشان داد. از علمی از حرفهي ادراك اعضاي هیئت اهناشکل نوآورها بهاست. یافته محوري

 اي، شخصیتی وآموزشی، پژوهشی، ارتباطی، اخلاق حرفهتعهد  6این منظر، عضو هیئت علمی داراي 

مند هاي شایستگیهاي ویژه، قابلیتهاي فناورانه، قاعدهوظیفه است. در تعهد آموزشیوظیفه  14سازمانی و 

در تعهد  و اي در تولید علم نابارتقاي اعتماد به نفس حرفه وظیفهدر تعهد پژوهشی  و ساختن آموزش

تابعیت از  وظیفه در تعهد اخلاقی و در معرض بودن و توسعه چند وجهی ارتباطات هايوظیفه ارتباطی

فراگیري  وظیفه در تعهد شخصیتی و هاي سلامت رفتارکنندهمنزله توصیفارزشهاي دانشگاهی به

اي بودن عضو هیئت هاي حرفهترین نشانهفهم سازمانی، مهم وظیفه زمانینیازهاي غالب و در تعهد سا

  .تشخیص داده شدندعلمی 

  

  .ایران دانشگاه فردوسی مشهد،اي بودن، عضو هیئت علمی، نشانگان حرفهدانشگاه، : کلیدواژگان

 

  مقدمه

اي قابلیت حرفه بااعضاي هیئت علمی توانمند  بهر مؤسسه آموزش عالی براي پیشبرد هدفهاي خود ه

منظور دستیابی به بهاعضاي هیئت علمی کمک به  برايتلاش  .) (Hosseini, 2000نیاز دارد بالا
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 ,Bradley, Chyka)صورت پذیرد آنها هاي توسعهها و طرحتواند از طریق برنامهاي میعملکرد حرفه

Fitzgerald, Hak & Miller, 2006).  چنین طرحهایی  با اجراياي شدن وجود این، لزوماً حرفهبا

تر و اي دشوارتر، پیچیدهرشد حرفه ؛رشد و توسعه شغلی نیست به معناياي دهد. رشد حرفهرخ نمی

 دارند،اي و کارکردي که درجه پیچیدگی بالاي وظیفه را تر از توسعه شغلی است. مشاغل خاصانتزاعی

توان فرض نمی ،ین ترتیبکرد. بدمهیا ئه خدمات بهتر تولید و ارا برايتوان از طریق توسعه شغلی نمی

    کار گرفته بهآنها که براي توسعه شغلی  به اعضاي هیئت علمی، چند دوره آموزشی ارائهکرد که با 

  . گیردمیصورت اي آنان شود، رشد حرفهمی

شجویان براي خلق دن به داناي باشد، زیرا نه فقط وظیفه یاري داحرفه عضو هیئت علمیلازم است    

 ايو پرورش مهارتهاي حرفه دانشجویاندر  ایجاد بینش برايعهده اوست، بلکه وظیفه دارد دانش بر 

 (Keller, 2001) ، در چارچوب هدفهاي نظام آموزش عالی، به آنان یاري برساند. به عقیده کلرآنها

  اي و توان بر توان حرفه تأکیداعضاي هیئت علمی قادرند شرایط و موقعیت سایر عوامل را با 

تا  کنداي کمک میبه گفته وي مهارت و دانش حرفه ؛الشعاع قرار دهندتحت خود تخصصی - فنی

به  ،گیردسرچشمه می آنهاتخصصی  -پیامی را که از دانش و مهارت فنی اعضاي هیئت علمی بتوانند

در سطح جهان توسعه و رشد  دانشگاههاترین چالشهاي حال حاضر، از عمده در .کنندمنتقل  انمخاطب

سازي آن مستلزم توسعه مستمر اي و بهنگامکیفی اعضاي هیئت علمی است. کسب شایستگیهاي حرفه

هاي فردي مانند مشارکت در کار گروهی، هاي تخصصی و ویژگیاي در سه حوزه دانش فنی، مهارتحرفه

   . (Roscoe, 2010)حل مشکل و توسعه مهارتهاي مدیریتی عمومی است

که فرصتهاي لازم براي بهبود و ارتقاي مهارتها و دانش مرتبط با  بخش استثمراي زمانی رشد حرفه   

اعضاي شناسایی توانمندیهاي  (Ackfelt & Coote, 2005). دشوکار براي منابع انسانی فراهم 

کند و امکان مشخص میرا  آنهاآنان، سطح توانمندیهاي اي منظور کمک به رشد حرفهبههیئت علمی 

پیش  .),McLean, Cilliers & Van Wykو(2008 سازدرا فراهم می هاریزي براي ارتقاي آنبرنامه

  اعضاي هیئت علمی، شناخت و آگاهی از  اياز دست زدن به هر اقدامی براي کمک به رشد حرفه

اي اعضاي خود براي کمک به رشد حرفه را ايباید بر اساس آن نقشه دانشگاههااي که رهبران زمینه

. اگر اعضاي هیئت علمی را در کانون فرایند تحول آموزش عالی قرار دهیم، داردتدارك ببینند، اهمیت 

باشد تا بتواند بر کفایت و  یاي شدن باید با چه هدف و به چه ترتیبپرسش قابل طرح این است که حرفه

  کارآمدي هیئت علمی بیفزاید؟

اي و هوم رشد حرفهاي بودن، مفاعضاي هئیت علمی تصویر درست یا دقیقی از حرفه چنانچه   

کوشش هدفمند و نظام یافته به سوي توسعه نیازهاي هر ته باشند، نخستین پیشنداش استلزامات آن

منظور شناسایی ادراك اعضاي هیئت علمی از اي آنان نادیده گرفته شده است. پژوهش حاضر بهحرفه

هدف از این کار روشن کردن قضاوت و انجام شد. » اي بودنحرفه«عضویت هیئت علمی و » حرفه«

» ايحرفه«عنوان یک برداشت اعضاي هیئت علمی از وجوه یا ویژگیهاي مورد نیاز عضو هیئت علمی به
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و مؤسسات آموزش عالی بود. در کنار این هدف، ادراك مشارکت کنندگان درباره استلزامات  دانشگاههادر 

  نظر قرار گرفت. درشد در این حرفه م

  

   پژوهش پیشینه

کارگماري شناسایی و بهروست، ههایی که آموزش عالی با آن روبترین چالشدر شرایط کنونی یکی از عمده

ایـن ند. باشـ برخـوردار دانشـگاههااست که از توانمندیهاي لازم براي فعالیت در  اياعضاي هیئت علمی

. حرکت کننـداي در مسیر رشد حرفه اي باشند و هموارهحرفه محول شدهمسئولیتهاي  زمینه افراد باید در

موقعیـت و جایگـاه حرفـه  در برابـرتعهد اعضاي یک حرفه یا شغل خاص  :اي شدن عبارت است ازحرفه

گرایی حرفه ،برند. در واقعکار میمنظور بهبود وضعیت و شرایط کار خود بهکه اعضا به راهبردهاییو  خود

براي مخاطبان  آنهادهد که اعضاي یک حرفه به این واقعیت باور داشته باشند که تخصص زمانی رخ می

گرایی اعضاي هیئت علمـی خود و جامعه بسیار ارزشمند و حیاتی است. با توجه به تعریف، منظور از حرفه

 ,Tschannen-Moran) استاز حرفه خود  آنهابهبود کیفیت استانداردهاي حرفه معلمی و تصور کلی 

کنـد، مـی تـأمینطور مناسب اي فردي است که نیازهاي دانشگاه و دانشجویان را به. استاد حرفه(2009

   اساسـی تعلـیم و تربیـت تـدریس مسئولیت، تخصص، خودکارآمدي و استقلال دارد و بر اسـاس اصـول 

 (Tschannen-Moran, 2009)  مـوران -شـانن طبـق نظـر ).Kelchtermans, 2009( کندمی

اي و در اي، کنتـرل حرفـهشود تا استادان به طرف هنجارهاي حرفهمنزله حرفه موجب میتوجه به کار به

بـه رفتارهـاي خـود را اي افـراد حرفـه. اي تمایـل بیشـتري پیـدا کننـداختیار و استقلال حرفه آنهارأس 

استقلال تخصصی نیز  ،منافع سازمانی تحققجهت  ضمن فعالیت درتا  کنندصورتهاي مختلف کنترل می

د کـه دانثر از تعدادي متغیر میأاي را متکیفیت هر فعالیت حرفه 3گاسکی .)ist,eG (2002 داشته باشند

بنـدي کـرد طبقـه اي چـرا، چـه وقـت و چگونـهرشد حرفهتوان در سه مقوله اصلی ویژگیهاي را می آنها

(Sadeghi, 2008). سوســوا و مــزارومزارMesarosova & Mesaros, 2012) (  شایســتگی  

  کـه واسـطه رفتـار  کننـدتعریـف مـیها و نگرشـها ، عادات، انگیزههااي از دانشاي را واحد یکپارچهحرفه

عـواملی چـون رشـد اسـتعدادها و عقایـد   (Guff, 1976). گـافاستدر زمینه فعالیتی خاص اي حرفه

وظایف شغلی  در قبالاي خود و داشتن احساس مسئولیت فردي، توانمندي شخصی در ایفاي نقش حرفه

 )(Nourshahi, 2014 نورشـاهی .ددانـثر مـیؤاي شدن اعضاي هیئت علمی ماي را در حرفهو حرفه

اي کارکنـان و جلـوگیري از طور خاص، موضـوع رشـد حرفـهمعتقد است که در مدیریت منابع انسانی به

اي در واقـع، بخشـی از ریزي براي ارتقا و رشـد حرفـهاي دارد و برنامهاهمیت ویژه آنهافرسودگی شغلی 

اي اعضاي هیئت علمی در مـواردي چـون ریزي توسعه منابع انسانی است. تبلور و نمود رشد حرفهبرنامه

                                                           
3.  Gaski 
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اي عملکـرد شغلی و کسب مـدارج علمـی و موفقیـت در ارزیابیهـاي دوره طی کردن موفقیت آمیز مسیر

  .اعضاي هیئت علمی است

، هایی چون دانشلفهؤبا توجه به مطالعات خود، م  (Roelofs & Sanders, 2007) رولفز و ساندرز   

فعالیتهاي یـادگیري دانشـجویان را بـراي شایسـتگی  مؤثرگیري، شخصیت و کنترل رفتار، تفکر، تصمیم

اي اسـتادان کند که ویژگی حرفهبیان می Wangyi, 2006)( ییداند. وانگاي استادان مناسب میحرفه

شامل تفکر منطقی، برقراري ارتباط، موفقیت مداري، روابط فردي، کسب اطلاعـات، مسـئولیت پـذیري، 

اعضـاي هیئـت اي به وسیله و کسب تخصص حرفه شدناي تلقی حرفه اصولاً خلاقیت و نوآوري است.

است  یاي شایستگی خاصترین راه تضمین کارایی و کیفیت نظام آموزشی است. رشد حرفهاساسی علمی

 مسیر آن را طراحی کند ايیافتهشکل نظامتواند به کمک آن وضعیت رشد خود را بررسی و به که فرد می

   .(Sadeghi, 2008)  
شـد ر گرایی گرایشی فردي به حرفه است، اما عوامل مختلفی در تقویت آن نقـش دارد.اياگرچه حرفه   

فرصت لازم را از طریق بهبود شـرایط آموزشـی، اقتصـادي،  نهااکه سازم گیردصورت میاي زمانی حرفه

یکی از محورهاي سنجش در رشـد  ،. به همین دلیلکنند فراهممهارتها  يمدیریتی و محیطی براي ارتقا

 & Ackfelt) اسـتشرایط و فضاي لازم براي رشد و یـادگیري مهـارت جدیـد  داشتن اي وجودحرفه

Coote, 2005) . علمـی،  هیئـتبا توجه به تصورات و توصیفهاي گوناگون از کار دانشگاهی و اعضاي

هـاي گونـاگون داراي نیازهـاي رفـهدر ح نهاامسلم است که اعضاي هیئت علمی نیز مانند بسیاري از انس

رسـانی مهارتهـا، دانـش و روز اي مانند نیاز مستمر به پیشرفت، رضایتمندي و ارتباط با دیگران، بهعدیده

اي اعضـاي گذار بر رشد حرفهتأثیرموضوعات  ازDeci & Ryan, 2000). (شایستگیهاي خود هستند 

به آنها علمی به دلایل انتخاب و رفتارهاي شغلی اعضاي هیئت علمی، میزان درگیر بودن و تمایل  هیئت

اي) و گانه ایـن حرفـه (آمـوزش، پـژوهش و ارائـه خـدمات علمـی مشـاورهیک از وظایف شغلی سه هر

رشـد برخـی از صـاحبنظران وظیفـه اصـلی توان اشاره کرد. گذار بر حرفه هیئت علمی میتأثیرچالشهاي 

دانشگاه موظف  ،در این صورت که دهندسسات آموزش عالی قرار میؤو م دانشگاههااي را بر عهده حرفه

کمک کند و از این  آنهااي شدن علمی به حرفههاي بالندگی اعضاي هیئت است با تدوین و اجراي برنامه

ــه ــق ب ــورطری ــ ط ــود را اف ــدیریتی خ ــی و م ــی، پژوهش ــدمات آموزش ــت خ ــتقیم کیفی زایش غیرمس

از جمله پژوهشهاي انجام شده در کشـور ایـران در خصـوص موضـوعات  .  (Verginica, 2012)دهد

 ,Nazarzadeh)نظرزاده و همکاران  وهشژپ ،اعضاي هیئت علمی ايمرتبط با شایستگیها و رشد حرفه

Zare, PoorKarimi, Abel & Zaker Salehi, 2016)   هیئتشایستگیهاي اعضاي " با عنوان 

فرهنگی، شایستــگی  -شایستگی میانبه این شایستگیها را است که آنها  "المللیعلمی در تعاملات بین

 محـب زادگـان و همـــکاران انـد.کـــرده المللی و شایســتگی کارگـــروهی تقســـیمارتبــاطات بین

(Mohebzadegan, Pardakhtchi, Farasatkhah & Ghahramani, 2014)  در پـژوهش

بـه  "ي شـهر تهـراندانشـگاههاتدوین الگویی براي بالندگی اعضـاي هیئـت علمـی در "خود با عنوان 
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 انـد.هکـراي و آموزشـی توجـه اي و بالندگی اعضاي هیئت علمی در سه بعد فردي، حرفهنیازهاي توسعه

 هايشایستگیهاي محوري اعضاي هیئت علمی را، شایسـتگی )(Hassani, 2014نتایج پژوهش حسنی 

ــاطی  ــدیریتی و ارتب ــی، م ــی، پژوهش ــانآموزش ــی نش ــم ــاران د.ده ــادي و همک  ,Edjtehadi)اجته

Ghorchian, Jaafari & Shafizadeh, 2012) هـاي لفـهؤابعـاد و م" در پژوهش خود بـا عنـوان

 هیئتهاي بهسازي اعضاي لفهؤابعاد و م "منظور ارائه یک مدل مفهومیبهسازي اعضاي هیئت علمی به

قاسـمی، حسـینی و  .کننـدعلمی را در پنج بعد آموزشی، پژوهشی، سازمانی، فردي و اخلاقـی بیـان مـی

بـر  مؤثرتحلیل عوامل "پژوهشی با عنوان  در ,Hosseini & Hejazi, 2009) (Ghasemi حجازي

 "در زمینـه ارائـه خـدمات بـرون دانشـگاهیهاي کشاورزي ایران علمی دانشکده هیئتموفقیت اعضاي 

بـودن  دارا ،بـر موفقیـت اعضـاي هیئـت علمـی مـؤثربنـدي عوامـل خصوص اولویـتنشان دادند که در

اي مناسب و داشتن مهارتهاي پژوهشی براي شناسایی گروه و منـاطق هـدف صلاحیتهاي شغلی و حرفه

بالنـدگی وضـعیت  Jamshidi),(2007  یديدر تحقیق جمشـبه ترتیب در بالاترین اولویتها قرار دارند. 

  .شداعضاي هیئت علمی در چهار بعد پژوهشی، آموزشی، فردي و سازمانی بررسی 

اي اعضاي هیئت مدلی براي صلاحیتهاي حرفه (Cheetman & Chivers, 1996)چیتمن و چورز   

 کارکردي(شغلی، سازمانی/شامل شایستگیهاي  در برگیرنده چهار شایستگی اصلیکردند که علمی معرفی 

شایستگیهاي  ،فردي)و میان شغلی اجتماعی/ (شایستگیهاي فردي رفتاري/ شایستگیهايفرایندي)، 

 ارزشیهاي اخلاقی/ شایستگی و اي و بافتی)نظري، رویه/ دانشی (دانش صریح و ضمنی، فنی/ شناختی

اي شغلی، بر شایستگیهایی چون . در این مدل علاوه بر استانداردهاست اي)(ارزشهاي فردي و حرفه

شده است.  تأکیدعلمی اعضاي هیئت میانقدرت تحلیل در  و اي، خلاقیتتوسعهارتباطات، فعالیتهاي خود

 اینبه  دانشگاهی، استادان ايحرفه مسئولیتهاي گانهنه اصول بر اساس) Gandolfo, 1997(گاندولفو 

 صلاحیت اند از:که عبارت استکرده  توجه علمی هیئت بهسازي براي اخلاقی اندازچشم از اصول

 با متقابل روابط دانشجویان، بهسازي حیاتی، و حساس مسائل به توجه آموزشی، صلاحیت محتوایی،

 احترام و دانشجویان از معتبر ارزشیابی همکاران، به گذاشتن احترام ،گذاشتن احترام چگونگی دانشجویان،

بالندگی " با عنوان ايمطالعهر د(Caffarella & Zinn, 1999)  زین کافرلا و. سسهمؤ بهگذاشتن 

عوامل اصلی پیش برنده و  "اي براي اعضاي هیئت علمی: چهارچوبی مفهومی از موانع و حمایتهاحرفه

در این پژوهش  .کردند را شناسایی اي و موفقیت شغلی اعضاي هیئت علمیبازدارنده بالندگی حرفه

اي (ابعاد آموزشی، هیئت علمی در سه بعد بالندگی فردي، بالندگی حرفههاي بالندگی اعضاي لفهؤم

در مطالعه خود  )(Rose Grant, 2002رزگرنت  .شدندبالندگی سازمانی معرفی و  پژوهشی و خدماتی)

دي)، ی (فرــاي)، شخصاي اعضاي هیئت علمی را در چهار زمینه تخصصی (حرفهفعالیتهاي رشد حرفه

اي شایستگیهاي حرفه )(Schmidt, 2010 اشمیت از نظر بندي کرد.گــروه سازمانیی و ــبرنامه درس

اي، عقاید و ارزشها، انگیزش و شایستگی اصلی: دانش حرفهچهار اعضاي هیئت علمی شامل 

  است.خودتنظیمی 
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کردند که بر اساس  ارائهشایستگی استادان مدلی را براي (Qiuyan & Qin, 2009) گیوان و گین   

دسته شایستگی فردي، شایستگی آموزشی، شایستگی پژوهشی و  چهاراي استادان به آن شایستگی حرفه

پژوهش خود  در (Laursen & Rocque, 2009)لارسن و روکو  .ودششایستگی همکاري تقسیم می

ترین نیازهاي اعضاي هیئت علمی مهمبررسی و اثرهاي بالندگی هیئت علمی در دانشگاه کلورادو  درباره

توجه به  با نیازهاي سیستمی تقسیم کردند. و سه دسته کلی نیازهاي فردي، نیازهاي سازمانی بهرا 

هاي تدریس و تحقیق اي جنبهتوسعه حرفه ،اي اعضاي هیئت علمیتوسعه حرفه وهشهاي انجام شدهژپ

حل تعارض توجهی  و روهی، مدیریت تغییرو به تقویت شایستگیهایی مانند کار گشده در نظر گرفته 

  . )(Baasandorj, 2010 نشده است

ودن اي بآنچه معرف حرفه دربارهمرور پیشینه این نتیجه به دست آمد که هر چند توافق قطعی  با   

هاي شایستگی متخصصان بر اساس نیاز به وجودوجود ندارد، اما  شوداعضاي هئیت علمی تلقی می

، براي شناسایی اي اعضاي هئیت علمیاي و چارچوب مفهومی براي رشد حرفهحرفهمحوري در عملکرد 

نشان مرور پیشینه  ،با وجود این اند.داشته چشمگیرياي بودن آنان تلاشهاي و معرفی مختصات حرفه

اي بودن خود آگاه هستند یا تصویر مورد انتظار را درباره اعضاي هئیت علمی از محورهاي حرفه نداد که

اي بودن عضویت در . آیا این افراد اساساً از حرفه خود، ویژگیهاي حرفهدانندمیراه خود در این حوه رشد ن

  دارند؟ تصویر درستی و نحوه رشد آن  دانشگاههاهیئت علمی 

  

  پژوهش روش

با استفاده از این شناختی کیفی مد نظر قرار گرفت. ، رویکرد روشتحقیق سؤالبه  گوییپاسخمنظور به

 شود تا، تلاش میشودپاسخ داده میکه موقعیتها، شرایط و نیازهاي افراد مورد بررسی رویکرد ضمن آن

 ).Mohammadpour, 2010, pp. 123-122(شود و وضعیت ارائه  زمینهتحلیلی مبتنی بر بافت، 

تحلیل مضمون روشی . استفاده شدتحلیل مضمون روش  ازذیل روشهاي تحقیق کیفی در این پژوهش 

ها را که امکان تمرکز محقق بر داده است براي شناسایی و تحلیل الگوهاي معانی در یک مجموعه داده

  کند تا در یک مجموعه داده به این روش به محقق کمک میکند. هاي مختلف فراهم میبه شیوه

معانی آشکار تواند کند. در تحلیل مضمون محقق هم میهاي مورد نظر تمرکز هاي مختلف بر دادهشیوه

هاي پنهان کلمات، عبارات و جملات را استخراج و هم معانی، مفروضات و ایدهها را گزارش دهد داده

  و روش انتخاب  پژوهش دانشگاه فردوسی مشهدمیدان  .(Braun & Clarke, 2012) کند

مصاحبه بدون تمرکز بر ملاحظه نسبتها در انتخاب . کنندگان به صورت هدفمند تعیین شدمشارکت

عضو هیئت  17هاي علمی و گروههاي آموزشی مختلف، تعداد شوندگان از اعضاي داراي جنسیتها، مرتبه

سال و شاخص بودن در آموزش و پژوهش  10. معیار انتخاب دارا بودن سابقه بالاي شدندعلمی انتخاب 

نجام شد که در ا )Flick, 2009( کفایت حجم نمونه با تابعیت از توصیه برخی منابع علمیبود. 
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عنوان حداقل مشارکت تن را به 15مطالعات کیفی لازم است ضمن مراعات قاعده اشباع نظري، تعداد 

عضو  10 بودند و نفر مرد 12عضو هیئت علمی زن و  5شوندگان از میان مصاحبهکنندگان در نظر گرفت. 

نفر  5مرتبه علمی  نظر. از داشتندهاي غیر علوم انسانی قرار گروه در عضو 7گروههاي علوم انسانی و  در

 برمصاحبه بود.  هاآوري دادهروش جمعنفر استاد بودند.  4نفر دانشیار و  8از مصاحبه شوندگان استادیار، 

چارچوب مفهومی مصاحبه  ،دانشگاههااي و فضاي آن در مرتبط با رشد حرفه 4مبناي مفاهیمِ حساسِ 

طی  اي تهیه شد.ه کننده از مبانی نظري رشد حرفهضمن کوشش براي حفظ خالی ماندن ذهن مصاحب

درباره کار یک عضو هیئت علمی  را شد تا احساس و برداشت خودمصاحبه از مصاحبه شونده خواسته می

کند این کار با سایر کارها دارد، توجه کند. در این حین آزادانه بیان کند و به تفاوتهایی که گمان می

گرفت و کوشش به عمل مد نظر قرار » ايحرفه«عنوان یک هیئت علمی به هاي توجه به کار عضونشانه

مسیر مصاحبه به سمت روشن شدن برداشت  ،آمد تا صحبت در آن زمینه بیشتر به درازا بکشد. سپس

درباره ضرورت رشد عضو هیئت علمی، الزامات این رشد و شرایطی که باید براي کار مصاحبه شونده 

یافت. مصاحبه با پذیرش درخواست مورد نظر قرار بگیرد، جریان  اينزله یک حرفهمعضو هیئت علمی به

 .شدسازي ضبط صوتی از مصاحبه شونده و تأیید وي مستند و پس از هر مصاحبه متن تهیه شده پیاده

ي ااز طریق مطالعه چند مرحله کشید.دقیقه به درازا می 90ها یکسان نبود و گاهی تا طول زمان مصاحبه

ین منظور دگذاري شد. ببندي و شاخصشده مصاحبه، مفاهیم کلیدي مقوله اطلاعات ثبتسطر  به و سطر

 شودها استفاده می. از این نوع تحلیل در آغاز مطالعه و براي تولید مقولهشدابتدا از تحلیل خُرد استفاده 

)Strauss & Korbin, 2008(. شد.  استخراج هامصاحبه از اولیه کد 6گیري از کدگذاري باز با بهره

اولیه یا  مفاهیم اصلی و بنــديوجوه اشتراك خود، طبقه اساس بر مرور بار از چند پس کدها این

آموزشی و مدیریت  مدیریت از متخصصان را سه نفر هامقوله این شــدند. روایی ها شناساییمقـــوله

براي یافتن مفاهیم اصلی ادراکی اعضاي هیئت علمی از تحلیل خُرد ترکیبی . در مرحله بعد کردند تأیید

 ,Strauss & Korbin, 2008) "ترکیبی از کدگذاري باز و کدگذاري محوري"استفاده شد که 

p.79) اي ابعاد شناسایی شده از ادراك حرفه عنوانبه مضمون 14 از میان مضامین کدگذاري شده .بود

 اشاره موردي چه به مضمون که این سؤال این به گوییپاسخ هدف با تلاش شد. ندبودن شناسایی شد

گانه تعهد آموزشی، تعهد هاي ششمقولهبر این اساس،  به سؤال اصلی تحقیق پاسخ داده شود. ،دارد

ها یا مفاهیم مرتبط مقولهعهد شخصیتی، سازمانی و زیرتارتباطی،  اي، تعهدپژوهشی، اخلاق حرفه

   بندي و تفسیر شدند.استخراج، بازبینی، طبقهشناسایی، 

  

  

  

                                                           
4. Sensitizing Concepts 
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  هاافتهی

تعهد آموزشی، تعهد  مقوله اصلی شش در مرحله تحلیل و تفسیر اطلاعات ،طور که گفته شدهمان

ها یا مفاهیم مرتبط مقولهسازمانی و زیرتعهد  و عهد شخصیتیتارتباطی،  اي، تعهدپژوهشی، اخلاق حرفه

اي یک عضو عنوان تعهدات حرفهها بهاین مقوله بندي و تفسیر شدند.طبقه کشف، استخراج، بازبینی،

هیئت علمی شناسایی شدند. جنس تعهدات عضو هیئت علمی از نوع تعهدات سازمانی متعارف محسوب 

است که اعضا در سطحی فراتر از سازمان با حرفه و » قرارداد«شود، بلکه در اینجا منظور نوعی نمی

پردازي توافق اختیاري است که عضو با کنند. قرارداد در این مفهوماي خود منعقد میفهمسئولیتهاي حر

وفاداري  آنها در برابراي، سازي مسئولیتهاي حرفهدهد و بر اساس آن از طریق درونیحرفه خود انجام می

علمی در اي بودن یک عضو هیئت کنندگان از حرفهدهد. ادراك مشارکتمستمر و پایدار نشان می

  کند.     گانه معنا پیدا میچارچوب این تعهدات شش

 تدریس آموزشی، نظام هر در هیئت علمی اعضاي مسئولیتهاي ترینعمده از یکی: تعهد آموزشی. 1 

 کشورهاي و ایران کشور در متعددي مطالعات خصوص این در .است یادگیري - راهبري جریان یاددهی و

ترین است و مهم علمی هیئت عضو وظایف از خاص حیطه این اهمیت بر دلیلی که است شده انجام دیگر

 ;Baasandorj, 2010; Guff, 1976)دانندوظایف اعضاي هیئت علمی را حوزه آموزشی می

Zahedi & Bazargan, 2014; Shulman, 1987; Glauser & Hillary, 2010) مهارتهاي .

 یادگیري و تبادل دانش بین استاد و دانشجوست. فعالیتهايها و فنون اي آموزشی کلیه شیوهحرفه

 خلاقیتها افزایش موجب تا شوند تشویق خوبیبه باید حیطه این در فردي خلاقیتهاي و آموزشی چشمگیر

  .(Zahedi & Bazargan, 2014) شود آموزشی حیطه در هاانگیزه و

در  موضوعی و از دانش آموزش مجهز شایستگیهاي ویژه: عضو هیئت علمی باید به هنر و مهارتهاي

 و به دریابد خوبیبه را و آموزش تدریس لمسائ به نحوي که بتواند ،برخوردار باشد خود تخصصی حیطۀ

تواناییهاي چندگانه فنی، هنري و  آمیزه بدیعی ازدهد. منظور از شایستگیهاي ویژه  پاسخ علم نیازهاي

  شناختی است. 

معلمی و تدریس فنی: منظور از شایستگی فنی دارا بودن دانش و مهارت کافی در زمینه شایستگیهاي 

طور عمیق دانش، کنم استاد کسی است که بهفکر می": چنین گفته است  15شونده شماره است. مصاحبه

	"تخصص و مهارت انتقال دانش را کسب کرده باشد. 	

کار کردن با دیگران در فضاي  هنر و ذوقداشتن  مستلزم معلمیاز این منظر هنري: شایستگیهاي 

گفته چنین  8 شونده شمارهمصاحبه .در ارتباط است افراد احساسات و روان و روح با است کهیادگیري 

 وقتی. باشد ... داشته معلمی هنر که است علمی هیئت عضو علمی، هیئت عضو یک صورتی در": است

 دانشجو آن یقیناً  و است من توانمندي نشانگر ،کنممی توجیه را دانشجو علمی موضوع یک به راجع من

                                                           
  علامتگذاري شده است.  17تا  1کنندگان، هر مشارکت کننده با کد به عدد . در این مقاله به منظور محرمانه نگهداشتن اطلاعات مشارکت5
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 که یمباش داشته را آن توانایی نظري دانش ضمن باید ما. توانمندم چقدر من که گویدمی هم دیگران به

	"کنیم. عملیاتی را نظري دانش 	

هاي علمی و ها و یافتهآگاه بودن از نظریهاز شایستگیهاي شناختی منظور  شناختی: شایستگیهاي

 دانش بر علاوه من نظر به ":گفته استچنین  11 شونده شماره مصاحبه ست.آنهاچگونگی دستیابی به 

 به دانش یک ،باشیم داشته نیز عمومی و کلی دانش یک باید ،خود رشته به مربوط تخصصی و تئوریکی

	".عمومی حوزه در دانش یک و خود تخصصی حرفه سمت 	

 کجـا، در را فنـونی و روشـها چـه دانـدکه می است کسی ايحرفه هیئت علمی عضو قابلیتهاي فناورانه:

از . باشد داشته ترياثربخش و کارآمد تا آموزش گیرد کارگیري از چه فناوري متناسبی بهو با بهره چگونه

تجربه لازم در  و اي بودن نیستدارا بودن علم به تنهایی شاخص حرفه نظر بسیاري از مصاحبه شوندگان

شـونده مصاحبه کارگیري فناوري روز بسیار مهم است.امر آموزش و چگونگی انتقال مؤثر به دانشجو با به

 سـرچ را مقالات تکنولوژي از استفاده با. هستم آشنا روز تکنولوژي اب": گونه بیان کرده استاین 7شماره 

 روش کنممی سعی. هستم روز به خودم آموزش روند طی در که هستم مطمئن و کنممی مطالعه کنم،می

 که کیفیت با صورت به دانش انتقال و توانایی مهارت باید. کنم انتخاب را درس هر با مناسب هايشیوه و

 مـن نگـاه از"	: گفتـه اسـتچنـین  10 شونده شمارهمصاحبه".باشیم داشته را مؤثر هم و دباش پایدار هم

 امکـان اسـتفاده از تکنولـوژي خود، یپویای حفظ اطلاعات، کردن روزبه و کلاس مدیریت توانایی داشتن

 ".لازم اسـت ايحرفـه اسـتاد یـک بـراي ،کنـدمـی تـرغنی را آموزش که مجازي و آموزشی هايرسانه

 یـک رود می انتظار ]اما[ ،است شرط یک نظري دانش": چنین بیان داشته است 2شونده شماره مصاحبه

   "باشد. داشته نیز را دانش انتقال قدرت برجسته استاد

یادگیري  -مند ساختن آموزش: یکی از کارهاي اصلی هر عضو هیئت علمی مدیریت فرایند یاددهیقاعده

خوبی آشنا و بدان قواعد کار خود به بااي باید حرفه فرداست. آموزش فعالیتی تصادفی و بی قاعده نیست. 

ریزي قبلی عضو هیئت علمی براي آموزش یک الزام داشتن طرح درس و برنامه ،راي مثالپایبند باشد. ب

: چنین گفته است 5 شونده شمارهمصاحبهریزي است. است. اساس مدیریت و اداره کلاس درس، برنامه

 براي آموزشی ریزيبرنامه من .دارد آموزش در مثبتی تأثیر هدف، و برنامه داشتن و درس طرح تدوین"

 خودم نظر از برنامه این بینممی و بندممی کاربه و کنممی مرور را برنامه .دارم ]...[ کلاس و دانشجو

 خود همگروهان و همردیفان با اغلب من" :گفته است 8 شونده شمارهمصاحبه ".نه یا است اشکال داراي

شونده مصاحبه ".هستم آنان پیشنهادهاي و انتقادها شنونده و گذارممی میان در را خود تدریس یوهش

 تعریف در ايحرفه فرد یک ولی است، شده تعیین پیش از سرفصلها هرچند ":بیان داشته است 10 شماره

 آمادگی با استاد که شودمی باعث برنامه داشتن. دهدمی قرار توجه مورد را بیرونی نیازهاي سرفصلها

	"بگیرد. بازخورد هم ترراحت و شود درس کلاس وارد روانی -روحی و علمی 	

  :اي شکل گرفتاز عضو هیئت علمی حرفه زیر ویرادر بعد تعهد آموزشی تص ،در مجموع   
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کوشد میو  از شایستگیهاي انحصاري در امر آموزش برخوردار استاي عضو هیئت علمی حرفه الف.

پایه از شایستگی در  دشواري بدین به آن رشته تخصصیفرد دیگري در احراز کند که  ايچنان شایستگی

  ؛آموزش و تدریس دست یابد

فناوري یادگیري و یاددهی را  ؛ یعنیداراي قابلیتهاي فناورانه استدر آموزش اي ب. هیئت علمی حرفه

  گیرد؛ آگاهانه و هدفمند بهره میدر امر تدریس  آنهاداند و از می

  امري  امر تدریسدر  را کار خود ؛ یعنیمند داردقاعده عملکرد آموزشدر  اي. هیئت علمی حرفهج

  داند، بلکه با قواعد آن آشنا و بدان پایبند است.  پایه نمیاي و بیسلیقه

جانبه جز بر علم است. توسعه پایدار و همه لیدهاي اصلی دانشگاه تویکی از وظیفه: تعهد پژوهشی .2

چرخد، چون توسعه انسانی محور نمیمدار دانشگاه و نظام آموزشی پایدار و پژوهشی پاسخگو و کارآمد 

گذاري در تحقیقات و تولید اقتصادي است، سرمایه ریزي توسعه متوازن فرهنگی، اجتماعی واصلی برنامه

تعهد به امر  کنندگان در این پژوهشمشارکتو نوآوري علمی از بالاترین ارزش افزوده برخوردار است. 

اي اعضاي هیئت علمی مشخص کردند. این جنبه در درك رفتار حرفه یعنوان حوزه مهمپژوهش را به

  است.  (Zahedi & Bazargan, 2014)نظر زاهدي و بازرگان مطابق با 

از چنان صلاحیت و توانمندي اي حرفهاي در تولید علم ناب: عضو هیئت علمی اعتماد به نفس حرفه

اطمینان  ،یابدعلمی و مطالعات بدان دست می علمی برخوردار است که به خود و آنچه در نتیجه کوشش

با پیروي از اي حرفهدارد و قادر است تا در تراز ملی و جهانی از دستاوردهاي علمی خود دفاع کند. عضو 

اي دهد و از این طریق شیرازه اعتماد به نفس حرفهتولیدات علمی معتبر خود را افزایش می اي ویژهبرنامه

ریزي و هدایت مطالعات در چهارچوب هاي کوشش در این راه برنامهد. از نشانهزساتر میخود را محکم

        نتایج مشخص است. در این صورت  ارائهزمان، هزینه و کیفیت مشخص به سوي خلق دانش و 

لازم در تدبیر امور علمی باید به رفع تمام یا بخشی از یک  روشهاي کارگیري دانش، مهارتها، ابزار وبه

اي سطح تولیدات علمی خود را فراتر از مرزهاي عضو هیئت علمی حرفه .منجر شودز اساسی نیا

  هیئت یک که است این انتظار " :گفته استچنین  6شونده شماره مصاحبه کند.جغرافیایی تعیین می

شونده مصاحبه ".باشد پژوهشی و علمی جایگاه يارتقا براي راههایی کردن پیدا دنبال به همواره علمی

 و ملی سازمانی، سطح در پژوهشی هايیافته اثرگذاري میزان به ":گونه بیان داشته استاین 14 شماره

	".دهممی اهمیت المللی بین 	

ویـژه به سوي ارتقاي علمی به و گاهی همکاران ریزي براي هدایت دانشجویانبرنامه پرورش پژوهشگر:

آید. شمار میبراي هر عضو هیئت علمی به ايحرفه ي، تعهدآکادمیک -بر پرورش نگرش علمی تأکیدبا 

بـر محتـواي علمـی و  هیئـت علمـی تسلط عضو ،اهمیت دارد آنچهاز نگاه بسیاري از مصاحبه شوندگان 

گري و ایجاد انگیزه به سـمت فعالیتهـاي انگیزه کاوشگري تحلیل نقش آفرینی در ایجادضمن تخصصی 

 بایـد مـن نظـر بـه ":گفتـه اسـتچنـین  4 شونده شمارهمصاحبه .است در دانشجویان علمی و پژوهشی



  11   1396 ،2، شماره 23 دوره ،عالیریزي در آموزشوهش و برنامهپژلنامه فص
 

 درگیـر یعنـی ؛دهـیم سوق ،شود جامعه در انسان رشد و کمال باعث که دانشی تولید سمت به را دانشجو

	".باشد مردم نفع به که باشیم دانشی انتقال و تولید 	

که بر  استعقلانی و قانونی  ايرعایت اصول اخلاقی در فرایند پژوهش رابطه :محوري پژوهشیاخلاق

دهد. کند و ارتقا مییابد و تولیدکننده علم نیز اعتبار خود را معین میاساس آن علم معتبر توسعه می

      دهنده اخلاق پژوهش  را محافظ و ارتقا ايحرفه بسیاري از مصاحبه شوندگان عضو هیئت علمی

شونده مصاحبه قا دهنده اصالت در حرفه است.راستی و ارتکسی که به سهم خود حافظ  ،نستنددامی

 در که استادي. نویسدمی مستقل کتاب و عضو هیئت علمی مقاله یک":گفته استچنین  8شماره 

 هویت دادن نشان براي را فضایی  مستقلانه زدن قلم. نیست ايحرفه استاد یک ،است نزده قلم پژوهش

چنین بیان داشته  3شونده شماره مصاحبه ".کندمی باز ايحرفه استاد یک پژوهش مستقلانه

 بر نادرست قوانین و فرایندها به گرفته شکل که روندي .است کار ترینمهم پژوهش در اخلاق":است

 بیان درست و فهم قابل را خود پژوهشی هايیافته و کرد طراحی کار نقشه باید پژوهش براي. گرددمی

گفته چنین  12 شونده شمارهمصاحبه ".دهیم قرار توجه مورد باید را امانتداري و صداقت رعایت. کرد

	".دارم خاصی اعتقاد پژوهشی خودکارآمدي و پژوهشی درونگري -خود درونی، انضباط داشتن به ":است 	

 دهد کهاو را فردي نشان می ،اي شکل گرفتتصویري که در بعد پژوهشی از عضو هیئت علمی حرفه   

  :ویژگیهاي زیر را دارد

عضو هیئت علمی  ؛ یعنیدهدمی گرينیآنچنان بر علم تسلط دارد که به رفتار او صلابت و نقش تعی الف.

دارد که استوانه علم در رشته خود و مرجع دیگران براي رفع ابهامات و گام بر می یاي در راهحرفه

  مشکلات علمی باشد؛

اسایی دانشجویان مستعد و پرورش آنان با شن ؛ یعنیداندمدبرانه خود را پایان یک جریان علمی نمی .ب

  پردازد؛متعهد، به تکثیر و بازتولید خود می يعنوان پژوهشگربه

اي یک حرفه ؛ یعنیشودنمیمحدود اي به توانمندي در تولید علم مرجعیت عضو هیئت علمی حرفه ج.

مولد راستی و اعتماد و قادر است سهم انحصاري شایستگی خود را در تولید علم اصیل از دیگران 

  (همکاران) تعیین کند.    

هاي اصلی رفتار سازمانی شخصیتی عضو هیئت علمی یکی از سازه ویژگیهاي: تعهد شخصیتی. 3

ویژگیهاي شخصیتی زیربناي  اي دارد.کنندهگیري هویت دانشگاهی او نقش تعییناوست که در شکل

وسیله توانند بر چگونگی تشخیص و تفسیر محیط اطراف بهدهند و میمی شکلنظام رفتاري افراد را 

د به ــتوانرهایی است که میـــد. بر اساس تحقیقات انجام شده شخصیت از جمله متغینافراد اثر بگذار

 ,Erdhiem, Wang & Zickar)شود منجر انی بالا در سازمان و عملکرد بهترـــد سازمـتعه

.2006; Sharifi, Salami & Ahmadi, 2011)  ،عضو هیئت از نگاه بسیاري از مصاحبه شوندگان

آورد تا عمل میین معنا که کوشش بهدب ؛است آکادمیک شخصیتبه اي داراي تعهد حرفه علمی
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نزدیک  ،رودانتظار میعضو هیئت علمی طور تدریجی به آنچه در تراز جهانی از یک شخصیت خود را به

  کند. او در منش و رفتار تجسم کردار بهنجار دانشگاهی است.

شناسد و در طول اي را میاي الزامات رفتار حرفهپوشش دادن نیازهاي غالب: عضو هیئت علمی حرفه

 ،     گیردت میو پیوسته صور مندنظامکند. این امر زمان ویژگیهاي شخصیتی خود را با آن تنظیم می

کننده پاسخی است که دیگران از عضو هیئت علمی  تأمیننحوي که شخصیت او جامع انتظارات یا به

 قبال در و کند رفتار خود را بازتنظیم جدید آکادمیک شرایط در است توقع دارند. او هوشمندانه قادر

 هیئت که کنممی احساس ":گفته است 3 شونده شمارهمصاحبه .باشد پاسخگو و انتخابهایش مسئول

 مهم ویژگی یک فردي بین توانایی داشتن .است تعامل اهل برونگراست، شخصیت با فردي موفق علمی

 فکر ايرشته بین باید ايحرفه فرد یک .هستند فردي بین پژوهشها اکثر چون ،است برجسته اساتید براي

    مجازي محیط در را خود بتواند ]او باید[ .است اجتماعی ارتباط برقراري مستلزم که کند عمل و کند

 را بودن ايحرفه اگر ":گونه بیان داشته استاین 5 شونده شمارهمصاحبه ".کند معرفی ايحرفه صورتبه

 میانبرها و اصلی راههاي تشخیص و نوآوري و خلاقیت بر مبتنی قوي بینیپیش، بدانیم ايحرفه قالب در

 صدر، سعه داشتن ":گفته است 7 شونده شمارهمصاحبه ".باشدمی ما وظیفه زننده گول و فرعی راههاي از

 باید ايحرفه استاد یک که است شایستگیهایی ...و  معمول زمان از خارج گذاشتن وقت فروتنی، تواضع،

 از برخورداري ضمن ":گونه بیان داشته استاین 12  شونده شمارهمصاحبه ".کند تقویت خود در

 از هیجانی هوش ،واقع در. باشیم برخوردار عاطفی یا اجتماعی هوش ممتاز درجه از باید لازم تواناییهاي

	".است ايحرفه افراد ویژگیهاي 	

 ینجامدعضو هیئت علمی پیشاهنگ کردار و رفتار مطلوب است. این مطلوبیت به الگو بودن م :پیشاهنگی 

د. کنـیـاري مـی ،استسرمشق افراد، گروهها و دانشگاه شخصیتی که تصویري نمادین از  ارائهو او را در 

 تمـام اسـت، سـاز انسـان سـازمان یک دانشگاه اگر ":گونه بیان داشته استاین 1 شونده شمارهمصاحبه

 ايحرفـه اسـتاد یک ":چنین گفته است 4شونده شماره مصاحبه ".بگیرند نظر در را نقش این باید اساتید

 ":چنین بیان داشته است 15 شونده شمارهمصاحبه "د.باش داشته الگویی و فرهنگی معنوي، صلاحیت باید

 ارزشـهاي ماننـد ،کنـدمـی ارزشـها به متعهد را آنها که ویژگیهایی و نظم مانند ویژگیهایی از برخورداري

 فراگیـران بـراي تواندمی تردیدبی و کندمی پیدا تشخص ویژگیها آن با استاد که دینی سیاسی، اجتماعی،

	".باشد داشته تربیتی و نقش الگو 	

  :ویژگیهاي زیر را دارد ايحرفه در مجموع در بُعد تعهد شخصیتی عضو هیئت علمی   

 ؛ یعنیروددانشگاهی انتظار می انسانداراي قدرت انطباق بالا با الزامات رفتاري است که از یک  .الف

 ضمناي تابع خواست و تلون مزاج فردي و جمعی این و آن نیست، اما حرفه عضو هیئت علمی

گرامیداشت استقلال شخصیتی، از منش و کردار بهنجار آکادمیک در تراز جهانی و ملی آگاه است و خود 

  داند؛تطبیق با آن می همراهی و را متعهد به
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  اي واقف است.   رفهبه نقش پیشگامانه خود در تشکیل و توسعه الگوي عضو هیئت علمی ح ب.

اي از کدهاي اخلاقی مربوط به حرفه اي به مجموعهحرفهعضو هیئت علمی هر : اياخلاق حرفه. 4

داند. اعضاي هیئت علمی براي آور میاي را براي خود الزامدر رفتار حرفه آنهاخود پایبند است و رعایت 

. ندکنند که لزوماً نوشته شده نیستمیسري اصول اخلاقی پیروي اي خود از یکهدایت رفتار حرفه

اعضاي هیئت علمی ملزم به رعایت اصول اخلاقی چون صداقت، وسعت نظر، دقت و پذیرش عقاید 

  هستند.)  Resnik, 1983; Azizi, 2010( جدید

 رفتار معیارهاي و اخلاقی اصول :هاي سلامت رفتارکنندهمنزله توصیفبعیت از ارزشهاي دانشگاهی بهت

 که است معیارهایی تعیین آن تدوین از هدف و است ايحرفه الزامات و بنیادي ارزشهاي مبین ايحرفه

 و اصول این. شوند حرفه تعالی و سلامت حفظ موجب آنها به عمل و رعایت با حرفه این در شاغل افراد

 چنانچه. است افراداي حرفه از رفتار توصیف رفتار سالم و ارزیابی براي الگویی دانشگاههامعیارها در 

 .داشت خواهد پی در آنها براي را محدودیتهایی ،کنند عدول معیارها و اصول این از اعضاي هیئت علمی

باید  ،شوداي شدن عضو هیئت علمی میگاه که صحبت از حرفهبسیاري از مصاحبه شوندگان آناز نگاه 

توسعه آن ترویج و علم و  ،براي مثال. شودتوجه  به اصول آکادمیک بحث پایبندي و تعهد اخلاقیبه 

تعهد اخلاقی عضو هیئت علمی  دهندهیکی از ارزشهاي اساسی آکادمیک است که تابعیت از آن نشان

 سایر به نسبت هم و شغل به نسبت هم ما ":گونه بیان داشته استاین 1شونده شماره مصاحبه است.

 خود علم به نسبت ما: "گفته است 8شونده شماره مصاحبه ".داریم تعهد احساس خود فراگیران و اساتید

	"است. کامل تعهد یک این و دهیم ارائه دانشجو به صادقانه را آن و باید داریم تعهد 	

درك افکار و باور به ارزشهایی است که فراتر از مرزهاي نژادي، قومی،  هاي انسانیارزش :ارزشهاي انسانی

ي انسانی تشکیل شده نهاااي نسبت به آرمجنسیتی و مذهبی از اعتقادات راسخ عضو هیئت علمی حرفه

جمله بهترین جایگاهها به این  از ؛است. ارزشهاي انسانی باید هم در عمل و هم در گفتار نشان داده شود

از تعلق آنان به اقوام و مذاهب خاص است.  قتحویل ارزش به شأن انسانی دانشجویان، فارمنظور 

کند که بدان پایه چگونگی رفتار خود در ارزشهاي انسانی عضو هیئت علمی را در جهتی هدایت می

 ارهشونده شممصاحبهموقعیتهاي ویژه را، به شکل خیرخواهانه و مبتنی بر عدالت، تنظیم و مدیریت کند. 

 آموزش از حاصل اخلاقی نتایج به خود آموزش در باید ايحرفه فرد یک ":گونه بیان داشته استاین 9

 ايحرفه اخلاق من. باشد داشته اخلاقی مثبت نتایج واندتمی کلاس در پدرانه حس یک ایجاد .کند توجه

 در دانشجویان ببینیم باید ":چنین گفته است 1 شونده شمارهمصاحبه "کنم.می رعایت تدریس در را

 اخلاقی ارتباط برقراري براي لازم صلاحیت داشتن. گیرندمی یاد را چیزي چه اعتقادي و اخلاقی ترغیب

شونده مصاحبه ".شویم قائل تبعیض خود دانشجویان نباید بین. است مهم خیلی فراگیران با مناسب

 سازمان ارتقاي جهت در تا است خوب حدي تا قوانین به پایبندي ":گونه بیان داشته استاین 14 شماره

گفته  12 شونده شمارهمصاحبه ".است درونی التزام و اخلاق به پایبندي ،است مهم که چیزي ولی ،دباش



  اي بودن در نظام آموزش عالی ایرانت علمی از حرفهئادراك اعضاي هی  14
 

 از انسانی را هايجنبه و کند شاگردپروري باید ايحرفه استاد یک که دارم اعتقاد موضوع این به ":است

	".سازد شکوفا شاگردپروري طریق 	

اي شکل گرفت که عضو هیئت علمی در اي این تصویر از استاد حرفهدر بعد اخلاق حرفه ،در مجموع   

  : ویژگیهاي زیر را داشته باشد حرفه خود باید

ارزشهاي دانشگاهی را بشناسد و از اصول و معیارهایی که نشانه سلامت رفتار آکادمیک است  الف.

 از ارزشهاي آن به تابعیتهاي آکادمیک است که ترین ارزشتوسعه آن یکی از کلیديعلم و ؛ پیروي کند

  شود؛که نوعی تعهد اخلاقی نسبت به حرفه است، منجر میهیئت علمی رفتار عضو  سلامت

و نژاد که در دنیاي  یتجنسقومیت، هایی مانند رفتار جانبدارنه بر حسب مقوله ؛به انسانیت متعهد باشد .ب

ه هر شکل و صورتی که بروز کند، مخالف تعهد اخلاقی عضو هیئت علمی اثرگذار و معنادار نیست، ب علم

  اي عمل کند.است که قصد دارد حرفه

 ایجاد و سازيیکپارچه و هماهنگی براي نظامی نظام ارتباطات درون دانشگاهی: تعهد ارتباطی. 5

 یپژوهشبر اساس نتایج  .)& Simsek, 2005) Gizir است فعالیتهاي علمی براي مشترك زمینه

ترین دلیل باقی ماندن اعضاي هیئت علمی بعد از احساس استقلال در کار، روابط با همکاران معتبر، مهم

گیري و معنایابی گروه، یکی از عناصر اصلی شکل .)Conklin & Dessele, 2007( گروه است

خواه دستیار، بر شکل و کیفیت ارتباطات در گروه آموزشی  و عنوان مشتريدانشجویان هستند که خواه به

  گذارند. اثر می

عضو هیئت علمی نقشهاي متعدد اجتماعی در گروههاي بزرگ و کوچک و در روابط  :در معرض بودن

خود را در حضور و اثرگذاري خوبی و به نحو اثربخشی باید بتواند به ، وي. از این روداردبین فردي 

اي براي کمک به رشد دیگران رساند و وسیلهنشان بدهد. این امر به تبادل تجارب یاري میاجتماعات 

این درباره  خود نگاه در شوندگان اي براي عضو هیئت علمی است. مصاحبهشود که نوعی تعهد حرفهمی

گونه بیان این 2 شونده شمارهمصاحبه موضوع، مهارت ارتباطی مناسب و وسیع را مورد توجه قرار دادند.

دیدن دانشجویان به یک چشم و دلسوزي کردن براي رفع مشکلات آنها نشان دادن راه  ":داشته است

د. د که دانشجویمان به ما اعتماد کنشودرست، داشتن یک رابطه صمیمانه و بی غل وغش سبب می

 9 شونده شمارهمصاحبه "گذار است.تأثیرکنم ایجاد اعتماد در عین جدیت، یک رابطه خوب و احساس می

 را ساعاتی همچنین .امکرده مشخص دانشجویان با ملاقات براي اتاقم در هفته در ساعاتی ":گفته است

	".امداده اختصاص دانشجویان با ارتباط براي مجازي فضاي در حضور با 	

ترین مهمهمکاران و اعضاي گروه  هیئت علمیبراي بسیاري از اعضاي  :توسعه چند وجهی ارتباطات 

درون گروه صورت  . ارتباطاتی که درشوندمحسوب میمنبع ارتباطات اجتماعی (روابط متقابل یا تعامل) 

هاي متنوع علمی، این ارتباطات در جنبه .سترضایت فرد و نوع احساسات او دهندهشانن ،گیردمی

چنین گفته  8 شمارهشونده مصاحبهگیرد. وجوه زندگی آکادمیک شکل میاجتماعی، فرهنگی و سایر 
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"	.کنممی کمک آموزشی ریزيبرنامه در دانشکده و گروه به و کنممی شرکت گروه جلسات در ":است

 دیگران نظرات به ،همکاران با تعامل و ارتباط ضمن ":گونه بیان داشته استاین 6 شونده شمارهمصاحبه

	".دارم را دیگران به خود نظرات ابراز توانایی و گذارممی احترام 	

  :ویژگیهاي زیر را دارد اي فردي است کهدر بُعد تعهد ارتباطی عضو هیئت علمی حرفه ،در مجموع   

عضو هیئت علمی ؛ دانددر میان جمع قرار گرفتن را راهی براي رشد خود و کمک به توسعه علم می .الف

تعاملهاي اجتماعی گسترده در خلـق و انتشـار  ،طورکلیگو، مباحثه و بهواي به روشنی از ارزش گفتحرفه

  علم آگاه و بدان متعهد است؛ 

ارتباطات را چه بر حسب گروههاي مخاطب یـا  ؛دهدارتباطات خود را فقط در یک وجه گسترش نمی .ب

  کند.  دهد و از وضعیت تک بُعدي و انحصاري بودن خارج میبر حسب موضوع ارتباط گسترش می

آید، شمار نمیداراي تخصص عالی در رشته خود به يعضو هیئت علمی فقط فرد: تعهد سازمانی. 6

اعضا در  ساختننیز متعهد است. این نوع توسعه با توانمند  (دانشگاه) سازماندر اي بلکه به توسعه حرفه

 است. یکی از محورهاي توسعهمرتبط  ،هاي دانشگاه اثر داردمدیریت فعالیتهایی که بر سیاستها و رویه

 دارد تأکیدکه بر نیازها و ترجیحات سازمان  باشداي سازمانی توسعه حرفهتواند اي هیئت علمی میحرفه

)Drummond, Michele, Charlotte & Matthew, 2010(.  

. است آگاهف و مأموریتهاي سازمان خود اهداانداز، چشم ازاي در هر سازمان عضو حرفه :فهم سازمانی

اي بودن پیدا کرده است. عضو با حرفه زیاديفاصله کند، و براي چه کار می فردي که نداند در کجا

ها در سطح که از این مقوله ،اندازها و مأموریتهاي سازمان خوداي نه فقط از چشمهیئت علمی حرفه

 2 شونده شمارهمصاحبهکوشد. و براي فهم آن می داندیشدرباره آن می ،لی آگاه استنظامهاي آموزش عا

 براي مسئول و مفید و مؤثر فردي باید ايحرفه علمی هیئت عضو یک ":گونه بیان داشته استنای

 و آگاهی. باشد داشته آگاهی ،است کرده مشخص برایش سازمان که یمأموریتهای از و باشد خود مجموعه

 ،کرده ایجاد برایمان سازمان که ظرفیتهایی از استفاده نحوه و مقررات و قوانین سازکارها، از شناخت

 خود رفتارهاي ،داریم خاطر تعلق آنها به که سازمانی ينهااآرم تحقق راستاي در تا کندمی فراهم را زمینه

 انجام راستاي در توانمندیها مدیریت با باید ":گفته است 7 شونده شمارهمصاحبه ".کنیم تنظیم را

 اجراي در را نوسانات و کنیم تلاش ممکن سرعت و دقت با دانشگاه طرف از محوله مأموریتهاي

	".کنیم کم است، داده قرار ما عهده بر دانشگاه که یمأموریتهای 	

 مشتاقانه دادن پذیري، انجامکارگیري تمام توان اعضا براي نیل به اهداف سازمان، مسئولیتبه :وفاداري

 ,Tahazadehzadah) استهاي وفاداري هماهنگی با تغییرات از جمله نشانه و کار، تلاش مضاعف

اي نه فقط به رشته تخصصی و کار خود، که به دانشگاهی که در آن . اعضاي هیئت علمی حرفه(2013

داشتن احساس تعهد و تعلق به  ":گفته است 1شونده شماره مصاحبهوفادارند.  ،مشغول فعالیت هستند

اي اي عضو هیئت علمی حرفهسازمان و جامعه و داشتن تعهد نسبت به اهداف دانشگاه از جمله ویژگیه



  اي بودن در نظام آموزش عالی ایرانت علمی از حرفهئادراك اعضاي هی  16
 

 مناسب حضور مانند سازمانی مقررات به باید ":گونه بیان داشته استاین 11شماره  شوندهمصاحبه ".است

 ".باشیم گذارتأثیر تا باشیم عمل به عامل باید. باشیم پایبند خود سازمانی و اداري نقشهاي و اتاق در

 ،شودمی استخدام فرد یک که هرجایی در ،هرحال به ":چنین اظهار کرده است 13شماره  شوندهمصاحبه

 تعهدات اما. باشند وفادار هم به نسبت باید و دارد تعهد فرد به نسبت سازمان و سازمان به نسبت فرد

 جامعه به نسبت فراسازمانی تعهد یک ،دانشجو به دانش عرضه ارائه بر علاوهاو . است فراسازمانی استاد

	".دارد 	

  :ویژگیهاي زیر را داشته باشد اي بایددر بُعد سازمانی عضو هیئت علمی حرفه ،در مجموع   

زمینه در تداوم و توسعه رفتار  تأثیرعضو هیئت علمی باید  ؛ یعنیاي نایل آیدبه ادراك سازمان حرفه الف.

راهی اي خود را تشخیص دهد. قدردانی از وجود زمینه مساعد به شکل فهم سازمان و استلزامات همحرفه

  کند. با آن تجلی می

بر استقلال در تنظیم  تأکیدبه رغم  ؛اي خود را با تمکین به قواعد سازمانی در هم آمیزداستقلال حرفه .ب

مند فعالیتها آگاه است و از طریق تعهد اي از ضرورت جریان قاعدهاي، یک حرفهو انتخاب رفتار حرفه

دهد. روشن است که چنانچه در ضرورت و کیفیت این قواعد سازمانی، وفاداري خود را بدان نشان می

  شود.تشکیکی ایجاد شود، عضو هیئت علمی با درك مسئولیت خود براي بهبود قواعد داوطلب می

  

  گیرينتیجهبحث و 

اي مورد اي بودن و ویژگیهاي حرفهکشف ادراك اعضاي هیئت علمی از حرفهاین پژوهش با هدف 

اي اعضا ریزي توسعه حرفهتــواند مبناي برنامهانجام شد. این ویژگیها می عضــو هیئت علمی از انتظار

وجه  ششاي باید در نتایج پژوهش نشان داد که عضو هیئت علمی براي نشان دادن رفتار حرفه. باشد

مند و قاعدهشایستگیهاي ویژه، قابلیتهاي فناورانه که شامل  آموزشی تعهد .1تعهد خود را نشان دهد: 

شامل ارتقاي اعتماد به نفس در تولید علم ناب، پرورش  که تعهد پژوهشی .2؛ است ساختن آموزش

شامل پوشش دادن نیازهاي غالب و  که تعهد شخصیتی .3؛ است پژوهشگر و اخلاق محوري پژوهشی

هاي کنندهفمنزله توصیتبعیت از ارزشهاي دانشگاهی به شامل که تعهد اخلاقی .4؛ است هنگیاپیش«

شامل در معرض بودن و توسعه چندوجهی  که تعهد ارتباطی .5؛ است سلامت رفتار و ارزشهاي انسانی

 حاضربا پژوهش  سوهم. است وفاداري شامل فهم سازمانی و که تعهد سازمانی .6؛ است ارتباطات

در حوزه  را اي بودن اعضاي هیئت علمیترین شاخص حرفهمهم )Baasandorj, 2010(باسندرج 

شایستگی نوشتاري  و از روشهاي گوناگون تدریس مؤثرتوانایی دانش و مرز رشته خود و استفاده  آموزشی

ي نهاامدیریت گروههاي کاري و کارکردن با سازمهاي پژوهشی از مجموعه ویژگی و براي انتشارات علمی

   .داندمیدر حوزه فردي و سازمانی و مهارتهاي ارتباطات  و دیگر
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شایستگیهاي محوري اعضاي هیئت علمی را در چهار بعد: شایستگی  )(Hassani, 2014 حسنی   

مطالب  ارائهدر  استادانثر ؤ، داشتن بیان گیرا و ماستادان(رضایت دانشجویان از نحوه تدریس  آموزشی

روز در تدریس و میزان استفاده از وسایل کمک آموزشی توسط درسی و استفاده از منابع علمی و به

، اي در پژوهش)(مشارکت دانشجویان در کار پژوهشی، رعایت اخلاق حرفه وهشیژشایستگی پ ،)استادان

رفتار منصفانه داشتن روابط صمیمانه با همکاران، درك مشکلات دانشجویان، داشتن ( شایستگی ارتباطی

(کنترل و مدیریت رفتارهاي مزاحم و مخل در  اخلاقی بودن) و شایستگی مدیریتیدر ارزشیابی، الگوي 

 ,.Drummond et al) و همکاران . درامونداست کرده) عنوان جلب تمرکز دانشجویان و کلاس

موزشی (ایجاد آ اياي هیئت علمی در توسعه حرفهمحورهاي رشد حرفه بر در پژوهش خود (2010

تقویت ( اي فردياي از طریق بهبود پژوهش علمی، توسعه حرفهرشد حرفه ،تدریس)فرصتهاي بهبود 

 تأکیدمدیریت فعالیتهاي نیازهاي سازمان) ( اي سازمانیتوسعه حرفه و )ریزي و تغییرمهارتهاي برنامه

 اينیازهاي توسعهدرباره  یدر پژوهش )Santaolla, &Diaz  (2010د. دیاز و سانتائولالا انهدکر

در سه سطح شایستگیهاي  را این نیازها، موزش عالیآدر پاسخگویی به چالشهاي  اعضاي هیئت علمی

 & Zahedi)در پژوهش زاهدي و بازرگان  .اندکردهتقسیم  و سیستماتیک مهارتی، بین فردي

Bazargan, 2014) توانمندي در  اي اعضاي هیئت علمی در چهار حوزه آموزشینیازهاي حرفه)

آشنایی با سبکهاي مختلف یادگیري)، پژوهشی (مهارت نوشتاري تخصصی، مدیریت و  تدریسروشهاي 

مدیریت اجرایی) و و  مهارت انتشار نتایج تحقیق)، اجرایی (مهارت رهبري اثربخش و پروژه تحقیق

شناخت نقش خود و  و مهارتهاي ارتباطی (ارتباطات شفاهی و نوشتاري، مدیریت زمان، مدیریت استرس

 & Gholifar, Hedjazi)فر و همکارانهاي قلینتایج پژوهش .محیط کاري) عنوان شده است

Hosseyni, 2010)، قاسمی، حسینی و حجازي (Ghasemi, Hosseini & Hejazi, 2009;   و

 همسوییاي اعضاي هیئت علمی در بعد ارتباطی رفتار حرفه حاضربا پژوهش  (Horta, 2009) هورتا

روابط و تعاملات علمی و گروهی اعضاي هیئت  ),Nourshahi (2014نورشاهی  پژوهش . دردارد

  اي شناسایی شده است.بر رشد حرفه مؤثرعلمی از عوامل 

در تحقیق خود ابعاد توسعه و بالندگی  (Mohebzadegan et al., 2014)زادگان و همکاران محب   

اریزن و  نتایج پژوهش. انداي و آموزشی عنوان کردهحرفهاعضاي هیئت علمی را در سه حوزه فردي، 

 پورکریمی و )Erisen, Celikoz, Kapicioglu, Akyol & Atas, 2009(همکاران

Pourkarimi, 2009)(  ايحرفه اخلاقدر این پژوهش  است.همخوان  حاضرپژوهش هاي یافتهبا نیز 

اي در نگرش راهبردي به اخلاق حرفهتمرکز مضمون  .شناسایی شداي ابعاد رفتار حرفه یکی از عنوانبه

اي از سوي اعضاي . رعایت اخلاق حرفهاستپذیري فرد در قبال خود، همکاران و سازمان مسئولیت

اي را به حداقل خواهد و تنشهاي حرفه کردتر یاري خواهد را در تربیت افراد با اخلاق آنهاهیئت علمی 

 ,Gandolfo)گاندولفو و ),.Edjtehadi et al 2012( همکارانو  اجتهادي تحقیقات در رساند.

 .شده استتوجه لفه اخلاقی در بهسازي اعضاي هیئت علمی به مؤ حاضرا نتایج پژوهش همسو ب (1997
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هاي اخلاقی از طرف لفهؤبر رعایت م )(Resnik, 1983 رزینک یادشدههاي با پژوهش سوهمهمچنین 

هاي اخلاقی شامل دقت و وسواس علمی، امانتداري و لفهؤاین م که دارد تأکیداعضاي هیئت علمی 

آزادي در نقد نظرها،  داشتنصداقت، پذیرش پیشنهادها و انتقادها، تلاش براي تربیت دانشمندان آینده، 

ن موضوعات ها، احترام به حقوق و شأتلاش براي یافتن راه علمی در حل مسائل، رعایت برابري فرصت

   م به دیگر همکاران و پژوهشگران و پایبندي به قوانین سازمان است.مورد پژوهش، احترا

اي بودن در عضویت هیئت علمی، شود که حرفههاي پژوهش حاضر روشن میبا مرور یافته ،کلیطوربه   

شرایط ، پیچیده و چندبُعدي است که بهتر از همه با شناسایی ابعاد تعهدي عضو نسبت به حرفه یمضمون

اند با استفاده از اي پیوند خورده است. پژوهشگران مدعی نیستند که توانستهسازمان حرفه کار و زمینه

و  اي بودنهاي ادراك اعضاي هیئت علمی از حرفهترین روشهاي تحقیق به تمام لایهیکی از پیچیده

ها یا ادراك خلأ ها احتمالاً درکه این یافته شوداما متواضعانه اعلام می ،هاي مورد نظر دست یابندویژگی

اي مؤثر عنوان یک حرفهترین وجوه شناخت اعضاي هیئت علمی بهکژنگریها در فهم یکی از ظریف

  خواهد بود.

   

  هاپیشنهاد

  :شوندارائه میهاي پژوهش پیشنهادهاي زیر بر اساس یافته

با آنچه در سطح جهانی از  ،اي بودناز حرفه یدر این پژوهش اعضاي هیئت علمی درك تقریباً مشترک. 1

توجه اعضا به ، زمینه مناسب داشتن . بر اساس این یافته مسئله اصلی وجوددارند ،ایج استاین مفهوم ر

 این ویژگیها و چگونگی بارآوري و توسعه آن است؛ 

براي  آنهاسطح نیاز اي مورد انتظار اعضاي هیئت علمی و ویژگیهاي حرفهوهش، ژبا توجه به نتایج پ. 2

 ،کم و بیش یکسان است. از این رواي در گروههاي علوم انسانی و غیر علوم انسانی رشد در ابعاد حرفه

اي ، رشد حرفهدانشگاهی علمیاتب در سطح دانشگاه بدون توجه به دانشکده محل خدمت و مر توانمی

 ؛کردیزي ربرنامه را آنان

به نیازهاي اعلام شده از سوي اعضاي هیئت علمی مستلزم توجه اعضاي هیئت علمی اي شد حرفهر. 3

ریزي و در طراحی و برنامه ،. بنابرایناستمنابع مالی و ساختاري دانشگاه  تأمینهمه جانبه و و پشتیبانی 

، نیازسنجی و توجه به دیدگاههاي اعضاي هیئت علمی در این زمینه ايهاي رشد حرفهنیز اجراي برنامه

  .حایز اهمیت است
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