
 فصلنامه پژوهش و برنامهریزي در آموزشعالی، دوره 22، شماره 3، 1395، صص. 35- 19

 
تربیت بدنی هاي دانشکدهعلمی  هیئتبر ایجاد فلات شغلی در اعضاي  مؤثرعوامل 

 ایراندانشگاههاي  دولتی 
  

 علی مدد نوروزي1*، علیرضا زارع2 و رضوان شیرالی3
  

  چکیده 
هاي هکدعلمی دانش هیئتبر ایجاد فلات شغلی در اعضاي  مؤثر عوامل بررسیهدف پژوهش حاضر 

. جامعه آماري ی و به روش میدانی انجام شدپیمایش -این پژوهش از نوع توصیفی .بودتربیت بدنی ایران 
خرین آکه طبق  ندبود دولتی گاههايتربیت بدنی و علوم ورزشی دانشي هاعلمی دانشکده هیئتاعضاي 

که تعداد نمونه آماري آن  نفر بود 369ماري این تحقیق آجامعه  شد وشامل میرا مرکز آموزشی  38آمار 
 واز پرسشنامه محقق ساخته استفاده  پژوهشنفر محاسبه شد. در این  189بر اساس فرمول کوکران 

روش تحلیل عامل و گیري از با بهرهمدیریت ورزشی، روایی سازه آن  استاداناز نظر  آن روایی صوري
روشهاي آماري تحلیل  باها . تجزیه و تحلیل دادهشد تأیید آلفاي کرونباخوسیله آزمون به پایایی آن

نتایج تحلیل  .انجام شد  AMOSو  SPSSافزارهاي نرم با استفاده ازاکتشافی و تحلیل مسیر  یعامل
ند. نتایج تحقیق نشان داد وشدرصد واریانسها را شامل می 60عامل حدود  4نشان داد که در کل  یعامل

 ،بنابراین د.دارعلمی  هیئتبر ایجاد فلات شغلی در اعضاي  تأثیر رابیشترین  512/0که عوامل زیستی با 
هاي تربیت بدنی هکدعلمی دانش هیئتبر ایجاد فلات شغلی در اعضاي  مؤثرعوامل با توجه به ضرورت 

 قرار گیرد. ئولانی مورد توجه مسد که مباحث مربوط به عوامل زیستشوتوصیه می ایران
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ترین سرمایه ترین و با ارزشبزرگ، تریننیروي انسانی اصلی . )٢٠١٦ ,Azadi & Eidi( دست یابد
 درخصوصبه همین دلیل از دیرباز کشورها و سازمانها  و شودسازمان، جامعه یا کشور محسوب می

جوامعی به پیشرفت و ترقی و  ؛آن دارند ساختنو سعی بر بارور  اندگذاري کردهبا ارزش سرمایه هاينیروی
 Vahedi, Bashir) شکوفا سازند ها رارسند که بتوانند این نیروها و استعدادهاي نهفته در آنمی تعالی

Naem & Rasouli, بر عهده در سازمان  ی راوظایفویژگیهاي خاص خود . انسانها با (٢٠١٤  
تا اوایل سالهاي  1970برتر در سالهاي  یطراحی شغل نگرش برايویژگیهاي شغل به . نگرش گیرندمی

هاي انگیزشی شغل (مانند خودگرایی و مشخصه دربارهاین نگرش که از مطالعات انجام شده  .بود 1380
مورد خود شغل  بهرکنان جایگاه تفاوتهاي فردي در واکنش کا و تکامل یافت ،گیري شدبازخورد) نتیجه

 بررسی اخیر دهه دو در فلات شغلی در باره ارائه شد. ویژگیهاي شغل نظریه ،تدر نهای گرفت وتوجه قرار 
شناسی و جغرافیا به واژه فلات در مباحث زمین. (٢٠٠٩ ,Alvani & Me’marzadeh) است هشد

این تعریف چون بیانگر پایان صعود از سلسله  ،مفهوم مسیري مرتفع در یک زمین مسطح است و البته
فقط فرد را به بالاترین  باشد. اگر مسیر شغلی قرار واژه و استعاره مناسبی نباشد مراتب ترقی است، شاید

را مسیر اشتباهی  است که آننشانه  و که وي به سکون رسیده؛ یعنی اینسازمانی هدایت کند جایگاه
ن سطحی که هست، به کار اتواند در همسی پیدا نخواهد کرد و فقط میپیموده است و به نقطه اوج دستر

عقیده بر  ،امروزه. (٢٠٠٣ ,Sand Holtz) یستن میسرو پیشرفت بیش از این  خود ادامه دهد و ارتقا
در طول  انساندارد و چون ارتباط نزدیکی انگیزگی این است که مقوله سکون در مسیر شغلی با بی

 ،زدا) قرار دارد(عوامل انگیزه فعالیتهاي خود در میان طیفی از عوامل انگیزشی و موانع سیستمی و رفتاري
موضوع این  ،و لذاشود فرد با موانع مواجه می دهد کهمی خخشنودي زمانی راحساس ناشایستگی و نا

کاري است و به وضعیت  ئی از روش زندگیجز ايحرفه که سکون یا فلات در مسیرشود میمطرح 
  .(٢٠٠٤ ,Kreuter) دارد اشاره توقف در توالی پیشرفت فرد

که به آن علاقه ندارند و کم کم دچار  شوندمی مجبور اموري دادن کارکنان به انجام هاگاهی در سازمان   
لاً ااحتمرغم ادامه همکاري فرد با سازمان و در این شرایط علی .)٢٠٠٠ ,Kidd( شوندرکود و توقف می

از پیشرفت خود خوشحال و راضی نیست. بدیهی است که بخشی از این نارضایتی  اوکار، وي در موفقیت 
  به دید شخصی کارکنان از کار و مفهوم آن بستگی دارد و بخشی هم به تغییرات اقتصادي مربوط 

کاهش یادگیري فردي  و نکردن اي و شغلی بیانگر رکود، پیشرفتفلات در مسیر حرفه ،شود. بنابراینمی
  ).٢٠٠٦ ,Khanifar(است کننده نوعی احساس افسردگی و شکست  و القا

 با هستند، پیشرفت حال در سازمان در مناسبی شغلی مسیر در که کارکنانی است داده نشان پژوهشها   
 ترك به تمایل و ترندراضی دارند، بیشتري فرانقشی و نقشی عملکرد کنند،می کار بیشتري انگیزه

  به همین دلیل، سازمانها همواره در پی یافتن  .شودمی مشاهده کمتر آنها میان در غیبت و سازمان
-Riley, Lockwood, Powell)  بخش براي مدیریت مسیر شغلی کارکنان هستندحلهایی اثرراه

Perry & Baker,١٩٩٨).  
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 تا اندکرده تمرکز مختلف سازمانهاي در کارکنان شغلی مسیر مدیریت بررسی پژوهشگران نیز بر   
 چرخه در که عواملی از یکی. کنند شناسایی ،شودمی منجر شغلی مسیر مدیریت بهبود که به را عواملی
زدگی شغلی فلات پدیده است، شده شناسایی سازمانی پیامدهاي بر اثرگذار عاملی عنوانبه شغلی مسیر

و  سازمانها براي بحرانی به سرعتبه شغلی زدگیفلات کارراهه، پژوهشگران از است. به عقیده بسیاري
 مدیریت که بود خواهد آینده هايدهه موضوعات ترینمهم از یکی قطعاً و است شده تبدیل مدیران

  .(٢٠٠٠ ,Rotondo & Perewe) طلبدصحیح براي اجتناب از نارضایتی کارکنان را می
 به .ندکزدگی ساختاري، محتوایی و زیستی را مطرح میفلاتسه نوع  (١٩٨٦ ,Bardwick) باردیک   

. رسندمی ،دارند توان در که سازمانی سطح بالاترین به افراد که است زمانی ساختاري فلات وي اعتقاد
 به فرد چه هر زیرا است، سازمانی ساختار مراتب سلسله در موجود محدودیتهاي از ناشی ساختاري فلات
 لازم تواناییهاي و مهارتها همه فرد یا دارد وجود محدودتري پستهاي رسد،می سازمان در بالاتر هايرده
 قانون: «گویدمیوي  .ندارد وجود بالاتري پست نیز موارد برخی در ندارد؛ بعدي رده به رفتن براي را

 در سازمانی مراتب سلسله در رفتن بالا مسیر در همه  تقریباً زیرا است، صادق خصوص این در 99%
 سطح رفتن بالا و اجتماعی اخیر روندهاي به توجه با. رسندمی شغلی فلات به خود شغلی مسیر

. رسندمی شغلی فلات به پایین ینسن، افراد بیشتري در آموختگاندانشافزایش تعداد و  افراد تحصیلات
 حاد و جریان در زندگی اصلی مسائل  که سنی در رسند،می مرحله این به خود زندگی میانۀ در افراد اغلب
  . )٢٠١٣ ,Fayyazi( است

 فلات شغلی دچار شغل محتواي دلیلبه افراد گاهی که است محتوایی فلات زدگیفلات دیگر نوع   
. گیرندقرار می دسته این در کسل کننده و خسته محتواي با و پایین تنوع با کارهاي عموماًکه  شوندمی
 چه آنان از هر روز که دانندمی دقیقاً و هستند یکنواخت کار یکانجام دادن  مشغول متمادي سالیان آنها

 در را سازمانها همه تواندمی محتوایی بعد. ندارد وجود آموختن براي جدیدي هیچ چیز و رودمی انتظاري
  .)٢٠١٤ ,.Vahedi et al( نیستند مصون  آن از نیز علمی سازمانهاي حتی و برگیرد

 زیرا ،است شده انجام آن بارهدر اندکی پژوهشهاي که است زیستی زدگیفلات زدگیفلات سوم نوع   
 این شامل زیستی زدگیفلات. اندشده متمرکز شغلی مسیر در افراد زدگیفلات بررسی بر پژوهشها بیشتر

 زندگی درزدگی فلات. آمد نخواهد دستبه رضایتی زندگی هايزمینه از یکهیچ در که است احساس
 داده تعهد آنها دادن انجام براي گذشته در فرد که است کارهاییدادن  انجام براي اجبار احساس شامل
 فردي احساس نوعی زیستی زدگیفلات دیگر، عبارت به ؛ندارد آنها به تعلقی احساس دیگر اکنون و است

 به عوامل این. باشند شده گرفتار خود کار از خارج ايوظیفه در افراد که ايگونهبه کند،می توصیف را
 زندگی در لذتی و علاقه گونههیچ و شود روزمرگی دچار فرد که زمانی گردد،می باز فرد حیات و زندگی

 پیشرفت زیرا، در پی دارد فلات شغلی ایجاد نارضایتی را .)٢٠٠٤ ,Lentz( نکند احساس شخصی
 بالقوة بازار برخورداري از و گراییتخصص نهایت، در و شغل پذیريو چالش یادگیري بالا، به رو مداوم
 شامل معمولاً رود. پیشرفتهامی شماربه انگیزه مهم براي منبعی اي،حرفه مهارتهاي سبب به کاري
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 پیشرفت از کارمندان از بنابراین، بسیاري هستند. موقعیت و قدرت ،حقوق افزایش فوایدي مانندکسب 
 در که آنها هنگامی .نندکمی استفاده سازمانی محیط در خود موفقیت براي سنجش يمعیار عنوانبه
  د.کننمی پیدا منفی نگرش نیست، دستیابی دیگر قابل سازمان در شانشغلی پیشرفت یابندمی
 خدمت، ترك به تمایل فشار روانی، غیبت، افزایش که است داده نشان تحقیقات نتایج کلی،ورطبه

 کاهش تعارض نقش، سازمانی، تعهد و شغلی رضایت سطح کاهش رفتگی شغلی، تحلیل سطح افزایش
 و شغلی مشارکت پایین سطح با تغییرات، هماهنگیبراي  لازم نداشتن توانایی خود، به احترام حس
 .)٢٠١٤ ,Godsholk( استشغلی  زدگیفلات اپذیرناجتناب پیامدهاي از عمل ابتکار نشدن آشکار

 .منفی نیست تجربۀ یک لزوماً دارد، دنبال به را منفی ذهنی استنباطشغلی  زدگیفلاتاگر چه پدیده    
 پیشرفت و رشد براي است ممکندر کار  کند که وقفهپیشنهاد می در پژوهش خود )1886( 4لوینسون

ناپیوستگی  و تغییر دورة به نیز و تداوم و پایداري به دورة سالم پیشرفت همچنین .دباش مفید افراد
 زندگی یابند، تسلّط کاري مهارتهاي بر توانندمی افراد سکون و پایداري هايدوره در است. وابسته

  انتقال هايدورهدر   بیمه کردن براي را روانی انرژي نوعی و کنند دنبال را بینیپیش خانوادگی قابل
 یتخصصطور به هم و شخصی طوربه هم افراد، براي است شغلی ممکن فلات بنابراین،. آورند دستبه

 .)٢٠١٤ ,.Vahedi et al( کارآمد باشد
   بیان ،زدگیفلات نوع چندین به همزمان يابتلا امکان تأیید ضمن ايمطالعه در) 2006(5مک لی   
 از پذیريتأثیر معرض در بیشتري احتمال با کنند،می تجربه را ساختاري زدگیفلات که کارکنانی داردمی

  د. دارن قرار محتوایی زدگیفلات از حاصل منفی پیامدهاي
در تحقیق خود با  (٢٠١٦ ,Saleh Ardestani & Seyed Naghavi)و سیدنقوي اردستانیصالح    

به این نتیجه  »تفاوتی سازمانی و تمایل به خروج از خدمت کارکنانن رابطه فلات شغلی با بییتبی«عنوان
رابطه مثبت و تفاوتی کارکنان و با بی است که فلات شغلی در کارکنان بیمه ایران دیده شده ندرسید

   .دارد معنادار
شغلی بر فرسودگی  زدگیفلات تأثیردر بررسی  (٢٠١٤ ,Fayyazi & Ziyaee) ضیاییو  فیاضی   

شغلی، فرسودگی  زدگیفلاتکه میزان  ندشغلی و تمایل به ترك خدمت کتابداران به این نتیجه رسید
و فلات شغلی ادراك شده بر تمایل است شغلی و تمایل به ترك خدمت در کتابداران بیشتر از حد متوسط 

فلات شغلی بیشتري  که عبارت دیگر، کتابدارانیمعنادار دارد؛ به تأثیربه ترك خدمت و فرسودگی شغلی 
   اند.گزارش دادهنیز بیشتري را ، فرسودگی شغلی و تمایل به ترك خدمت را ادراك کرده

در  (٢٠١٤ ,Keshavarz Afshar, Anisi, Maleki & Raesi) و همکاران کشاورز افشار   
علمی  هیئتهاي جمعیت شناختی با انگیزش و فرسودگی شغلی اعضاي متغیرارتباط « با عنوان یتحقیق

                                                             
٤. Levinson 
٥. Mclee 
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 سابقه و یتجنس سن، برحسب آزمودنیها شغلی انگیزش میزان تفاوتکه  به این نتیجه رسیدند »دانشگاه
 تفاوت است. همچنین معنادار فعالیت نوع عضویت و نوع برحسب ولی ،نیست معنادار آماري نظر از کار

، نیست معنادار آماري از  نظر فعالیت نوع و عضویت نوع سن، برحسب هاآزمودنی شغلی فرسودگی میزان
   .است معنادار کار سابقه و یتجنس حسب بر ولی
 Tabarsa, Rezaeian, Hadizadeh Moghaddam & Jamali) و همکاران  طبرسا   

Nazari,دن و ، معن الگوي مدیریت فلات شغلی در وزارت صنعتیدر تحقیقی به طراحی و تبی (٢٠١٤
 چه اگر که داد نشان پژوهش نهایی الگوي در روابط بررسی از دست آمدهبه نتایجو  ندتجارت پرداخت

 بر آن تأثیر طریق از اما کند،نمی بینیپیش را بررسی مورد پیامدهاي مستقیم صورتبه محتوایی تفلا
این  نهایی الگوي در برآوردها کلی،طورهب .باشد گذارتأثیر شغلی نتایج بر تواندمی زدگیفلات انواع سایر

 درصد 43 روانشناختی، رفتگی تحلیل درصد 24 شغلی، رضایت واریانس درصد 34 که داد نشان پژوهش
   .است تبیین قابل شغلی زدگیفلات ابعاد طریق از سازمانی تعهد درصد 34 و سازماناز  رهایی به تمایل

شغلی بر  زدگیفلات تأثیر«با عنوان  یدر پژوهش (٢٠١٤ ,Fayyazi & Ziyaee)ضیاییو  فیاضی   
که فلات  ندبه این نتیجه رسید »مورد مطالعه: کتابداران دانشگاهی کشور ؛تعهد عاطفی و دلبستگی کار

همچنین کتابدارانی که  .شغلی ساختاري و محتوایی در کتابداران دانشگاهی بیشتر از حد متوسط است
   .اندکردهکمتري را نیز گزارش ، دلبستگی به کار و تعهد عاطفی بیشتري را ادارك کرده زدگیفلات

از جمله کاهش  بسیاري سازمانی و فردي پیامدهاي شغلی زدگیفلات شده، انجام تحقیقات اساس بر   
 & Choy) ;٢٠٠٨ ,Godsholk شده استدر تحقیقات مختلف به آن اشاره  که دارد رضایت شغلی

Savery, ١٩٩٨) Salami, مفهوم شغلی زدگیفلاتاینکه  به توجه با دیگر، سوي از .;٢٠٠٨ 
 بروز از حاصل پیامدهاي و دلایل شناخت بارهدر محدودي مطالعات اخیر سالهاي در است، جدیدي
ترین از مهم یاست. فلات شغلی یک گرفته صورت ،ایرانی سازمانهاي در خصوصبه ،شغلی زدگیفلات

درصد  80 اند که تقریباًحتی برخی ادعا کرده. (٢٠٠٨ ,Jung, & Tak) استچالشهاي منابع سازمانی 
 ,Agolla & Ongori) گیردکارکنان فلات زده صورت می با ،شودکه در سازمانها انجام میی وظایفاز 

چرا که بی  ،اهمیت و ضرورت پرداختن به این مقوله مهم در سازمانهاست ،آنچه مسلم است .(٢٠٠٩
در توجهی به فلات شغلی موجب کاهش رضایت از کار، کاهش عملکرد و افزایش تمایل به خروج 

 از یکهیچ در علاوه، . به(٢٠١١ ,Klehe, Zikic, Van Vianen & De Pater) شودکارکنان می
  .است نشده ارائه شغلی زدگیفلات کلی پیامدهاي خصوص در جامعی الگوي گرفته صورت تحقیقات

 پی و درشد انجام  تربیت بدنی استادان دید از عوامل بروز فلات شغلی شناسایی براي حاضر پژوهش   
    تربیت بدنی چیست؟ استادانکه عوامل بروز فلات شغلی در  بود پرسشدو  این به گوییپاسخ

تربیت بدنی هاي کدهعلمی دانش هیئتبر ایجاد فلات شغلی در اعضاي  مؤثرعوامل  یک هر بندياولویت
   است؟ چگونه تربیت بدنی استادان نظر از ایران
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  پژوهشروش 
. جامعه آماري کلیه اعضاي شدصورت پیمایشی انجام که به بود تحلیلی -این تحقیق از نوع توصیفی

که طبق گاههاي دولتی بودند ها و گروههاي تربیت بدنی و علوم ورزشی دانشعلمی دانشکده هیئت
که تعداد نمونه ند نفر بود 369ماري این تحقیق آجامعه شد؛ مرکز آموزشی می 38 شامل خرین آمارآ

. در این تحقیق بودگیري تصادفی با استفاده از روش نمونهو نفر  189آماري آن بر اساس فرمول کوکران 
وضعیت  ت،یجنس ق ساخته استفاده شد که بخش اول شامل مشخصات فردي (سن،قاز پرسشنامه مح

علمی  هیئتر اعضاي بر ایجاد فلات شغلی د مؤثرعوامل  شاملهل، تحصیلات و....) و بخش دوم أت
خرده مقیاس عوامل زیستی، عوامل محتوایی،  چهار. پرسشنامه در بودهاي تربیت بدنی ایران هکددانش

ارزشی لیکرت تنظیم  پنجبندي شد. پرسشنامه بر اساس مقیاس عوامل ساختاري و عوامل فرهنگی دسته
. براي اطمینان از روایی صوري و بودخیلی زیاد)  و طیف (خیلی کم، کم، متوسط، زیاد پنجو شامل شد 

 ،که در این زمینه تخصص داشتند ،مدیریت ورزشی استادانچند نفر از  هايالات از نظرؤمحتوایی س
 - برداري کیزرکفایت نمونهبارتلت و آزمون  آزمون بااستفاده شد. همچنین اعتبار سازه پرسشنامه مذکور 

   )=72/0aپایایی پرسشنامه با استفاده از آلفاي کرونباخ ( در نهایت، شد. تأییدالکین  -یرمی
. براي تجزیه و تحلیل بوددست آمد که بیانگر سطح قابل قبولی از هماهنگی درونی ابزار پژوهش هب

استنباطی (تحلیل روش معیار) و انحراف  و هاي فراوانی، میانگین(شاخص ها از روش توصیفیآماري یافته
 .شداستفاده  تحلیل مسیر)عامل اکتشافی و 

 
 هایافته

آزمون کفایت  ،براي بررسی اینکه آیا حجم نمونۀ انتخاب شده براي تحلیل عاملی کافی است یا نه
همبستگی بین مواد  مشخص شود انجام شد. همچنین براي آنکه الکین -می یر -برداري کیزرنمونه

  ).1 جدول( بارتلت استفاده شدآزمون در جامعه برابر صفر نیست، از آزمون کرویت 
  

  گیري براي تحلیل عاملینتایج آزمونهاي کفایت حجم نمونه - 1جدول
  هاي تربیت بدنی ایرانهکدعلمی دانش هیئتدر اعضاي  بر ایجاد فلات شغلی مؤثرعوامل 

  KMO                                  758/0شاخص 
  001/0سطح معناداري=  آزمون بارتلت

  112درجه آزادي=   2097,904تقریبی از آماره کاي دو= 
 

میزان قابل قبولی  و بود 758/0 آن در پژوهش حاضر اندازة که باشد 6/0باید بیشتر از  KMOاندازة    
 ؛ یعنی اینکهتر باشدسطح معناداري این آزمون هر چقدر کوچککه دهد آزمون بارتلت نشان می .است
 بود. >01/0Pداري وهش نتیجه این آزمون در سطح معنادر این پژ .را دارند ها توان تشکیل عاملداده
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 2جدول در . استهاي این پژوهش مناسب تحلیل عاملی براي دادهدادن که انجام  شدمشخص ، بنابراین
در این آزمون نشان  1بر ایجاد فلات شغلی با ارزش ویژه بالاتر از  مؤثرن شده کلی عوامل یواریانس تبی

 452/1و  546/1، 324/4، 654/5 :اند ازترتیب عبارتکه ارزشهاي ویژه پس از چرخش به شده است داده
در کند. کل واریانسهاي آزمون را تبیین می از درصد 801/59در مجموع  کهدرصد از واریانس آزمون 

 .ارائه شده استهاي تحقیق بار عاملی گویه 2جدول 
 

  علمی  هیئتزدگی شغلی در اعضاي نتایج واریانسهاي تشریح شده بر ایجاد فلات -2جدول 
  هاي تربیت بدنی ایرانکدهدانش

 عوامل
  مقدار ویژه عوامل استخراجی پس از چرخش

  درصد واریانس تجمعی  درصد واریانس  مقدار ویژه
  211/28  211/28  654/5  عوامل زیستی
  889/40  678/12  324/4  عوامل محتوایی
  466/51  567/10  546/1  عوامل ساختاري
  801/59  345/8  452/1  عومل فرهنگی

  
  ها در عاملهاي باقیمانده با چرخشبارهاي عاملی هریک از گویه -3جدول 

انحراف       میانگین  بار عاملی  اخصهاش  هاالؤس  عوامل
  معیار

آلفاي 
  کرونباخ

  
عوامل 
  زیستی

در ایجاد روابط اجتماعی نامطلوب با همکاران    1
  821/0  168/4  832/0  .است مؤثرزدگی شغلی فلات

  
  
78/0  

  
  

- احساس عدم موفقیت در کار در ایجاد فلات  2
  599/0  499/3  812/0  است. مؤثرزدگی شغلی 

شغلی زدگی فلات بردن از کار در ایجاد نلذت   3
  705/0  458/3  790/0  است. مؤثر

 مؤثرشغلی زدگی فلاتبهره هوشی  در ایجاد   4
  737/0  056/3  752/0  است.

زدگی فلات ویژگیهاي شخصیتی در ایجاد   5
  677/0  941/2  682/0  است. مؤثرشغلی 

  
  

عوامل 
  محتوایی

شغلی زدگی فلات استرس شغلی در ایجاد   6
  886/0  158/3  794/0  است. مؤثر

  
  
76/0  

شغلی زدگی فلاتدر ایجاد  شغلیی رضایتنا  7
  215/1  871/2  786/0  است. مؤثر

- فلاتدر ایجاد  شاغل وشغل بین تناسب  نبود  8
  895/0  771/2  771/0  است. مؤثرشغلی زدگی 

- فلاتمیزان حقوق و دستمزد پایین در ایجاد   9
  904/0  567/2  751/0  است. مؤثرشغلی زدگی 

زدگی فلاتشغلی در ایجاد  ينظام ارتقا نبود  10
  905/0  132/2  661/0  است. مؤثرشغلی 
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  3دول ادامه ج
انحراف       میانگین  بار عاملی  شاخصها  سؤالها  عوامل

  معیار
آلفاي 
  کرونباخ

عوامل 
  ساختاري

  

تعداد پستهاي سازمانی کم در ایجاد فلات   11
  802/0  815/3  826/0  .است مؤثرشغلی 

  
71/0  

- فلات تعداد زیاد سطوح سازمانی در ایجاد   12
  733/0  046/3  772/0  .است مؤثرزدگی 

فلات شغلی  ایجاد سبک مدیریت دانشگاه در  13
  807/0  855/2  764/0  است. مؤثر

  036/1  759/2  697/0  .است مؤثرتنوع شغلی پایین در فلات شغلی   14

میزان رسمیت سازمانی در ایجاد فلات شغلی   15
  215/1  829/1  683/0  است. مؤثر

 مؤثرفلات شغلی ایجاد مسئولیت سازمانی در   16
  886/0  541/1  623/0  .است

تغییرات در ساختار سازمانی موجب فلات زدگی   17
  936/0  072/1  561/0  .شغلی می شود

عوامل 
  فرهنگی

علمی  در ایجاد  هیئت يروحیه فردگرایی اعضا  18
  836/0  082/4  872/0  است. مؤثرزدگی شغلی فلات

  
73/0  

زدگی میزان اعتقادات و ارزشها در ایجاد فلات  19
  836/0  082/4  865/0  است. مؤثرشغلی 

زدگی کانون کنترل بیرونی در ایجاد فلات  20
  868/0  012/4  783/0  است. مؤثرشغلی 

- نگرشهاي سنتی در دانشگاهها در ایجاد فلات  21
  497/0  70/3  681/0  است. مؤثرزدگی شغلی 

  
زدگی شغلی از روش تحلیل بر ایجاد فلات مؤثرعامل  چهاربه منظور بررسی و میزان اهمیت هر یک از 

  داده شده است. شانن 5 و  4 ولا. نتایج این آزمون در جدشدمسیر استفاده 
  

هاي تربیت بدنی هکدعلمی دانش هیئتزدگی شغلی در اعضاي متغیرها بر ایجاد فلات تأثیر -4جدول 
 ایران

اثر   سطح معناداري  مقدار آماره تی  یرهامتغ
  اثر کلی  مستقیماثر غیر   مستقیم

  512/0  ندارد  512/0  001/0  321/14  عوامل زیستی
  451/0  ندارد  451/0  001/0  234/13  عوامل ساختاري
  274/0  ندارد  274/0  001/0  432/11  عوامل محتوایی
  188/0  ندارد  188/0  003/0  324/5  عوامل فرهنگی

  
بر ایجاد فلات شغلی  را تأثیربیشترین  512/0 تأثیرعوامل زیستی با ضریب ، 4جدول  با توجه به نتایج   

، 451/0 تأثیرهمچنین عوامل ساختاري با ضریب  دارد.هاي تربیت بدنی هکدعلمی دانش هیئتدر اعضاي 
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بر ایجاد فلات شغلی در  188/0 تأثیرضریب  و عوامل فرهنگی با 274/0 تأثیرضریب  عوامل محتوایی با
  گذارند.می تأثیرت بدنی هاي تربیهکدعلمی دانش هیئتاعضاي 

  
 برازش مدل -5جدول 

square -Chi
)٢X(  df /df٢X p-

value RSMEA 
CFI 
  
  

GFI  AGFI NFL  

  928/0  920/0  920/0  926/0  003/0  001/0  361/2  51  438/120  میزان

  ................  ملاك
تر کوچک

از صفر 
  نباشد

کمتر از 
3  

کمتر 
05/0  

کمتر از 
05/0  

بیشتر از 
90/0  

بیشتر از 
90/0  

بیشتر از 
90/0  

بیشتر از 
90/0  

برازش   تفسیر
  مطلوب

برازش 
  مطلوب

برازش 
  مطلوب

برازش 
  مطلوب

برازش 
  مطلوب

برازش 
  مطلوب

برازش 
  مطلوب

برازش 
  مطلوب

برازش 
  مطلوب

  
 در کل مدل تحقیق با توجه به شاخصهاي نیکویی که شودمشاهده می ،5جدول  با توجه به نتایج   
 هیئتات متغیرها بر ایجاد فلات شغلی در اعضاي تأثیر 1شکل دهد. در مدل مناسبی را نشان می رازشب

 .داده شده استهاي تربیت بدنی ایران نشان هکدعلمی دانش
  

 
  تأثیرات متغیرها بر ایجاد فلات شغلی در اعضاي هیئت علمی  - 1شکل 

  هاي تربیت بدنی ایراندانشکده
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  گیريبحث و نتیجه
بررسی  هاي تربیت بدنی ایرانهکدعلمی دانشهیئتبر فلات شغلی در اعضاي  مؤثرعوامل در این تحقیق 

شماري از جمله کاهش رضایت شغلی، تواند پیامدهاي فردي و سازمانی بیفلات شغلی می که چرا ،شد
همراه داشته به را افزایش استرس و افسردگی  و کاهش رضایت از مسیر شغلی، کاهش تعهد سازمانی

لازم  هايزمینهزدگی شغلی در کنار سایر ابعاد آن، توان انتظار داشت با تعدیل فلاتمی ،باشد. بنابراین
پذیري اجتماعی، براي افزایش نشاط، وفاق اجتماعی، تعامل اجتماعی، رضایت از شغل و زندگی، مسئولیت

اي سالم را شکل تا افراد جامعه شودعلمی فراهم  هیئتافزایش کارآمدي اعضاي  و مشارکت اجتماعی
  دهند.

هاي تربیت هکدعلمی دانش هیئتاعضاي میان بر فلات شغلی  تأثیرگذار عامل چهار در این تحقیق   
 و عوامل محتوایی، عوامل ساختاري، : عوامل زیستیاند ازعبارت ترتیب اولویتشد که به شناساییبدنی 

 هیئت که در اولویت اول بین عوامل زیستی و فلات شغلی در اعضاي دادنتایج نشان  .عوامل فرهنگی
  هاي زیر است: لفهؤهاي تربیت بدنی رابطه معنادار مستقیم و مثبت وجود دارد که شامل مهکدعلمی دانش

 کار در موفقیت عدم ، احساساست مؤثر شغلی زدگیفلات ایجاد در همکاران با نامطلوب اجتماعی وابطر
 ، بهرهاست مؤثر شغلی زدگیفلات ایجاد در کار از بردنن ، لذتاست مؤثر شغلی زدگیفلات ایجاد در

 مؤثر شغلی زدگیفلات ایجاد در شخصیتی ویژگیهاي و است مؤثر شغلی زدگیفلات ایجاد در هوشی
   است.

 وقتی که معتقد است (Bardwick, 1986) باردویک .دشومی مربوط  عوامل زیستی به زندگی فرد   
گونه علاقه و دچار روزمرگی شده باشد و هیچوي نداشته و وجود تغییرات چندانی  فرد زندگی شخصی در

افرد  یعنی اینکهفلات شغلی زیستی؛  .دچار فلات شغلی زیستی شده است ،لذتی در زندگی احساس نکند
کنند و و علاقه و لذتی در زندگی شخصی خود احساس نمی اندشدهگرفتار خارج از کار خود  ايوظیفهدر 

و  اندمتعهد شدهکه در گذشته  دهندرا انجام می و به اجبار کارهایی بودد ننخواه راضی از زندگی خود
 با تحقیقات باردویک پژوهش این یافته .)٢٠١٣ ,Fayyazi( دناحساس تعلق نداربه آن اکنون دیگر 

(Bardwick,1986)لنتز ،(Lentz, 2004)، بورك و میکلسون (Burke & Mikkelsen, 2006) 
 . فیاضیهمسویی دارد(Fayyazi & Ziyaee, 2014)  فیاضی و ضیایی و (Clark, 2004) کلارك

)Fayyazi, فلات شغلی ساختاري و محتوایی در در تحقیق خود به این نتیجه رسید که  )٢٠١٣
صالحی اردستانی و سیدنقوي هم در پژوهش خود به این کتابداران دانشگاهی بیشتر از حد متوسط است. 

 Saleh Ardestani & Seyed) فلات شغلی در کارکنان بیمه ایران وجود داردنتیجه دست یافتند که 
Naghavi, 2016). 
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علمی  هیئتفلات شغلی در اعضاي  و عوامل ساختاري بین اولویت دومدر که داد  نشان نتایج همچنین
  زیر است: هايلفهؤم دارد که شامل وجود معنادار رابطه هاي تربیت بدنیهدانشکد

   ایجاد در سازمانی سطوح زیاد است، تعداد مؤثر شغلی فلات ایجاد در کم سازمانی پستهاي تعداد 
 فلات در پایین شغلی است، تنوع مؤثر شغلی فلات در دانشگاه مدیریت است، سبک مؤثر زدگیفلات
 فلات در سازمانی مسئولیت و است مؤثر شغلی فلات ایجاد در سازمانی رسمیت است، میزان مؤثر شغلی
  . است مؤثر شغلی

که  دهدرخ میفلات ساختاري زمانی  .شودمی شغلی زدگیفلات موجب سازمانی ساختار در تغییرات   
برسند. فلات ساختاري ناشی از محدودیتهاي  آنهاست،به بالاترین سطح سازمانی که در توان  دافرا

  دست هاي بالاتر در سازمان موجود در سلسله مراتب ساختار سازمانی است، زیرا هر چه فرد به رده
براي رفتن به رده  را یا فرد همه مهارتها و تواناییهاي لازم استمحدودتر سازمانی پستهاي یا  یابد،می

   (١٩٨٦,Bardwick)ري وجود ندارد. باردویک تپست بالا در برخی موارد نیز اصلاً یا بعدي ندارد
شغلی خود به فلات  ه مراتب سازمانی در مسیرلدر مسیر بالا رفتن در سلس افراد همه تقریباً که گویدمی

 . همچنین فیاضی)٢٠١٣ ,Fayyazi( صادق است خصوصدرصد در این  99و  رسندشغلی می
)Fayyazi, ران به این نتیجه رسید که فلات ساختاري وجود دارد. اکتابد دربارهدر تحقیق خود  )٢٠١٣

  فلات شغلی علمی دانشگاهها در میانه زندگی خود به مرحله  تئاغلب اعضاي هیاینکه با توجه به 
باید شرایط ، است يحاد مرحلهل اصلی زندگی در ئکه مسا دهدرخ می ییندر سن و این امر رسندمی

هاي بالا در شغل خود از این طریق بتوانند به رده آنها تا فراهم شوددر زمینه پژوهش  آنهامناسبی براي 
و  باشدکاهش فلات شغلی راي تواند کمک شایانی بدست یابند. حمایتهاي سازمانی و ساختاري می

افزایش ین کیفیت تولیدات علمی دانشگاهها نیز نهمچ کند.علمی ایجاد  تئانگیزه بیشتري در اعضاي هی
از فلات شغلی  توانو سازمانی در دانشگاهها می با برطرف ساختن موانع ساختاري ،. بنابراینیابدمی

 ,Bardwick) باردویک علمی به میزان بسیار زیادي کاست. این یافته با تحقیقات تئاعضاي هی
 ,Lentz)، لنتز(١٩٩٥ ,Tremblay, Roger & Toulouse)و تولوس  راجر ،، ترمبلی(١٩٨٦
 ،(٢٠٠٤ ,Clark) کلارك ،(٢٠٠٦ ,Burke & Mikkelsen) بورك و میکلسون ،(٢٠٠٤

 & Fayyazi)فیاضی و ضیایی و (٢٠٠٨,Godsholk) گودشالک، (٢٠١٤ ,Conner)کونر
Ziyaee, است هماهنگ (٢٠١٤.  

 هیئتفلات شغلی در اعضاي  در اولویت سوم بین عوامل محتوایی و که نتایج همبستگی نشان داد   
  :زیر است هايشامل مولفه که رابطه معنادار وجود دارد هاي تربیت بدنیهکدعلمی دانش

 مؤثر شغلیزدگی فلات ایجاد در شغلی یرضایتنا، است مؤثر شغلی زدگیفلات ایجاد در شغلی استرس
 پایین دستمزد و حقوق ، میزاناست مؤثر شغلیزدگی فلات ایجاد در شاغل و شغلبین  تناسب نبود، است

  . است مؤثر شغلیزدگی فلات ایجاد در شغلی يارتقا نظام نبود و است مؤثر شغلیزدگی فلات ایجاد در
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نیاز کند و دیگر یادگیري بیشتري شغل تسلط پیدا می که فرد بر دهدحتوایی زمانی رخ میفلات م   
  محتوایی زدگی فلاتکارکنانی که دچار  .دارند اي بیشتر در معرض این پدیده قرارحرفهفراد ا .ندارد
ین صورت که در برابر دب ،آیندبرخی نیز با این موقعیت کنار می و مانندشایسته و راضی باقی می ،شوندمی

  را ند تغییر شکست کنزیرا تصور می ،امنیت را در خود حفظ کنند احساسکنند تا تغییرات مقاومت می
از جمله دانشگاهها  علمیدر سازمانهاي زدگی فلاتاین نوع  ).٢٠١٤ ,.Vahedi et al( به دنبال دارد

رو هدر مفاهیم علمی در سطح جهان روبات تغییر با پیوستهعلمی که  تئاعضاي هی ،لذا وجود دارد.نیز 
دانش خود بپردازند تا از این طریق  يجهان و ارتقاروز مطالب به درباره افزاییباید مرتب به دانش ،هستند

، (١٩٨٦ ,Bardwick) باردویک این یافته با تحقیقاتد. یعمل آمحتوایی جلوگیري بهزدگی فلاتاز 
 ,Clark) کلارك ،(٢٠٠٦ ,Burke & Mikkelsen)بورك و میکلسون ،(٢٠٠٤ ,Lentz)لنتز

، (٢٠٠٨,Godsholk) گودشالک ،(٢٠٠٦ ,Yamamoto)، یاماتو )(٢٠٠٣ ,Leeلی  ، (٢٠٠٤
 ,.Vahedi et al) ، واحدي و همکاران(٢٠١٣ ,Beheshtifar & Modaber)بهشتی فر و مدبر 

 ,Fayyazi & Ziyaee)فیاضی و ضیایی و (٢٠١٤ ,.Tabarsa et al) و همکاران   ، طبرسا(٢٠١٤
 .همسویی دارد  (٢٠١٤

فلات شغلی در  و در اولویت چهارم بین عوامل فرهنگی که همچنین نتایج همبستگی نشان داد   
 هايلفهؤرابطه معنادار وجود دارد.  عوامل فرهنگی شامل معلمی دانشگاههاي تربیت بدنی  هیئتاعضاي 

  زیر است:
 ارزشها و اعتقادات ، میزاناست مؤثر شغلی زدگیفلات ایجاد در علمی هیئت ياعضا فردگرایی روحیه   
 و است مؤثر شغلیزدگی فلات ایجاد در بیرونی کنترل ، کانوناست مؤثر شغلیزدگی فلات ایجاد در

  است. مؤثر شغلیزدگی فلات ایجاد در دانشگاهها در سنتی نگرشهاي
 ،است یفرهنگ واملع ،توجه قرار گیردکه باید در سازمان مورد بررسی و ترین عواملی یکی از مهم    

و برون سازمانی در نظر  ناي دروهزیرساخت فرهنگ در و باید را داردزیرا هر سازمان فرهنگ خاص خود 
 فرهنگ. است تعدیل فلات شغلی در فرهنگ عامل بسیار مهمی که توان گفتگرفته شود. بنابراین، می

 مدیریت و لئمسا حل براي که شودمی گرفته نظر در بنیادي مفروضات مشترك الگوي عنوانبه
 آن به توجه با نیز جدید ياعضا وشود می استفاده داخلی یکپارچگی و خارجی محیط با انطباق چالشهاي

 . یک)١٩٩٢ ,Schain( آموزندمی را چالشها و لئمسا درباره تفکر و احساس مشاهده، صحیح روش
 محیطهاي در هنجارها و ارزشها از ايمجموعه دانش فرهنگ. است دانش فرهنگ سازمانی جنبه فرهنگ

 بر و پذیرندسازمان آن را می اعضاي و یابدمی توسعه زمان مرور به که است سازمانیبین سازمانی و
 ياعضا رضایت و میل دانش بر مبتنی جوامع در. گذاردمی ثیرأت دانش از استفاده مالکیت و تولید،

 سازمانی فرهنگ هايجنبه ترینمهم از یکیصورت به همکاران و اعضا دیگر با تعامل ایجاد در سازمانها
 دیگر با دانش بر مبتنی تعامل ایجاد به ي سازماناعضا رضایت و . میل)٢٠٠٠ ,Klein( است در آمده

 Jarvenpaa) دارد عکس رابطه کار هزینه با و مستقیم رابطه وري بهره سوددهی و با همکاران و اعضا
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& Staples, دلیل که گفت توانمی و دارد اعضا ارتباط بین همکاري و یادگیري با . فرهنگ(٢٠٠٠ 
. (٢٠٠٤ ,Panhans) استسازمانی  فرهنگ دانش، مدیریت زمینه در ابتکارات از بسیاري شکست
 بین اعضا همکاري و انفرادي یادگیري با طور مستقیمبه همکاران و اعضا دیگر با دانش بر مبتنی تعامل
: ند ازاعبارت اعضا بین همکاري قالب در یادگیري براي فرهنگی شرطهايپیش از برخی. است مرتبط
 توانایی رهبري، انتقادي، تفکر امکان و توانایی هوشیاري، نفس،به اعتماد باز، ارتباطات ،به دیگران اعتماد
توان به این مهم همبستگی که با تعدیل فلات شغلی می احساس و گیريتصمیم تضاد، توانایی حل

نتایج با این یافته . (٢٠١٢ ,Shafaghat, Aghajani Afrouzi & Nazok Tabar) دست یافت
 ، منتیج و مارتینز (٢٠٠٤ ,Denison, Haaland & Goelzer)تحقیقات دنیسون و همکاران

(Manetje & Martines, ٢٠٠٩)ریلی و همکاران ، (Riley et al., ١٩٩٨)  و تپسی و بارتلت
(Tepeci & Bartlett, ٢٠٠٢) .همسویی دارد 

  
  پیشنهادها

عوامل به زندگی فرد  است که اینفلات شغلی عوامل زیستی  عامل ترینمهم پژوهش نتایج با توجه به
  که است لازم است، انسانی نیروي علمیترین منبع سازمانهاي مهماز آنجا که  شود.مربوط می

   اعضاي رفتگی تحلیل همچنین و فلات شغلی میزان سنجش بهیک بار  وقت چند دانشگاهها هر
 ،بپردازند. لذا آن با مقابله راههاي و علل بررسی به آن نتایج اساس بر و اقدام خود علمی هیئت

  ه می شود: ئارا زیر هايپیشنهاد
در کار  را لذتی و علاقه گونههیچ که دنشومی زیستی زدگیفلات هنگامی دچار علمی هیئتاعضاي . 1

رتبه علمی و توسعه روحیه  يارتقا برايهاي آموزشی سازي و توسعه دورهبا غنی ،لذا .دننکن احساسخود 
 مدت در داخل و خارجمدت و بلندهاي آموزشی کوتاهورهتداوم د و از طریق دادن بورس استادانفردي 
  .داشت زدگینقش مهمی در کاهش فلات توانمی کشور

 ممتاز استادانتا  استامري لازم  بر آن مؤثرو عوامل  فلات شغلی درباره استادانبالابردن آگاهی  .2
کارگاههایی براي  که دشومیپیشنهاد  .نشودمنجر کاهش بازده کاري آنها به یا نکنند  را تركدانشگاه 
آموزش به آنها رفت از فلات شغلی و راههاي برونرگزار ب علمی با محوریت فلات شغلی هیئتاعضاي 

تا  باشد تسلط بر تنشهاي شغلی برايآموزش مهارتهاي فردي کارکنان این آموزشها باید شامل  .ه شودداد
  . یابدعلمی کاهش  هیئتمیزان فشارهاي روانی در میان اعضاي  از این طریق

 میانجویی را رقابت توان جومی استادانو نشاط و تعاملهاي سازنده با سایر دانشگاهها و ایجاد امید با . 3
 آموزشی هايدوره برگزاريارتباط با سایر دانشگاهها همراه با لازم است  ایجاد کرد. اعضاي هیئت علمی

   .گیرد صورتعلمی  هیئت يشدن اعضاهنگام دانش و ب يارتقا براي مناسب
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مهارتها و ارزشهاي فردي عامل مهمی در ، نیازها نظرعلمی از  هیئتاعضاي  عملکرد صحیح ارزشیابی. 4
 جدید هايشیوه از استفاده با تنبیه و تشویق نظام صحیح کارگیريهب .استشغلی زدگی فلاتکاهش 
  ياعضا مشارکت و رفاهی مراکز و مسکن تهیه خصوص در رفاهی امکانات و تسهیلات ایجاد مدیریتی،

  تأثیر دارد.شغلی  زدگی در کاهش فلات  گیریهاتصمیم درعلمی  هیئت
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