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 1علمی دانشگاه تهرانالگویی براي بالندگی اعضاي هیئت
 

  5و سید کمال خرازي 4، عباس بازرگان3، سیدمحمد میرکمالی* 2داود قرونه
  چکیده

این پژوهش با هدف تدوین الگویی براي بالندگی اعضاي هیئت علمی دانشگاه تهران و با رویکرد آمیخته 
ساختاریافته و بخش کمی آن به شیوه اکتشافی انجام شد. بخش کیفی پژوهش به روش مصاحبه نیمه

می پنج تحلیلی اجرا شد. نتایج بخش کیفی پژوهش نشان داد که بالندگی اعضاي هیئت عل -توصیفی
شاخص دارد. نتایج  30مؤلفه اصلی شامل آموزشی، پژوهشی، خدمات تخصصی، فردي و سازمانی و  

بخش کمی نشان داد که از دیدگاه اعضاي هیئت علمی وضعیت کلی بالندگی اعضاي هیئت علمی در 
لندگی خدمات دانشگاه تهران بالاتر از میانگین و نسبتاً مطلوب است، ولی وضعیت دو مؤلفه آن؛ یعنی با

  تر از میانگین است. تخصصی و بالندگی سازمانی پایین
  

  اي، دانشگاه تهران.عالی، اعضاي هیئت علمی، بالندگی حرفهآموزش کلید واژگان:
  

  مقدمه
عالی در حال وقوع تحت تأثیر تغییر و تحولاتی که در آموزش 6علمییئتهاعضاي بالندگی (توسعه) 
، رشد سریع هاي پیشرفته اطلاعات و ارتباطاتاست. عواملی چون ورود فناوری یافتهاي است، اهمیت ویژه

در برابر جامعه، تنگناهاي مالی نظامهاي  دانشگاههادانش و تغییرات ناشی از آن، لزوم پاسخگویی 
شده  موجبعالی و ... همگی عالی، رقابت مؤسسات آموزشآموزش شدنیجهانعالی، همگانی و آموزش

 باشندخود  علمییئتهعالی به فکر رشد و بالندگی مستمر اعضاي هاي آموزشو نظام گاههادانشاست که 
(Farasatkhah, 2009, pp. 104-107) . شود که ناشی می آنجا از علمییئتهاهمیت بالندگی اعضاي

توان انتظار داشت که از سایر از سطح رشد و بالندگی مطلوبی برخوردار باشند، می علمییئتهاگر اعضاي 
استفاده شود و ارتقاي مستمر کیفیت در فعالیتها و مأموریتهاي مختلف دانشگاه رخ  یخوببهمنابع دانشگاه 

                                                
 عالی است.. این مقاله برگرفته از رساله دکتري مدیریت آموزش1
 . استادیار دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد، مشهد، ایران.2

    d.ghoroneh@um.ac.irنویسنده مسئول:   *
  mkamali@ut.ac.ir. استاد دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی دانشگاه تهران، تهران، ایران: 3
  abazarga@ut.ac.irاه تهران، تهران، ایران:  . استاد دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی دانشگ4
  kharrazi@ut.ac.ir. استاد دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی دانشگاه تهران، تهران، ایران: 5

٦. Faculty Development (FD) 
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شود و اعتلاي آن خلاصه می علمییئتهدانشگاه در اعضاي  به اعتقاد برخی از صاحبنظران توان دهد.
 ,Camblin & Steger) مصداق واقعی افزایش کیفیت دانشگاه است علمییئتهتوان و دانش اعضاي 

و مدیریت جریان بالندگی اعضاي  یسازماندهاکنون است که  يااندازه بهاهمیت این موضوع  .(2000
، (Lieberman & Wilkins, 2006)است شده یلتبد دانشگاههااز انتخاب به اجبار براي  علمی یئته

 ,Ross) افتدتر اتفاق میبهتر و سریع علمییئتهاي اعضاي اولاً از این طریق رشد حرفه که چرا
به سازکاري کلیدي براي بهبود و توسعه  روزافزون طوربه علمییئتهو ثانیاً بالندگی اعضاي  (٢٠٠٥
  .)٢٠٠٢ ,Elmore( شودمی یلتبددانشگاه 

افتد و یادگیري نیز نتیجه کسب اتفاق می آنهایادگیري  فرایند یجهنت در علمییئتهبالندگی اعضاي    
 علمی یئتهآید. اگر اعضاي می دستبهو عمل  دانش جدید است. دانش از طریق آموزش، پژوهش

باید  ،کند انجام بدهندتوصیف می ),١٩٩٠Boyer( که بویر گونهآنرا  7اي دانشوريبخواهند کار حرفه
بالندگی  ،امروزهشان در دسترس باشد. ايدر طول فعالیت حرفه آنهافراگیر از حمایتها براي  ايشبکه

 ,Drummond-Young) است شده یلتبد آنها ايبراي رشد حرفه یبه الزام علمییئتهاعضاي 
Brown, Lunyk-Child,  Maich, Mines & Linton, 2010)جامع و  چارچوب، جهینت در ؛

که شامل هر دو بخش شخصی و  ياگونهبه ،است یازن مورد یدانشگاهفعالیتهاي  بارهدر يپذیرانعطاف
هستند،  خود ايحرفه بالندگی براي یجوي راههایوکه در جست ،علمییئتهاعضاي  بهو  باشداي حرفه

   .(Bredeson, 2002) یاري برساند
هشت دهه از فعالیت آن  بیش ازعالی ایران که نماد آموزش عنوانبهدر این میان، دانشگاه تهران    

ها و خود بیش از گذشته نیازمند برنامه علمییئته وري اعضايافزایش بهره خصوصشود، درسپري می
 ي مطرح دنیادانشگاههابسیاري از  کهیدرحال .نماند بازتا از قافله تغییرات  استفعالیتهاي رشد و بالندگی 

سال دارند، در  50بیش از اي سابقه علمی خودیئتهریزیهاي مدون براي بالندگی اعضاي در برنامه
در آن مشغول به  علمی یئتهعضو  1700دانشگاه تهران که بیش از  در خصوصي ایران و بهدانشگاهها

اعضاي بالندگی  خصوص، برنامه جامع و منسجمی دردانشجو داردنفر  37000فعالیت هستند و نزدیک به 
عالی همواره یکی از ارتقا و تضمین کیفیت آموزشدانشگاه این در  ،البته تدوین نشده است. علمی یئته

در انداز دانشگاه تهران که در سند چشم ياگونهبه ،بوده است هدانشگا یاستگذارانس هاي اصلیدغدغه
اما  ،بازتاب یافتهاین موضوع  1390- 1394 طی سالهاي تهران دوم دانشگاه سالهپنجو برنامه  1404افق 

 University of Tehran) بینی نشده استپیش نظر مورددستیابی به کیفیت  برايسازکاري 
Website, 2014).   

شکل گرفته رسد در دانشگاه تهران عزمی براي حرکت در مسیر ارتقاي کیفیت به نظر می که اکنون   
وجود  علمیهیئتهاي بالندگی اعضاي مدیریت و راهبري فعالیتها و برنامه براياست، باید ابزارهاي لازم 

                                                
٧. Scholarship 
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هدایت  منظوربهجامع و منسجم  ینیازهاي این امر داشتن چارچوبترین پیش. یکی از مهمداشته باشد
مناسب  الگویی طراحی، خصوص این. در است علمیهیئتبا بالندگی اعضاي  فعالیتها و اقدامات مرتبط

نیل به این هدف  منظوربه .رسدیمتهران ضروري به نظر  نشگاهدا علمیهیئتبراي بالندگی اعضاي 
  از: اندعبارتبود که  زیر اساسی سؤال سهبه  گوییپاسخ هدفمطالعه حاضر در اصلی، 

 ند؟اهاي بالندگی اعضاي هیئت علمی دانشگاه تهران کداممؤلفه. 1
 الگوي مفهومی بالندگی اعضاي هیئت علمی دانشگاه تهران چیست؟. 2
 وضعیت موجود بالندگی اعضاي هیئت علمی در دانشگاه تهران چگونه است؟ . 3
  

  پیشینه مبانی نظري و 
 رغمعلی و است شده عالیآموزش فرهنگ وارد میلادي هفتاد دهه از علمیهیئتاعضاي مفهوم بالندگی 

 از ندارد. بسیاري وجود ،باشد اکثریت قبول مورد که یجامع و کامل تعریف هنوز آن، رایج و کاربرد وسیع
 نظر در گسترده گاهی بسیار و محدود بسیار اوقات برخی را مفهوم این کاربرد نویسندگان و پژوهشگران

در در معناي عام، این واژه دامنه وسیعی از فعالیتها را  ؛)٢٥.p ,٢٠١٣ ,Mohebzadegan( اندگرفته
اما در معناي خاص، این واژه شامل  ،است علمیهیئتکه هدف آن بهبود عملکرد اعضاي  گیردمی بر

 رساندیاري می آنهااي در رشد و توانمندسازي حرفه علمیهیئتفعالیتهایی است که به اعضاي 
(Alstete, 2000).  

براي آنها ق و تشوی علمیهیئتاعضاي کند که بالندگی بیان می )٥٩ .p ,١٩٩٠ ,Green( گرین   
تعلیم و تربیت  ینهزم درفعالیتهاي اولیه شامل برگزاري سمینارهایی  تدریس خوب مسائل جدیدي نیستند.

هدف، بهبود مهارتها و انگیزش  و دشبا گرفتن بازخورد و ارزیابیهاي دانشجویی تکمیل  یجتدربهبود که 
  .)١٩٩٨ ,Wilkerson & Irby( دانشجویان، انتقال اطلاعات و مدیریت مشارکت دانشجویان بود

و توجه  شدعالی مطرح مؤسسات آموزش بیشتراولویت در  عنوانبه علمی هیئتبالندگی  1980در دهه    
دلیل بهدر بسیاري از کشورها،  1990و در دهه  )١٩٩٠,Schuster( جلب کرد به خود رامحققان 

 علمیهیئتمندي به فعالیتهاي اعضاي علاقه ینهزم دراي سابقهافزایش بیتغییرات اقتصادي و اجتماعی، 
 پدیدار شدمؤسسات علمی هاي دوره و پاسخگویی یفیت برنامهک خصوصدر یندهفزادرخواستهاي  و

(Lycke, 1999)در سالهاي بعد این مفهوم توسعه پیدا کرد و مؤسسات تخصصی براي پیشبرد آن  ؛
  تأسیس شدند. 

به اهمیت موضوع بالندگی اعضاي هیئت  عالیآموزش يهامؤسسه و دانشگاهها از بسیاري ،امروزه   
 اعضاي به خاص یخدمات ارائه و بالندگی مراکز ایجاد طریق ازکنند تلاش می اند وعلمی پی برده

 يهااجراي برنامه یا تدوین مسیر در عالی،آموزش در جدید آموزشی نوآوریهاي معرفی نیز و علمیهیئت
 در مرتبط تخصصی ينهااسازم همچنین .)٢٠٠٤ ,Chism( بردارند گام علمیهیئت اعضاي بالندگی
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 در 8عالیآموزش در سازمانیاي و حرفه بالندگی شبکه مثال، براياند. شروع به فعالیت کرده زمینه این
 منابعی و خدمات سازمان این .و تا امروز فعالیتهاي خود را گسترش داده است تأسیس شد 1975 سال
اي، فردي، آموزشی و سازمانی به اعضاي خود در هاي حرفهدر زمینه هیئت علمی اعضاي بالندگی براي

  .)٢٠١٤ ,POD Network(دهد می ارائه سراسر دنیا عالیمؤسسات آموزش
مؤلفه  ،واقع درو  استدانشگاه  استادان» العمریادگیري مادام«بخشی از  علمیهیئتبالندگی اعضاي    

بالندگی اعضاي ، حقیقت درعالی در حال رخ دادن است. اساسی تغییرات و تحولی است که در آموزش
آن  اجرايمتعهد به  علمی هیئتاي است که اعضاي آموزشی یا بازآموزي حرفه يفرایند علمی هیئت

شامل طیفی از فعالیتهایی  فراینداین  ؛)٢٠٠٨,Mclean, Cilliers & Van Wyk( دفرایند هستن
در  آنهاو کمک به  خود علمیهیئتاعضاي  دانش و مهارت روزآمد کردن منظوربهاست که مؤسسات 

 ,Wilkerson & Irby) کننداقدام میآن وارد به تازه استادانایفاي نقشهایشان و نیز تسهیل ورود 
1998) .  

تها و دانشی اشاره به آن دسته از مهار علمی هیئتبالندگی  )٢٠١١ ,Cockrell(به اعتقاد کوکرل    
نیز در بهبود  علمی هیئت. نتایج بالندگی آیددست میبهاي پیشرفت فردي و حرفه یجهنت درکند که می

   بازتاب تدریس وي و همچنین نتایج یادگیري دانشجویان  کیفیت ، ارتقايعلمی هیئتدانش عضو 
 هدف بادارد که اشاره  9یتهاییفعالها یا به برنامه علمی هیئتواژه بالندگی در تعریفی دیگر،  .یابدمی

انجام  آنهااي عالی از طریق رشد حرفهدانش کارکنان علمی مؤسسات آموزش یابهبود مهارتها، نگرشها 
هر  عنوانبه را علمی هیئتبالندگی  )٢٠.p ,٢٠١٢,Redmon(ردمون  .)١٩٩٩,Lycke( دشومی

در بهبود کیفیت  علمیهیئتشده، رسمی یا غیررسمی که تلاش دارد به اعضاي برنامه سازماندهی
 علمی هیئتیادگیري مستمر اعضاي را  علمی هیئتبالندگی  کند. ويمیتعریف  ،تدریس کمک کند

مبتنی بر این رویکردها، پژوهشهاي مختلفی در حوزه بالندگی اعضاي  داند.میاي افرادي حرفه عنوانبه
در پژوهشهاي  علمی هیئتعناصر اصلی مفهوم بالندگی اعضاي  1جدول در  کهانجام شده  علمی هیئت

  .ارائه شده استمختلف 
 

   

                                                
٨. Professional and Organizational Development Network 
٩. Programs or Activities 
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  در پژوهشهاي پیشین علمیهیئتاعضاي عناصر اصلی بالندگی  -1جدول 

 نام پژوهشگر/  ردیف
  علمیهیئتاعضاي عناصر بالندگی   سال ارائه  صاحبنظر

1  Resnik, 1983  1983 

بالندگی اخلاقی (امانتداري و صداقت، دقت و وسواس علمی، پذیرش 
، رعایت برابري فرصتها، کردن آزادي در نقدداشتن ها، ها و انتقادادپیشنه

  پایبندي به قوانین) و  احترام به دیگران
2  Feldman, 1989  1989  بالندگی فردي اي وبالندگی حرفه  
3  Jennings, et al., 

  اي حرفهبالندگی بالندگی آموزشی، بالندگی پژوهشی و   1991  1991

4  Gandolfo, 1997  1997  
بالندگی اخلاقی (صلاحیت محتوایی، صلاحیت آموزشی، روابط با 

اعتماد، احترام به همکاران، ارزشیابی منصفانه از دانشجویان، قابلیت 
  و احترام به مؤسسه) دانشجویان

5  Gullat, 1997  1997  
-هاي نوین یاددهیبالندگی آموزشی (آموزش فناوریهاي جدید، نظریه

  و روش تدریس) یادگیري، ارزشیابی یادگیري

6  Grant, 2005  2005  
بالندگی فردي و بالندگی در اي، بالندگی سازمانی، بالندگی حرفه

  ریزي درسیبرنامه
7  Naveh Ebrahim & 

Pourkarimi, 2008  2008 بالندگی فردياي، بالندگی سازمانی و بالندگی حرفه  

11  Shafiezadeh et al., 
2011   2011  

سازي آموزشی، بهسازي پژوهشی، بهسازي سازمانی، بهسازي فردي و به
  بهسازي اخلاقی

11  Drummond- 
Young, et al., 2010  2010  

بالندگی اي، بالندگی سازمانی و بالندگی آموزشی (تدریس)،  بالندگی حرفه
  رهبري

12  POD Network, 
  بالندگی فردياي و بالندگی آموزشی، بالندگی حرفه  2014  2014

  
  روش پژوهش

 پژوهشهاي گروهدر ا هچگونگی گردآوري داده نظر از و است کاربرديهدف  نظر ازحاضر  پژوهش
دلایل انتخاب روش  .که در دو مرحله و به روش متوالی انجام شده است قرار دارد 10اکتشافی آمیخته
آوردن شواهد بیشتر براي درك  دستبه .1از:  اندعبارتحاضر  پژوهشاکتشافی براي آمیخته  تحقیق

 نبود .2 ؛عالی کشوربا توجه به شرایط و مقتضیات نظام آموزش علمی هیئتمفهوم بالندگی اعضاي 
لزوم استفاده از  .3 ؛باشدهاي متعدد آن جنبه یرندهدربرگکه  علمی هیئتاعضاي بالندگی الگوي جامع 
. علمی هیئتاعضاي هاي بالندگی مؤلفهشناسایی  برايبرگان دانشگاهی خ متخصصان و دیدگاههاي

  :بودزیر  قرار حاضر به پژوهشمراحل 
 نفر از متخصصان 15با  تاریافتهاخمصاحبه نیمه س در این بخش با استفاده از :پژوهش بخش کیفی .الف
هاي کیفی ، دادهداشتندشناخت کافی  مطالعه موردکه از موضوع  ،علمی هیئت اعضاي موضوع بالندگی در

                                                
١٠. Exploratory 
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تا هنگام شناسایی و توصیف کامل  کلیدي دهندگانآگاهیو  صاحبنظرانمصاحبه با  فرایند .گردآوري شد
ري ادامه و حصول اشباع نظ علمی هیئتاعضاي بالندگی هاي نهفته و گوناگون پدیدة لفهؤها و مجنبه

اعضاي بالندگی هاي گوناگون لفهؤکیفی تحقیق حاضر شناسایی م مرحلهمحصول  ،پیدا کرد. لذا
کنندگان در بخش کیفی شرکتعالی کشور بود. زشبا توجه به شرایط و مقتضیات نظام آمو علمیهیئت

در داراي تخصص علمی یا تجربه کاري مرتبط افراد شامل خبرگان و متخصصان دانشگاهی (پژوهش 
 اي انجام شد.بود که به شیوه زنجیره گیري هدفمندمونه. روش نند) بودعلمیهیئتاعضاي حوزه بالندگی 
 محوري کدگذاري و دو مرحله اصلی کدگذاري بازطی  روشمندها از روش کدگذاري داده براي تحلیل
هاي بالندگی هاي اصلی در قالب مؤلفهاستخراج مقوله برايپس از شناسایی کدهاي اولیه، . استفاده شد

روش گروه کانونی الگوي مفهومی استخراج شده  اجراي. در مرحله بعد، با اقدام شد علمی هیئتاعضاي 
 با آنهاصورت انفرادي کانونی تحقیق متشکل از متخصصانی بود که در مرحله اول بهگروه  اصلاح شد؛

  . شده بودمصاحبه 
جامعه تحقیق  .استفاده شد تحلیلی - روش توصیفیاز ی تحقیق کم مرحلهدر  :پژوهش یبخش کم .ب

ریزي برنامه معاونتبر اساس آمار [دانشگاه تهران علمی هیئت اعضاي از نفر 1733ی شامل در بخش کم
ل تعیین حجم نمونه برآورد حجم نمونه از فرمو منظوربه. ] بود1392و فناوري اطلاعات دانشگاه تهران، 

(Sarayee, 1993, p. 140) با استفاده از  و دست آمدبه نفر 309 استفاده شد که بر اساس آن تعداد
هاي داده گردآوري براياز ابزار پرسشنامه . شدند انتخابافراد نمونه  اي نسبتیطبقهگیري روش نمونه

بالندگی آموزشی، بالندگی پژوهشی، لفه اصلی (ؤم پنجاین پرسشنامه بر اساس  .ی بهره گرفته شدکم
طراحی  علمی هیئتاعضاي مؤلفه بالندگی زیر 30) و و بالندگی سازمانی بالندگی خدماتی، بالندگی فردي

و پایایی آن با استفاده از آزمون الفاي تأیید کردند  نظرانصاحبچهار نظر از  را . روایی پرسشنامهاست شده
با  به دو صورت کاغذي و الکترونیکی شدهیعتوزهاي از پرسشنامه .شدمحاسبه  96/0کرونباخ به میزان 
نیز بر مبناي همین تعداد  آماريبرگشت داده شد که تحلیلهاي  آنهامورد  283تعداد  استفاده از ایمیل

   . وصیفی و استنباطی استفاده شدی تحقیق از آزمونهاي آماري تدر بخش کم انجام شد.
  

  هایافته
  ند؟اکدامدانشگاه تهران  علمیهاي بالندگی اعضاي هیئتمؤلفه .1سؤال 

جانبه مبانی نظري و پس از بررسی همه علمی،هاي بالندگی اعضاي هیئتمنظور شناسایی مؤلفهبه
از  .شدهاي بخش کیفی تحقیق استفاده براي گردآوري داده یافتهساختار یمهتجربی، از روش مصاحبه ن

هایی از بالندگی اعضاي موضوع هر یک از محققان با توجه به هدف تحقیق به جنبهپیشینه آنجا که در  
در  شدهانجامپژوهشهاي  نیز ی جامع و کامل بودند ویه الگوعلمی پرداخته و کمتر به دنبال ارائهیئت

هاي بالندگی اعضاي مؤلفهکمتر به شناسایی داخل کشور بیشتر مبتنی بر مرور پیشینه بودند و 
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، رویکرد پژوهش کیفی در پیش گرفته پرداخته بودند عالی کشوربا توجه به بافت نظام آموزش علمیهیئت
گردآوري هر مصاحبه و  برگزاريین صورت بود که پس از ها بدو تحلیل داده برگزاري مصاحبهشد. روند 

به موضوع تحقیق  ها با توجهداده شد.می هاي کیفی آغاز، فرایند تحلیل دادهآناز  دست آمدهبههاي داده
 صورتکدگذاري باز و محوري به فرایندهاي کیفی از براي تحلیل داده .شدندمیتلخیص و کدگذاري 

 فرعی مقوله 30ها، و تلخیص نهایی داده يهاي تکرارکدگذاري، حذف داده یجهدرنت .استفاده شد شمندرو
شناسایی و  ،تر بودندکلی ايطور هدفمند بیانگر مقولههایی که بهمقوله ،سپس و شناسایی و استخراج شد

تعیین و  ،باشد آنها همهتوانست شامل یک عنوان کلی که می آنهادر کنار هم قرار داده شدند و براي 
 علمی بالندگی اعضاي هیئتهاي اصلی لفهؤکه بیانگر م زیر مقوله اصلی پنجشد. در پایان  ينامگذار
  اند از:عبارت که ندشدشناسایی و استخراج  ،بودند

  ؛. بالندگی آموزشی (تدریس)1
  ؛. بالندگی پژوهشی (تحقیق)2
  ؛. بالندگی در ارائه خدمات تخصصی3
  ؛بالندگی فردي. 4
  . بالندگی سازمانی 5.

  .شده استکدگذاري به اختصار تشریح  فرایندها و نتیجه در ادامه هر یک از این مؤلفه
علمی  که اعضاي هیئتاست مهارتها و توانمندیهایی  ايمجموعه 11بالندگی آموزشی. بالندگی آموزشی: 1
در  صاحبنظرانباشند.  آنها را داشتهیادگیري دانشجویان باید - یاددهی فرایندمنظور هدایت به

با توجه به تحلیلهاي اند. گانه به طیف وسیعی از مهارتهاي آموزشی اشاره کردههاي پانزدهمصاحبه
عناصر اصلی بالندگی  عنوانبههفت مقوله  مجموع در ،هاو نتایج کدگذاري محتواي مصاحبه شدهانجام

ي، دارکلاساز: مهارت  اندعبارتکه  ندشدعلمی در دانشگاه تهران شناسایی  آموزشی اعضاي هیئت
و  الگوي نقش بودن، مهارت ارتباط با دانشجو، تسلط بر محتوا، تسلط بر روش تدریس، مهارت ارزشیابی

  آشنایی با فناوریهاي آموزشی.
علمی به توسعه و ارتقاي مهارتهاي پژوهشی  اعضاي هیئت 12وهشیبالندگی پژ: . بالندگی پژوهشی2

هشت شاخص  مجموع در ،هاکدگذاري دادههاي کیفی و طی دو مرحله اشاره دارد. در نتیجه تحلیل داده
که  ندعلمی در دانشگاه تهران شناسایی شد عناصر اصلی بالندگی پژوهشی اعضاي هیئت عنوانبه

شناسی، تدوین طرح تحقیق، مهارت اجراي تحقیق، تسلط بر روشهاي تحقیق، از: مهارت مسئله اندعبارت
  سازي.پردازي و مفهومو نظریه تسلط بر ابزارهاي تحقیق، انتشارات علمی، ارتباطات علمی

                                                
١١. Instruction Development 
١٢. Research Development 
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ز بتواند در جامعه نی خود بایدآموزشی و پژوهشی  وظایفدر کنار علمی  عضو هیئت. بالندگی خدماتی: 3
علمی کمک  که به عضو هیئتاست عبارت از مجموعه مهارتهایی  13آفرینی کند. بالندگی خدماتینقش
در . کندخود خدمات تخصصی و اجتماعی به جامعه بیرون از دانشگاه ارائه  دانشبا توجه به  تاد کنمی

 صاحبنظرانعلمی، مهارتهایی از مصاحبه با  دهنده بالندگی خدماتی اعضاي هیئتیلتشکعوامل خصوص 
از: ارتباط با صنعت، ارتباط با جامعه، تأثیرگذاري  اندعبارت آنهاترین شناسایی شده است که مهم

  اجتماعی، تولید گفتمان و کارآفرینی.
به عواملی اشاره دارد که با ویژگیهاي فردي اعضاي  14. بالندگی فردي: بالندگی فردي (شخصی)4

. از بعد شودعلمی باید به آن توجه  بالندگی هیئت مربوط به هايبرنامهدر است و مرتبط علمی هیئت
و  با همکاران و دانشجویان ارتباط برقراري علمی در علمی به اعضاي هیئت شخصی، بالندگی هیئت

در این پژوهش بالندگی فردي در ابعاد  .)١٩٨٩ ,Feldman(د کنکمک می آنهاسلامت و رفاه 
اخلاق، یادگیري مستمر، خلاقیت و نوآوري، فرهیختگی، مدیریت زمان،  شد که شاملگانه شناسایی هفت

  . است خودتنظیمی و خودمدیریتی و مهارت ارتباطی
ازمان و محیط علمی اشاره علمی در سبه ارتقاي اعضاي هیئت 15. بالندگی سازمانی: بالندگی سازمانی5

ها و مهارتهاي اعضاي رشد توانمندیاین مؤلفه ). ٢٠٠٨ ,Naveh Ebrahim & Pourkarimi(دارد 
مهارتها و ظرفیتهایی که  ،گیردرا در بر می آنهاعلمی در ارتباط با دانشگاه و سازمان محل فعالیت  هیئت

گروهی یا فردي بهتر کار  صورتبهبتوانند در محیط دانشگاه  تاکند علمی کمک می به اعضاي هیئت
ند از: مهارت کار گروهی، مربیگري اکنند. عناصر اصلی بالندگی سازمانی اعضاي هیئت علمی عبارت

   ، تعامل با اجتماعی علمی، مهارت مدیریتی و رعایت هنجارهاي دانشگاه. همکار
  علمی دانشگاه تهران چیست؟ الگوي مفهومی بالندگی اعضاي هیئت .2سؤال 

از مصاحبه  دست آمدهبهدهندگان کلیدي و نتایج با توجه به نتایج بخش کیفی پژوهش (مصاحبه با آگاهی
شده ییشناساعلمی را در قالب پنج مؤلفه اصلی  توان چارچوب بالندگی اعضاي هیئتگروه کانونی) می

  .داده شده استنشان  1شکل  در کرد کهارائه 

                                                
١٣. Service Development  
١٤. Personal Development 
١٥. Organizational Development 
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 فناوري آموزشی

 یمسئله شناس

 تدوین طرح پژوهشی

 مهارت اجراي تحقیق

 تحقیق بر روشتسلط 

 تسلط بر ابزارهاي تحقیق

 انتشارات علمی

 ارتباط با صنعت

 ارتباط با اجتماع

 کارآفرینی

 گفتمان سازي

 پردازينظریه

 اخلاق

 یادگیري مستمر

 خلاقیت و نوآوري

 فرهیختگی

 مدیریت زمان

 یمیخودتنظ

 کار گروهی

 مربیگري همکار

 تعاملات علمی

 مهارت مدیریتی

 دانشگاه يهنجارهارعایت 

 مهارت ارتباطی

 بالندگی 
 پژوهشی

  بالندگی
 فردي

 بالندگی
 اعضاي

 علمییئته

 بالندگی 
 خدماتی

 بالندگی 
 سازمانی

 بالندگی  
 آموزشی

 داريکلاس

 الگوي نقش

 ارتباط با دانشجویان

 تسلط بر محتوا

 تسلط بر روش تدریس

 ارزشیابی دانشجویان

انعلمی دانشگاه تهریئتهالگوي مفهومی بالندگی اعضاي  -1شکل   
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 وضعیت موجود بالندگی اعضاي هیئت علمی در دانشگاه تهران چگونه است؟  .3سؤال 
داري تفاوت میانگینهاي گی اعضاي هیئت علمی و محاسبه معناموجود بالندمنظور بررسی وضعیت به

داري . میانگین فرضی براي محاسبه معنااي استفاده شدتک نمونه tمربوط به هر مؤلفه از آزمون 
سطح مطلوبیت میانگینهاي محاسبه و براي قضاوت درباره در نظر گرفته  3میانگینها نیز مقدار عددي 

   :p.2007& Eshaghi,  (Bazargan, Hejazi , 42( لوبیت به شرح زیر استفاده شدطشده از طیف م
  
  
  
  

اي بالندگی اعضاي هیئت علمی دانشگاه تک نمونه tشاخصهاي توصیفی و نتایج آزمون  2جدول در     
مقدار میانگین محاسبه شده براي بالندگی اعضاي  ،2 جدول با توجه به داده شده است.تهران نشان 

دهد که ن مینیز نشا tدهد. نتایج اجراي آزمون را نشان می 092/3 هیئت علمی در دانشگاه تهران عدد
طور ) مقدار میانگین بالندگی اعضاي هیئت علمی به000/0شده (داري محاسبه با توجه به سطح معنا

دهد دار بالاتر از میانگین است. مقایسه مقدار میانگین محاسبه شده با پیوستار مطلوبیت نیز نشان میمعنا
  . است مطلوب نسبتاًکه وضعیت بالندگی سازمانی اعضاي هیئت علمی 

  
و سطح مطلوبیت مؤلفه بالندگی اعضاي هیئت علمی  tشاخصهاي توصیفی، نتایج آزمون  -2جدول 

  دانشگاه تهران

انحراف   میانگین  هامتغیر
  معیار

  3ارزش آزمون= 
سطح 
 tمقدار   مطلوبیت

درجه 
  آزادي

سطح 
  داريمعنا

)tailed-2(  

تفاوت 
  میانگینها

  بالندگی اعضاي 
  نسبتاً مطلوب  0922/0  000/0  286  54/5  281/0  092/3  علمیهیئت

  نسبتاً مطلوب  0651/0  004/0  286  89/2  382/0  06/3  بالندگی آموزشی
  نسبتاً مطلوب  407/0  000/0 286  52/15  444/0  407/3  بالندگی پژوهشی
 نسبتاً مطلوب  -334/0  000/0 286  61/9  589/0  66/2  بالندگی خدماتی

 نسبتاً مطلوب  4/0  000/0 286  5/18  366/0  4/3  بالندگی فردي
 نسبتاً مطلوب  -077/0  000/0 286  74/3  349/0  92/2  سازمانیبالندگی 

  
گونه . همانداده شده استهاي بالندگی اعضاي هیئت علمی نشان وضعیت مؤلفه 2جدول همچنین در    

داراي بالاترین میزان است. بعد از آن به ترتیب  407/3شود، بالندگی پژوهشی با میانگین که مشاهده می
و در  92/2، بالندگی سازمانی با میانگین 06/3، بالندگی آموزشی با میانگین 4/3میانگین بالندگی فردي با 

1 33/2  

 مطلوب نسبتا مطلوب نامطلوب

66/3  5 

متغیرها: پیوستار تعیین سطح مطلوبیت براي هر یک از  
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تک  tنتایج مربوط به اجراي آزمون  .دنقرار دار 66/2نهایت بالندگی خدمات تخصصی با میانگین 
وت ها تفاهمه مؤلفه ،دهداري محاسبه شو سطوح معنا tدهد که با توجه به مقدار اي نشان مینمونه
توان گفت که بین میانگینهاي درصد اطمینان می 95عبارت دیگر، با به ؛دارندداري با میانگین فرضی معنا

  وجود دارد.  داربه شده و میانگین فرضی تفاوت معنامحاس
دهد که بالندگی خدمات تخصصی و بالندگی سازمانی تفاوت منفی ها نشان میمحاسبه تفاوت میانگین   

اعضاي هیئت طور معنادار میزان بالندگی خدمات تخصصی و بالندگی سازمانی بهرت دیگر، عبابهدارند؛ 
  . استمتوسط حد تر از علمی دانشگاه تهران پایین

  
  گیريبحث و نتیجه

هاي ساختار یافته و گروه کانونی) که دادهنیمهاز دو مرحله پژوهش کیفی (مصاحبه  دست آمدهبهنتایج 
  نشان داد که در مجموع پنج مؤلفه اصلی  شد،تحلیل  روشمنداز آن به روش کدگذاري  دست آمدهبه
نتایج تجزیه و تحلیل  است. شناساییقابل عنوان عناصر و اجزاي بالندگی اعضاي هیئت علمی به

علمی در هیئتبالندگی اعضاي  ،کلیطوربهعلمی هیئتکه از دیدگاه اعضاي  دادنشان  نیز یهاي کمداده
مطلوب است. همچنین وضعیت بالندگی آموزشی، بالندگی  نسبتاًدانشگاه تهران بالاتر از میانگین و 

ولی وضعیت دو  ،دار بالاتر از میانگین استطور معناعلمی به هیئتپژوهشی و بالندگی فردي اعضاي 
  تر از میانگین است.ر پایینداطور معناصی و بالندگی سازمانی بهیعنی بالندگی خدمات تخص ؛مؤلفه دیگر

بالندگی نشانگرهاي  عنوانبهمجموعه مهارتهایی  ،یدو مرحله پژوهش کیفی و کم اجراي یجهنت در   
، ارتباط با دانشجو، يدارکلاساز:  اندعبارتکه به ترتیب  ندشناسایی شد علمی هیئتاعضاي آموزشی 

و  ارزشیابی دانشجویان، کاربرد فناوریهاي آموزشیتسلط بر محتواي آموزشی، تسلط بر روشهاي تدریس، 
توان مؤلفه بالندگی آموزشی را با این نشانگرهاي ، مییگردعبارتبه ؛بودن براي دانشجویانالگو 
، (Jennings, Barler & Bartling, 1991) همکارانو  در پژوهشهاي جنینگز گانه تعریف کرد.هفت
- ، دراموند(Shafiezadeh, Edjtehadi, Ghorchian & Jaafari,2011) همکارانو  زادهشفیع

اي و سازمانی در و شبکه بالندگی حرفه (Drummond- Young, et al., 2010) همکارانیانگ و 
یکی از  عنوانبه علمی هیئتنیز بالندگی آموزشی اعضاي  (POD Network, 2014)عالی آموزش
بالندگی  (Gullat, 1997)معرفی شده است. گالات  علمی هیئتهاي اصلی بالندگی اعضاي مؤلفه

کند و آن را شامل آموزش فناوریهاي جدید، را در بالندگی آموزشی خلاصه می علمی هیئتاعضاي 
، در هر دانشگاه هرحالبهداند. و روش تدریس می یادگیري، ارزشیابی یادگیري - هاي نوین یاددهینظریه

رود که از شایستگیهاي انتظار می آنهاتدریس است و از  آن علمی هیئتیکی از وظایف اصلی اعضاي 
  تدریس برخوردار باشند.ي روشها ینهزم درتخصصی رشته خود و هم  ینهزم درلازم هم 
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اي منظور از بالندگی پژوهشی مجموعه که دادنتایج تحلیلهاي مربوط به مؤلفه بالندگی پژوهشی نشان    
شناخت مسائل پژوهشی، تدوین طرح تحقیق، مدیریت اجراي طرح تحقیق،  شامل توانمندیهامهارتها و  از

است که  هاي علمیو انتشار یافته پردازيسازي و نظریهش، مفهومهتسلط بر روشها و ابزارهاي پژو
 همکارانو  این نتایج با نتایج پژوهشهاي جنینگزباشند.  علمی باید این مهارتها را داشته اعضاي هیئت

(Jennings et al., 1991) همکارانو  زادهو شفیع (Shafiezadeh et al., 2011)  .همخوانی دارد
 & ,Drummond- Young, et al., 2010; Naveh Ebrahim)در برخی از پژوهشها  ،البته

Pourkarimi, 2008; Grant, 2005; POD Network, 2014) هیئتپژوهشی اعضاي  وظیفه 
 هیئتاعضاي  مأموریت بازتاببالندگی پژوهشی  .شده است مطالعهاي ذیل عنوان بالندگی حرفه علمی
  تولید دانش تخصصی است.  ینهزم در علمی

 این مؤلفهاست. مرتبط  علمیهیئتهاي فردي اعضاي به عواملی اشاره دارد که با ویژگی فرديبالندگی    
، فرهیختگی علمی، مدیریت اي، یادگیري مستمر، خلاقیتحرفه اخلاق جمله ازبر ارتقاي مهارتهایی 

در پژوهشهاي  تأکید دارد. علمی هیئتمهارتهاي ارتباطی اعضاي  و زمان، خودتنظیمی و خودراهبري
،گرانت (Gandolfo, 1997)، گاندولفو(Feldman, 1998)فلدمن ،(Resnik, 1983)رزنیک

(Grant, 2005) ،پورکریمی و  یمابراهنوه(Naveh Ebrahim & Pourkarimi, 2008)زاده ، شفیع
عالی اي و سازمانی در آموزشو شبکه بالندگی حرفه )٢٠١١ ,.Shafiezadeh, et al( همکارانو 

(POD Network, 2014) .بعد  ،گذشتهپژوهشهاي  بیشتردر  نیز بر بالندگی فردي تأکید شده است
 ياگونهبه ،شناسایی شده است علمیهیئتیکی از ابعاد اصلی بالندگی اعضاي  عنوانبهفردي (شخصی) 

را در دو مؤلفه بالندگی فردي و  علمیهیئتتوان بالندگی اعضاي ترین حالت میدر انتزاعیکه حتی 
  .;Feldman, 1998) (Bredeson, 2002 دکراي خلاصه بالندگی حرفه

 علمی هیئتاعضاي  بالندگی خدمات تخصصی ،دشوهش شناسایی مؤلفه اصلی دیگري که در این پژ   
با  تاکند کمک می علمی هیئتکه به عضو است بالندگی خدماتی عبارت از مجموعه مهارتهایی  .بود

این خدمات  کند؛دانش خود خدمات تخصصی و اجتماعی به جامعه بیرون از دانشگاه ارائه  توجه به
و ارائه  ارائه سخنرانیسازي، کارآفرینی، گفتمان، به صنعت و بازار تواند شامل ارائه مشاوره تخصصیمی

لندگی خدماتی با در این پژوهش باشد. علمی هیئتعضو رشته تخصصی  ارتباط با در به جامعه مشاوره
الگوهاي  پژوهشها و سایرمرور د. ششناسایی  علمی هیئتدر بالندگی اعضاي  يدبعد جدی عنوانبه

بالندگی خدماتی  دهد که در پژوهشهاي گذشته بهنشان می علمی هیئتبراي بالندگی اعضاي  شدهارائه
و ظهور نسل سوم  (Etzkowitz, 2001)عالی با وقوع انقلاب دوم در آموزش .استتوجه چندانی نشده 

اقتصاد . مطرح شد دانشگاههاهاي اصلی مأموریتیکی از  عنوانبه، کارآفرینی و ارتباط با جامعه دانشگاهها
تعریف کرده و عالی و دانشگاه را بازنقش آموزششدید به روشهاي تولید مبتنی بر دانش،  علاقه باجدید 

 & Mars)برده است کلاسهاي درس فراتر و عالی را از آزمایشگاههاموقعیت تولیدات دانشی آموزش
Metcalfe, 2009, p. 52) رود که بتوانند انتظار می علمی هیئت. در چنین شرایطی از اعضاي
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پرورش  پیش از یشببه نیازهاي جامعه و تأثیرگذاري اجتماعی خود  گوییپاسخ برايرا توانمندیهاي لازم 
  دهند. 

در ارتباط با سازمان و محیط دانشگاه متمرکز است.  علمی هیئتبالندگی سازمانی بر بالندگی اعضاي    
 صورتبهبتوانند در محیط دانشگاه  تاکند کمک می علمی هیئتکه به اعضاي  سازکارهاییها و مهارت

، کمک به همکاران، تعاملات مهارتهایی همچون کار گروهی ؛ یعنیگروهی یا فردي بهتر کار کنند
 هیئتاعضاي ابعاد بالندگی سازمانی  جمله از هنجارهاي دانشگاهیو رعایت  مهارت مدیریتی علمی،
 Naveh)پورکریمی و  یمنوه ابراه، (Grant, 2005)گرانت در پژوهشهاي  .رودشمار میبه علمی

Ebrahim & Pourkarimi, 2008) همکارانو زاده ، شفیع )Shafiezadeh et al., و )٢٠١١ 
نیز بالندگی سازمانی یکی از  (Drummond- Young et al., 2010) همکارانیانگ و - دراموند
هاي مهم ، یکی از جنبهحال هر بهشناسایی شده است.  علمی هیئتضاي هاي اصلی بالندگی اعمؤلفه

یک عضو سازمان دلالت دارد. عضو  عنوانبههمکار و  عنوانبه آنهابر نقش  علمی هیئتبالندگی اعضاي 
د، رفتار شهروندي کنفعالیت  یخوببهباید بتواند در دانشگاه و در تعامل با همکارانش  علمی هیئت

مدیریت کند و نقشهاي رهبري و در مواقع  یخوببهباشد، بتواند تعارضات بالقوه را  داشتهسازمانی مطلوبی 
  لزوم مدیریت دانشگاهی را بر عهده بگیرد.

انبه به بالندگی جشود که توجه چندمشخص می ،شدهییشناساهاي و با مرور مؤلفه بر این اساس   
ابعاد مختلف و مرتبط با بالندگی  کهينحوبهدر الگوي پیشنهادي مشهود است،  علمی هیئتاعضاي 
  شده است.  برشمردهبا نگاهی جامع  علمی هیئت

  
  پیشنهادها
براي سیاستگذاري و اقدام در خصوص بالندگی اعضاي  زیر هاي این پژوهش پیشنهادهايبر اساس یافته

  شود: ارائه می مربوط اندرکاراندستهیئت علمی به مدیران و 
د و وجود داشته باش علمی هیئتگی اعضاي هاي بالندنگر به برنامهنگاهی جامع و کل لازم است. 1
ابعاد فردي،  جمله از علمی هیئتپژوهشی، سایر ابعاد بالندگی اعضاي توجه به ابعاد آموزشی و  يجابه

  . شوندلحاظ  علمی هیئتهاي بالندگی و ارائه خدمات تخصصی نیز در برنامه سازمانی
عنوان مبنایی براي شناسایی نیازهاي مرتبط با بالندگی اعضاي الگوي ارائه شده در این پژوهش به. 2

شده براي  ییشناساهاي مؤلفهها و زیرمؤلفهبتنی بر هر یک از و م علمی دانشگاه تهران قرار گیرد هیئت
و  سنجشها هاي بالندگی طراحی و اجرا و نتایج اجراي این برنامهعلمی، برنامه بالندگی اعضاي هیئت

   شود.ارزیابی 
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ویژه در بالندگی خدمات تخصصی و بالندگی علمی به هیئتکه اعضاي  دادنتایج پژوهش نشان . 3
هاي بالندگی در زمینه ارتقاي مهارتهاي کار گروهی، برنامه ،لذا و دارندتري پایینمطلوبیت سازمانی سطح 

  د. شوتعاملات علمی، ارائه خدمات تخصصی، کارآفرینی و ارتباط با جامعه طراحی و اجرا 
هاي منظور ارزیابی نتایج و تأثیر برنامهاستقرار نظام ارزشیابی و تضمین کیفیت مشخص و دقیق به. 3

د. این نظام بازخوردهاي لازم را براي اصلاح و بهبود رسعلمی ضروري به نظر می هیئتضاي گی اعبالند
 سازد. علمی فراهم می هیئتبالندگی اعضاي  فرایند

نامه آییناعضاي هیئت علمی  بهجانبرنده بالندگی همهترین عوامل پیشاز آنجا که یکی از مهم. 4
 هیئتعلمی متناسب با معیارهاي بالندگی اعضاي  هیئتهاي ارتقاي اعضاي نامهضوابط و آیین ست،ارتقا

 د. شوها و شاخصهاي شناسایی شده در این پژوهش تنظیم علمی و مؤلفه
که بر  ،علمی هیئتبالندگی اعضاي  ي را برايمرکزکه شود به مدیران و متولیان پیشنهاد می. 5

مرکز و تعریف نقشها و وظایف این ایجاد  با. ایجاد کننددارد، تأثیر مستقیم علمی  هیئتمشارکت اعضاي 
  با جدیت و رسمیت بیشتري دنبال خواهد شد.  هیئتها و فعالیتهاي بالندگی اعضاي برنامه ،آن
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