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  چکیده
طور جدي کیفیت قض و بهکه صداقت علمی را ن است ترین موارديتقلب در امتحان یکی از مهم

در  ،عالی تضعیف کرده است؛ لذاارزیابی و اعتماد عمومی را به آموزش فرایندتدریس، قابلیت اطمینان در 
بر بروز تقلب در امتحانات با تکیه بر تجارب زیسته  مؤثرمطالعه حاضر با هدف شناسایی عوامل 

رویکرد جزء  نظراین پژوهش از  است. شده دانشجویان تحصیلات تکمیلی به این مهم پرداخته
گیري روش نمونه ابنفر از دانشجویان  26 بارویکردهاي کیفی با روش پدیدارشناسی توصیفی است. 

توانند تجارب می که شد استخراج مؤلفه پنج هاداده مجموع تحلیل و تجزیه . ازشدگلوله برفی مصاحبه 
از: عوامل  اندعبارت که بکشند تصویر به ان راتقلب در امتح پدیده از دانشجویان تحصیلات تکمیلی

درونی و  کلی مقولهتوان در دو تربیتی، آموزشی، شخصیتی، اجتماعی و محیطی. نتایج پژوهش را می
د. عوامل درونی عواملی هستند که به استعدادها، ادراکات و دریافتهاي شخص و کربندي ساختاري دسته

عوامل ساختاري نیز آن دسته از عواملی هستند که از محیط  ود وشاو مربوط میهمچنین محیط خانواده 
  گذارند.و اثر می کنندمیاطراف بر عملکرد شخص در ارتکاب به تقلب نیرو وارد 

  
  آسیب شناسی، تقلب، تجارب زیسته، دانشجویان تحصیلات تکمیلی.: واژگان کلید

  
 مقدمه
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 )٢٠١٠ ,Fathi Vajargah, Arefi & Jaliliniya(نیا جلیلیو عارفی گزارش فتحی واجارگاه، 
با ارائه  آنهاند. هستپژوهشگران دانشجویان تحصیلات تکمیلی  از درصد 55دهد که حدود نشان می

لزوم توجه به هنجارهاي  ،بنابراین دارند؛اي نقش عمدهپژوهشهاي تخصصی در تولید علم و دانش 
این در حالی است که تقلب  .رسدمیر از جامعه ضروري به نظر اخلاقی، روانشناختی و اجتماعی این قش

 شودمیاخلاقی و هنجارهاي اجتماعی جامعه محسوب  ارزشهايفراگیر متضاد  ايپدیدهعنوان به
)٢٠١١Moghadamzadeh & Salehi, , Khodaie( ,Khodaie(. در امتحان یکی از  5تقلب

طور جدي کیفیت تدریس، قابلیت اطمینان در به که صداقت علمی را نقض و است مواردي ترینمهم
که  در واقع، شواهدي وجود داردعالی را تضعیف کرده است. ارزیابی و اعتماد عمومی در آموزش فرایند

دیدگاه برخی از آسیب شناسان اجتماعی  بر بنا. )٢٠١٢ ,Krawczyk( تتقلب علمی رو به افزایش اس
در  اما اگر ،و قابل تحمل است طبیعی وجود دارد که این درصد ها در جامعهاز تخلفهمواره درصد کمی 

 طور قطع براي افراد جامعه مشکل ساز خواهد بود، بهنهادبه فزونی  اي این درصد روجامعه
.(Kermaninejad,٢٠٠٨) کشف  برايمسئولان باید  اي نهادها وبراي جلوگیري از چنین فاجعه

اي آموزشی هنظام چرا که تلاش کنند،لف شکل گرفته در جامعه خت ثر برعناصر مؤ عوامل و ،هازمینه
ضروري  آنهاو عناصر برنامه براي نیل به  هامؤلفهاهدافی دارند که تعامل و یکپارچگی تمام 

 مسئله نیازمند مرور ،امروزه ؛ (٢٠٠٦ ,Mahram, Saketi, Masudi & Mehrmohamadi)است
فرهیختگان رخ  هر عملی از این دست میان قشر معمولاًذشته گ چرا که درهستیم،  آن بازاندیشیو تقلب 
اما امروزه با پدیدار شدن نهادي به نام دانشگاه که  ،رفتبه چشم خودشان می فقط داد و دود آن نیزمی

 ،)٢٠١٢ ,Eslami( عهده دارد رکرده و متخصص را بمسئولیت تربیت علمی و اخلاقی نسل تحصیل
 خصوص در عرصهپوشی از این عمل بهنوع چشم د و هرشوخاصی محدود نمی به افراددیگر ابعاد تقلب 
عنوان که دانشجویان به است آنکه انتظار در حالینتایجی هولناك در پی داشته باشد،  دانشگاهی چه بسا

قوانین و مقررات و قرار گرفتن در محیط  متون درسی، ،استادانمخاطبان یادگیري و بر اساس تعامل با 
صدر نظام آموزشی  والاي اسلامی در ارزشهاي هدفها و قرار گرفتنبا محور  ،طورکلیبه و علمی

 والاتري همچون کرامت انسانی، خود انضباطی و قناعت به حقوق خود دست یابند ارزشهايکشورمان به 
.(Mahram et al., ٢٠٠٦) زایش مبتنی بر اف یو مشاهدات نتایج معکوس هایافته از برخی ،با این حال

 ,Khamesan & Amiri) دهندرا گزارش می علمی دانشگاه در محیطتقلب در میان دانشجویان 
پژوهشها  از اما برخی ،شودایران ارائه نمی کشور تقلبهاي علمی هیچ آماري در خصوصدر  .(٢٠١١

از جمله تحقیق معیدفر  ،منفی در کشور ما رواج پیدا کرده است دهد که این پدیدهنشان می
)Moeidfar, درصد دانشجویان پاسخ دهنده از یک بار  2/66نشان داد  کهدر دانشگاه تهران  )٢٠٠٦

نفر از  230نیز تعداد  1388اند. در آزمون کارشناسی ارشد سال تا بیش از ده بار دست به تقلب زده

                                                             
٥. Cheating 
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صداقت در  بودنسازمانی و اجتماعی است و ضرر  یقلب مشکلت ند.متهم شدتقلب  به انجام دادنداوطلبان 
و دانشجویان است  استادانخصوص نفع بهامور علمی براي جامعه آموزشی بیش از همه متوجه افراد ذي

)Fontana, ٢٠٠٩ ;Wilkerson, تقلب سبب از بین رفتن صداقت در داخل دانشگاه و . )٢٠٠٩  
 ,Witherspoon, Maldonado & Lacey)شودمی ارزشهااخلاق و  هدانشجویان باحترامی بی

این  ،ترندموفقدانشجویان دریابند که دیگران از طریق تقلب در کارشان  چنانچهاست  گفتنی. (٢٠١٠
از طرف  کنند. تأملآن  بارهدر  واقعاً، بدون اینکه شودمیپیشرفتشان و انگیزه تضعیف روحیه امر موجب 

ویژگی  تواندمی. تقلب کندمیاهم در آینده فر غیراخلاقیبراي رفتارهاي  ايزمینهتقلب در دانشگاه  ،دیگر
 دهدمیکننده قوي تخلفات در محل کار در نظر گرفته شود. همچنین تحقیقات نشان  بینیپیشپایدار و 

 بارهدارد و این موضوع اهمیت مطالعه در ارتباط مثبت صداقت شغلی  نبودتقلب با اشکال مختلف که 
 از جلوگیري و تقلب با مبارزه براي اگر .)٢٠٠١ ,Nonis & Swift( سازدمیرفتارهاي تقلب را آشکار 

 دارد خروجی زیادي تعداد ساله هر دانشگاه که رسید خواهیم جایی به نهایت در نشود، فکري آن شیوع
 که جامعه نیازهاي و توقعات کردن برطرف در و کنند ایفا را خود مطلوب و مؤثر نقش توانندنمی که

ن دانشجویان کارکرد میاشیوع تقلب در  گستردگی .اندناتواناست،  شده سپرده آنها به کردنشان برآورده
صنعتی و فرهنگی  تمام ابعاد اقتصادي، ،آموزشی و سپس نظامان و به تبع آن تحام تأثیرگذارحیاتی و 
دهد و باشد، مفهوم خود را از دست می وجود داشته امتحانی که در آن تقلب .کندمیمختل  جامعه را

صنعتی و تجاري مناسب  افراد را بر اساس خصلتها و تواناییهایشان به درستی در مراکز آموزشی،تواند نمی
تواند و بدتر از همه اینکه هرگز نمی آموزشی را مشخص کند نظامتواند خروجیهاي معتبر وارد کند، نمی

در نقش عاملی انگیزه بخش براي طی مراحل تحصیل و کسب اطلاعات و مهارتهاي مورد نیاز 
در حالی که این هدف  ،(Harding, Mayhew, Finelli, & Carpenter) دانشجویان را ایفا کند

به  گذارد. تقلب افراد رامی تأثیرنیز  تقلب بر شخصیت افراد در اجتماع ،بر اینعلاوه  .استاصلی دانشگاه 
عناصر کشور است و  ینتأثیرگذارترو  ترینمهم. تقلب دانشجویی را که از کندمینحوي نامناسب تربیت 

فردي ؛ کندمیبه فردي سست و تنبل تبدیل  ،زنداي نزدیک سرنوشت آن را در تمام ابعاد رقم میدر آینده
که در طی سپري کردن حداقل شانزده سال تحصیلش به استفاده از دسترنج دیگران براي رسیدن به 

استفاده از تقلب به موفقیت آموزشی  یا دانشجویی که یک بار با آموزدانش .است اهدافش عادت کرده
ر گو دی کندمیبزرگی دست پیدا کند، به نوعی به این رفتار نادرست اعتیاد و وابستگی روانی پیدا  نسبتاً
این امري است که  .تواند براي رسیدن به اهداف تحصیلی و کسب نمرات برتر در آینده تلاش کندنمی
پس از طی مراحل تحصیل روز به و تبدیل ما به عادت  هايشگاهدر بسیاري از دانشجوهاي دان ،سفانهأمت

اش منفی هايماند و اثرباقی می آنها بیشتر با عمر آخر تا واست  شدهنهادینه  شخصیتشانروز بیشتر در 
   .کندمیصورت مداوم بر جامعه وارد را به
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  مبانی نظري و پیشینه
انجام  ايگسترده مطالعه عالیآموزش مؤسسات در لبتق درباره که بود کسی اولین 6باورز 1964 سال در
 چهارم سه از بیش که رسید نتیجه این به آمریکایی دانشجوي 5000 براي تخمین در وي. داد

از تقلب در امتحان  دلیل،همین ؛ به اندزده تقلب به دست بار یک از بیش یا بار یک حداقل دانشجویان
   .)٢٠٠٥ ,Nakhae & Hoseini( شودمیپایدار یاد  یعنوان نگرانی عمده جهانی و مشکلبه

هنجاري نظریه بی آنهایکی از  که کنندبیان میپدیده تقلب را  رب مؤثری در این زمینه عوامل یهانظریه
هاي معینی از زندگی آید که در حوزههنجاري در شرایطی پدید میبیدورکیم معتقد است دورکیم است. 

طبق این نظریه آرزوهاي نامحدود و راهنمایی رفتار وجود نداشته باشد. براي اجتماعی، معیارهاي روشنی 
از هنجارهاي اجتماعی دست یازند  آورند تا به انحرافعوامل شخصیتی فشارهایی را بر افراد وارد می

(Zaker Salehi, ٢٠١٠). سازمانی اجتماعی قرار دارد که معتقد است در مقابل آراي دورکیم نظریه بی
یید خویش و أل بیرونی و نارسایی در ساخت اجتماعی جامعه با ایجاد ناهمخوانی میان اهداف مورد تعوام
 ,Salimi & Davari)د نشوبهنجار در افراد میهاي در دسترس نیل به آن باعث ایجاد رفتار ناشیوه

شجویان نیز سه نوع جهتگیري رفتاري را  براي دان  )١٩٩٢ ,Ames(اهداف پیشرفت  نظریه. (٢٠٠١
ط جهتگیري عملکردگرا، جهتگیري :از نداعبارت کهکند مشخص می . گریز عملکرد جهتگیري و  مدارتسلّ

 مقابل، در. هستند خود فضایل و اثبات شایستگی دنبال به عملکردگرا جهتگیري داراي جویاننشدا
 بهبود و بالا سطح یفتکالانجام دادن  فهم، و درك یادگیري، بر مدار تسلطّ جهتگیري داراي فراگیران
 ,Ames ;٢٠١٤ ,Mostafasarbaz, Abolgasemi & Rostamoqli)دارند  تمرکز شخصی

١٩٩٢; Pintrich & Schunk, جهتگیري عملکرد  نوع سوم جهتگیري اهداف پیشرفت، .(٢٠٠٢
ی هستند. شواهد پژوهشی نشان عملکرد گریز به دنبال اجتناب از عدم شایستگگریز است. دانشجویان 

 ,Roeser) مرتبط هستندآموزان ، عاطفی و شناختی دانشبا پیامدهاي رفتاريها گیریاند که این جهتادهد
Midgley & Urdan, تقلب تحصیلی  رفتاريهاي ی از پیامدهاي مربوط به جهتگیری. یک(١٩٩٦

 عیتی)(عامل موق آموزاندانش یادگیري محیط نقش به پیشرفت اهداف نظریه از دیگري مهم جنبهاست. 
خودکارآمدي تصوري گذارد. می تأثیر پیشرفت اهداف پیگیري برايآنها  توانایی بر که دارد اختصاص

خوبی در این مفهوم به .رود با تقلب ارتباط داشته باشدمل فردي دیگري است که انتظار میتحصیلی عا
 منآندرهمچنین  .)٢٠١٣ ,Narimani & Vahidi( کید قرار گرفته استأنظریه بندورا مورد توجه و ت

طبق نظریه خودارزشی  (١٩٩٨ ,Anderman, Griesinger & Westerfield) و همکاران
ب تحصیلی سازي ناتوان خود راهبردهاي که دریافتند    خود که کنندمی اذعان آنها دارد. مثبت رابطه با تقلّ
ب را آموزاندانش است ممکن سازي ناتوان  1960هاي در دهه. بیایند نظر به شایسته تا کند ترغیب به تقلّ

در این مجموعه از  .کید داشتندأحجم وسیعی از تحقیقات درباره تقلب بر عوامل شخصی افراد ت1990تا
                                                             

٦. Bowers 
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، رقابت، اعتماد به نفس و تحصیل، اخلاق پژوهش، تیپ شخصیتی مطالعات جنسیت، سن، نمره، سابقه
 ,Brown ;٢٠١١ ,Batool, Abbas & Naeemi)بود  مؤثرمعنادار بر رواج تقلب  طورغیره به

٢٠٠٢; Wideman, ٢٠٠٨; Cummings, Maddux, Harlow &  Dyas, ٢٠٠٢; 
Nowell & Laufer, گیردمی صورت زیادي تحقیقات سالیانه امتحانات در تقلب درباره .(١٩٩٧ 

(Blankenship & Whitley, ٢٠٠٠). و همکاران  دیویس(Davis, Grover, Becker & 
McGregor, در که داشتند اظهار آزمودنیها درصد 70 که رسیدند نتیجه این به تحقیقی طی (١٩٩٢ 

 دلیل بارزترینکه  است بوده درصد 60 تا 40 میزان به گاهدانش در تقلب .نداکرده تقلب دبیرستاندوران 
کرده دبیرستان تقلب دوران تمام کسانی که در  ،واقع در ه است.بود بیشتر نمره آوردن دستبه تقلب

رسد این مشکل در سالهاي اخیر با ورود به نظر می .شده بودندتقلب مرتکب  نیز هبودند، در دانشگا
  که در کالج مرتکب تقلب تحصیلی دانشجویانی  ،فناوریهاي جدید بیشتر نیز شده است. علاوه بر این

ند کنی نیز تقلب هاي شغلاحتمال بیشتري دارد که در مقاطع تحصیلی بالاتر یا در دوره ،شوندمی
(Baldwin, Daugherty, Rowley & Schwartz, ١٩٩٦). و همکاران بمطالعه مک کا (Mc 

Cabe, Trevino & Butterfield, حال در رایج ايپدیده صورتبه تقلب که داد نشان (٢٠٠١ 
 عامل که ندمعتقد و دانندمی تقلب رفتار بروز موجب درونی را و بیرونی عوامل محققان این ؛است افزایش
 عالیآموزش در تحقیقی در) ٢٠٠٧ ,Lin  & Wen(ون  و لین. دارد تقلب رفتار بر تريقوي اثر بیرونی
 کمکهاي دادن دیگري، براي یا تکلیف نوشته تهیه را تحصیلی تقلب شکلهاي ترینمهم تایوان کشور
 معرفیدر امتحان  دیگران از کپی و دیگران به پاسخها رد دیگران، تکالیف کردن کپی دیگران، به ممنوع
 طی (٢٠٠٤ ,Robinson, Amburgey, Swank & Faulker) و همکاران رابینسون .کردند

 در تقلب با از آنان درصد 3/16 که رسیدند نتیجه این به داروسازيرشته  دانشجوي 296 درباره تحقیقی
 ,Nakhae & Hoseini) نخعی و حسینی پژوهش نتایج .بودند موافق دانشگاهدر  تحصیل دوران

 ندادن قرار در جریان و تقلب نوع مردودترین امتحان جلسه در دیگري فرد حضور که داد نشان (٢٠٠٥
 نقشهاي بود. در بررسی تقلب نوع ینترپذیرفته امتحان ورقه در اضافه نمره دادن بر مبنی مربوط استاد

 زنان به نسبت مردان که دهدمی نشان پژوهشها ،تقلب در خصوص اخلاقی در سوگیري جنسیت مختلف
 .ندکنمی تقلب بیشتر

علل گرایش به  درباره )٢٠٠١ ,Moradi & Saeedijam(جم سعیديمرادي و پژوهش نتایج    
انگیزه براي  نبوددانشجویان علوم پزشکی دانشگاه همدان نشان داد که دانشجویان  میانتقلب در 

- زمان امتحانات و سختگیري بیش از حد استادها را بهیادگیري، راحت طلبی یادگیرنده، فشرده بودن 
  عنوان 
 درباره) ٢٠٠٢ ,Seedhoseini(حسینی سیدنتایج تحقیق . اندترین علل گرایش به تقلب ذکر کردهمهم

درصد  50اع تقلب نزدیک به ن دانشجویان نشان داد که نرخ شیوع برخی از انومیافراوانی نسبی تقلب در 
نگاه کردن از روي برگه امی که در تصحیح ورقه اشتباه شود، ه نکردن استاد هنگآگا ،مثال است؛ براي
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-شایع الات از طریق ایما و اشارهؤها یا دریافت و ارسال پاسخ سدیگران یا در معرض دید قرار دادن برگه
در  )٢٠١١ ,Khamesan & Amiri( امیريخامسان و  .شوندترین روشهاي تقلب محسوب می

و نمونه  ايمقایسه -روش توصیفی با مردو  زنتقلب تحصیلی در میان دانشجویان  دربارهپژوهشی 
به  ايخوشهتصادفی  گیرينمونهبا استفاده از  ودانشگاه بیرجند  مردو  زندانشجوي  400پژوهش شامل 

تقلب  موجبوقت کافی، توقع زیاد از دانشجو و سخت بودن امتحانات  نبود این نتیجه رسیدند که
در پژوهشی به تحلیل رفتار ) ٢٠١٣ ,Sharafi & Alibigi(بیگی . شرفی و علیشودمییان دانشجو

 تأثیرنشان داد که بروز بعضی از رفتارهاي تقلب تحت  بررسی نتایجویان پرداختند. ن دانشجمیاتقلب در 
 ,Rostami, Zarafshani & Sadvandi) رستمی، زرافشانی و سعدوانی. گیردمیرقابت قرار 

که یجه رسیدند نت به اینن دانشحویان میاهاي متداول تقلب در شیوه در خصوصدر پژوهشی  (٢٠١٤
دار معنا رابطۀ تحصیلی دورة و تحصیلی رشتۀ ،یتسن، جنس با دانشجویان تقلب عمل به ارتکاب بین
 آنان تحصیلی مقطع معدل و تحصیلی مقطع با تقلب دانشجویان عمل به ارتکاب بین ولی ،ندارد وجود
پژوهشهاي متعددي نشان داده است که صفات شخصیتی  ،این علاوه بردارد.  وجود دارامعن و منفی رابطۀ

، خودکارآمدي )١٩٩٥ ,Roig & Detomasso(انداختن کار تحصیلی  تأخیراز قبیل به 
و ناتوانی در  )٢٠٠٤ ,Bolin(پایین  گیريبهره خود،  (٢٠٠٦ ,Murdock & Anderman)پایین

تقلب در امتحان مرتبط بوده دادن نیز با گرایش به انجام  (٢٠٠٧ ,Devlin & Gray)ن مدیریت زما
 خوبی مستند شدهعنوان یک مشکل بهوجود تقلب در امتحانات به ،شودکه مشاهده می طورهمان است.
ران با توجه به اینکه پژوهشگ ،بنابراین ؛خورددانشگاههاي کشور به چشم می بیشترو این پدیده در است 

تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی مشهد در این ارشد دانشکده علومعنوان دانشجویان کارشناسیبه
ن ایمدر  طور گستردهپدیده بهاند که این بر اساس تجارب زندگی تحصیلی دریافته ،کنندمحیط زندگی می

در نظام چون نقش دارند و  گیري آندانشجویان این دانشگاه نیز رواج دارد و عوامل متعددي در شکل
  دانشکده  ،تعمیم تئوریک باشد قابلتواند به موقعیتهاي مشابه عالی این شرایط میمتمرکز آموزش

  .انتخاب شدمطالعه  براياي در دسترس عنوان جامعهتربیتی و روانشناسی بهعلوم
   دارد: اهمیت نظر دو از دانشجویان نامی در تقلب موضوع بررسی که نشان دادبررسی پیشینه    
   وي شغلی آینده د،کن عادت خلاف امور دادن انجام آموزشی به محیط در دانشجو که صورتی در .1
 امتحانات تقلب دانشجویان با که باشد قرار اگر .2 شود.می مسائل غیراخلاقی به آلوده بیشتري احتمال به

 تواندمی امر این و داشت نخواهد مطلوبی حسط آنها معلومات و سواد ،نهایت در بگذارند، سر پشت را خود
 لازم ارائه راهکارهاي و مطالعه اهمیت به توجه با ،لذا .کند وارد جامعه به آینده ناپذیري جبران ضررهاي

 موضوع رباره ایند که تحقیقاتی بودن محدود نیز و تقلب پدیده شیوع و بروز از پیشگیري خصوصدر 
 نمیا در ارزشی پدیده ضد درباره این بیشتري تحقیقات و وجهت که است لازم، است گرفته انجام

با  ،راینبناب .شود طراحی علمی شیوة به آن مقابله با منظوربه لازم تمهیدات تا آید عمل به دانشجویان
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علل  خصوصتجارب زیسته دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد در که  السؤ این توجه به هدف پژوهش
  ، مطرح شد.حانات چیستتقلب در امت ارتکاب به
  پژوهشروش 

) & Ary, Jacobs و همکاران  است. به نظر آري 7این پژوهش جزء رویکردهاي کیفی پدیدارشناسانه
Razavieh, هاي کیفی است که از جوي ادراکی جامع از پدیدهوجست مطالعات کیفیهدف از   (٢٠٠٠

در  که کندمی اشاره )٢٠٠٥ ,Morse( مورسد. شووري محقق در موقعیت حاصل میطریق غوطه
ي حالتها در طبیعی طوربه که ،هایییدهپد تا شودیم مطالعه افراد زندگی روزمره تجارب کیفی مطالعات
 روزمره زندگی به بخشیدن امعن براي تلاشی این مطالعات در نهایت، ودرك شوند  ،دهندیم رخ طبیعی
 زندگی تجارب بر متمرکز فلسفی هايریشه با کیفی پژوهش رویکردهاي از یکی پدیدارشناسی .است
 ذات یا ماهیت بررسی به که است روشی و فلسفه توأمان پدیدارشناسی ،ساده بیانی به ؛ستنهااانس

 در کهطور همان را چیزها دقیقاً باید پدیدارشناسی .)٢٠١١ ,Mohamadpur( پردازدمی هاپدیده
 همان پدیدارشناسی بررسی مورد وقایع و چیزها ،گردی عبارت به ؛دهد توضیح ،شوندمی ظاهر آگاهی

 آن پدیدارشناسی بنیادي فرضهاي از یکی ).٢٠٠٠ ,Moran( هستند آگاهی در شده مجسم موضوعات
 شده فهم متقابلاً هسته معانی: از اندعبارت که دارند وجود مشترك تجربه براي ذاتهایی یا ذات که است
نقطه  ،در واقع و )٢٠١١ ,Mohamadpur( شوندمی تجربه كمشتر طوربه که ايپدیده طریق از

 و معانی اینکه براي پدیدارشناسی تحلیلهايدر است.  8مرکزي تمرکز پدیدارشناسی تجربه زیسته
 به) زیسته تجارب( شخصی تجارب د،مآ دستبه رویداد یا تجربه یک از ذات همان یا مشترك هايویژگی
اي است که توصیف فردي به پدیده هايهیدارشناسی کاهش تجربهدف اساسی پد .ندشومی بررسی دقت

. اندیشمندان بر حسب نگاه کلی )٢٠٠٩ ,Eman(پذیر شود جهانی و عمومی امکان از نظرماهوي آن 
  یا جزئی 

شناسی پدیدارشناسی از رهیافتهاي چندگانه در پدیدارشناسی هاي نظري و روشی حاکم بر روشبه زمینه
به دو رهیافت پدیدارشناسی هرمنوتیکی و پدیدارشناسی  )٢٠١١ ,Creswell(رسول ک .دنکنصحبت می
   عنوانبه رویکرد و رویکرد پدیدارشناسی تجربی مقایسه کند. دراشاره می روانشناختیتجربی یا 

 سنتها اینفلسفی  مبانی بین تفاوت دلیل به دارد که وجود تفاوتهایی و شباهتها تحقیق، شناسیهايروش
و منطبق بر مراحل زیر  9هاي این پژوهش از روش کلایزيبراي تجزیه و تحلیل داده آید.وجود می به

  استفاده شد:
 مصاحبه، هر از در این گام و بعد :هر متن براي آشنایی محقق و کسب ادراکی کلی مطالعه چندین باره .1

برداریهاي  مرحله یادداشتد. در این شاز متن مرور می با هدف درك کلی و شده تایپفایل ضبط
                                                             

٧. Phenomenology 
٨. Lived Experiences 
٩. Colaizzi 
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شونده به شرکت در پژوهش و مندي مصاحبهپژوهشگر در حین مصاحبه شامل احساسات، میزان علاقه
و یادداشتها و برداشتهاي  صوت) در حاشیه سمت چپمثلاً نگاههاي زیرچشمی به ضبط(زبان بدن وي 

 شخصی پژوهشگر از مصاحبه در حاشیه سمت راست متن به ثبت رسید. 
  این اظهارات در  :استخراج اظهارات مهم و مرتبط با هر پدیده در هر یک از متون استخراج شده .2

جداگانه با توجه به شماره مصاحبه، شماره صفحه و شماره خطوط ثبت شد. از این اظهارات  ايبرگه
 شود.عنوان مفاهیم اولیه نیز یاد میبه
تر از انتزاعی هايمؤلفهدر این مرحله تلاش شد تا  :مؤلفهالب در ق مفاهیم اولیه)(بندي اظهارات فرمول .3

از طریق مقایسه مفاهیم در یک مصاحبه و  هامؤلفهدست آید. این مفاهیم تولیدشده در مرحله قبل به
شده بود، گرفتند و برحسب مفهومی که در پس اظهارات گنجانده ها شکل حتی مقایسه با سایر مصاحبه

مفاهیم لذت بردن از تقلب،  ،مثال برايایجاد شد.  مؤلفه پنجدر این پژوهش  ،ر مجموعد ند.شدشناسایی 
عادت به تقلب، راحت طلبی، اعتماد به نفس پایین، منفعت طلبی، خودنمایی و جلب توجه، اضطراب 

  اي به نام عوامل شخصیتی را شکل داد.مؤلفهحافظه ضعیف  و امتحان، نداشتن علاقه و انگیزه
تا محوري مشترك براي  ندبا یکدیگر مقایسه شد شده در مرحله قبلبرداشت هايمؤلفه :هاد مقولهایجا .4

ها که قدري ایجاد شد. این مقوله کلی مقوله دودر این پژوهش  ،دست آید. در مجموعایجاد مقوله به
  با یکدیگر شکل گرفتند.  هامؤلفهتولیدشده در مرحله قبل بودند، از طریق مقایسه  يهامؤلفهتر از انتزاعی

  تشریح ساختاري بنیادین از پدیده مورد بررسی .5
  هااعتبارسنجی یافته .6

 تربیتی و روانشناسی دانشگاهعلوم هايرشته کارشناسی ارشد دانشجویان کلیه پژوهش آماري جامعه   
گلوله برفی  نوع از و هدفمند گیرينمونه روشاز . بودند 1392- 1393 تحصیلی سال در مشهد فردوسی

 دنبال به محقق ؛ یعنیشودمی انجام محقق سوي از آگاهانه انتخاب هدفمند گیرينمونه در. استفاده شد
در روش گلوله برفی نیز محقق از اولین  .است اطلاعاتی از نظر پرمایه و غنی هاينمونه انتخاب
 .کنند، معرفی دارندو دیدگاهی  هجربافراد دیگري را که در زمینه مورد بررسی ت خواهدمی هاانرساطلاع
 انجام هاداده تقلیل حتی و آوريجمع بودن، يفرایند خصیصه حسب بر نمونه انتخاب که است گفتنی
 براي جدید هاينمونه از آنها به بخشیدن غنا براي تا کندمی رجوع اطلاعات به رتبم محقق. شودمی

 صورتبه یکدیگر با تعامل در نمونه انتخاب و لاعاتاط آوريجمع فرایند. کند استفاده اطلاعات کسب
 تعیین قبل از نمونه حجم پس. برسد اشباع به اطلاعات تا گیرندمی قرار ايدایره بعضاً و برگشتی و رفت
 ,Patton) شودمی مشخص اطلاعات اشباع به رسیدن با اطلاعات آوريجمع فرایند در بلکه ،شودنمی

، و با بیان تجربه زیسته خود از تقلب نفر از دانشجویان 26از مصاحبه با در این مطالعه پس  .(٢٠٠٢
  آوري شده به اشباع رسید.اطلاعات جمع

 جوابگو و پرسشگرمصاحبه این نوع در  .بودمصاحبه از نوع نیمه ساختار یافته اطلاعات  آوريجمعابزار    
معینی را مطرح و فقط در  يضوعهاباید صرفاً مو یعنی پرسشگر ؛کنندمیاحساس را  یتهاییمحدود
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طور که ترجیح احساس و عقیده خود را آن تواندی. پاسخگو نیز نمکندجواب دریافت  آنهاخصوص 
آزادي کاملی را که در  یک یچدر کمال آزادي ابراز کند. در این مصاحبه پرسشگر و پاسخگو ه ،دهدیم

با یک سؤال  هامصاحبه .)١٩٩٤ ,Sarukhani( .ندارند ،ندشوبرخوردار  توانندیمصاحبه آزاد از آن م
 10با سؤالات اکتشافی ،تقلب در امتحانات آغاز و سپس فرایندتجارب دانشجویان در وسیع و کلی درباره 

د. شها اخذ ضبط مصاحبه و اجازهکامل از شرکت کنندگان  . قبل از مصاحبه رضایتدشومیدنبال 
 دست آمدهبه هايدادهاحراز اعتبار  برايسپس  وتجزیه و تحلیل و  يکدبند سازيپیادهپس از  هامصاحبه

همچنین مدت مصاحبه بین  .شود تأییدتا صحت اطلاعات  نددر اختیار مصاحبه شوندگان قرار داده شد
مطلوب مصاحبه و کسب آمادگیهاي اولیه  اجراياقدامهاي انجام شده براي  نیم تا یک ساعت متغیر بود.

مصاحبه عمیق و کیفی، بررسی دادن در خصوص انجام  مطالعه مقالات و کتابهایی :ند ازآن عبارت بود
  پیشینه پژوهش، تهیه فرم راهنماي مصاحبه و چندین مصاحبه پایلوت با متخصصان موضوعی.

 جایگزینی براي معیاري عنوانبه را 11اعتماد قابلیت ) ,١٩٩٤Lincoln & Guba( و لینکلن گوبا   
 ارزیابی کیفی پژوهش در را علمی دقت آن کمک به تا کردند مطرح یمطالعات کمپایایی در  و روایی
روش  از دو 12معیار اول مورد نظر گوبا و لینکلن با عنوان باورپذیري خصوصدر این پژوهش نیز در  .دکنن

هر مصاحبه و تایپ کردن متن پس از  ،13کنندگانیعنی بررسی توسط مشارکت ؛شد. در روش اول استفاده
و علاوه بر متن مصاحبه، تحلیلهاي ابتدایی پژوهشگر  شدایمیل ارتباط برقرار  اشونده ب، با فرد مصاحبهنآ

شونده بازخورد مصاحبه باکننده گرفت تا از این طریق از صحت برداشتهاي مصاحبهدر اختیار وي قرار 
از پژوهشگري  14تایانیعنی توصیف توسط هم ؛اطمینان حاصل شود. همچنین در روش دوم اعتباربخشی

خواسته شد تا یکی از  ،و از این روش استفاده کرده بود داده اي کیفی را انجاممطالعه مجرب که قبلاً
شده را پس از مطالعه کل متن و با در نظر گرفتن یادداشتهاي محقق هاي انجاممتنهاي مکتوب مصاحبه

همسویی میان برداشتها دلیلی بر اعتبار به این . سازدو مکتوب  کند تفسیر به اختصارقبل و حین مصاحبه، 
دند تا توصیفی جامع و غنی از شرایط کرمحققان سعی  15پذیريمعیار انتقال خصوصشیوه تلقی شد. در 

کنندگان شامل رشته تحصیلی، سن، جنسیت، وضعیت تأهل، وضعیت تحصیلی، وضعیت اشتغال، شرکت
مقطع کارشناسی ارشد، شرایط محیطی پژوهش نظیر بومی یا غیربومی)، سال ورود به (محل سکونت 

از روش  16پذیريمعیار اطمینان خصوص. در کنندو گزارش  ارائهزمان مصاحبه را محل مصاحبه و مدت
شده از سوي مفاهیم مطرح خصوصصورت که محقق در استفاده شد. بدین 17کفایت ارجاعی

                                                             
١٠. Exploratory Questions 
١١. Trustworthiness 
١٢. Credibility 
١٣. Member Check 
١٤. Peer Debriefing 
١٥. Transferability 
١٦. Dependability 
١٧. Inference Adequacy 
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براي  ،کند. درنهایتبیان می دارد،میه اظهار شوندآنچه مصاحبه قول مستقیمی ازکنندگان نقلمشارکت
تواند به تحقق معیارهاي می 19) آزمون تشخیص1994، به اعتقاد گوبا و لینکلن (18ییدپذیريأت اعتبار

چند مورد از متنهاي مصاحبه  ،شود؛ بر این اساس منجر صورت همزمانییدپذیري بهأپذیري و تاطمینان
در صحت  ويیید أدر اختیار متخصصی موضوعی قرار گرفت و تهاي تفسیري محقق همراه با خلاصه

  د.شها دلیلی براي وجود این معیار تلقی تحلیل داده فرایند
  

  هایافته
تربیتی و روانشناسی علوم گروههايکارشناسی ارشد در  دوره نفر از دانشجویان 26 با در این پژوهش

میانگین معدل  وسال  30 تا 24سنی  بازهدر  مرد 14و  زن 12. این نمونه پژوهشی شامل شدمصاحبه 
ترم در  نفر 8ترم دوم، در نفر  13از میان شرکت کنندگان در پژوهش  بود. 17 تا 16بین  تحصیلی آنها

تربیتی و مصاحبه در محل دانشکده علوم 17همچنین  .ندترم چهارم تحصیلی بوددر ها نفر از آن 5سوم و 
 123 هاداده مجموع تحلیل و تجزیه از کل درابگاه انجام پذیرفت. مصاحبه در محل خو 9روانشناسی و 
عوامل تربیتی، آموزشی، شخصیتی، اجتماعی و شامل  دو مقوله کلیو  مؤلفه پنج در قالب مفهوم اولیه

 راتقلب در امتحان  پدیده از تجارب دانشجویان تحصیلات تکمیلی توانندمی که شد استخراج محیطی
   .دنشان دهن

  
  عوامل مؤثر بر ارتکاب تقلب در امتحانات -1ل جدو

ساختاري  عوامل   درونی عوامل  

. عوامل 4  . عوامل آموزشی3  . عوامل شخصیتی2  . عوامل تربیتی1
  . عوامل محیطی5  اجتماعی

ضعف ارزشهاي  -
  )2اخلاقی(

  )1ضعف ایمان( -
  )4پذیري(مسئولیت -
  )7انتظارات والدین( -

نداشتن نظم و  -
  )4انضباط(
  

  )1لذت بردن از تقلب(-
  )3عادت به تقلب( -

  )5راحت طلبی( -
اعتماد به نفس  -

  )3پایین(
  )4منفعت طلبی( -
خودنمایی و جلب  -

  )1توجه(
  )6اضطراب امتحان( -

نداشتن علاقه و  -
  )2انگیزه(

  )4حافظه ضعیف( -

حجم زیاد محتواي  -
  )5آموزشی(

 محتواي نبودنمشخص -
  )4آموزشی(

تواي مح ناهماهنگی -
  )3ارزشیابی(با آموزشی 

  )6سطح ارزشیابی پایین( -
زیاد بودن واحدهاي  -

  )4درسی(
آگاهی از نحوه نا -

  )5ارزشیابی(
زمان آزمون  ناهماهنگی -

  )7شیوع تقلب( -
کمک به  -

  )5دوستان(
برخورد  نبود -

  )4قاطع(
مشغول بودن در  -

هاي شبکه
  )2اجتماعی(

- رقابتی بین  جو
  )8دانشجویان(

تحقیر شدن در  -
  )2گروه دوستان(

فراهم بودن  -
  )11شرایط(

دسترسی به  -
  )8فناوري(
  
  
  

                                                             
١٨. Confirmability 
١٩. Auditing 
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و تعداد سؤالات 
  )2ارزشیابی(

  
  

  
است که انسان را تحت تأثیر فضا و روابط و مناسبات خود قرار  عواملیعوامل تربیتی  :تربیتی عوامل

 ،با توجه به تجارب زیسته دانشجویانکند. وي نقش اساسی ایفا می هايهگیري تجربو در شکل دهدمی
  :زیر هستندپنج دسته  شاملبر تقلب در امتحان  مؤثرعوامل تربیتی 

 ارزشهايکه ضعف  اندعقیدهبر این  صاحبنظرانبسیاري از اخلاقی در محیط خانواده:  ارزشهايضعف . 1
یک گذاشت. خواهد  تأثیراخلاقی فرد در اجتماع  ارزشهاي گیريشکلاخلاقی در فرهنگ خانواده در 

اي هیکی از امتحان از بعد« :داردمیدر این زمینه بیان  ،60/17ه، با معدل سال 29 زنمشارکت کننده 
گفتم که یک میزدم و امتحان تلفنی حرف می تالاؤبا دوستم در مورد سنه و اسختم ناراحت برگشتم خ

که چرا از  گفت ،صحبتهاي من بود به بعد از مکالمه مادرم که در حال گوش دادن .ننوشتم ار سوال
  »؟!ه تو بگویدال را بؤو جواب س دکن تتا کمک دوستت نپرسیدي

شخص  شودمیایمان عامل دیگري است که سبب  نبود صاحبنظرانضعف ایمان: به عقیده بسیاري از  .2
 :داردمی در این باره بیان ،59/18ساله، با معدل  30 زنمرتکب تقلب در امتحان شود. مشارکت کننده 

نیم ادکه بسیاري از ماها فقط در ظاهر مسلمانیم و خیلی راحت با وجود اینکه می تمشکل اینجاس«
تش پیش ولی باز هم اگر موقعی ،آیدمیالناس به حساب ارتکاب به تقلب یک جور ظلم به دیگران و حق

  .»یمهدانجام می اد این کار ریبیا
به  گاههیچ ،خود را بر عهده دارند فعالیتهايه مسئولیت و عواقب دانشجویان: کسانی ک پذیريمسئولیت .3

، با ساله 28 مردد داد تا مرتکب اعمالی همچون تقلب در امتحان شوند. مشارکت کننده نخود اجازه نخواه
که در طول  چرا ،دانمنمی پذیريمسئولیتخودم را آدم  شخصاًمن « :گویدمی این بارهدر  ،75/16معدل 

م را انجام نو تکالیف استادا داشتممیتوجه بیشتري به درس خواندن  هابچهمثل بعضی از ترم اگر 
  .»دیگر نیازي نبود در پایان ترم دست به تقلب بزنم، دادممی

 در سوق تأثیرگذارانتظارات والدین: انتظارات بالاي والدین و اعضاي خانواده نیز یکی از عوامل بسیار  .4
د. نخود شرمسار نباش تا در مقابل والدین و اعضاي خانواده استشجویان به تقلب هر چه بیشتر دان دادن

. مشارکت گیردمی تئنشاز شرایط ارزشیابی در محیط دانشگاهی  آنهاآگاهی ناانتظارات بالاي والدین از 
یینی پا نسبتاًوالدین من تحصیلات « :داردمیدر این زمینه بیان  ،06/18ساله، با معدل  27 زنکننده 

دانشگاه اطلاعات بسیار پایینی داشته و انتظار دارند که من همچنان معدلم همچون دوران  دارند و از جو
باشد؛ بنابراین من مجبورم با تقلب کردن معدل خودم را بالاتر از  18، بالاي ترپایینتحصیل در مقاطع 

  .»نگه دارم 18
دانشجو  که شودمی موجبداشتن نظم و انضباط  :فعالیتها دادن نداشتن نظم و انضباط در انجام .5

و مدیریت زمان انجام دهد. دانشجوي بدون نظم در ایام امتحانات با  ریزيبرنامهخود را با  فعالیتهاي
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ساله، با معدل  25 مرد. مشارکت کننده شودمیکمبود زمان مواجه و ناگزیر به سمت تقلب سوق داده 
و بعضی اوقات حتی وقت  90دقیقه براي گذارم میهایم را کار معمولاً من« :گویدمی این بارهدر  ،30/17

یاد نگرفتم که وقت هیچیعنی در واقع  ؛نمابخو انستم سر موعد مقرر درسهایم راوقت نتواضافه و هیچ
  .»مهسر موقع انجام بد هایم راکار

که هر است ري الگوهاي ویژه فکري، احساسی و رفتامنظور از عوامل شخصیتی  :عوامل شخصیتی
که عوامل تربیتی به نقش عوامل در حالید. سرچشمه درونی دارو  سازدفرد را از افراد دیگر متمایز می

بر  مؤثرامل شخصیتی عوبیرونی در رفتار فرد اشاره دارد، عوامل شخصیتی ریشه ذاتی و درونی دارند. 
  تقلب در امتحان نه دسته به شرح زیر هستند:

است،  کمرنگ خیلی مفید ينهااهیج دانشگاهها در چون صاحبنظران نظر لب: بهلذت بردن از تق .1
 شادیهاي و لذتها ،نهااهیج اگر پس. زنندمی تقلب به دست بردن لذت و هیجان خلق براي دانشجویان

ساله، با  29 مرددانشجوي . شودمی کاسته تقلبها میزان از مقداري ،باشد داشته وجود دانشگاه در درست
 نهااخوبه خصوص اگر بدانی که درس ،تقلب واقعاً لذت بخش است« گوید:در این زمینه می ،05/16معدل 

اي، استراحت اند، ولی تو در عوض فوتبال دیدهکشیده اند و کلی براي درس زحمتدود چراغ خورده
ه به آنچه خواستی و در آخر هم با یک ترفند ساد ايرفته ترین خواب دنیا فرواي، پاي جزوه به عمیقکرده
 .»تازه این تفریح و استراحت مخصوص شب امتحان نبوده و سرگذشت یک ترم است و ايرسیده

 بهترین از پارسال یادمه یکی« :گویدمیدر این باره  19/15با معدل  دیگري ساله 24 مرددانشجوي 
 که خواستم او از امتحان از قبل باریک. داشت علاقه تقلب به شدتبه ،بود هم شاگرد اول که دوستانم
 سؤال و بود ساده خیلی امتحان اتفاقاً. داد انجام را کار این خوب خیلی و دهد توضیح من براي را سؤالی
 صدا آهسته صداي با دوستم دیدم امتحان جلسه سر ولی. بودم پرسیده من که بود سؤالی ، همانآخر
 واقعاً تو: پرسیدم او از امتحان از بعد. گفتم او به را جواب تعجب با راستش میشه؟ چی آخر سؤال زندمی

 ،بودم نکرده تقلب امتحان این تو چون و نداشتم کردن فکر حوصله راستش گفت نبودي؟ بلد رو آخر سؤال
  .»بود گرفته حالم کلاً
 بزرگی دست پیدا نسبتاًدانشجویی که یک بار با استفاده از تقلب به موفقیت آموزشی عادت به تقلب:  .2

تواند براي رسیدن به ر نمیگو دی کندمیکند، به نوعی به این رفتار نادرست اعتیاد و وابستگی روانی پیدا 
در بسیاري از ، سفانهأاین امري است که مت .اهداف تحصیلی و کسب نمرات برتر در آینده تلاش کند

 شخصیتشانبیشتر در  پس از طی مراحل تحصیل روز به روز و تبدیلدانشجوهاي دانشگاه ما به عادت 
صورت مداوم بر جامعه اش را بهمنفی هايماند و اثرباقی می آنها بیشتر با عمر آخر تا و شودمی  نهادینه

فکرشو بکنید من از آخراي « :گویدمیدر این باره ، 30/17ساله، با معدل  27 مرد. دانشجوي گذاردمی
 !هم دوران دانشگاهی آخرراهنمایی و دبیرستان،  کردم به تقلب کردن، بعد دوران عدوران ابتدایی شرو

امتحان از  ينم برااتوعادت کردم و نمی به آن جوراییکی ،مونستم موفق بشابا تقلب این همه تو من که
  .»تقلب کرد ودنش واقعاًکه  یینهااامتحمگر  ،خودم جداش کنم
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عاملی است که  فعالیتهاسایر  دادن طلبی: تنبلی و گرایش به راحت طلبی در دانشجویان در انجامراحت .3
شده است که دانشجویان در ایام  موجبو داشته باشند اعمالی مانند امتحانات نیز  دراین گرایش را  آنها

. رانندبگذتقلب  روشهاي باره، زمان خود را به تفکر در آنهابر دروس و مطالعه  تمرکزامتحانات به جاي 
چه کاریه وقتی با  گویممیمن  اصلاً« :داردمیباره بیان در این ،08/16ساله، با معدل  27 مرددانشجوي 

درس شیم و ابیدار ب حتا صب شبهااذیت کنیم و  ن راار خودمبه راحتی نمره گرفت، چرا اینقد شودمیتقلب 
  .»نمرمونو بگیریم یا نه تمعلوم نیسهم  نیم، تازه آخرابخو

نفس پایین عامل بسیاري از اعتماد به صاحبنظرانز اعتماد به نفس پایین: به اعتقاد بسیاري ا .4
 برايخود  هاياندوخته. دانشجویی که به شودمیدر محیط آموزشی از جمله تقلب در امتحان  هاناهنجاری

د. دانشجوي کنتا با تقلب کردن این کمبود اعتماد را جبران  شودمیبر آن  ،ارزشیابی دروس اعتماد ندارد
 کنممی، ولی همیشه فکر من درسم خوبه دنیادمی« :گویدمیدر این باره  ،40/18ساله، با معدل  28 زن

برگه  را درمطلب  آنخوب متوجه نشده باشم، بعد  اندم کافی نیست یا اینکه فلان مطلب رامطالبی که خو
  !»برم سر جلسهو می نویسممی

، استی کم کاملاًبه دانشجویان  دهیم نمرهنظاکسب نمره بالاتر: از آنجایی که  برايمنفعت طلبی  .5
  اخذ نمره بالاتر  برايمنفعت طلبی بیند، خود ن شأنپایین را در خور و  نمرهچنانچه دانشجویی کسب 

 :داردمیدر این باره بیان  ،50/16با معدل  ،ساله 25 زن. دانشجوي دشومیعنوان ناهنجاري مطرح به
نباید تقلب  ،ش زحمت کشیدم قانع باشمیهست و براچیزي که حقم  آنم صادق باشم و به هاوبخ اگر«

حرفی براي  دیگرد که باش یاهشرایط م ، به خصوص اگرراضی نیستم 16 یا15به نمره  معمولاًکنم، اما 
  .»دنامگفتن نمی

اساسی براي افراد  يخودنمایی و جلب توجه: متخصصان اجتماعی بر این باورند که نیاز به توجه نیاز .6
 فعالیتهايند در مسیر توانمی. کسانی که این نیاز را نرسدمیآید و در دوران جوانی به اوج خود شمار میبه

نیاز به جلب توجه و . آورندمیناپسند روي  فعالیتهايجلب توجه و خودنمایی به  برايد، کنن تأمینصحیح 
. دهدانات سوق مینمایی از دیگر مواردي است که فرد را به سمت تقلب در امتحیا قدرت خودنمایی

کارها  از برخی دادن به نظر من انجام« :گویدمیدر این باره  ،80/16ساله، با معدل  27 مرددانشجوي 
 ارریسک تقلب و لو رفتن  دناتوهر آدمی می مگر. کندمیگاه با کسب مدال جهانی و المپیک برابري 

و بی دست و پا  یمانمیقافله عقب نماز د، کمی هم هیجان دار، نشان دهنده شجاعت است این د.پذیرب
  .»کنیمنمیجلوه هم 

ناهنجاري در جلسه امتحانات وجود  گیريشکلبر  مؤثراضطراب امتحان: یکی دیگر از عوامل روانی  .7
به میزان کم براي  اضطرابکه  اندعقیدهبر این  صاحبنظرانچه بسیاري از  متحان است. اگرااضطراب 

به وجود آمدن ناهنجاري در امتحانات  موجباما اضطراب بیش از حد  ،جلسه امتحانات ضروري است
امتحانات  از موقع یکسري است یادم« :گویدمیدر این باره  ،17، با معدل ساله 27 زن. دانشجوي شودمی
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 به ناچارام، هندن درساو فکرمو متمرکز کنم براي خو نم ذهناتونمی اصلاًمضطرب و نگرانم که  قدر آن
  .»ک روي برگهکوچ هاينوشتهدسترم به وآتحانات، رو میموقع ام

 موفقیت اصلی دلایل از دانشگاه در تحصیل به علاقه و انگیزه نداشتن علاقه و انگیزه: داشتن .8
 آنهابهبود عملکرد  موجب. بالا بردن انگیزه و علاقه به مطالعه در دانشجویان شودمی محسوب تحصیلی
رسیدن  برايدهند، باگر دانشجویان این انگیزه را از دست  ،و در مقابل شودیمعلمی  هايزمینهدر تمام 

. دانشجوي زنندمیاستادان دست به تقلب  ارزشیابی براي ،و در نهایتکنند آموزشی تلاش نمیبه اهداف 
 ،مهبه خودم زحمت بد همهاین هچي من براآخر « :گویدمی بارهدر این  ،56/17، با معدل ساله 30 مرد

کار هم که اصلاً  يتازه برا .نه نمره درست و نه ارزشیابی درست ،آخرش که چی بشه! نه کاري هست
ی که رابطه نکسا به انمره ر هشیهمهم که  ناستادا ست؟مدي و تخصصت چیآاز کجا  دپرسکسی نمی

  .»دنهدبهتر می ،دارند
 هستند کسانی جزو دانشجویان از ايمطالب و بد درس خواندن: عدهکردن حفظ  برايحافظه ضعیف  .9
 فقط مطالب را و اندنکرده انتخاب خواندن درس براي را مناسبی روش چون اما ،خوانندمی درس زیاد که

 چون گروه این. شوندمی فراموشی دچار امتحان زمان در و دارند حد از بیش اضطراب ،اندکرده حفظ
، با ساله 29 زندانشجوي  .برسند موفقیت به تا ندواهخمی تقلب راه از ،برود هدر به زحمتشان خواهندنمی

، شاید به ودشمطالب حفظی، حفظم نمی کنممینم هر کاري ادنمی« :گویدمی بارهاین در ،90/16معدل 
باید کف دستم بنویسم تا یادم و  حفظ کرد  ودشنمی ار هابعضی چیز واقعاًولی  ،کنممیخودم تلقین 

  .»ودنر
عالی است که عواملی و ارزشیابی آموزش ظور از عوامل آموزشی ساختار آموزشمن: عوامل آموزشی

شود. عوامل آموزشی مؤثر بر ارزشیابی را شامل می نظامچون محتواي ارائه شده، واحدهاي درسی و 
  تقلب در امتحان شامل هفت دسته زیر هستند:

حجم بسیار زیاد  ،نتقدان برنامه درسیو م صاحبنظرانحجم زیاد محتواي آموزشی: به عقیده بسیاري از  .1
مطالعه این حجم از  برايکتب درسی و تکالیف مربوط به آن عاملی است که دانشجویان زمان کافی 

 بارهاین  در ،40/16ساله، با معدل  24 مرد. دانشجوي شوندمیلب و ناگزیر مرتکب تق رندمطالب را ندا
 300- 400و یا یک جزوه  کندمیی چند کتاب معرفی وقتی استاد براي دو واحد درس« :داردمیبیان 
براي قسمت تدریس  ،شودمییک سوم این مطالب در کلاس تدریس فقط و  کندمی معرفی ايصفحه

  .»دانممینشده مطالب تقلب را حق مسلم خود 
با وجود  که مشخص نبودن محتواي آموزشی: یکی از مشکلات موجود در نظام آموزشی این است .2

محتواي آموزشی مشخصی را در اختیار  آنهااما  است، استادانسر فصل واحدهاي درسی در اختیار  اینکه
 .کنندو هنگام ارزشیابی تقلب  شونددانشجویان سردرگم  شودمی موجبو این  دهندنمیدانشجویان قرار 

یک درس سه  ،که بودم سومترم « :کندمیبیان  بارهدر این  ،20/18ساله، با معدل  24 زندانشجوي 
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معرفی کرد و  ايصفحه 200واحدي با یک استادي داشتیم که سه هفته مانده به امتحانات یک کتاب 
  .»از کتاب معرفی شده نداشتم ايزمینهمن هم هیچ پیش 

 و یادگیرندگان عملکرد سنجش را محتواي آموزشی و محتواي ارزشیابی: اگر ارزشیابی هماهنگ نبودن .3
 که باره این در گیريتصمیم منظوربه شده تعیین از پیش آموزشی هدفهاي با ت آمدهبه دس نتایج مقایسه

، اند بدانیمانجامیده مطلوب نتایج به دانشجویان یادگیري کوششهاي و استادان آموزشی فعالیتهاي آیا
. در نندکارزیابی  انددهکرهر آنچه را در طول ترم تحصیلی به دانشجویان ارائه  استادانضروري است که 

بین محتواي آموزشی ارائه شده و محتواي ارزشیابی در پایان ترم تحصیلی، دانشجو  ناهماهنگیصورت 
باره در این ،65/17ساله، با معدل  28 زن. دانشجوي کندمیس دن را احساکردر خود نیاز به تقلب 

که آدم ده دور هم  دهندامتحان می دری تالاؤس استاداننم چرا یکسري از ادمن نمی اصلاً« :گویدمی
 سؤالاتگیري یکسري براي مچ ناین استادا ،، در واقعاست از کجاي جزوه بوده دنادینم دنابخو اجزوه ر

  .»آورندمی امتحان در ،گویندمیخارج از چیزایی که در طول ترم 
ارزشیابی  سطح ارزشیابی: با توجه به سطوح یادگیري بنجامین بلوم، در مقاطع تحصیلی دانشگاهی، .4

چرا که دانشجویان براي ارزشیابی در  ،استادان از یادگیري دانشجویان باید بالاتر از سطح دانش باشد
و به تقلب کردن  شوندمیاز این عمل خسته  ،و در نهایت کنندمیعادت  وارطوطیسطح دانش به حفظ 

است یک امتحان  یادم« :داردمیان باره بیدر این ،85/16ساله، با معدل  26 مردآورند. دانشجوي روي می
بود این سخن از کدام نظریه پرداز طرح کردنش، گفته  سؤالاز طرز آمد بدم  قدر آناستاد،  داشتم با یک

  »دد بسنجهاوخ می است، آره چی  را
واحد  12تا  10تحصیلی  دانشجوي تحصیلات تکمیلی در هر ترم معمولاًزیاد بودن واحدهاي درسی:  .5

پژوهشی و تکالیف زیاد درسی زمانی بیش از یک  فعالیتهايکه این حجم واحد با توجه به  درسی دارد
 12من ترم اول « :گویدمیباره در این ،48/17ساله، با معدل  25 مرد. دانشجوي طلبدمیلی ترم تحصی

ص مربوط تکالیف خا نا استاداهم از این درساواحدي! براي هر کد 2تا درس  6یعنی  ؛واحد داشتم
نداشتیم که  را فرصت این اصلاًو  دخواستنمقاله هم می ،و علاوه بر این دخواستنمی را ناخودش
  .»مطالعه کنیم راامون هکتاب

 وياز نحوه ارزشیابی: مشخص بودن انتظارات استاد از دانشجو و بیان اینکه چه چیزي از  نبودن آگاه .6
در  ،89/17ساله، با معدل  24 زن. دانشجوي ستاان موفقیت تحصیلی آن براي، کمک زیادي خواهدمی

 رآخ ،جور بود کش یتم از امتحاناابا دکتر ... دو تا درس داشتم، هر کد است یادم« :داردمیبیان  این باره
  .»نیمابخودرس جوري باید ه چ نجور استادا این ينیم براادما نمی

 دهیپاسخناتی که هدف سنجش سرعت ارزشیابی: در امتحا سؤالاتزمان و تعداد  هماهنگ نبودن .7
در نظر گرفته شود تا دانشجویان فرصت  سؤالاتدانشجویان نیست، باید زمان کافی و متناسب با تعداد 

 :داردمیباره بیان در این ،64/15، با معدل ساله 29 زنتجزیه و تحلیل و تفکر را داشته باشند. دانشجوي 
در  است وقت گفته نآبعد  هم الف، ب، ج دارد و ماهر کد است، آورده سؤالتا  6استاد  .بکن را فکرش«
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چه برسه  ،ساعت بنویسم در یک رسمنمیجزوه هم بنویسم که  يمن از رو ، آخریدهیک ساعت جواب بد
  .»کنم ربه اینکه فک

 القاافراد خویش جامعه به ی است که ارزشها و هنجارهایمنظور از عوامل اجتماعی : عوامل اجتماعی
  :دهستنبر تقلب در امتحان در شش دسته به شرح زیر  تأثیرگذارعوامل اجتماعی د. کنمی

ها در جامعه جتماعی همواره درصد کمی از تخلفدیدگاه برخی از آسیب شناسان ا بنا برشیوع تقلب:  .1
-به، بروداي این درصد روبه فزونی اما اگر در جامعه، و قابل تحمل است طبیعیوجود دارد که این درصد 

ساله، با معدل  24 زن . دانشجويشودمیصورت یک هنجار نمایان طور قطع قبح آن عمل شکسته و به
وقت من اوایلی که وارد دانشگاه شده بودم از تقلب متنفر بودم و هیچ« :گویدمیدر این باره  ،08/17

و  کشممیزحمت  ردق که این دیدممیدوره کارشناسی  درولی وقتی  ،تقلب کنم دادنمیشخصیتم اجازه 
که با تقلب  بینممی ام ریهاهمکلاسیامتحان، بعد موقع اعلام نتایج بعضی از  يبیدارم برا حا تا صبهشب

  .»زنممیمیانبر  آنها لم مثه د و الان منیآزورم می د،نمره بهتري از من گرفتن
اعی صمیمی زندگی : از آنجایی که دانشجویان در یک محیط اجتمهمکلاسیهاکمک به دوستان و  .2
ند و کنبه یکدیگر کمک  فعالیتهادر تمام  شودمی موجب آنهاعاطفی ایجاد شده بین  ، رابطهکنندمی

در هر  اههمکاریاین  ،دوستی پاره نشوند هايرشتهاین  آنکهنهایت همکاري را داشته باشند، حال براي 
این موضوع بیان  درباره، 48/18دل ساله، با مع 24 مردند سوق داده شوند. دانشجوي توانمیجهتی 

   که مه من د وداشتن دعا التماس هابچه همیشه ،بودم کلاس ممتاز ناشاگرد جزو چون« :داردمی
 کمک نماتومی تا آنها به کردممی سعی ،نداشتم انداختن زمین ي آنها رارو گفتن و نه توانایی وقتهیچ
  .»کنم

 مرتکب خصوص این در انو مراقب استادان که بزرگی ز اشتباهاتن: یکی اابرخورد قاطع با متقلب نبود .3
 جاي به استادان از برخی و است دانشجویان خاطی قبال در بازدارنده و قاطع برخورد نداشتن ،شوندمی
 راحتی به کنند، ترغیب عادت این ترك به را او و کنندب اشتباهش متوجه را دانشجو مختلف طرق از آنکه
 نمسئولا جانب از رفتارها این بروز اینکه نهایی گیرينتیجه .گیرندمی نادیده را آن و ندگذرمی خطایش از

 تمام در و وندنش نادرست خود رفتار متوجه گاههیچ دانشجویان از بسیاري است که شده موجب دانشگاه
 ندگیز در موجه و عادي امري به تقلب شدن تبدیل به و این دهند ادامه آن به خود تحصیل مراحل

هر « :گویدمیباره در این ،60/15، با معدل ساله 26 مرددانشجوي  .شودمی منجر آنها آینده اجتماعی
دانشجویی به خاطر تقلب  بوده است کهو کم  تقوانین برخورد با تقلب جدي نیس که اندددانشجویی می

ن اشیدر مرحله اول جا آورند، که خیلی تابلو بازي در می ییآنها معمولاً. دکارش به کمیته انضباطی بکش
، در نتیجه در هر دو حالت چیز زیادي از ودشیگرفته م آنها امتحانیو در مراحل بعدي اوراق  دنکتغییر می
ولو غلط و  ،. گو اینکه نوشتن هر چیزي در ورقه امتحانیدو این عمل به ریسکش می ارزیم هددست نمی
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روز اعلام  تا اما رکه حداقل  هستبرگه خودش یک آپشن  بردن علم، نسبت به سفید گذاشتن سؤالزیر 
  .»ددارنتایج امیدوار نگه می

است که در دهه  ايپدیدهاجتماعی  هايشبکهاجتماعی):  هايشبکهمشغول بودن در امور غیر علمی (. 4
به خصوص دانشجویان و زندگی جزء جدایی ناپذیر  ،طور شایع در دانشجویان نفوذ کرده و در واقعاخیر به
اجتماعی  هايشبکهگیر دانشجویان تحصیلات تکمیلی شده است. در ایام امتحانات توجه زیاد به دامن
ساله،  25 زنقلب بزنند. دانشجوي از امتحانات غافل شوند و دست به ت است که دانشجویان شده موجب

 گوشیم فاي واي ،بودم در شتپ هنوز آمدم و می دانشگاه از وقتی« :گویدمیباره در این ،50/17با معدل 
 هم یک روز هر که اجتماعی ايهشبکه و نت به کردم پیدا اعتیاد جور یک واقعاً ...کردممی روشن را

 یکی مه من و هاشبکه این در دبودن مهابچهبرو همه بلکه ،من طقف نه آخر. صحنه به دیآمی جدید ورژن
 یک تا بنویسم تقلب داشتم وقت فقط امتحان شب و من گرفتمی ناخواسته را وقتم همه خلاصه .آنها از

  .»نمابخو را درس زیاد حجم
5. وجود رقابت تا حدودي  تعلیم و تربیت بر این باورند که متخصصانرقابتی بین دانشجویان:  جو

با این حال در چند سال اخیر در نظام آموزش و پرورش شاهد  ،پیشرفت تحصیلی شود موجب تواندمی
تلاش شده ان آموزدانشکم کردن حساسیت زیاد در زمینه رقابت بین  برايو  ایمباور بوده تغییر این

چرا که اصرار بر رقابت و مقایسه  ،عالی هم تعمیم داده شوددر نظام آموزش تواندمیاین رویکرد  است.
ه، با سال 26 زندانشجوي  غیراخلاقی خواهد شد. رهیافتهاي گیريشکلسبب دانشجویان با یکدیگر 

 بچه ههم و داشت ما از ار بالا نمره توقع قدر آن درس فلان استاد« :گویدمیباره در این ،80/15معدل 
همه  ،بود افتاده راه کلاس در که جو این تأثیر ما، ما هم تحت سر تو زد می چماق لمث را اهناخو درس

  .»نیمانم عقب تا کنیم تصمیم گرفتیم تقلب
و عقب ماندن از دوستان و  ترپایینکسب نمره  :هاهمکلاسیدوستان و تحقیر شدن در گروه  .6

. در بسیاري از موارد گروه دوستان آوردمی به وجودطور ضمنی در انسان احساس حقارت به هاهمکلاسی
حال آنکه عوامل دیگري نظیر  ،دانندمیرا نشانه کند ذهنی و سطح استعداد فرد  ترپایینکسب نمره 

این گروه از  ،با این حال .باشداین شرایط را ایجاد کرده و مشکلات دیگر ممکن است  نکردن تلاش
بیشتر به تقلب  و کارجاي تکیه بر راه درست مانند تلاش ه تحقیر شدن ب جلوگیري از برايدانشجویان 

 بارهدر این ،80/16 ساله، با معدل 28 زندانشجوي  ند.کنتا کمبود حاصل را جبران  آورندمیروي 
 تولی دوس ،ارمگذنمیام انرژي هدرس يمن دنبال گرفتن نمره عالی نیستم و خیلی هم برا« :گویدمی

م در مورد من چه فکر نو دوستا ودبش 12 مثلاً امنمرهد. فکر اینکه یبیا ترپایین 18 یا17از  امنمرهندارم 
حسش  معمولاًولی  ،مهخودم بدکه زحمت بیشتري به  البته راه درستش این است، دکناذیتم می ،دکننمی
  .»کنممیاز طریق تقلب جبران  18 یا17ن نمره آرا با  امواقعیو منم اختلاف نمره  آیدنمی
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بر ارتکاب تقلب خصوصیات فیزیکی و محیط برگزاري  مؤثرمنظور از عوامل محیطی : عوامل محیطی
بر تقلب در امتحان  تأثیرگذاریطی عوامل محسازد. که شرایط را براي ارتکاب آن فراهم میاست آزمون 

  :دهستندو دسته به شرح زیر 
از تقلب  تواندمییکی از عواملی که تا حد زیادي  :امتحانبرگزاري در محل فراهم بودن شرایط  .1

انتخاب درست محل برگزاري امتحان با توجه به تعداد دانشجویان، تعداد  ،دانشجویان جلوگیري کند
در « :گویدمیباره در این ،30/15ساله، با معدل  26 مرد ست. دانشجويهایصندلن و چیدمان امراقب

یعنی هرکی هرجا خواست  ؛بدون شماره آن هم گذارند،میکنار هم  ار هاصندلیجوري  دانشکده ما یک
، وگرنه که ما راحت باشیم دکننمی اا رهاین کار دآموزش از قصد دارن نکنی مسئولا می رکه فک دشیننب

  .»کار سختی نیست هاصندلیذره زیاد کردن فاصله  اندن روي صندلی و یکاره چسبشم یک
روند قلب دانشجویان اثر گذاشته است و بر ت فزایندهطور گسترش فناوري نیز به :فناوريدسترسی به  .2

 :گویدمیباره در این ،40/17، با معدل ساله 24 زناست. دانشجوي  ساختهتقلب در امتحانات را تسهیل 
ی همراه بردن گوش. افتمنمیو گیر  ستانم ریسکش پایین اکه بد زنممیلب تق موقعی دست بهمن «

 هابچه همه البته که دخاموش کنی ااتون رهکه گوشی ویندگ فقط می سرجلسه امتحانات ما آزاد است،
 و دوستم در. من هم که هنوز به دانشکده ما نرسیده آنتن. تکنولوژي قطع کردن سکوت رو دارنگذمی

 دیده نمی هازنهندزفري زیر مقنعه ما  گوشی .زدیممیهم حرف  از طریق هندزفري با ...امتحان درس 
ا تو نصفش ر و کنیممیبعد امتحان به دوستم گفتم از امتحان بعدي جزوه رو دو قسمت  است . یادمودش

  .»ن از تکنولوژي داشتمه تا حالا مبود ک اياستفادهفکر کنم مفیدترین  من. انصفش ر و نبخوا
  

  گیرينتیجهبحث و 
تقلب در امتحانات و  بررسی تجارب زیسته دانشجویان دانشگاه فردوسی از پدیده مطالعههدف اصلی این 

 تأکید باید ،البتهکنند. خود به این عمل مبادرت میکه  بودشناخت علل این مسئله از نگاه دانشجویانی 
 و است بوده موردي مطالعه یک از دست آمدهبه هايداده اساس بر پژوهش این هايیافته که شود
 داشته اشاره کامل صورتبه مختلف هايرشته و دانشگاهها فرایند تقلب در امتحانات در به تواندنمی
 این به توجه براي کشور، در آن بودن بدیع به توجه با تواندمی تحقیق این که کرد ادعا توانمی اما باشد،

این  که دهدنگاهی اجمالی به تاریخچه پدیده تقلب نشان می .باشد مناسبی شروع نقطه م،مه موضوع
دلیل گره خوردن این به ،مسئله داراي قدمت و همچنین وسعت و تنوع در اشکال و شگردهاست. از سویی

دیده همچنین نقش روزافزون تحصیلات در جایگاه اجتماعی، این پ و پدیده با فناوریهاي نوین ارتباطی
نتایج پژوهش را  ).٢٠١٠ ,Zaker Salehi(است  طور مستمر دستخوش تحول و تغییر چهره بودهبه
د. عوامل درونی کربندي درونی و ساختاري دستهعوامل  قالب دو مقوله کلیتوان در طورکلی میبه

 مربوط او عواملی هستند که به استعدادها، ادراکات و دریافتهاي خود شخص و همچنین محیط خانواده
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، وایدمن (٢٠١١ ,.Batool et al)بتول و همکاران  که این نتایج با نتایج پژوهشهاي دنشومی
)Wideman, (، بروان)٢٠٠٨Brown, کامینز و همکاران )٢٠٠٢ ،(Cummings  et al., 

 ,.Mc Cabe et al)؛ مک کاب و همکاران )١٩٩٧ ,Nowell & Laufer(نوول و لوفر ،(٢٠٠٢
 & Murdock)ماردوك و اندرمن  ،(Roig & Detomasso, 1995)و دتوماسو ، رویگ (٢٠٠١

Anderman, 2006)  و بولین(Bolin, 2004) تربیت او  شخص و نحوه همخوان است. در این عوامل
محور اصلی در انتخاب رفتارهاست و شخصیت انتسابی و اکتسابی وي در ارتکاب به تقلب تصمیم گیرنده 

با توجه به پژوهشهاي متعددي که مل دو موضوع تربیتی و شخصیتی است. است. عوامل درونی شا
توان هاي این پژوهش میعالی دارند، در تبیین یافتهحکایت از شیوع تقلب در دانشگاهها و مراکز آموزش

و در یک دوره زمانی شکل  ردد که عوامل درونی (تربیتی و شخصیتی) سرچشمه و منشأ آنی نداکربیان 
توان می ،تربیتی بارز است –مراکز آموزشی  ی که نقش خانواده ویاند و از آنجارونی شدهگرفته و د

و مراکز  –ناآگاهی است دلیلکه گاهی به –انگاري خانواده توجهی یا سهلد که بیکرگونه اظهار این
تقلب در  تواند عامل بروز ناهنجاریهایی از قبیل پدیدهنقشهاي تربیتی خود، میدر خصوص  عالیآموزش

عوامل ساختاري نیز آن دسته از عواملی هستند که از محیط اطراف بر عملکرد شخص در  امتحان باشد.
 پژوهشهاي مرادي و همکارانگذارند که این نتایج با نتایج و اثر می کنندمیارتکاب به تقلب نیرو وارد 
(Moradi et al., 2001) خامسان و همکاران ،(Khamesan  et al., 2011)  همکاران شرفی و و
(Sharafi et al., 2013) ،هاي آموزشی شیوه همخوان است. این عوامل تا حد زیادي متأثر از سیاستها

توان عوامل آموزشی به وجود آمده که میطوري. بهاستعالی اندرکاران آموزشارزشیابی دست نظامو 
ی این مسئله شامل روشهاي رایط علّایجاد زمینه و سوق دادن دانشجویان به سمت تقلب را ش براي

 ،باارزش شدن نمره و معدل دانست؛ در واقعآموزشی و ، شرایط ساختاري، استادانآموزش و ارزشیابی 
بلکه امروزه امتحانات  ،نیست مقصد در جریان امر تقلب فرد متقلب فقطدست آمده نشان داد که نتایج به

شی تبدیل شده است و این تبدیل به یک مسئله ارزآموزشی کشورمان از یک مسئله سنجشی  نظامدر 
روشی قانونمند براي  فقطکرده شده که امتحانات در بین قشر تحصیل تفکراین  موجبجا و اشتباه ناب

 ،باشدو ملاك نمره  گرفتن مدرك است و تا زمانی که در نظام آموزشی ما یادگیري هدف اصلی نباشد
ي از دلایل ارتکاب به تقلب به نقش و زیادو اجتماعی که بخش شود. در عوامل محیطی تقلب انجام می

جاد محیطی پیشگیرانه مشهود در ای گردد، کوتاهی مسئولان مربوطر میآموزش دانشگاه ب نظاممسئولیت 
دهند که دانشگاههاي ایران بیشتر برخی اوقات نتایج تحقیقات نشان می ،از همین رو است.

 ,Ghazitabatabae & Vadadhir(هند تا هنجارهاي آن را دضدهنجارهاي علم را پرورش می
اگر بگوییم تقلب ریشه در  .اندباید اذعان کرد که آسیبهاي اجتماعی کلافی در هم پیچیده. )٢٠٠٠

عوامل شخصیتی عوامل تربیتی است. این دو بحران نیز معلول شرایط  علت گاهآن ،عوامل شخصیتی دارد
نباید پدیده  ،بنابراین و نجیره عوامل مانند یک کلاف پیچیده امتداد دارداجتماعی دیگري هستند و این ز

   تقلب را تک عاملی تصور کرد.
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  پیشنهادها
 شده با توجه به شرایط موجود براي بهبود این وضعیت بر اساس مرور ادبیات تحقیق و اظهارات مطرح

در دو بعد درونی و ساختاري  حل مشکلات پیش رو برايمشارکت کنندگان در پژوهش، اقدامات زیر 
  شود: پیشنهاد می

 ها،توان با ایجاد نظام اخلاقی درونی شده از طریق فرهنگ سازي در محیط خانوادهدر بعد درونی می. 1
گیري از الگوآن به فرزندان،  هاينشان دادن چهره واقعی تقلب و اثرها، آگاهی بخشی به خانواده

منفی  اتتأثیره سازي دانشجویان از عواقب ناشی از زشی کشور و آگاارزشهاي اسلامی در رأس نظام آمو
  د. کرتقلب در ابعاد روانشناختی و اجتماعی فرد، از بروز این اعمال نادرست پیشگیري 

 کمرنگ برايتا کنند توجه بیشتر تقلب به موضوع اندرکاران نظامهاي آموزشی سیاستگذاران و دست. 2
تصویب قوانین  اي بروز تقلب راه براي اصلاح عوامل ساختاري از جملههکردن و مرتفع ساختن زمینه

کید بر توانایی و کارآفرینی أ، تهاي ارزشیابیبهبود شیوهبازدارنده و برخورد با متخلفان در دانشگاهها، 
و اشاعه بیشتر اخلاق و  کید صرف به مدرك و نمرهأکید بر محفوظات، عدم تأدانشجویان به جاي ت

  . شود هموار ن دانشجویانمیاعلمی در هنجارهاي 
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