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  چکیده 

 مهندسـی  کارشناسی  آموختگاناشتغال دانشضعیت اي و ومهارتهاي حرفه بررسیپژوهش حاضر با هدف 
   بـا   هـا  داده   . شـد   و به روش ترکیبی اکتشـافی انجـام   کاربردي بود  این پژوهش .شداجرا اطلاعات فناوري 
ــتفاده ــاحبه از   اس ــنامه  مص ــردآوري   و پرسش ــاخته گ ــق س ــد.  محق ــه     ش ــاري  جامع ــامل   آم ــايش   اعض
رشـته   ندسـی مه  آموختگـان کارشناسـی   دانـش  و کـامپیوتر ، فناوري اطلاعـات  مهندسی  گروه علمی هیئت

نفـر از   چهـار  راهـا   و پایایی متن مصـاحبه   روایی سؤالات مصاحبه. بود  اصفهان  دانشگاه فناوري اطلاعات
و ضـریب   کردنـد  نفـر از متخصصـان تأییـد    هفت راروایی پرسشنامه    .کردندمتخصصان بازنگري و تأیید 

هـا بـه شـیوه     از مصـاحبه  ست آمـده دبههاي  . یافتهشدمحاسبه 82/0پایایی آن طبق روش آلفاي کرونباخ 
 و تحلیـل واریـانس   ،متغیرهتک  tاز طریق آزمونهاي ها  از پرسشنامهدست آمده بههاي  بندي و یافتهمقوله

اي مـورد  علمی مهارتهاي حرفه هیئتاز دیدگاه اعضاي که  . نتایج نشان دادشدتحلیل  چندگانه  رگرسیون
در عمـل و   کـاربردي  ، مهارت تلفیق بین دانش فنی واطلاعاترشته فناوري آموختگان انتظار براي دانش

قدرت تحلیل و تحقیق بـالا و مهـارت در کـارگروهی و تعـاملات گروهـی       برقراري ارتباط میان دو حیطه
و  دنـد کرارزیـابی   تـر از مطلـوب  پاییندر سطح را  مورد بررسی هايمؤلفهآموختگان  دانشاست. همچنین 

  بـا افـراد    جمعیـت شـناختی   بـین عوامـل  ها صورت گیرد.  ریهایی در این زمینهاصلاحات و بازنگ لازم است
. امـا در  اشتغال تفاوت وجود نداشـت وضعیت  اي وارتهاي حرفههاي مهمؤلفه در خصوصهاي آنها دیدگاه
همچنـین   .داشـت معنـادار  ادامه تحصیل، دیدگاههاي افراد در عامل وضعیت شغلی تفاوت تمایل به   مؤلفه
   .بودندثیرگذار أبینی وضعیت اشتغال تاي و تمایل به ادامه تحصیل در پیشي حرفهمهارتها
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  مقدمه 
 نظام یاصلهاي تربیت نیروي انسانی متخصص، اشتغالزایی و استفاده از تخصص آنها از جمله دغدغه

تأمین  وظیفه عالی در هر کشورياست و آموزشمتخصص  یجمعیت مولد جمعیت. عالی استآموزش
همین منظور، گسترش دانشگاهها در به .را بر عهده داردهاي مختلف  نیروي انسانی متخصص در زمینه

 شدههندسی هاي مها از جمله رشتهآموختگان در بیشتر رشتهافزایش تعداد دانش موجبسالهاي اخیر 
تهاي لازم مورد شرایط شغلی و مهار ا براي پرورش نیروي انسانی بایددر این زمینه دانشگاههاست. 
 نامناسب ارتباط دهندهنشانتا حدودي  دانشگاهها بیکار آموختگاندانش آمارزیرا  را شناسایی کنند،تقاضا 
 امر این. است صنایع در بالقوه موجود تواناییهاي و مشاغلصنعت،  حوزه با عالیآموزش درسی هايبرنامه
به دنبال خواهد  را لازم مهارتهاي بدون   کردهتحصیل بیکاران افزایش و صنایع در لازم هايتخصص نبود
  .(Momeni Mahmouei, Kazempoor & Tafreshi, 2011)داشت

 ،اسـت  گرفته صورت نایرا کشور در عالیآموزش موختگانآدانش اشتغال زمینه در که اندکی تحقیقات   
   نیـاز  مـورد  شایسـتگیهاي  تقویـت  و پـرورش  در الیع ـدرسـی آمـوزش   هـاي برنامـه  کـه  دهـد می نشان
 برنامـه  رویکـرد  از انتـو یاند. به دنبال این مهم م ـنبوده موفق چندان مختلف هايرشته آموختگاندانش

شایسـته اسـت.    آموختگانیدانش پرورش خصوصبهره گرفت که راهبردي در  شایستگی بر درسی مبتنی
اي، ملی و حتی جهانی و تواند با شناسایی نیازهاي جدید در سطح محلی، منطقهعالی میآموزشهمچنین 

نقـش  کـار   با همکاري و مشارکت مستمر و تعامل جدي با دنیاي کار و بخش تولید و کنترل تغییرات بازار
 ,Arefi, 2005) سعه درازمدت یا پایدار آماده سازدتو برايو دانشجویان را  کندافراد ایفا  مهمی را براي

p. 73).  
  

  مبانی نظري و پیشینه
دانشها،  خصوص کسبعالی فراهم آوردن فرصتهاي مناسب در اي هدف نهایی آموزش در هر جامعه

کند تا براي اي که به افراد کمک می گونهبه ،نگرشها، مهارتها، باورها و ارزشها براي دانشجویان است
 که کنندمی احساس نشاغلا و کار  جویاي افراد از بسیاري حال حاضر، . درد و جامعه ثمربخش باشندخو

 این در آنها و دارد بسیاري تفاوت و صنعت کار دنیاي نیازهاي با ،اندآموخته تحصیل دوران آنچه در
 کار توسط  پرورش افراد براي دنیاي، این مبنا بر اند.کسب نکرده را لازم شایستگیهاي خصوص
هاي عالی شایستگیهاي لازم را در آنها در زمینهاي صورت پذیرد که نظام آموزشگونهبه دعالی بایآموزش

اي طراحی گونههاي درسی بهمگر آنکه برنامه ،دشد و این محقق نخواهد کنعمومی و تخصصی ایجاد 
 ,Momeni Mahmouei)دنکن آموختگان ایجاد و تقویتشده باشند که این شایستگیها را در دانش

Shariatmadari & Naderi, 2008). بر مبتنی درسی ریزيبه همین منظور، رویکرد برنامه 
پرورش  هدف تحقق براي راهبردي عنوانبه تواندمی ،دارد بر شایستگیها که تأکیدي به دلیل  شایستگی
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 ,Momeni Mahmouei, Kazempoor & Tafreshi)شود گرفته کاربه شغلی صلاحیتهاي
 کند می وظیفه تعریف یک ادايظرفیت  و توانایی قدرت، عنوانبه را شایستگی آکسفورد فرهنگ .(2011

(Hornbay, 2003).   
هـاي  مؤلفـه  و نیسـتند  نـوع  یـک  از همـه شایسـتگیها   که است این شایستگیها خصوص در مهم نکته   

 کـه  بپردازنـد   شایستگیها انواع بنديتهدس به صاحبنظران که است موجب شده امر همین و دارندمختلفی 
 کاربرد تکرار از راه . مهارتاست عمل در علم سازيپیاده توانایی  . مهارتاستمهارت داشتن  آنهایکی از 
 منجـر  عملکـرد  کیفیـت  بهبـود  به مهارت توسعه .یابدمی  توسعه و آیدمی دستبه واقعی محیطدر  دانش
 مدیري مثال، هیچ براي .بود نخواهند يگذارثیرأت أمنش معلومات وارد،م از در بسیاري آن، بدون و شودمی
 کسـب  مطالعه با را تیمی کار مهارت تواندعمل نمی در تیمی کار اصول تجربه کردن و کارگیريبه بدون
   .(Fathi & Shabani Ravari, 2009) کند
 بـر  هـا سایر حرفـه  از بیش کهها و دانشهایی است نیز یکی از حرفه مهندسی حرفه ،خصوصدر همین    

زیـادي  دانش کسب شده از آن اهمیت  کارگیريبه و توسعه مهارت در دارد مستقیم تأثیرملی  رفاه ساختار
 در هایشـان  آموختـه  اسـاس  بـر  بتوانند که است مهندسانی مهندسی تربیت آموزش از هدفواقع،  . دردارد
بخـورد،   پیونـد  پیرامونشـان  اجتمـاع  لئمسـا  با اوريطریق فن از علوم که کنند ایجاد تغییراتی خود محیط
 سـازند. تـر   آسوده دیگران و خود براي را زندگی و کنند حل بهتر را اي خود حرفه و شغلی، سازمانی مسائل

 داشـته  مهمـی  بسـیار  نقـش  ملـی هاي زیرساخت نگهداري و نصب، حمایت، طراحی در توانند می مهندسان
 و مفیـد گـذاري   سـرمایه  اطلاعـات نـوعی   فنـاوري  زمینه مهندسی در شبا توجه به این مهم، آموز باشند.
 بـازده  توانـد  شـود، مـی   اجرا وریزي  برنامه درستیبه چنانچه که شود محسوب می توسعه در کلیدي عاملی

عصر حاضر توانمندي در اطلاعات  در .(Ahmadi, 2013, pp. 5-7) باشد داشته چشمگیري اقتصادي
 ایـن دهنـده   تشـکیل  ساختاري چارچوب. است شده ن اصلی قدرت کشورها مطرحعنوان رکو ارتباطات به

 معرفت و دانشهاي پایگاه ایجاد منظوربه و ارتباطات اطلاعات مدیریت و تولید، پردازش، انتقال را عصر
 ـهـاي  فناوری شامل که را اطلاعات فناوري ،لذا دهد و تشکیل می کشور و فردي، گروهی، سازمانی  کـار هب

 سـاخته  مطرح کننده تعیین و حیاتی عامل عنوانبه جوامع بشري براي است، مذکور فرایند در شده گرفته
 جامعـه  و فنـاوري اطلاعـاتی  هـاي   زمزمه میلادي که1980هاي سال از. (Riyazi, 2007, p. 5) است

 و نظـري هاي بررسـی  بـه  دسـت  که بودندهایی گروه اولین جزء دانشگاهی محافل ،مطرح شد اطلاعاتی
  .(Yadegarzadeh & Rahimi, 2004) اند زده حوزه این لی درعم
جایگـاه آن در جامعـه و   دادن به که اهمیت   اي جدید و نوپاست رشته اطلاعات 5رشته مهندسی فناوري   

 تغییـرات  مسـائلی هماننـد   اسـت.  ساختهاین دانش را ضروري  در بارههمیت پژوهش ا ،عالینظام آموزش
 و ذهنـی، پیچیـده   بسـیار  امـري  بـه را  مهندسـی  ، آمـوزش IT  رشـته  نیاز مورد دانش وها مهارت در سریع

                                                
5. IT Engineering 
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 آمـوزش  بـین  محـدودي  رابطـه بسـیار   تا شده است موجب امر این اي که گونهبه ،کرده تبدیل چندوجهی
هاي ملی از آنجا که بخش مهمی از سرمایه. باشد داشته وجود صنعت در واقعی دنیاي عملکرد و مهندسی

آموختگان دانشگاهها پـس از فراغـت   رسد که دانششود، به نظر میمیگسترش آن  و لیعاصرف آموزش
کار شوند. اما این نیروهـاي نخبـه و    جذب بازاربمانند و باید به سرعت از تحصیل نباید مدت زیادي بیکار 

  راکـز  زیـرا مـدل و زیربنـاي نهـاد آمـوزش در دانشـگاهها و م       ،توانند جذب بـازار کـار شـوند    توانمند نمی
 کـارایی لازم را داشـته باشـند     تواننـد در جامعـه   آموختگان آن نمـی  اي است که دانشگونهعالی بهآموزش

(Taheri, 2006) .  
شـوند، امـا    مـی  آموختـه دانـش ها دانشـگاه  و عالیآموزش مراکز از زیادي مهندسان بر این مبنا، سالانه   

  آینـده  و کنـونی  نیازهـاي  به پاسخگویی قابلیت نیز و تحوزة صنع در کار براي لازمهاي مهارتها آن بیشتر
  ضـمن اینکـه جامعـه   . (NAE6, 1995; Ahmadi, 2013, p. 6) ندارنـد  را مهندسـی  ۀحرف آموزش

اي را  طور مداوم اطلاعاتشان را روزآمد کنند و مهارتهـاي تـازه  آموختگانی است که بتوانند به نیازمند دانش
ــد  فــرا ــده  هایــد. (Shadfar, Liaghatdar & Sharif, 2012)گیرن ــه عقی  (Hyde,1997) ب

 خصـوص  در را خـود  يهـا مهارتتـوانش و  دانـش،   کـه  هسـتند  ایـن  نیازمنـد  گذشته از بیش دانشجویان
  بخشند. اطلاعاتی بهبودهاي فناوری

حـوزة صـنعت و    در کـار  برايآموختگان و نداشتن مهارتهاي لازم دانش آگاهی پایین بودن سطح کیفی   
شود. نبود روشهاي جدید تدریس در کلاسهاي دانشگاهی، تناسب می شماري مربوطکار به دلایل بی بازار

هاي درسی با نیازهاي روز جامعه، به روز نبـودن و کـاهش سـطح کیفـی اعضـاي      نداشتن محتوا و برنامه
 بـین دانشـگاه و صـنعت، کمبـود تجهیـزات و امکانـات آموزشـی و نظـارت و         وجود شـکاف علمی، هیئت

آموختگـان  مهارتهاي دانـش  ارزشیابی دقیق نداشتن از جمله عوامل اصلی در پایین آمدن سطح کیفیت در
   . (Neyestani, 2012, p. 97) واحدهاي دانشگاهی کشور است

گونه که به کارایی درونی سیستم مانند محاسبه نرخهاي گذر، مانـدگاري و   همان هابر این مبنا، دانشگاه   
آموختگـان، تعیـین   یعنـی پیگیـري اشـتغال دانـش     ؛به کارایی بیرونی لازم استپردازند، افت تحصیلی می

واقـع، دانشـگاه    میزان واقعی بیکاران هر رشته و بررسی علل و عوامل آن نیز توجه خاص داشته باشند. در
د را بـا  ریزیهاي آموزشی و درسی خوکار را شناسایی و بر اساس آن برنامه موظف است که ویژگیهاي بازار

ي شغلی و فردي لازم و کـارآفرینی را در افـراد   هادانش، توانش، نگرش ،و از سوي دیگر کندآن هماهنگ 
  .(Saeedy Rezavani, Mohammad Hussein Zadeh & Baghgoly, 2009) پرورش دهد

 اربـاز  به مربوط مسائل حل اصلی کلیدها دانشگاه (Walter & Craig, 2008) وکریگ  والتر زعم به   
 واحـدهاي  افـزودن  و درسی  برنامه در تغییر با   توانند می ین دلیل که آنهادب ،دارند دست را در صنعت و کار

از دیــدگاه مپونیــا . آورنــد فــراهم دانشــجویان بــراي را لازمهــاي مهارت کــار بــازار درمــورد نیــاز  درســی

                                                
6. National Academy of  Engineering 
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(Maponya, 2004)  اسـاس  بـر  راهبـردي  فاهـدا  بـه  رسـیدن  بـراي  را خـود  منـابع  بایـد ها دانشگاه 
 قالـب  در آموزشـی  نهادهـاي  دیگـر  و صنعت با ارتباط میزان، نیاز موردهاي شایستگیانسانی، هاي تخصص
  . سازند یکپارچه درسی برنامه

آموختگـان  اي و سرنوشت شـغلی دانـش  هاي اشتغال و تعیین مهارتهاي حرفهبنابراین، تحقیق در زمینه   
، یکی از شاخصهاي مهم براي ارزیابی از درجه اثربخشـی  خصوصاین در شود. اقدام مفیدي محسوب می

بـر آن   7المللـی دانشـگاهها  آموختگان آن است که اتحادیـه بـین   عالی، وضعیت اشتغال دانشنظام آموزش
غلی آموختگان و بررسی وضـعیت ش ـ در این زمینه ارتباط با دانش. (Ahanchian, 2005) کند تأکید می

  ي است. آنها از اقدامات ضرور
 آموختگـان دورة کارشناسـی   اي و وضـعیت اشـتغال دانـش   حرفه مهارتهاي  پژوهش حاضر ارزیابیهدف    

ایـن رشـته از دیـدگاه    آموختگان از دانش انتظاراي مورد مهارتهاي حرفه بود تااطلاعات  فناوري مهندسی
اشتغال  وضعیت ،اياي حرفهمهارته  يهادر حیطه آموختگاندانشسپس،  .دشوعلمی تعیین هیئتاعضاي 

و تفاوت دیدگاه آنها بر مبنـاي عوامـل   شدند ارزیابی  این رشته بالاتر مقاطع در تحصیل ادامه و گرایش به
اي و تمایل به ادامـه  د. در نهایت، رابطه میان وضعیت اشتغال با مهارتهاي حرفهشجمعیت شناختی تعیین 

مقالـه    پژوهش مرتبط با ماهیـت و موضـوع  چند  صوصخدر همین  وبررسی تحصیل آنها در همین رشته 
  شد.  بیان

در پـژوهش   (Javadi, Mahmoudi Zadeh et al., 1993) جوادي، محمـودي زاده و همکـاران     
کـه  نتیجـه گرفتنـد   چنـین   آموختگاندانشاي با اشتغال حرفه -رابطه آموزشهاي رسمی فنی در بارهخود 

شـغل مربـوط بـه رشـته      دادن نداشتن مهارت لازم براي انجـام  کمبود مشاغل مربوط به رشته تحصیلی،
  است.

عالی و معتقد است که بر اساس مطالعه موردي ارتباط آموزش (Sarkar Arani, 2001) سرکارآرانی   
عنوان سرمایه انسانی با مهارتهاي عالی باید بر دانش افراد بهریزي آموزشکار ژاپن، در برنامه بازار

  د. کرعنوان سرمایه روابط انسانی تأکید دگیري مشارکتی بهکارگروهی و یا
در بررسی توانمندیهاي  (Mirkamali & Bagheri Khalili, 2005) میرکمالی و باقري خلیلی   

] شاغل در شرکت ایران خودرو از دیدگاه مدیران واحد[اي حرفه - هاي فنیآموختگان رشتهدانش ،شغلی
، دانش تخصصی و مسئلهپذیري، خلاقیت، توانایی حل تعهد و مسئولیت کارگروهی، مهارتهاي ارتباطی،
  .انددادهنظر قرار  مهارتهاي فنی و عملی را مد

  در  مطلوب ايصلاحیتهاي حرفه دربارهمطالعات خود  در (Erlendsson, 2005) ارلندسون   
توانایی تأثیرگذاري، ، که مهارتهایی از قبیل یادگیري صحیح و سریع دریافتآموختگان مهندسی دانش

                                                
7. International Association of University (IAU) 



  آموختگان کارشناسی ...اي و وضعیت اشتغال دانشارزیابی مهارتهاي حرفه  6
 

گیري براي اداره یک سازمان از جمله صلاحیتهاي لازم براي مدیریت و تصمیمدانش،  کارگیريبه
 روند.شمار میهآموختگان مهندسی فناوري اطلاعات در عصر حاضر بدانش

در  (Brumm, Mickelson, Steward & Kaleita, 2006)و همکـاران   نتیجـه مطالعـه بـروم   
کـه   دادنشـان  هـاي مهندسـی کشـاورزي    نتایج ارزیابی مبتنی بر شایستگی براي برنامـه  ربارهدپژوهشی 
 ـ   و علوم مهندسی، طراحـی دانش  کارگیريبهتوانایی  بایدآموختگان مهندسی دانش  هـاي هو راهبـرد تجرب

رسـیدن   لازم برايها، طراحی یک سیستم، اجزاي آن یا فرایندهاي همزمان با قدرت تجزیه و تحلیل داده
را داشته باشـند و از درك مسـئولیتهاي    مهارتها، فنون و ابزارهاي روزآمد مهندسی کارگیريبه به اهداف و

  اي برخوردار باشند.اخلاقی و حرفه
تعیـین شایسـتگیهاي    صدر خصـو در پژوهشـی   (Coll & Zegwaard, 2006)کـول و زیگـوارد      

دریافتند که توانایی و میل بـه یـادگیري و   اوري جدید آموختگان علوم کامپیوتري و فنمطلوب براي دانش
صـلاحیتهاي لازم و   از جمله شایسـتگیها و  آموزش، کارگروهی و نهادي، تفکر تجزیه و تحلیل و  نوآوري

  .استلوم کامپیوتري و فناوري آموختگان عمطلوب براي دانش
رزشـیابی کیفیـت برنامـه    ادر  (Fathi Vajargah & Shafiee, 2007)فتحی واجارگـاه و شـفیعی      

مهارت و تواناییهاي عملـی   نظرآموزشی از   آموختگاندانش که ند درسی دانشگاهی به این نتایج دست یافت
  هستند.با مشکلاتی مواجه 

آموختگـان  کار دانش در بررسی بازار (Mehr Alizadeh & Arman, 2008) آرمن زاده و مهرعلی   
هـاي  تی ایران ابراز داشتند که در زمینـه مطابقـت تجـارت و برنامـه    مقطع کارشناسی در دانشگاههاي دول

  کار ناهماهنگی وجود دارد. هاي کارشناسی با نیازهاي موجود در بازارآموزشی دوره
در تحلیـل سرنوشـت شـغلی     (Saeedy Rezavani et al., 2009)و همکـاران   سـعیدي رضـوانی     

آموختگان بـه  دند که نگاه دانشکرشهد چنین استنباط آموختگان رشته مهندسی دانشگاه فردوسی مدانش
همچنـین نتـایج پـژوهش حـاکی از      توانمندیهاي تخصصی و عمومی خود بسیار پایین و قابل تأمل است.

  آموختگان بوده است. اشتغال اکثریت دانش
طراحی و تدوین یک الگوي برنامه درسی «عنوان  بادر پژوهش خود  (Ahmadi, 2013)احمدي    
 رشته آموختگاندانشکه به این نتیجه دست یافت  »ایستگی محور در رشته مهندسی فناوري اطلاعاتش

اغلب هستند و ضعیف  مهارتهاي دانشگاهی در صنعت کارگیريبهفناوري اطلاعات در  مهندسی
 پیشرفت در مواردي چوناز جمله دلایل آن را  ندارند وکار و صنعت  رانیازهاي باز را برايمهارتهاي لازم 

با اند. بیان کردههاي درسی دانشگاه و نیازهاي صنعت هماهنگی میان برنامهناو   فناوریهاي اطلاعاتی 
   بود:یافتن پاسخ به سؤالهاي زیر  در پژوهش حاضر هدفتوجه به مطالب و اهداف بیان شده، 

 رشته فناوري اطلاعات گاندانش آموختمورد انتظار از اي حرفه مهارتهاي علمیهیئتاز دیدگاه اعضاي  .1
 چیست؟

 شود؟   چگونه ارزیابی می فناوري اطلاعات کارشناسی مهندسی آموختگان اي دانش هارتهاي حرفهم .2
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 شود؟   چگونه ارزیابی می فناوري اطلاعات کارشناسی مهندسی آموختگان وضعیت اشتغال دانش .3
 شود؟شته چگونه ارزیابی میتحصیل در این ر  آموختگان به ادامه  میزان تمایل دانش .4
  تفاوت وجود دارد؟ها درباره مؤلفهدیدگاههاي آنها  و  آموختگان آیا بین عوامل جمعیت شناختی دانش .5
و تمایل بـه ادامـه تحصـیل آنهـا رابطـه      اي مهارتهاي حرفهبا آموختگان دانشوضعیت اشتغال آیا بین  .6

  معنادار وجود دارد؟
  

   پژوهشروش 
توان بـر   در پژوهش ترکیبی اکتشافی می. شدانجام   و به روش ترکیبی اکتشافی ربردي بودکا پژوهشاین 

هـا   پـذیري یافتـه   دست آورد تا تعمیمهی را بهاي کم هاي کیفی، داده از داده دست آمدهبههاي  مبناي یافته
 ,Sharifian, 2008)تري حاصل شـود  بررسی ماهیت و موضوع پژوهش دید کامل در خصوصمیسر و 

p. 71; Creswell & Clark, 2007) .  منظـور  بـه  پـژوهش،  اهـداف بـا توجـه بـه    ، دلیـل به همـین
آوري اطلاعــات از  و بــراي جمــع  علمــی از روش کیفــیهیئــتآوري اطلاعــات عمیــق از اعضــاي  جمــع

اجرایـی پـژوهش و چگـونگی     مـدل  1 در شکل استفاده شد. آموختگان از روش کمی دانشجویان و دانش
   .ی ترسیم شده استنوع رویکرد کیفی و کم ترکیب دو

نفر) و  7(شامل  فناوري اطلاعاتجامعه آماري در مصاحبه اعضاي هیئت علمی گروه مهندسی    
-و به کردهنفر) بودند که در این حوزه تدریس یا مدیریت  20مهندسی کامپیوتر دانشگاه اصفهان (شامل 

اند. از میان  داشتهرا هاي آن و حوزه فناوري اطلاعات به نوعی تخصصهاي مرتبط با گرایشهاي ،طورکلی
بدین معنا که افرادي  ؛نفر از آنها مصاحبۀ هدفمند صورت گرفت 10با  نفر بودند، 27این افراد که شامل 

و از اطلاعات  آمدندمیشمار هاي بارز به موضوع و اهداف پژوهش نمونهباره انتخاب شدند که در 
  . (Gall, Borg & Gall, 2007, p. 389)ند بودارزشمندي برخوردار 

  
  اجرایی پژوهش مدل - 1شکل
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در دانشـگاه   فناوري اطلاعـات کارشناسی مهندسی رشته آموختگان  پرسشنامه دانشبراي جامعه آماري    
هاي آماري بـر مبنـاي    حجم نمونهبعد از برآورد . بود نفر 146شامل  1392تا  1387سالهاي اصفهان طی 
بـین آنهـا    گیري تصـادفی سـاده   ها بر اساس روش نمونه . پرسشنامهندتعیین شد نفر 106ن، فرمول کوکرا

دهنـده بـر مبنـاي     افـراد پاسـخ   و درصـد  فراوانـی  1 د. در جدولشنمونه دریافت  درصد حجم 75 و  توزیع
فراوانی افراد پاسخ دهندة شاغل بـه تفکیـک    2 . در جدولداده شده استنشان  وضعیت شغلی و جنسیت

  ده است.شانتظار براي اشتغال و نوع اشتغال آنها ارائه   دت زمانم
  

  توزیع فراوانی و درصد نمونه آماري دانش آموختگان -1 جدول
  زن  مرد  وضعیت شغلی  تعداد کل  درصد   جنسیت

  بیکار  40  51  24  16
  شاغل مرتبط با رشته  26  33  12  14
  مرتبط با رشتهناشاغل   13 16  7  6
  تعداد کل  79  100  43  36

  
  نمونه آماري دانش آموختگان شاغلو درصد توزیع فراوانی  -2 جدول

  انتظار براي شغل مدت زمان  تعداد کل
  ماه0-5  ماه 6-12  ماه 12بیش از   زمینه شغلی

  آماره   درصد  آماره   درصد  آماره   درصد  آماره   درصد
  با رشته متناسب  19  59  2  6  1  3  22  69
  با رشته نامتناسب  6 19  4  13  0  0  10 31
  تعداد کل  25  78  6  19  1  3  32  82
  هاپاسخ نداده  7  18

  
حقـق سـاخته و مصـاحبه نیمـه سـاختار یافتـه گـردآوري شـد.         م از طریق پرسشنامه هاي پژوهش داده   

پرسشـنامه  ال اول پـژوهش اسـت.   ؤس ـعلمی دربـاره   هیئتدیدگاههاي اعضاي ة دربرگیرند فقطمصاحبه 
فنـاوري  اي، وضعیت اشتغال و تمایل به ادامه تحصیل در مهندسی لفه (مهارتهاي حرفهدربرگیرنده سه مؤ

) طراحـی شـد. روایـی    1تـا بسـیار کـم=    5اي لیکرت (بسیار زیـاد=  در مقیاس پنج درجهکه  بود) اطلاعات
پرسشنامه از طریق هفت نفر از متخصصان حوزة ارزیـابی آموزشـی، بهبـود کیفیـت و مهندسـی فنـاوري       

نسخه از پرسشـنامه میـان افـراد جامعـه آمـاري       30 . براي برآورد پایایی پرسشنامه نیزشدتأیید  اطلاعات
هـا  پرسشنامه د.شمحاسبه و تأیید  82/0کل  آلفاي کرونباخضریب توزیع و ضریب پایایی آن، طبق روش 

  . نددشآوري از طریق پست الکترونیکی جمع
ها، خلاصـه مطالـب    د. براي برآورد پایایی مصاحبهشتأیید  روایی سؤالات مصاحبه با روش روایی محتوا   

چهار نفر از متخصصان گروه علوم تربیتی دانشگاه اصـفهان بـازنگري و تأییـد     را ههاي تعیین شد و مقوله
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هـاي آمـاري نظیـر فراوانـی،     توصـیفی از مشخصـه   از پرسشنامه در بخش آمده دستبههاي یافته. کردند
آزمـون  ، تحلیل واریانس یـک راهـه   تک نمونه اي، t آزمونهاي استنباطی از شمیانگین و در بخ درصد و

از مصـاحبه   دست آمـده بههاي  همچنین براي تحلیل یافتهاستفاده شد.  و رگرسیون چندگانهتعقیبی توکی 
  .شدبندي استفاده از شیوه مقوله 

  
  ها هیافت
(مصاحبه) و بـراي سـایر    کیفی روش طریقاز  فقطال اول ؤبه س گوییدست آمده براي پاسخههاي بیافته
بـر  . اسـت  5/3اي  تک نمونه tآزمون  . معیار فرضی درشده است (پرسشنامه) ارائه الات به روش کمیؤس

نمـره  و نسـبتاً مطلـوب    5/3 -25/4نمره  متوسط مطلوب و تر از پایین سطحدر  5/3همین مبنا، نمره زیر 
  د.شو کاملاً مطلوب تلقی می 26/4 -5

رشـته فنـاوري     آموختگـان دانشمورد انتظار از اي حرفه  مهارتهايعلمی  هیئتاز دیدگاه اعضاي  .1 سؤال
 چیست؟ اطلاعات
کارشناسـی مهندسـی    آموختگـان  اي مورد انتظار از دانـش  مهارتهاي حرفه خصوصعلمی در هیئتاعضاي 

اي  گرفت، مهارتهـاي حرفـه   که در بررسی عمیقی که انجام دندهایی را مطرح کردیدگاه فناوري اطلاعات
  ده است.شارائه  3  که در جدول بودمورد انتظار دستیابی به سه شاخص 

  
  اي مورد انتظار شوندگان درباره مهارتهاي حرفه فراوانی و درصد پاسخ مصاحبه -3 جدول

  درصد  فراوانی  اي مهارتهاي حرفه  ردیف
  100  10  تباط میان دو حیطهمهارت تلفیق دانش فنی و کاربردي در عمل و برقراري ار  1
  30  3  قدرت تحلیل و تحقیق  2
  10  1  مهارت در کار گروهی و تعاملات گروهی  3

  100  10  تعداد کل مصاحبه شوندگان  
  
 100کننده در پژوهش حاضـر همگـی (   د، صاحبنظران شرکتشومشاهده می 3 گونه که در جدولهمان   

آموختگان این رشـته در نظـر داشـتند، مهـارت تلفیـق       دانش ترین مهارتی را که برايدرصد) اولین و مهم
مهندسی   دانش فنی و کاربردي در عمل و برقراري ارتباط نزدیک میان این دو حیطه است. هدف از رشته

هـاي اطلاعـاتی و    فناوري اطلاعات در کشور این است که نیروهاي متخصص بتوانند در مـدیریت پـروژه  
اطلاعـات  داشـتن   بـر  علاوه دبای رشته  آموختگاندانشوارد شوند. بنابراین، هاي مدیریتی  اي و لایه شبکه

گیرنـد،   فـاهیم مـدیریتی را نیـز فـرا    م ،افزار و برنامه نویسی افزار، نرم کلی از دانش کامپیوتر همانند سخت
و مهارتهـاي کـاربردي   نیـز  ) و 9هـا (فـرد شـماره     ها، امکان سنجی پـروژه  مواردي از قبیل مدیریت پروژه

هاي مدیریتی فناوري اطلاعات جایگاه شغلی مطلوبی پیـدا   داشته باشند که بتوانند در لایه مدیریتی خوبی
  ).  7شماره فرد کنند (
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از  رشته فنـاوري اطلاعـات   آموختگاندانشد که رک در این خصوص اظهار می شوندگان یکی از مصاحبه   
توانند  مدیریت، تجارت و سایرعلوم انسانی می هاي کاربردي همانند یک طرف با داشتن تخصص در زمینه
هاي  با داشتن تخصص در زمینه ،خوبی درك کنند و از طرف دیگرزبان افراد و نیازهاي سازمانی آنها را به

نیازهـاي موجـود را بـا     تواننـد مـی نویسـی و امنیـت اطلاعـات    افزار نویسی، برنامه کامپیوتري همانند نرم
ه کننـد و در نهایـت، فاصـله و شـکاف بـین تکنیـک و کـاریرد را از میـان         افزاري عرض ـ هاي نرم سیستم

  ). 1بردارند(فرد شماره 
ــاحبه      ــر از مص ــه نف ــدگاه س ــوندگان ( از دی ــه   30ش ــاي حرف ــراي مهارته ــاخص دوم ب ــد) ش اي  درص

شناسایی و تشخیص آموختگان، قدرت تحلیل و تحقیق بالاست. منظور از قدرت تحلیل و تحقیق را  دانش
نـد.  نک تعریف می بندي مشکلات، تشخیص مشکل اصلی و چگونگی رفع مشکل اصلی لویتولات، امشک

 ـ فناوري اطلاعات متخصص ،آید وجود میهاي ب زمانی که در یک سیستم اطلاعاتی یا مدیریتی مسئله  دبای
قدرت تحلیل بالایی داشته باشد تا تشخیص دهد که مشکل چیست و علت آن چه بـوده اسـت و بـه چـه     

این مسئله یـک  هاي مختلف کار را بسنجد و درك کند که چرا شود و حتماً ابعاد و جنبه اي منجر میتیجهن
  ).  4آید (فرد شماره  مشکل به حساب می

فنـاوري  مهندسـی    رشـته  آموختـه دانـش اي اظهار داشت که شونده در زمینه قدرت تحقیق نیز مصاحبه   
عت نیاز دارد توانمند باشد، نیازهـاي آن را بـه خـوبی بشناسـد و     در گرفتن اطلاعاتی که صن دبای  اطلاعات

یـک  «شـوندگان   یکی از مصاحبه نظر). به 7بتواند بر اساس آن نیازهاي اطلاعاتی را ارائه کند(فرد شماره 
کـه بـرآورده   را نیازهاي جامعه از مهندس باید این قدر مهارت پیدا کند که وقتی وارد جامعه شد، آن دسته 

بـرآورده  آن را  تشخیص بدهـد و بتوانـد   ،وسیله ابزارهاي کامپیوتري برآورده شوده تواند ب ت و مینشده اس
  ).  4(فرد شماره » این نیاز انجام وظیفه کند نیعنی در مسیر برآورده شد ؛کند
اي، مهـارت در کـار گروهـی و     شوندگان، شاخص سـوم مهارتهـاي حرفـه    بنا بر دیدگاه یکی از مصاحبه   

 رشـته فنـاوري اطلاعـات   ین معنا که حس همکاري و کار تیمی در دانشجویان دب ؛گروهی استتعاملات 
ا بـه  ه ـتقویت شود و استادان نیز در این فرایند باید طوري با دانشجویان رفتار کنند که این حس در آن دبای 

اظهار داشتند که  آنها مراتب تقویت شود، ضمن اینکه بتوانند در کار فردي هم مهارت پیدا کنند. همچنین
پنج یا  باید کار گروهی و تعاملات را خوب بدانند. تیمی که چهار رشته فناوري اطلاعاتآموختگان  دانش«

واسـط    به آنها اشراف داشته باشد و حلقـه  رشته فناوري اطلاعات نفر برنامه نویس داشته باشد و مهندس
 تواند راهبرد فکري بدهد که چگونه برنامه بنویسندهم دانش آنها را داشته باشد و هم بوي باید آنها باشد. 

  ). 3(فرد شماره  »شود یا نه و باید کار گروهی بلد باشند که در این برنامه آیا کاربر بعدي سختش می
  

چگونه ارزیابی  فناوري اطلاعات آموختگان کارشناسی مهندسی اي دانش مهارتهاي حرفه .2سؤال
  شود؟ یم
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آورده  5 و 4هايدر جـدول  2هـاي مربـوط بـه سـؤال      دهنده به گویه افراد پاسخ نتایج توصیفی و استنباطی
 ايتک نمونه tهاي آزمون میانگین و نتایج استنباطی یافته اند. نتایج توصیفی شامل فراوانی، درصد و شده
  .است

در آموختگـان مربـوط بـه سـؤال  سـه      دهد که بیشترین درصد فراوانی دانـش  نشان می  4 نتایج جدول   
درصد و کمترین درصد فراوانی نیز مربوط به سـؤالهاي دو و هشـت در گزینـه بسـیار      48گزینه متوسط با 

   است. 64/2. میانگین کل مؤلفه استدرصد  یکزیاد با 
بنـابراین،   است و  5/3تر از میانگین فرضی طور معنادار پایینمیانگین نمونه به ،5 بر اساس نتایج جدول   

  تر از مطلوب و متوسط ارزیابی شده است. آموختگان در سطح پاییناي دانش مهارتهاي حرفه
  

  شود؟   چگونه ارزیابی می فناوري اطلاعات آموختگان کارشناسی مهندسی . وضعیت اشتغال دانش3سؤال
آورده  7و   6در جـدولهاي  3هـاي مربـوط بـه سـؤال      دهنده به گویه نتایج توصیفی و استنباطی افراد پاسخ

  .اند شده
آموختگان مربوط به سؤال سه در گزینـه  دهد که بیشترین درصد فراوانی دانش نشان می 6 نتایج جدول   

. اسـت درصـد   9درصد و کمترین درصد فراوانی مربوط به سؤال یک در گزینه بسیار زیاد با  37متوسط با 
  . است 71/2میانگین کل مؤلفه 

  
 ايه مهارتهاي حرفهدهندگان در مؤلف  توزیع فراوانی پاسخ - 4جدول
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میزان توانایی درك مسئولیتهاي اخلاقی و   1
  اي مهندسی در دروس حرفه

2*  14  33  17  13  79  7/2  5/2*  18  42  5/21  16  100  
ردن افراد براي کار جمعی در میزان آماده ک  2

  کرد متفاوتهاي داراي عملگروه
1  14  35  15  14  79  66/2  1  18  44  19  18  100  

میزان کسب مهارت در شناسایی، ساماندهی   3
  و حل مشکلات مهندسی 

0  16  38  16  9  79  77/2  0  20  48  20  12  100  

4  
میزان توانایی طراحی یک وسیله، سیستم یا 

رفع نیازها، با توجه به  براي فرایند
  آموزشهاي کسب شده 

5  18  29  20  7  79  
92/2  6  23  37  25  9  100  

میزان کسب مهارت در ارتباط مؤثر با   5
  دیگران و افراد در سازمانها 

2  13  29  23  12  79  62/2  5/2  5/16  37  29  15  100  
میزان تأثیر آموزشهاي دوره کارشناسی در   6

  افزایش خلاقیت و نوآوري افراد 
3  12  27  22  15  79  6/2  4  15  34  28  19  100  

میزان تأثیر آموزشهاي دوره کارشناسی در   7
  افزایش کارآفرینی افراد

2  9  20  29  19  79  32/2  5/2  5/11  25  37  24  100  
میزان آمادگی لازم افراد براي ورود به   8

  بازارکار و صنعت، پس از فراغت از تحصیل 
1  12  28  20  18  79  5/2  1  15  36  25  23  100  

  64/2ؤالات: میانگین کل س
  هاي ردیف دوم درصد است. هاي ردیف اول فراوانی و داده داده  *
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  ايداري مربوط به ارزیابی مهارتهاي حرفه نتایج آزمون معنا -5جدول 
M  S  مقدار   تفاوت میانگینt Df Sig  N  وضعیت   
 تر از مطلوبپایین 79  001/0  78  - 52/10  - 87/0  74/0  64/2

  
  آموختگاندهندگان در مؤلفه وضعیت اشتغال دانش پاسختوزیع فراوانی  -6 جدول
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فناوري  مهندسی  رشته مردآموختگان  میزان اشتغال دانش  1
  در صنعت و بازار کار اطلاعات

7*  22  25  13  12  79  3  
9*  28  5/31  5/16  15  100  

فناوري  مهندسی  رشته زنآموختگان  ال دانشمیزان اشتغ  2
  در صنعت و بازار کار اطلاعات

8  13  27  17  14  79  
8/2  10  5/16  34  5/21  18  100  

 آموختگان دوره کارشناسی مهندسی میزان اشتغال دانش  3
  خود  در جایگاه واقعی متناسب با رشتهفناوري اطلاعات 

0  8  29  23  19  79  
33/2  0  10  37  29  24  100  

  71/2میانگین کل سؤالات: 
  هاي ردیف دوم درصد است. هاي ردیف اول فراوانی و داده داده  *

  
  آموختگانداري مربوط به ارزیابی وضعیت اشتغال دانش نتایج آزمون معنا -7جدول 

M  S  مقدار   تفاوت میانگینt Df Sig  N  وضعیت   

 مطلوبتر از پایین  79  001/0  78  - 660/7  - 80/0  923/0  71/2
  

بنـابراین،   اسـت و  5/3تر از میانگین فرضـی پایینطور معنادار هب نمونه میانگین، 7اساس نتایج جدول بر   
و  تـر از مطلـوب  پـایین در سـطح   فناوري اطلاعـات آموختگان کارشناسی مهندسی  وضعیت اشتغال دانش

  یابی شده است. ارز متوسط
 شود؟تحصیل در این رشته چگونه ارزیابی می   آموختگان به ادامه میزان تمایل دانش. 4سؤال 

آورده  9 و  8 در جـدولهاي  4مربـوط بـه سـؤال     هاي دهنده به گویه نتایج توصیفی و استنباطی افراد پاسخ
  اند. شده

  

آموختگان مربوط به سؤال چهار در دهد که بیشترین درصد فراوانی دانش نشان می 8نتایج جدول    
درصد  2و کمترین درصد فراوانی نیز مربوط به سؤال سه در گزینه بسیار کم با درصد  43گزینه زیاد با 

  .است 35/3. میانگین کل مؤلفه است
است و آزمون معنادار  5/3تر از میانگین فرضیمیانگین محاسبه شده پایین ،9اساس نتایج جدول  بر   

از مطلوب و  تر  پایین ه در سطحآموختگان به این رشتبنابراین، ارزیابی ادامه تحصیل دانشنیست و 
  متوسط ارزیابی شده است. 
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  آموختگاندهندگان در مؤلفه ادامه تحصیل دانش  توزیع فراوانی پاسخ -8 جدول
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1  
آموختگان دوره کارشناسی  آوردن دانش میزان روي  

لاعات به سمت اشتغال در مقایسه مهندسی فناوري اط
  با ادامه تحصیل

4*  20  30  20  5  79  
3  5*  5/25  38  5/25  6  100  

  100  10  10  13  30  37  73/3  79  8  8  10  24  29  میزان تمایل به ادامه تحصیل در این رشته   2

3  
آموختگان دوره  میزان موفقیت عملکرد دانش

د به کارشناسی مهندسی فناوري اطلاعات در ورو
  هاي تحصیلات تکمیلی  دوره

11  26  33  7  2  79  
5/3  14  33  42  9  2  100  

مندي دانشجویان به ادامه تحصیل در همیزان علاق  4
  این رشته

6  34  25  8  6  79  33/3  5/7  43  32  10  5/7  100  
میزان رضایت از تحصیل در دوره کارشناسی مهندسی   5

  فناوري اطلاعات 
12  27  20  9  11  79  25/3  15  34  5/25  5/11  14  100  

  35/3میانگین کل سؤالات: 
  هاي ردیف دوم درصد است. هاي ردیف اول فراوانی و داده داده  *
  

  آموختگانداري مربوط به ارزیابی ادامه تحصیل دانشنتایج آزمون معنا -9جدول 
M  S  مقدار   تفاوت میانگینt Df Sig  N  وضعیت   

 تر از مطلوبپایین  79  073/0  78  - 814/1  - 15/0  726/0  35/3
  

      
تفـاوت وجـود   ها در باره مؤلفهدیدگاههاي آنها  و آموختگان دانشعوامل جمعیت شناختی آیا بین . 5سؤال 
  دارد؟

آزمون شامل استنباطی اند. نتایج  آورده شده 13تا  10در جدولهاي 5 نتایج استنباطی مربوط به سؤال
هاي تایج آزمون تحلیل واریانس دیدگاهن 10در جدول .است عقیبیو آزمون ت یکراهه تحلیل واریانس

  ده است. شئه اآموختگان با توجه به عامل جنسیت ار دانش
 

  هاي مورد بررسی زنان و مردان در خصوص ارزیابی مؤلفهتعیین تفاوت دیدگاه  - 10جدول 
مجموع  مردان زنان مؤلفه

 Df مجذورات
میانگین 
 F Sig مجذورات

 ايرفهمهارتهاي ح
M M 

5/2 77/2 443/1  1 443/1 71/2 104/0 

  074/0  286/3  72/2  1  72/2  91/2  53/2 وضعیت اشتغال
  551/0  360/0  19/0  1  19/0  41/3  31/3  تمایل به ادامه تحصیل

    
مـورد بررسـی     آموختـه در هـر سـه مؤلفـه    زنان و مردان دانش هاي، بین نظر10نتایج جدولتوجه به  با  

یـک از   یکسان است. در نتیجه، جنسیت در نوع پاسخدهی افراد به هـر  هادار وجود ندارد و نظر تفاوت معنا
  هاي مورد بررسی تأثیرگذار نیست. مؤلفه
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  هاي مورد بررسیهاي متفاوت در خصوص ارزیابی مؤلفهعیین تفاوت دیدگاه افراد با معدلت - 11جدول 
 16- 99/17 14- 99/15 12- 99/13 روهگ
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F Sig  مهارتهاي
  ايحرفه

M M M 

74/2 7/2 44/2 136/1 2 57/0 04/1 36/0 
وضعیت 
  38/0  99/0  801/0  2 602/1 73/2 56/2  95/2 اشتغال

تمایل به ادامه 
  625/0  473/0  255/0  2 511/0 5/3 3/3  4/3  تحصیل

مورد   آموختگان با معدلهاي متفاوت در هر سه مؤلفهدانش هاي، بین نظر11نتایج جدول توجه به با   
یکسان است. در نتیجه، معدل کل در نوع پاسخدهی افراد به  هادار وجود ندارد و نظر بررسی تفاوت معنا

  گذار نیست.هاي مورد بررسی تأثیریک از مؤلفه هر
  

  هاي مورد بررسیآموختگان شاغل و بیکار در ارزیابی مؤلفه ه دانشتعیین تفاوت دیدگا -12جدول

 M  گروه  مؤلفه
مجموع 
 Df  مجذورات

میانگین 
  F Sig  مجذورات

  مهارتهاي 
  ايحرفه

 52/2 بیکار
 75/2 شاغل مرتبط با رشته  458/0  79/0  432/0  2  865/0

 7/2 شاغل نامرتبط با رشته

  
  وضعیت اشتغال

 63/2 بیکار
  82/2 شاغل مرتبط با رشته  727/0  32/0  277/0  2  554/0

  7/2 شاغل نامرتبط با رشته
  

تمایل به ادامه 
  تحصیل

 3/3 بیکار
  6/3 شاغل مرتبط با رشته  047/0  191/3  6/1  2  18/3

  02/3 شاغل نامرتبط با رشته
  

مرتبط بـا  نـا آموختگان بیکـار و شـاغل مـرتبط و     شدان هايبین نظردهد که نشان می 12 نتایج جدول   
دار وجود نـدارد   آموختگان تفاوت معنا اي و وضعیت اشتغال دانش رشته در خصوص ارزیابی مهارتهاي حرفه

دار  آموختگـان تفـاوت معنـا    آنها در خصوص ادامه تحصـیل دانـش   هايبین نظر اما یکسان است. هاو نظر
اي و وضـعیت   ي مهارتهـاي حرفـه   هـا در نوع پاسخدهی افراد به مؤلفهوجود دارد. بنابراین، وضعیت شغلی 

اما در نوع پاسخدهی افراد به مؤلفه ادامه تحصیل  ،آموختگان دوره کارشناسی تأثیري نداشته اشتغال دانش
آموختگان دوره کارشناسی تأثیرگذار بوده است. براي تعیین مکان تفاوت بین این سه گروه از آزمون  دانش
  ارائه شده است. 13ن در جدولآنتایج  واستفاده   ی توکیتعقیب
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آموختگان  (توکی) براي تعیین مکان تفاوت بین دیدگاههاي دانش T. HSDآزمون تعقیبی  - 13جدول 
  شاغل و بیکار در مؤلفه تمایل به ادامه تحصیل 

  M  MD  Sd.  Sig  گروه مقایسه  M  گروه مبنا

  217/0  178/0  -3/0  6/3  شاغل مرتبط با رشته  3/3  بیکار
  42/0  225/0  28/0  02/3  مرتبط با رشتهاشاغل غ

  217/0  178/0  3/0  3/3  بیکار  6/3  شاغل مرتبط با رشته
  045/0  24/0  58/0  02/3  مرتبط با رشتهناشاغل 

  42/0  225/0   -28/0  3/3  بیکار  02/3  مرتبط با رشتهناشاغل 
  045/0  24/0  -58/0  6/3  شاغل مرتبط با رشته

  
مرتبط نـا آموختگان شاغل مرتبط با رشته و شـاغل   دانش هايبین نظر دهد کهنشان می 13نتایج جدول   

آموختگان دوره کارشناسی مهندسـی فنـاوري اطلاعـات تفـاوت      با رشته در خصوص ادامه تحصیل دانش
اسخدهی آنها بـه  در پ فناوري اطلاعاتآموختگان مهندسی  این مبنا، نوع شغل دانش بر. دار وجود دارد معنا

افـراد شـاغل مـرتبط بـا رشـته      گذار بوده است و در ایـن زمینـه    آموختگان تأثیر شمؤلفه ادامه تحصیل دان
  مرتبط با رشته داشتند.نادیدگاه بهتري نسبت به افراد شاغل 

و تمایـل بـه ادامـه تحصـیل آنهـا      اي مهارتهاي حرفهآموختگان با دانشوضعیت اشتغال آیا بین . 6سؤال 
  بطه معنادار وجود دارد؟را

هاي  وضعیت اشتغال و مؤلفه  سه مؤلفه تحلیل رگرسیون چندگانه میان 6 نتایج استنباطی مربوط به سؤال
  ده است.شارائه  14  در جدولو تمایل به ادامه تحصیل است که  اي مهارتهاي حرفه

  
 اشتغالوضعیت  مدل برازش رگرسیونیدر  شده وارد هايهاي متغیرآماره - 14جدول 
  B  Std.B  Beta T  sig هامؤلفه
  009/0  665/2  276/0  130/0  346/0  ايمهارتهاي حرفه

  001/0  305/3  343/0  132/0  436/0  تمایل به ادامه تحصیل 
  
مـورد   درصـد  95 اطمینان ضرایب رگرسیون در سطحسطح معناداري که دهدنشان می 14 نتایج جدول   
 مستقیماي و تمایل به ادامه تحصیل رابطه  مهارتهاي حرفه  دو مؤلفه و میان وضعیت اشتغال با یید استأت

  .وجود دارد
  

  گیريبحث و نتیجه
  اي مـورد انتظـار بـراي    علمـی بیـانگر آن اسـت کـه مهارتهـاي حرفـه      بررسی دیدگاههاي اعضاي هیئت

نظـر  در مرتبه نخسـت کـه همگـی بـر آن اتفـاق       فناوري اطلاعات آموختگان کارشناسی مهندسیدانش
در مهارت تلفیق دانش فنی و کاربردي در عمل و برقـراري ارتبـاط میـان دو حیطـه بـوده اسـت.       داشتند، 
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 مهارت قدرت تحلیل و تحقیق بالا و در مرتبه سوم، مهارت در کار گروهی و تعاملات گروهـی مرتبه دوم، 
  . است

ي لازم در این رشـته باشـد. در   رسد که یادگیري مهارت نخست زیربنایی براي سایر مهارتهابه نظر می   
زمانی که مهارت تلفیق دانش فنی و کاربردي را داشته باشد، بهتـر   فناوري اطلاعات واقع، یک متخصص

گروهـی و تعامـل بـا     تواند کاربهتر می و هاي تخصصی خود به تحلیل و تحقیق بپردازدتواند در زمینهمی
ناگفته نماند  ،دانش فنی و کاربردي را آموخته است. البته که مهارت تلفیق افراد گروه را مدیریت کند، چرا
تواند در همه این مهارتها تأثیر بسـزایی داشـته   کارآفرینی و تفکر خلاق نیز می  که تقویت توانایی در حوزه
 ـرا از سـایر متخصصـان علـوم کـامپیوتري جـدا       فناوري اطلاعـات  باشد و یک متخصص   د. بنـابراین،  کن

در این سه مهارت مورد تأکید از سـوي متخصصـان ایـن     دبایفناوري اطلاعات  دسیآموختگان مهندانش
حوزه تبحر لازم را پیدا کنند، ضمن اینکه مهارتهاي کسب شده از واحدهاي درسی تخصصی این رشـته را  

  ند.کننیز به همراه سایر مهارتهاي لازم براي ورود به صنعت و بازار کار کسب 
مبنـی بـر    (SarkarArani, 2001) نتایج پژوهش سـرکارآرانی   با این پژوهش  دست آمده ازبهنتایج    

عنوان سرمایه انسانی بـا مهارتهـاي کـارگروهی و    عالی باید بر دانش افراد بهریزي آموزشاینکه در برنامه
 د و نتایج پژوهشی میرکمـالی و بـاقري خلیلـی   کرعنوان سرمایه روابط انسانی تأکید یادگیري مشارکتی به

(Mirkamali & Bagheri Khalili, 2005)        ،مبنـی بـر اینکـه در بررسـی توانمنـدیهاي شـغلی
نظـر   کارگروهی، مهارتهاي ارتباطی، توانایی حل مسئله، دانش تخصصی و مهارتهاي فنی و عملـی را مـد  

، ارلندسـون  (Cgang, 1998)همچنـین بـا نتـایج پژوهشـهاي چانـگ      سـویی دارد.  دهنـد، هم قرار مـی 
(Erlendsson, 2005)،  بروم و همکاران(Brumm et al., 2006)    و کـول و زیگـوارد(Coll & 

Zegwaard, 2006) آموختگان مهندسی و فناوریهـاي  مبنی بر اینکه شایستگیهاي مطلوب براي دانش
و   کارگیري دانش و علوم مهندسی، مهارتها و ابزارهاي روزآمد مهندسی، طراحـی هجدید مهارتهایی نظیر ب

ها، طراحی یک سیستم، نوآوري، توانـایی  همزمان با قدرت و تفکر تجزیه و تحلیل داده هايهد تجربراهبر
  است، هماهنگی دارد.گیري براي یک سازمان کارگروهی و نهادي و مدیریت و تصمیم

و  تر از مطلوبآموختگان در سطح پاییناي دانشبا توجه به نتایج مرتبط با سؤال دوم، مهارتهاي حرفه   
آموختگان کارشناسی این رشته مطلوب اي دانش ن معنا که مهارتهاي حرفهدیب ؛متوسط ارزیابی شده است

  آموختگان این رشته اي دانشاند. پایین بودن مهارتهاي حرفهمهارتهاي لازم را کسب نکردهآنها نیست و 
هاي درسی با نیازهاي روز نامهتواند به دلایلی چون نامناسب بودن اهداف، تناسب نداشتن محتوا و برمی

سطح نبود روشهاي جدید تدریس در کلاسهاي دانشگاهی و شکاف     صنعت و فناوریهاي اطلاعات،
هاي درسی د که در تدوین برنامهکرتوان بیان واقع، می صنعت برگردد. درنیازهاي روز با   آموزش دانشگاه

علمی این رشته همکاري و تئر کار و اعضاي هیبرنامه نویسان درسی، کارفرمایان صنعت و بازا میان
عالی و گیرد و به همین دلیل، بین آموزشهاي کسب شده در آموزشهمفکریهاي لازم صورت نمی

  نیازهاي بازار کار تفاوت وجود دارد. 
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  فنـاوري اطلاعـات   آموختگـان مهندسـی  اي دانـش بنابراین، باید براي بهبود کیفیـت مهارتهـاي حرفـه      
کـاملاً   اي دانشجویان این رشـته شی و بازسازیهایی صورت گیرد و نیازهاي شغلی و مهارتهاي حرفهبازاندی

  ، اهـداف و  خصـوص گیـرد. در ایـن    صـورت ریزیهاي جـامع و دقیقـی   برنامه زمینهشناخته شود و در این 
اي مـورد نیـاز   و مهارتهـاي حرفـه    روزآمد شدن با نیازهاي شغلی  کاربردي بودن، رظنهاي درسی از برنامه

  تـوان گفـت کـه    مـی  ،در بیـانی دیگـر   ؛تأثیرگـذاري شـگرفی دارنـد   فناوري اطلاعات  فراگیران مهندسی
 شایسـتگیهاي   پـرورش  منظوربه آن از توانمی که است راهبردي شایستگی بر درسی مبتنی ریزيبرنامه
 افـزایش  و صـنعت  در اشـتغال  کـرده بـراي  تحصـیل  متخصصان نساخت فراهم و دانشجویان در اساسی
 & Momeni Mahmouei, Kazempoor)منـد شـد   بهره صنایع و عالیآموزش حوزه در اثربخشی

Tafreshi, 2011) .  
 اي گونـه به دبای درسی برنامه که باشند داشته توجه نکته این به باید درسی ايهبرنامه کنندگان دوینت   

 لئمسـا  و شـغلی  موقعیتهـاي  در آموختگـان انشد موفقیت منظوربه را لازم که شایستگیهاي شود تدوین
    .(Entezari, 2006)د کن تقویت و ایجاد آنها در زندگی

 Javadi, Mahmoudi)حاضر با نتایج پـژوهش جـوادي، محمـودي زاده و همکـاران    پژوهش نتایج    
Zadeh et al., 1993)   م ، مبنی بر اینکه کمبود مشاغل مربوط به رشته تحصـیلی نداشـتن مهـارت لاز

 ، نتایج پژوهش سعیدي رضوانی، محمد حسین زاده و باغگلیاستشغل مربوط به رشته  دادن براي انجام
(SaeedyRezavani, Mohammad Hussein Zadeh & Baghgoly, 2009)   مبنی بر اینکـه

آموختگان به توانمندیهاي تخصصی و عمومی خود بسـیار پـایین و قابـل تأمـل اسـت و نتـایج       نگاه دانش
ــژوهش ــر اینکــه  (FathiVajargah & Shafiee, 2007)فتحــی واجارگــاه و شــفیعی  پ   مبنــی ب
زاده  نتایج مهرعلی مهارت و تواناییهاي عملی با مشکلاتی مواجه هستند و  رظنآموزشی از آموختگان دانش
هـاي آموزشـی   در زمینه مطابقت تجـارت و برنامـه   (Mehr Alizadeh & Arman, 2008) آرمن و

احمـدي  نتـایج پـژوهش    لی باو ،رشناسی با نیازهاي موجود در بازارکار ناهماهنگی وجود داردهاي کادوره
(Ahmadi, 2013) مهارتهاي  کارگیريهفناوري اطلاعات در ب آموختگان مهندسیمبنی بر اینکه دانش
 ـنداررکار و صـنعت  انیازهاي بازرا براي اغلب مهارتهاي لازم ضعیف هستند و  دانشگاهی در صنعت از و  دن

هـاي درسـی   هماهنگی میان برنامـه ناو  در مواردي چون پیشرفت فناوریهاي اطلاعاتی  را جمله دلایل آن
 کند، همسویی دارد.بیان میدانشگاه و نیازهاي صنعت 

تر از طور معنادار در سطح پایینهآموختگان بسوم، وضعیت اشتغال دانش توجه به نتایج مرتبط با سؤال با   
آموختگان ایـن رشـته نـه تنهـا مطلـوب       وضعیت اشتغال دانش یعنی ؛توسط ارزیابی شده استمطلوب و م

  هم وجود ندارد.     بلکه جایگاه شغلی متناسب با این رشته ،نیست
بیکار و نیمی دیگر شـاغل  آموختگان دانشدرصد  51مبین آن است که  3و  2نتایج توصیفی در جدول    

 آنهـا درصـد   16و  شان هماهنـگ اسـت  تحصیلیبا رشته  آنها درصد شغل 33هستند. از میان افراد شاغل 
ن متناسب با رشـته  درصد از شاغلا 59ذکر است که شان متناسب نیست. شایان تحصیلیبا رشته  شانشغل
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توانـد  ماه بوده اسـت. ایـن مقولـه مـی    صفر تا پنج کار شدند و انتظار شغلی آنها بین  به سرعت جذب بازار
  باشد. فناوري اطلاعات شغلی و آینده رشته مهندسی ي مسیرنقطه روشنی برا

گونـه  ایـن تواند می فناوري اطلاعاتمهندسی  بر این مبنا، نامناسب بودن وضعیت و جایگاه شغلی رشته   
اي لازم و مطلوب براي ورود بـه بـازار کـار را    آموختگان مهارتهاي حرفهاز یک سو، دانش که تحلیل شود

اند جایگاه واقعـی و مطلـوب خـود را در محیطهـاي      از سوي دیگر، هنوز نتوانسته و ردهکدرستی کسب نبه
 کار نیز همچنان تعریف و شناخت درسـتی از رشـته مهندسـی    کار پیدا کنند و بازار اي صنعت و بازارحرفه

در زمینـه فنـاوري    ین معنا که در بخش صـنعت هـر کارفرمـایی از تخصـص    دندارد؛ ب  فناوري اطلاعات
عنـوان متخصـص   آموختگـان آن در صـنعت بـه    دانش ،انتظارات و تعابیر متفاوتی دارد. در نتیجه طلاعاتا

شرایط رکودي کشور را در زمینه  دبای  ،دیگرشوند. از سوي  پذیرفته نمی فناوري اطلاعات در زمینه واقعی
 را دارد.   عالیآموزش آموختگاندانش جذب گرفت که مشکل وضعیت اشتغال در نظر

اي است کـه  در جایگاه و تخصص واقعی خودشان مقوله رشته فناوري اطلاعاتقرار نگرفتن مهندسان    
و هـم   گـردد بـر مـی  به شرایط اقتصادي حاضر در کشور و  به مناسب نبودن وضعیت اشتغال در این رشته

که اهـداف   زمانی به عبارت دیگر، ؛ناشی از ضعفهایی است که در سایر ابعاد آموزشی این رشته وجود دارد
رشته نیز در سطح مطلـوب و مـورد انتظـار بـراي      این طور اثربخش تحقق نیابد، جایگاه شغلیآموزشی به

 فنـاوري اطلاعـات  گیرد. همـین نـامفهومی در جایگـاه رشـته     افراد جامعه و کارفرمایان صنعت شکل نمی
تباط یا ارتباط کم استادان این حـوزه  ار نبود سازد. همچنینرو میه وضعیت اشتغال آن را نیز با مشکل روب

  اي رشته موجـب شـده اسـت تـا صـنعت و انجمنهـاي حرفـه       این اي مرتبط با حرفه با صنعت و انجمنهاي
مهندسـی کـامپیوتر   رشته  را نشناسند و به نوعی آن را با فناوري اطلاعاتمهندسی رشته گونه که باید آن

انتظـاري دور از تخصـص و    فنـاوري اطلاعـات  متخصصـان  یا دیگر علوم کامپیوتري یکسان بداننـد و از  
  جایگاهشان داشته باشند.  

هـاي تـدریس ارائـه    ریزیهاي انجام شده براي محتواهاي درسی و شـیوه ن، زمانی که برنامهایعلاوه بر    
را بـراي دانشـجویان و برخـی از     فنـاوري اطلاعـات  اي باشد که مفهوم و جایگاه واقعی رشته گونهشده به

اینکـه  در خصـوص  کاملاً روشن تفهیم و تبیین نکنـد، دانشـجویان را    و  ستادان این حوزه به شکل دقیقا
چه تفاوتی با دیگر مهندسان علوم کامپیوتري دارد و جایگـاه شـغلی    فناوري اطلاعات رشته واقعاً مهندس
 ،رگمی از سـوي دیگـر  ایـن سـرد   د.کندچار سردرگمی و ابهام می ،اي از صنعت  قرار داردآن در چه حوزه
عنـوان یـک   درسـتی جایگـاه واقعـی خودشـان را در صـنعت، بـه      نتوانند بـه شجویان نداشود تا موجب می
مهارتهاي تخصصی مطلوب و متناسب با رشته  آنها ند. ضمن اینکهکنمطرح  ،فناوري اطلاعاتمتخصص 

  اند. نگرفته خود را نیز فرا
  د و دانشـجویان نیـز مهارتهـاي    شـو مطلـوب و شـفاف   عـات  فنـاوري اطلا  چنانچه جایگاه شغلی رشته   

شوند و فرصتهاي شغلی کار می جذب بازار این رشته به سرعتند، مهندسان کناي مطلوبی را کسب حرفه
  د داشـت. ضـمن اینکـه خـاطر نشـان      نتر را خواهدر این رشته قابلیت رشد و بهبود هرچه بیشتر و مطلوب
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دلیل افزایش روزافزون تقاضـا بـر   هاي مختلف آموزشی بهشتغال در رشتهطورکلی، وضعیت اهشود که بمی
  طور کامل بهبود یابد.هتواند ببازار کار نمی  عرضه

 ,Mehr Alizadeh & Arman)آرمـن   زاده و حاضـر بـا نتـایج پـژوهش مهرعلـی     پـژوهش  نتایج    
هاي کارشناسـی بـا نیازهـاي    رههاي آموزشی دومبنی بر اینکه در زمینه مطابقت تجارت و برنامه (2008

با نتـایج پـژوهش سـعیدي رضـوانی، محمـد       سو است، ولیکار ناهماهنگی وجود دارد، هم موجود در بازار
 ,Saeedy Rezavani, Mohammad Hussein Zadeh & Baghgoly)حسین زاده و باغگلی 

  . سویی نداردآموختگان بوده است، همحاکی از اشتغال اکثریت دانش که (2009
هاي تحصـیلات  آموختگان به ادامه تحصیل در دورهچهارم، تمایل دانش توجه به نتایج مرتبط با سؤال با   

آموختگان بـه ادامـه    معنا که دانش ؛ بدینارزیابی شده است تر از مطلوب و متوسطپایینتکمیلی در سطح 
  ندارند.تمایل چندانی هاي تحصیلات تکمیلی این رشته تحصیل در دوره

تواند دلایل مختلفـی  می فناوري اطلاعاتآموختگان به ادامه تحصیل در رشته پایین بودن تمایل دانش   
هاي درونی مثل علاقـۀ  شود. انگیزههاي درونی یا بیرونی افراد مرتبط میدلایلی که به انگیزهداشته باشد، 
وانع بیرونی مثـل وضـعیت   از تحصیل در این رشته و م یرضایتناآموزشی نامطلوب و  هايهشخصی، تجرب

 نیـافتن  رشته یا موقعیتهایی مشابه که موجب فرصـت این آموختگان از صحیح دانشنااشتغال افراد، درك 
ممکـن   فنـاوري اطلاعـات   براي ادامه تحصیل شده باشد. همچنین نامناسب بودن جایگاه شغلی مهندسی

تأثیرگذار بوده باشـد و تصـمیم داشـته     آموختگان به ادامه تحصیل در این رشتهاست در عدم تمایل دانش
نرم افـزار یـا سـخت افـزار بـه ادامـه        -هاي علوم کامپیوتري مثل مهندسی کامپیوترباشند در دیگر رشته

بـراي ادامـه   افراد انگیزه تواند در افزایش یا کاهش ها، که میزمینه در این دبای تحصیل بپردازند. بنابراین،
  یرگذار باشد، راهکارهایی صورت گیرد.  شان تأثرشته تحصیلی تحصیل در

آموختگان زن و مرد با معـدلهاي متفـاوت   پنجم، بین دیدگاههاي دانش  توجه به نتایج مرتبط با سؤال با   
مرتبط نـا آموختگان بیکار، شاغل مرتبط با رشته و شاغل مورد بررسی و دیدگاههاي دانش  در هر سه مؤلفه
. امـا بـین   بـوده اسـت  یکسان  هاشتغال تفاوت معنادار وجود نداشته و نظرهاي مهارت و ابا رشته در مؤلفه

تفـاوت    رشته در مؤلفه ادامه تحصـیل   مرتبط باناآموختگان شاغل مرتبط با رشته و شاغل  دانش هاينظر
هـاي مـورد   یـک از مؤلفـه   جنسیت و  معدل کل در نوع پاسخدهی افراد بـه هـر   یعنی ؛دار وجود دارد معنا

در پاسخدهی آنها به مؤلفه ادامه تحصـیل  آموختگان  اما وضعیت و نوع شغل دانش ،رگذار نبودهبررسی تأثی
و در این میان، افراد شاغل مرتبط با رشته دیدگاه بهتـري نسـبت بـه     گذار بوده است آموختگان تأثیر دانش

 مرتبط با رشته داشتند.ناافراد شاغل 
تواند این باشد که چون این نتـایج  ل شغل، جنسیت و معدل میمعنادار نبودن دیدگاه افراد در عوام دلیل   
آموختگان دانشگاه اصفهان انجام شده و جامعه نیز تقریباً همگون بوده و میزان آگـاهی  در بین دانش فقط

  خـورد.  عوامل بـه چشـم نمـی    میانهم یکسان بوده است، تفاوتی  آنها از موضوع پژوهش تا حد زیادي با
  دیدگاههاي افراد شده است.  میانتفاوت  موجب نبودنمشابه در یک محیط  ايههدر واقع، تجرب



  آموختگان کارشناسی ...اي و وضعیت اشتغال دانشارزیابی مهارتهاي حرفه  20
 

ادامه   در مؤلفه رشته مرتبط باناآموختگان شاغل مرتبط با رشته و شاغل  دانش میانتفاوت دیدگاه  دلیل   
زار صنعت و با آموخته و مهارتهاي خود را در تواند این باشد که افراد شاغل مرتبط با رشته،می تحصیل
مندي و انگیزه بیشتري براي ادامه تحصیل در این هجدید، علاق هايهو با کسب تجرب گیرندکار میکار به

توانند با ادامه تحصیل در این زمینه به ارتقاي شغلی و تخصصی نیز دست ضمن اینکه می ،رشته دارند
  یابند. 

  کاري  دادن ي خود مشغول به انجاماواقع، افراد زمانی که در حیطه تخصص و مهارتهاي حرفه در   
مندي بیشتري هم براي ارتقاي تخصص و مهارتهاي خویش دارند و به نوعی هشوند، تمایل و علاقمی

اي مستقل و به دور از کنند. اما زمانی که افراد در حیطهاحساس بهتري به رشته تحصیلی خود پیدا می
شوند، چون تمام مدت میمشغول ش به کاري اي در رشته دانشگاهی خویتخصص و مهارتهاي حرفه

کمتري به ادامه   خویش سروکار دارند، انگیزه و علاقه  علمی  کاري با تخصص و مهارتی غیر از رشته
کنند و بیشتر تمایل دارند که در تحصیل و حتی آموزشهاي متفرقه در زمینه رشته علمی خویش پیدا می

ند. کنتر عمل تجربه کسب کنند تا در شغل خویش موفق حرفه و تخصص جدید خویش آموزش ببینند و
نظر  هاي دیگر را مدمرتبط با رشته نیز براي ادامه تحصیل رشتهنابنابراین، امکان دارد که افراد شاغل 

فناوري اطلاعات یا کامپیوتر نبوده است و این مسئله امکان دارد که در دیدگاه رشته ند که لزوماً اتهداش
  اشته باشد.آنها تأثیر گذ

  آموختگـان  بینـی وضـعیت اشـتغال دانـش    ششم، هر دو مؤلفه در پـیش   توجه به نتایج مرتبط با سؤال با   
اي کسب شده از دوره افرادي که میزان مهارتهاي حرفهیعنی  ؛طور مستقیم و مثبت تأثیرگذار بوده استهب

اند، بـه همـان نسـبت هـم     دهکرري ارزیابی تو تمایل به ادامه تحصیل در رشته را در سطح بالاتر یا پایین
  ند.  اهدکرتر ارزیابی آموختگان این رشته را در سطح بالاتر یا پایینوضعیت اشتغال دانش

تمایل به ادامه تحصیل بیشترین   د، مؤلفهشمؤلفه که در مدل بررسی  همچنین از میان این دو   
  داشته است.  فناوري اطلاعاتموختگان مهندسی آبینی وضعیت اشتغال در دانشتأثیرگذاري را در پیش

فنـاوري   رشـته  آموختگـان اي کسـب شـده دانـش   د که هر اندازه مهارتهاي حرفهشوچنین استنباط می   
هم تأثیرگذار اسـت و بـه دنبـال آن، وضـعیت      آنهاتوانمندیهاي  تر باشد، درتر و کاربرديمطلوباطلاعات 

زند. همچنین تمایل به ادامه تحصیل از جمله مواردي است کـه در  میم قاشتغال بهتري را هم براي آنها ر
در پی داشته است و با توجـه بـه نتـایج سـؤال قبلـی       يانقش تعیین کننده میزان ارزیابی وضعیت اشتغال

  کـرد:  تـوان اسـتنباط   مـی  نظـر د که این دو مؤلفه بر هـم تأثیرگذارنـد کـه از دو    کرگونه بیان توان اینمی
انـد، بـدین   کردهي که تمایل بیشتري به ادامه تحصیل داشته، وضعیت اشتغال را هم بهتر ارزیابی افراد .1

  بینـی  اي بیشتري را کسـب و طبیعتـاً موقعیـت شـغلی بهتـري را هـم پـیش       مهارتهاي حرفه آنها کهدلیل 
دانـش و  کسـب   ویژه شاغل متناسـب بـا رشـته بـا انگیـزة ارتقـاي شـغلی و       هافراد شاغل و ب .2 ؛کنندمی

مهارتهاي بیشتر تمایل بیشتري براي ادامه تحصیل داشته و به دنبال آن وضـعیت شـغلی بهتـري را هـم     
تـر،  ریزیهاي منسجمبرنامه دهاي مطرح شده در این پژوهش بای. بنابراین، در همه زمینهاندکردهبینی پیش
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ایـن   طراحـی و تـدوین شـود. در    اي این رشـته در جامعـه  تر و متناسب با نیازهاي شغلی و حرفهراهبردي
منظور شناخت جایگاه و اهمیت این رشته در جامعه و تفاوتهـاي آن بـا   راهکارهایی بهلازم است ، خصوص
  د.   شواي تدوین و اجرا هاي عملیاتی ویژههاي علوم کامپیوتري ارائه و بر مبناي آن برنامهرشته سایر

که ایـن پـژوهش   ویژه آنبه ،ودیتهایی نیز داشته باشدشایان ذکر است که هر پژوهشی ممکن است محد   
که در تحلیل کلی  بود نظام آموزشیهاي یک ارزیابی و نتایج و راهکارهاي بیان شده حاکی از یافتهنوعی 
هاي آموزشی نتایج متفاوتی در بر داشـته  نظامد و این امکان وجود دارد که چنین پژوهشی در دیگر شبیان 
  باشد.

  
  پیشنهادها

اي و ترین پیشنهاد این مطالعه آن است که براي بهبود کیفیت و مطلوبیت بیشـتر مهارتهـاي حرفـه   لیاص
نیـز  مهندسـی فنـاوري اطلاعـات بـازنگري و      رشته آموختگانوضعیت شغلی و تحصیلات تکمیلی دانش

هـاي  ههاي آموزشی، محتواهـاي درسـی و شـیو   اعم از اهداف، برنامه ،اصلاحاتی در ابعاد مختلف آموزشی
و  فنـاوري اطلاعـات   روزآمد شدن با نیازهاي شغلی در زمینـه مهندسـی    تر شدن،کاربردينظر تدریس از 

علمی صورت گیرد. هیئتمهارتهاي محوري در حوزه مهارتهاي مورد تأکید و مورد انتظار از سوي اعضاي 
  اي مـورد انتظـار از   رفـه بـراي بهبـود کیفیـت مهارتهـاي ح    زیر توجه به سازه این تحقیق، پیشنهادهاي  با

  شود:ارائه می آموختگان و وضعیت شغلی و تحصیلات تکمیلی آنهادانش
ریـزان درسـی بـا    فکریهـاي لازم میـان برنامـه   هاي درسی ابتدا همکـاري و هم امه. در فرایند تدوین برن1

بـین   علمی این رشـته صـورت گیـرد تـا از ایـن طریـق       هیئتکارفرمایان صنعت و بازار کار و اعضاي 
  گیرد؛ صورتعالی و نیازهاي بازار کار هماهنگیهاي لازم آموزشهاي کسب شده در آموزش

 و دانشجویان در اساسی شایستگیهاي  پرورش خصوصدر  شایستگی، راهبردي بر درسی مبتنی  . برنامه2
 یعالآموزش حوزه در اثربخشی افزایش و صنعت در اشتغال کرده برايتحصیل متخصصان آماده سازي

   ؛است صنایع و
آموختگـان بـراي   لازم دانش شایستگیهاي مندي ازبهره منظوربه . بازنگري مؤثر در تدوین برنامه درسی3

  ؛ضرورت دارد زندگی لئمسا و شغلی، تحصیلی موقعیتهاي در آنها  موفقیت روزافزون
 ـ بازار با صنعت د. استادان متخصص در این رشته بای4 تـري داشـته باشـند و    ککار ارتباط مستقیم و نزدی

  اي را براي دانشجویان فـراهم کننـد تـا آنهـا بـا ایـن       فرصتهاي کارورزي در صنعت و انجمنهاي حرفه
اي آشنا شوند و در عین حال، بتواننـد شـناخت جـامعی را از جایگـاه و اهمیـت رشـته       هاي حرفهمحیط

بازار کار ارائه و تفاوتهاي این اي به جامعه صنعت و مهندسی فناوري اطلاعات به شکل مطلوب و حرفه
  ند؛کن هاي علوم کامپیوتري تبیینسایر رشته بهرشته را نسبت 
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هـاي صـنعتی و   . برگزاري مسابقات و همایشهایی در زمینه فناوري اطلاعات و کاربردهاي آن در محیط5
م سـازي  و فـراه   هـاي برگزیـده  ایجـاد تسـهیلات ویـژه بـراي طرحهـا و پـروژه       سازمانهاي اطلاعاتی، 

مند به دانـش  هفناوري اطلاعات براي دانشجویان توانمند و علاق  فرصتهاي پژوهش و نوآوري در زمینه
به ادامـه تحصـیل در رشـته مهندسـی فنـاوري       آنهامندي هفناوري اطلاعات در افزایش انگیزه و علاق

  تواند تأثیرگذار باشد.اطلاعات می
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