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  چکیده

چنین . ترین هدف نظامهاي آموزشی افزایش یادگیري فراگیران و تلاش براي بهبود کیفیت آن استمهم

بررسی رویکردهاي یادگیري دانشجویان پژوهش هدف اصلی  .اي داردعالی جایگاه ویژهآرمانی در آموزش

روش شناسی پژوهش مبتنی بر . بودو چگونگی گرایش به آنها در جامعه دانشجویان دانشگاه تهران 

براي پاسخ به چیستی ( یهر دو رویکرد کم پژوهش آمیختهدر . رویکرد آمیخته به روش تشریحی بود

عنوان مکمل به) براي پاسخ به چرایی رویکرد یادگیري دانشجویان(و کیفی) ادگیري دانشجویانرویکرد ی

از . بود 1388- 89جامعه پژوهش شامل دانشجویان دانشگاه تهران در سال تحصیلی . رودکار میهم به

براي قسمت دوم از بین افراد وصورت تصادفی نفر به 220ی پژوهش این مجموعه و در قسمت کم 

فرم دو عاملی ( دو ابزار پرسشنامه. ندانتخاب شدصورت هدفمند بهنفر  6در رویکردهاي یادگیري  انتهایی

. استفاده شدند هادادهآوري جمع برايو مصاحبه  )2001، پرسشنامه رویکردهاي یادگیري بیگز و همکاران

 80/0ي رویکرد سطحی و برا 73/0ضریب اعتبار پرسشنامه رویکردهاي یادگیري براي رویکرد عمقی 

بندي دانشجویان بر حسب رویکرد خوشه براياي روش تحلیل خوشهی از در تحلیلهاي کم. دست آمدبه

ی نتایج کم. ها استفاده شدو در تحلیلهاي کیفی از کدگذاري مصاحبه MANOVAآزمون  و یادگیري

 .گیري عمیق استفاده می کننداز رویکرد یادبیشتر این پژوهش نشان داد دانشجویان دانشگاه تهران 

هاي فنی و مهندسی میانگین بالاتري براي رویکرد عمیق رشته ،دانشجویان مقاطع بالاتر و همچنین

در تحلیلهاي کیفی نیز پنج درونمایه اصلی براي چرایی انتخاب رویکرد یادگیري . یادگیري داشتند

رس، هدف یادگیري دانشجویان، راهبرد روش تدریس مدرس، روش ارزشیابی مد: دست آمددانشجویان به

.یادگیري دانشجویان و محتواي برنامه درسی

.عالی، پژوهش آمیختههاي یادگیري، یادگیري دانشجویان، آموزشسبک :واژگان کلید
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  مقدمه

چنین . ترین هدف نظامهاي آموزشی افزایش یادگیري فراگیران و تلاش براي بهبود کیفیت آن استمهم

ورزي اندیشه گرایی،ملاحظه ضرورتهایی چون تخصص. دارداي عالی جایگاه ویژهدرآموزشژه ویبهآرمانی 

غنا بخشیدن به عملکردهاي خرد و کلان اجتماعی موجب حساسیت و پیچیدگی پدیده  ،و در نهایت

Brockbank)استشده عالی یادگیري در دانشگاهها و مؤسسات آموزش & McGill,2007; 

Fry, Ketteridge & Marshall, 2009) .هاي اخیر دانشمندان و صاحبنظران تعلیم و در دهه

این جهتگیري . اندروي آورده ]دانش آموزان و[ تربیت از تأکید بر تدریس به تأکید بر یادگیري دانشجویان

هایی که طی آنها فراینددر این رویکرد . شودمحوري شناخته می)یا یادگیرنده(عنوان یادگیري بااغلب 

کنند و پردازند، اهداف خود را تنظیم میگیرندگان به درك موقعیت خود و شرایط محیطی مییاد

,Biggs) گیرندکار می برند مورد توجه و تأکید قرار میراهبردهایی که براي یادگیري به 2003; 
Kolb & Kolb, 2005; Ramsden, 2003) .  

  

  مبانی نظري و پیشینه 

نیز کسب دانش در بین دانشجویان  فرایندبلکه باید به  ،تقال دانش اکتفا کندعالی نباید صرفاً به انآموزش

,Biggs(داشته باشدتوجه و نظارت   بامیزان تسلط دانشجویان به محتواي درسی اغلب  ).2003

شود که با لحاظ مختصات وقت و هزینه و محدودیتهاي اداري آزمونهاي پیشرفت تحصیلی سنجیده می

این آزمونها  باتوان هاي کیفیت یادگیري را نمیباید در نظر داشت که همه مؤلفه است، اما پذیرفتنی

داراي نتایج  یادگیري کاملاً متفاوتچه بسا دانشجویانی با دو رویکرد  (Yorke, 2003).بررسی کرد

یت عالی اهممشخصاً آنچه بیشتر در آموزش. باشدن آنها یکسان آنی مشابهی باشند، اما کارآمدي و کیفیت

اساسی  دستاوردهايچنین . کارآمدي و کیفیت یادگیري دانشجویان است ،تواند منشأ اثر باشددارد و می

 ,Entwistle) بر رویکردهاي یادگیري دانشجویان بنا شده است ،ز اهمیت استییادگیري که بسیار حا

نگی یادگیري پژوهشگران و صاحبنظران آموزشی فعالیتهاي خود را بر چگو خصوص،در همین  .(1991

. شده استاي توجه ویژه یادگیري فرایندنظریات جدید هم به چگونگی در . اندیادگیرندگان متمرکز کرده

است، مدل رویکردهاي  شدهاستقبال  از آنیکی از نظریاتی که در تبیین پدیده یادگیري دانشجویان 

Biggs,1987)بیگز 4یادگیري a & b)توضیح خصوص در  يزیاداین مدل به پژوهشهاي . است

منظور تبیین چگونگی مطالعه و یادگیري این مدل اساساً به. شده استمنجر یادگیري یادگیرندگان  فرایند

& Biggs, 2003,1987 aآموزان و یادگیرندگان طراحی شده است دانش b)(.  معتقد است بیگز

                                        
4. Approaches to Learning
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ها و دلایل آنها براي نگیزهیکی از راههاي توضیح کیفیت یادگیري فراگیران مراجعه به رویکردها، ا

   .یادگیري است

 عواملیبه  5»زمینهپیش«مرحله  :شده استسه مرحله براي یادگیري دانشجویان توجه به مدل بیگز در    

با ویژگیهاي یادگیرندگان و برخی  عواملبرخی از این . کند که قبل از یادگیري حضور دارنداشاره می

محتواي آموزشی، ترجیحات یادگیري دانشجویان،  که هستند رتبطدیگر با شرایط محیطی و آموزشی م

اینها مواردي هستند که یادگیرندگان با  ،در واقع. انددانش قبلی و تواناییهاي شناختی آنان از این جمله

اشاره دارد که در حین  عواملیبه  است و »فرایند«مرحله دوم . کنندخود وارد محیط یادگیري می

   در این مرحله نحوه برخورد دانشجویان با محتواي آموزشی تعیین. یان جریان داردیادگیري دانشجو

در این مرحله . شودآن مربوط می شدنانجام و چگونگی  یادگیري به مضمون فرایندمرحله . شودمی

به یادگیري محتواي  ،]که تحت تأثیر شرایط قبلی خود و شرایط محیطی یادگیري هستند[ یادگیرندگان

ترکیبی از مراحل  ،در این نظریه. شودیادگیري را شامل می 6»پیامد«مرحله سوم . پردازندمی یريیادگ

دنبال خواهد منشی براي یادگیري پیامدهاي خاصی را به هیعنی هر گون ؛داردقبل نتایج خاصی را به دنبال 

 ،دهد و در نهایتر قرار میرا تحت تأثی فرایندها ست که پیش زمینها ايگونهتوالی این مراحل به. داشت

,Biggs) گیرندپیامدها شکل می 1989 &1987 a & b; Entwistle, 1983) .  

در این مرحله دانشجویان تحت تأثیر پیش . است فرایندمرحله  ،استز اهمیت یآنچه در این مدل حا   

 ,Chamorro-Premuzic) کنندهاي مختلف از رویکردهاي مختلف یادگیري استفاده میزمینه

Furnham & Lewis, 2007) .رویکرد سطحی، : اندسه رویکرد یادگیري از هم تفکیک داده شده

به انگیزه . اندتشکیل شده» راهبرد«و » انگیزه«هر یک از این رویکردها از دو عنصر . گراو نتیجهعمقی

طور به 1 جدول در .شودمی مربوطچگونگی پیشبرد یادگیري به اهبرد ر وچرایی تصمیم به یادگیري 

جدول هر یک از  این در. اندشدهخلاصه رویکردهاي یادگیري بر اساس انگیزه و راهبرد از هم متمایز 

 داده نشان  ،بینی شده استکه به لحاظ نظري پیش ،رویکردهاي یادگیري بر اساس انگیزه و راهبرد

  .اندشده

بر مبناي نیازهاي فردي براي درك و معتقد است که رویکرد یادگیري عمیق (Biggs, 2003)بیگز   

فهمیدن همراه با چالشهاي یادگیري است، در حالی که رویکرد یادگیري سطحی با توجه یادگیرندگان به 

رویکرد یادگیري سطحی مربوط به . شودانجام دادن تکالیف با کمترین درگیري تحصیلی حاصل می

اي چنین انگیزه). انگیزه(ج با کمترین تلاش هستنددانشجویانی است که به دنبال دستیابی به حداقل نتای

این . کنددانشجویان را به رفتارهاي یادگیري بازتولیدي یا حفظی براي رفع حاجات آنی ترغیب می

شوند و نتیجه آن رویکرد فاقد یادگیري تحلیلی است و در آن دانشجویان درگیر مطالب آموخته شده نمی

                                        
5. Presage
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از طرف دیگر، رویکرد عمیق با تمرکز بر درك و فهم تحلیلی . استکیفیت پایین پیامدهاي یادگیري 

رفتارهاي منتج شده از این رویکرد شامل پیوند فعال مطالب . شودمطالب خوانده شده مشخص می

از پیامدهاي این . آموخته شده قبلی با اطلاعات جدید و درگیري فعال با محتواي مورد مطالعه است

گرا نیز رویکرد یادگیري نتیجه. ارتهاي تحلیلی و نگرش انتقادي اشاره کردتوان به رشد مهرویکرد می

رفتارهاي یادگیري منتج . متعلق به دانشجویانی است که به کسب نمره و نتایج آنی یادگیري توجه دارند

هاي چنین دانشجویانی بسیار بر مطالبات دوره. از این رویکرد شامل شناسایی نیازهاي امتحانی است

شی متکی هستند و هر چند ممکن است درك و فهم مطالب نیز اتفاق بیفتد، اما هدف کسب نمرات آموز

  .( Biggs,1987 a; Jones, 2002)بالا در آزمونهاي تحصیلی است

  
  (Biggs,1987 a)انگیزه و راهبرد در رویکردهاي یادگیري مدل بیگز - 1جدول

  راهبرد  انگیزه  رویکرد

  سطحی
و  کوششضیات با کمترین دستیابی به حداقل مقت

  تلاش براي فرار از شکست

براي دستیابی  طور سطحیبه تکالیف دادن متکی بر انجام

  به حداقل امتیازات و پیامدهاي تحصیلی

  عمیق
و  مطالبیادگیري مطالب براي توسعه درك و فهم 

  عالیتخصص ورزي در آموزش

مطالعه دقیق و گسترده مطالب درسی و  باکشف معنا 

  ساختن آنها به مطالب قبلی آموخته شده مرتبط

  گراپیشرفت
افزایش مفهوم خود و کسب بالاترین نمرات در 

  آزمونهاي تحصیلی، تلاشهاي رقابت جویانه

افزایش آمادگی  منظوربهسازمان دادن زمان و فضاي کاري 

  و تمرکز بر یادگیري براي کسب نمرات دادن براي امتحان

                                                                                     

در با هدف تجدید نظر باره رویکردهاي یادگیري و  درانجام شده  در نتیجه پژوهشهاي مختلف   

، تحلیل عاملی تأییدي برازش ]پردازدکه به ارزیابی رویکردهاي یادگیري می[ مطالعه فرایندپرسشنامه 

گرا از یادگیري نتیجه ،در واقع. داددست به) یادگیري عمیق و سطحی(ار دو عاملیقابل قبولی از ساخت

دو رویکرد یادگیري عمیق و سطحی در ادبیات  ،د و امروزهشساختار عاملی ابزار طراحی شده حذف 

,Biggs)پژوهشی مطرح هستند Kember & Leung, 2001; Jones, 2002; Justicia,
Pichardo, Berbén & Fuente, 2008) .

  رویکردهاي یادگیري به چگونگی هدفگذاري و انتخاب راهبردهاي مناسب براي یادگیري مربوط    

رویکرد در . دنبه گرایشهاي عمیق و سطحی در برخورد با مطالب درسی اشاره دار ،د و در واقعنشومی

د، در حالی که شومیهاي یادگیري حفظی و یادآوري صرف تأکید دمطالعه و راهبر رسطحی یادگیري ب

& Biggs, 1987 a)رویکرد عمقی بر یادگیري معنادار و کارآمد متمرکز است b) .بنابراین، 

و  بررسی کنندرویکردهاي یادگیري دانشجویان خود  در بارهعالی همواره باید ها و مراکز آموزشدانشگاه

ردهاي یادگیري، سیاستها و گرایشهاي دانشجویان به هر یک از رویک بربا در نظر گرفتن عوامل مؤثر 

 انجام ،بنابراین. روشهاي آموزشی خود را در جهت ترغیب دانشجویان به رویکردهاي مطلوب سوق دهند

  :کندپژوهش جدید دستکم با دو دلیل ضرورت پیدا می دادن



  31  1392،  70شماره ، عالیریزي در آموزشوهش و برنامهپژلنامه صف

علی رغم اهمیت . پژوهشهاي مرتبط با رویکردهاي یادگیري در سطوح دانشگاهی کشور نبود یا کمبود .1

رویکردهاي یادگیري . به آن اختصاص داده شده است ی یادگیري دانشجویان پژوهشهاي کمیچگونگ

  . است متمرکز طور خاص بر چگونگی یادگیري دانشجویانیکی از مفاهیمی است که به

رویکردهاي یادگیري  خصوصپژوهشهاي انجام شده کمی و کیفی در  ،طور که اشاره شدهمان .2

پژوهش در  ،لذا. تري را داشتتوان انتظار نتایج جامعند که با رفع آنها میداراختی محدودیتهاي روش شن

و همین طور  ]یکمابزار و روش با استفاده از [ رویکردهاي یادگیري دانشجویان شده استحاضر سعی 

ا ب[ شوندمیمنجر کی از رویکردهاي یادگیري اي و محیطی که به گرایش دانشجویان به یعوامل زمینه

شناسی آمیخته رویکرد پژوهش حاضر به لحاظ روش ،لذا. دنشو بررسی ]کیفی روش و ابزاراستفاده از 

  .شودمحسوب می

کارگیري متغیرهاي فردي و آموزشی در طول چند دهه اخیر تحقیقات متعددي با روشهاي مختلف و به   

 & Marton)مارتون و سالجو .دانتر رویکردهاي یادگیري یادگیرندگان داشتهسعی در تبیین جامع

Saljo,1976 a)  ها و سؤالات بازپاسخ در بین تحلیل مصاحبهپژوهش کیفی و با استفاده از

هاي خود دو رویکرد یادگیري را از هم تفکیک دانشجویانی که متنی را مطالعه کرده بودند، در یافته

د یادگیري آنها عمقی تشخیص داده دانشجویانی که رویکر). سطحی( ايو نشانه) عمقی(معنادار: کردند

دادند، اما دانشجویانی که از رویکرد یمشده بود، به سؤالات با دیدي انتقادي، جامع و دقیق پاسخ 

مارتون مطالعات دیگر . کردندمی یادگیري سطحی استفاده کرده بودند، پاسخهاي پراکنده و نامطمئن ارائه

& Marton)سالجوو  Saljo, 1984, ا روش شناسی نسبتاً مشابهی از این نتایج ب (1997

  . حمایت کردند

& Chamorro-Premuzic)پیریموزیک و فورنهام- چامورو    Furnham, در تحقیقی  (2008

بین عملکرد تحصیلی و رویکرد یادگیري عمقی همبستگی  ،که در جامعه دانشجویان انجام دادند

& Shokri, Kadivar, Farzad)شکري و همکاران. معناداري را گزارش کردند

Danshpajooh, نیز در پژوهش خود همبستگی مثبتی بین رویکرد یادگیري عمقی و  (2009

 .اندهمبستگی منفی را براي رویکرد یادگیري سطحی با عملکرد تحصیلی دانشجویان گزارش کرده

Wilding) ویلدینگ و ولنتین & Valentine, ند که در پژوهش خود به این نتیجه رسید (1992

 اسنلگرو و اسلاتر .شوندگرا به موفقیتهاي بیشتري در آزمونهاي تحصیلی منجر مییادگیري نتیجه

(Snelgrove & Slater, یافتند که یادگیري عمیق به موفقیتهاي تحصیلی بیشتري در (2003

  ی به نتایج مثبتی در آزمونهاي آنی تحصیل ،نهایتدر در حالی که یادگیري سطحی  ،شودمنجر می

Chamorro-Premuzic et) مطالعاتبرخی از  ،همچنین. دانجاممی al., 2007; Zhang, 

این . به ارتباط ویژگیهاي شخصیتی یادگیرندگان با رویکردهاي تحصیلی آنها پرداختند (2003

پژوهشگران نتایجی دال بر ارتباط سبکهاي شخصیتی خاصی با هر یک از رویکردهاي یادگیري ارائه 
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لاً سبکهاي شخصیتی آزاد اندیشی با یادگیري عمیق و سبکهاي وظیفه شناسی با یادگیري مث ،کردند

  .گرا مرتبط هستندنتیجه

اند و هشد بررسیرویکردهاي یادگیري  خصوصروشهاي سنجش تحصیلی در پژوهشهاي زیادي در    

لیونگ، موك و . رویکردهاي یادگیري اتفاق نظر دارند درروشهاي سنجش  نقش بارهبیشتر آنها در 

& Leung, Mok)ونگ Wong, رابطه رویکردهاي یادگیري دانشجویان رشته  در باره (2008

اي و روشهاي سنجش را در دو گروه کلی چند گزینه وسی ربرآنها  انپرستاري با روشهاي سنجش مدرس

ان به روش سنجش تشریحی دانشجوی که در نشان دادآنها نتایج تحقیق . بندي کردندهتشریحی طبق

اي که با دقت و صحت اما سؤالات چند گزینه. شوندترغیب میاستفاده از رویکردهاي یادگیري عمیق 

,Scouller) اسکالر. کنندشوند نیز مشابه آزمونهاي تشریحی عمل میلازم طراحی می با  (1998

 .ررسی کردبرابطه ترجیحات سنجشی دانشجویان با رویکرد یادگیري آنها  در خصوصرویکرد مشابهی 

روشهاي  ،نندکنشان داد دانشجویانی که از رویکردهاي یادگیري عمیق استفاده میوي نتایج پژوهش 

در حالی که یادگیرندگان . دهندترجیح می، پردازندهاي شناختی میفرایندکه به ارزیابی  را سنجشی

فتح آبادي و  .کنندتقبال میگیرند، اساي که اطلاعات سطحی را اندازه میسطحی از آزمونهاي چندگزینه

& Fathabadi) سیف Seif, 2009) نتایج  ،نیز در پژوهش خود که در بین دانشجویان انجام دادند

  .وردنددست آمشابهی به

کنش متقابل بافت یادگیري و  بارهبیشتر محققان در تشریح چرایی رویکردهاي مختلف یادگیري، در    

 ,Biggs, 2003; Vanthournout, Gijbels)ارندویژگیهاي یادگیرندگان اتفاق نظر د

Coertjens & Van Petegem, تأثیر محیطهاي جدید یادگیري نتیجه  خصوصاما در  ،(2008

& Biggs,1991; Albanese)پژوهشگرانبرخی از . قاطعی وجود ندارد Mitchell,1993;

Greening, ردهاي عمیق یادگیري رویکگیري کردند که محیطهاي جدید یادگیري به نتیجه (1998

Struyven et)برخی دیگر شوند، در حالی کهمی  منجر al., 2006; Gijbels & Dochy,

2006, As Cited in Vanthournout et al., نوآوریهاي دارند که چنین اظهار می .(2008

ر غیر طوهب گیرند،در یادگیرندگان شکل میبا هدف تقویت رویکرد عمیق به یادگیري  که ،آموزشی

  .شوندمیمنجر تري هاي سطحیبه یادگیری منتظره

شناسی را رویکردهاي یادگیري دو نوع روش بارهدر بررسی روش شناسی پژوهشهاي انجام شده در    

& Marton) مارتون و سالجو پژوهش. ی و کیفیکم: توان از هم تفکیک کردمی Saljo, 1997) 

,Entwistleانتویستل و ان نماینده پژوهشهاي کیفی در مطالعه رویکردهاي تورا می )(1991

,Biggs) بیگز یادگیري دانست و پژوهشهاي 1987 a & b) ی قلمداد کردرا در رده پژوهشهاي کم .

  ی و کیفی در موضوع حاضر، روش شناسی این دو پژوهشگر مورد مداقه قرار آشنایی با روشهاي کم براي

  .گیردمی
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 مارتون و سالجو کار رفت، پژوهشهايبراي بررسی رویکردهاي یادگیري بهاز اولین پژوهشهایی که    

(Marton & Saljo, 1976 a & b)  در این پژوهشها از . شدبود که با رویکرد کیفی انجام

در  باز پاسخ هايیا سؤال مصاحبه با طرح ،سپس و شد تا متن خاصی را بخواننددانشجویان خواسته می

میزان  بارهاي از دانشجویان در ویژه هايسؤال ،همچنین. دشمی ها مطالعچگونگی رویکرد آنه باره

تحلیل اطلاعات کیفی نشان داد دانشجویان . یادگیري و تسلط آنها به مطالب خوانده شده پرسیده می شد

. )سطحی( ايو نشانه) عمقی( معنادار: اندبا دو رویکرد یادگیري متمایز با مطالب خوانده شده برخورد کرده

توان به نقش مؤثر یادگیري عمقی بر عملکرد تحصیلی دانشجویان هاي این پژوهشها میاز دیگر یافته

,Entwistle) انتویستل .اشاره کرد   .دست آوردنیز با چنین رویکردي نتایج مشابهی را به  (1991

& a 1987 بیگز پژوهشهاي    b) (Biggs,  مبتنی بر  شد،که انجام  بعديو بسیاري از پژوهشهاي

با مطالعه ادبیات پژوهشی موجود، مبانی لازم را براي طراحی بیگز . ی بودندروش شناسی کم  

آماري مانند  با تحلیلهاي ،سپس. گیري رویکردهاي یادگیري فراهم کرداي مناسب براي اندازهپرسشنامه

ي متعدد دیگري نیز به پژوهشها ،البته[ تحلیل عاملی به بررسی و بهبود پرسشنامه طراحی شده پرداخت

مد آبررسی رویکردهاي یادگیري فراهم  برايابزار مناسبی  ،ترتیببدین . ]دتکمیل پرسشنامه کمک کردن

با رویکردهاي یادگیري  شد ارتباط متغیرهاي مختلفمی آن و با استفاده از ابزارهاي دیگري به وسیلهکه 

اي و پیامدهاي رویکردهاي یادگیري بررسی ینهبا استفاده از چنین رویکردي شرایط زم. را بررسی کرد

  . شد

& Marton) مارتون و سالجو رویکرد کیفی    Saljo, 1976 a & b)، بررسی  به رغم اینکهعلی

  پاسخ ها و پرسشهاي بازمصاحبه دادن عمیق شرایط حاکم بر یادگیري دانشجویان از طریق انجام

اي که به شرایط زمینه باره، در کردی را ارائه میکم هايهایی موافق با یافتهپرداخت و یافتهمی

 ،ابزار مناسبی ،همچنین. نداشتاي شد، یافتهمیمنجر گرایشهاي یادگیري مختلفی در بین دانشجویان 

د و با رویکرد کیفی شوتوانست استفاده می ،بودکه در جوامع پژوهشی مختلفی روا و معتبر گزارش شده 

& Marton) مارتون و سالجو هاي کیفییافته ،در واقع. راهم آوردهاي تکمیلی را فیافته Saljo,

1976 a & b) انتویستل و (Entwistle,1991)  که از داده[نکته بدیعی رای قابل هاي کم

  . ی استپژوهشهاي کم فقط گاهی در تأییدکند و ارائه نمی ]استخراج نیستند

گیري اندازه. اندبودهمتکی ی ز صرفاً بر روش شناسی کمپژوهشهاي بیگز و پژوهشهاي موازي آن نی   

بیگز اياست، اما مدل سه مرحله قابل قبولمحرز شده  یو اجرای فنیقابلیتهاي  باابزاري  به وسیلهی کم 

(Biggs, شرایط  .شودمیاي و پیامدهاي رویکردهاي مختلف یادگیري نیز شرایط زمینه شامل (1987

اند و متکیی متنوع و گاهاً ضد و نقیض غلب بر نتایج پراکنده پژوهشهاي کما اي و پیامدهازمینه

اي اشاره شده در مدل بیگز به منصه پژوهش هم حتی برخی از عوامل زمینه و را ندارندیکپارچگی لازم 

,Jones( داند و صرفاً بر تحلیلهاي نظري استوارننیامده در  مطالعاتدادن در صورتی که انجام  ).2002

اي تري را براي شرایط زمینهتوانست درك جامعی رویکردهاي یادگیري میکم گیريکیفی در کنار اندازه
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مناسبی را براي  زمینهنست اتوهاي کیفی مییافته ،بودکه اگر چنین میو پیامدهاي آنها فراهم آورد 

گیرندگان به کشف عمیقی از مطالعات کیفی با مراجعه به یاد ،در واقع. ی بعدي فراهم آوردمطالعات کم

ی پژوهشهاي بعدي کم هايبینیکه خود جهتگیریها و پیش پردازندمییندهاي یادگیري ایندها و پساپیش

  :در این پژوهش تلاش شده است به سؤالهاي زیر پاسخ داده شود. کندمی هدایترا 

  کنند؟اده مییک از رویکردهاي یادگیري بیشتر استفدانشگاه تهران از کدام دانشجویان.1

و رشـته تحصـیلی   دانشگاه تهران بـر اسـاس مقطـع     آیا تفاوتی بین رویکردهاي یادگیري دانشجویان.2

؟وجود دارد

یادگیري وجود دارد؟براي گرایش دانشجویان به هر یک از رویکردهاي  چه دلایلی. 3

  

  روش پژوهش

و دوم  ی رویکردهاي یادگیرياول چیست :این پژوهش حول دو موضوع اصلی و مرتبط جریان دارد مسئله

ی است و چیستی رویکردهاي یادگیري دانشجویان موضوعی کم. به آنها دانشجویان چرایی گرایش

مرحله روش و این  در. را دارد) رویکردهاي یادگیري و مطالعه( گیري با پرسشنامه مناسبقابلیت اندازه

 موضوع. دهاي یادگیري گرایش دارندیک از رویکرکه هر یک از دانشجویان به کدام شودمیمشخص 

این  ،در واقع. چرایی رویکردهاي یادگیري دانشجویان است شده است،دیگري که در این پژوهش بررسی 

کنند، از پژوهش به دلایلی که دانشجویان براي انتخاب رویکردهاي یادگیري خود مطرح می) دوم( مرحله

  واقعی به عوامل زیر بنایی رویکردهاي یادگیري  رویکرد کیفی مؤثرترین روش پی بردن. پردازدمی

که [ داوري و جهتگیري اولیهکند که بتوان بدون پیشیمرویکرد کیفی شرایطی را فراهم . تواند باشدمی

علاوه بر . دست یافتها از علل پدیدهبه درك نزدیک و عمیقی  ]وجود دارندی هاي پژوهش کمدر فرضیه

شود که با رویکرد کیفی به در ادبیات پژوهشی مرتبط پژوهشی یافت نمی ،طور که اشاره شدهمان ،این

منظور در پژوهش حاضر  به ،لذا. انتخاب رویکرد یادگیري بپردازد بارهگاههاي دانشجویان در دبررسی دی

ل هستند، یفهم صحیح و عمقی از دلایلی که دانشجویان براي رویکردهاي یادگیري خود قادستیابی به 

به چنین ترکیبی از روشهاي تحقیق . ه استشد انجامهاي نیمه سازمان یافته ردي کیفی مصاحبهبا رویک

شودگفته میی و کیفی در روش شناسی پژوهشی روشهاي تحقیق آمیخته کم (Bazargan, 2010).  

شود که در آنها از هر دو روش تحقیق اصطلاح روشهاي تحقیق آمیخته به پژوهشهایی اطلاق می   

و کیفی یا از هر دو روش گردآوري داده یکمشودی و کیفی استفاده میهاي کم (Creswell, 

باره پدیده مورد  در دست آمده و شواهد خود راهاي بهچه پژوهشگر بخواهد دادهنچنا ،در واقع . (2009

از روشهاي  ی با گردآوري و تحلیل شواهد کیفی تکمیل کند، استفادهگیریهاي کممطالعه از طریق اندازه

& Bazargan, 2010, p.161; Creswell) یابدتحقیق آمیخته ضرورت می Creswell, 

2005).  
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ها ترتیب زمانی گردآوري داده ،ی و کیفی و همچنینهاي کمپژوهشهاي آمیخته بر اساس اولویت داده   

 یهاي کمآنها داده بر مبناي ،سپسهاي کیفی و ابتدا داده( اکتشافی .1: شوندانجام می صورتبه سه 

ی گردآوري و به دنبال آن به گروههاي انتهایی کم هايابتدا داده( تشریحی .2؛ )شوندآوري میجمع

به هم تنیده که در آن  .3 ؛)شودپژوهش کیفی به تکمیل و تعمیق آنها پرداخته می جرايمراجعه و با ا

  . )Bazargan, 2010( شوندآوري میجمع ی و کیفی به موازات همهاي کمداده

ی گردآوري و طی آن ي کمهاابتدا داده. بودشریحی رویکرد پژوهش حاضر آمیخته و از نوع ت   

تفکیک یادگیرندگان  برايگیري مبنایی را و این اندازه شدرویکردهاي یادگیري دانشجویان مشخص 

که در هر یک از در مرحله دوم پژوهش به تعدادي از دانشجویانی . داددست عمقی و سطحی به

هاي نیمه چرایی گرایش آنها به آن رویکرد مصاحبه بارهمراجعه و در  داشتندگروههاي یادگیري قرار 

ی و کیفی پژوهش توان به هر دو دسته سؤالات کممی ،ین ترتیبدب. شداي ترتیب داده سازمان یافته

ی یا کیفی تعدادي از شی کماز یکی از رویکردهاي پژوه فقطبدیهی است استفاده صرف . پاسخ داد

در همه مقاطع  را جامعه پژوهش دانشجویان دانشگاه تهران .گذاردپاسخ میسؤالهاي پژوهش را بی

 دانشگاهدانشجوي این 1388- 89که در سال تحصیلی) ارشد و دکتريکارشناسی، کارشناسی( تحصیلی

گیري در تحقیقات آمیخته روشهاي نمونهگیري در این پژوهش بنا بر شیوه نمونه .شودشامل می ،اندبوده

    و بسته به سؤالات پژوهش  استاي گیري در پژوهشهاي آمیخته چند مرحلهشیوه نمونه. دشاتخاذ 

گیري و حجم نمونه در پژوهشهاي آمیخته بسته به مرحله پژوهش شیوه نمونه ،در واقع. شودریزي میپی

گیري احتمالی و هشهاي آمیخته ترکیبی از روشهاي نمونهگیري در پژوروش نمونه. متفاوت خواهد بود

& Teddlie).است هدفمند  Yu, 2007)   

ی که مرحله اول آن مربوط به پژوهش کم وجود داردگیري براي این پژوهش دو مرحله نمونه ،بنابراین   

 مالی و روش گیري احتدر مرحله اول با نمونه ،بنابراین. استو مرحله دوم مربوط به پژوهش کیفی 

  . شودمیی انتخاب نمونه کمگیري تصادفی نمونه

براي  ونفر تعیین  220ی با استفاده از فرمول کوکران هاي کمحجم نمونه لازم براي گردآوري داده   

و  پایهعلوممهندسی،  - ابتدا سه دانشکده فنی. اي استفاده شدگیري چندمرحلهاز روش نمونه آنهاانتخاب 

در   .ندانتخاب شد انسانی، تجربی و ریاضیعنوان نماینده سه گروه رشته علومبهتربیتی و علومروانشناسی 

) ايپرسشنامه( یطور تصادفی انتخاب و اطلاعات کممرحله بعدي تعدادي از دانشجویان هر دانشکده به

ها به تفکیک مقطع تخاب شده از هر یک از دانشکدهنفراوانی افراد ا 2جدول در  .آوري شداز آنها جمع

  .داده شده استتحصیلی نشان 
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  توزیع فراوانی افراد نمونه بر حسب رشته و مقطع تحصیلی -2 جدول

درصد فراوانی 

تجمعی
درصد فراوانی فراوانی مقطع رشته

3/58 3/58 49 کارشناسی

3/83فنی و مهندسی 0/25 21 کارشناسی ارشد

0/100 7/16 14 دکتري

3/49 3/49 33 کارشناسی

0/91علوم پایه 8/41 28 کارشناسی ارشد

0/100 0/9 6 دکتري

0/50 0/50 30 کارشناسی

3/88روانشناسی 3/38 23 کارشناسی ارشد

0/100 7/11 7 دکتري

  

گیري هدفمند استفاده شد و از روش نمونه ،شودکیفی را شامل می رویکردکه  ،در مرحله دوم پژوهش   

مراجعه  )نفر 6در مجموع ( عمقی و سطحی هر یک از طبقات یادگیري نفر از افراد انتهایی سه طی آن به

 تیدل و یو .چرایی انتخاب رویکرد یادگیریشان انجام شد بارهنها در آهاي نیمه سازمان یافته با و مصاحبه

(Teddlie & Yu, 2007) عنوان روش باگیري را در تحقیقات آمیخته چنین رویکرد نمونه   

گیري احتمالی روشی که طی آن با استفاده از روش نمونه. کنندمعرفی می 7بندي هدفمندگیري گونهنمونه

پژوهشهاي کیفی مشخص دادن مورد نظر براي انجام  )هايگونه( شود تا گروهی انجام میپژوهش کم

در  عمیق و کیفیشود تا بررسی در مرحله بعد به گونه یا گروههاي انتخاب شده مراجعه می. شوند

,Paton) پاتون .آنها صورت گیرد خصوص 2000, As Cited in Teddlie & Yu, 2007) 

  .کندمعرفی می 8اينمونه درون نمونهگیري گیري را نمونهچنین شیوه نمونه

ها نیز بسته به هر مرحله تحت تأثیر روش تحقیق آمیخته در پژوهش حاضر شیوه گردآوري داده   

 ها با استفاده از پرسشنامه رویکردهاي یادگیريدر مرحله اول پژوهش گردآوري داده .متفاوت است

Biggs et) بیگز و همکاران راکه فرم دو عاملی آن ) مطالعه فرایند( al., 2001)  براي استفاده

ج سؤال با مقیاس لیکرت پن 20با استفاده از  این ابزار. د، استفاده شدکردنو پژوهشگران تهیه  انمعلم

تشکیل شده در حالی که هر رویکرد از دو بعد انگیزه و راهبرد [ اي رویکردهاي عمیق و سطحیدرجه

در  (Shokri et al.,2009) شکري و همکارانایران  کشور در را این فرم. دکنرا ارزیابی می ]است

) همسانی درونینظیر بازآزمایی و ( و پایایی آن از طریق روشهاي مختلف کردندنفر استفاده  495 باره

                                        
7. Stratified Purposive Sampling

8. Samples Within Samples
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 .تحلیل عاملی تأییدي برازش خوبی را براي ساختار دو عاملی نشان داد ،همچنین .بررسی و تأیید شد

  .دست آمدبه 80/0و براي رویکرد سطحی  73/0ضریب اعتبار این پرسشنامه براي رویکرد عمقی 

کـه طـی آن سـعی شـد      بود ها در مرحله دوم پژوهش مصاحبه نیمه سازمان یافتهوري دادهآابزار جمع    

  .دلایل گرایش دانشجویان به هر یک از رویکردهاي یادگیري مشخص شود
  

  هایافته

  .هاي این پژوهش در دو مرحله انجام شدتحلیل داده

1 .یتحلیلهاي کم :اي روش تحلیل خوشه .بوداي مبتنی بر تحلیل خوشهی این پژوهش تحلیلهاي کم

   ي پژوهش بر اساس میزان برخورداري از یک یا چند متغیر به آماري است که طی آن آزمودنیها

افراد قرار گرفته در درون هر خوشه به میزان تقریباً مشابهی از متغیر مبنا . شوندهایی تقسیم میخوشه

.Hooman, 2007, p)برخوردارند   اي در این پژوهش هدف از کاربست تحلیل خوشه (447

 اي دانشجویان به سه دستهتحلیل خوشه در. بود رویکرد یادگیري آنهابندي دانشجویان بر اساس گروه

بندي بر اساس میانگین دو نمره رویکرد عمقی و سطحی آنان این دسته. متفاوت تقسیم شدند) خوشه(

توصیف رویکرد منظور به... از آمار توصیفی نظیر فراوانی، میانگین، انحراف استاندارد و . شد انجام

آمده  3ات در جدول این اطلاع. جویان به تفکیک رشته و مقطع تحصیلی آنان استفاده شدیادگیري دانش

در سطح استنباطی نیز با استفاده از روش تحلیل واریانس و آزمون توکی رویکردهاي یادگیري . است

  . هم مقایسه شد مختلف با هايو رشته دانشجویان مقاطع

یک از رویکردهاي یادگیري بیشتر دانشگاه تهران از کدام دانشجویان. 1سؤال 

  کنند؟استفاده می

) عمیق، میانه یا سطحی() F.C( و فراوانی هر خوشه )SD( ، انحراف استاندارد)M( میانگین 3جدول در 

  .شده استبه تفکیک مقطع و رشته تحصیلی ارائه 
  

  حصیلیمیانگین، انحراف استاندارد و فراوانی هر خوشه به تفکیک رشته و مقطع ت - 3جدول

روانشناسی علوم پایه فنی و مهندسی رویکرد 

یادگیري

مقطع 

F.Cتحصیلی SD M F.C SD M F.C SD M
5 69/7 50/25 7 07/8 64/28 8 61/7 16/29 عمیق

9کارشناسی - - 13 - - 27 - - میانه

16 76/10 47/34 13 45/9 24/32 10 70/7 64/29 سطحی
10 88/9 88/32 11 80/9 00/32 8 04/4 16/33 عمیق

کارشناسی 
ارشد

11 - - 11 - - 9 - - میانه
4 98/7 36/27 6 70/7 39/29 2 81/7 05/27 سطحی
6 99/8 25/34 4 98/11 00/33 9 99/8 82/39 عمیق

4دکتري - - 2 - - 1 - - میانه
2 72/7 25/25 2 46/11 00/28 1 11/9 91/23 سطحی
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شته است، رویکرد یادگیري ابراي رویکرد عمیق و سطحی وجود د فقطازه مستقیم با توجه به اینکه اند   

اي شکل گرفت و اهمیت رویکرد یادگیري میانه طی تحلیل خوشه. میانگین و انحراف است بدونمیانه 

داراي  کارشناسی رشته فنی و مهندسی در رویکرد عمیق یادگیري دورهدانشجویان  ،مثال براي. پیدا کرد

میانگین و انحراف استاندارد این دانشجویان براي . بودند 61/7و انحراف استاندارد  16/29ن میانگی

نفر داراي رویکرد  8این مجموعه دانشجوي  45از . دست آمدبه 70/7و  64/29رویکرد سطحی یادگیري 

بر  F.Cستون . ندبودنفر داراي رویکرد یادگیري سطحی  10نفر داراي رویکرد میانی و  27عمیق، 

این جدول براي اطلاع از شاخصهاي توصیفی به . اي گزارش شده استاساس نتایج تحلیل خوشه

   .فراهم شده استو به صورت متقاطع تفکیک رشته و مقطع تحصیلی 

و میانگین رویکرد سطحی  37/30گفتنی است براي مجموع نمونه میانگین رویکرد عمیق یادگیري    

پاسخ  ،آمده است 3اطلاعات مفصلی که در جدول با سؤال اول پژوهش  ،لذا. دست آمده استبه 59/29

ن دانشجویان دانشگاه میا رغم تنوع رویکردهاي یادگیري درتوان گفت علیطوري که می ،شودداده می

صورت هم در مجموع نمونه و هم در اغلب زیر گروههاي آن به در مجموع میانگین رویکرد عمیق ،تهران

   .ویکرد سطحی استنسبی بیشتر از ر

دانشگاه تهران بر اساس  آیا تفاوتی بین رویکردهاي یادگیري دانشجویان .2سؤال 

  مقطع و رشته تحصیلی وجود دارد؟

داري تفاوت رویکردهاي عمیق و سطحی در بین زیرگروههاي نمونه و پاسخ به سؤال بررسی معنا براي

  .ارائه شده است 4استفاده شد که نتایج آن در جدول  چندمتغیريدوم پژوهش از تحلیل واریانس 

  
  چندمتغیري نتایج آزمونهاي تحلیل واریانس -4 جدول

ANOVA MANOVA

یادگیري سطحیمنبع

F(2,202)

یادگیري عمیق

F(2,202)

F(2,202)

89/3 * 52/4 * 71/2 * رشته

78/8 ** 82/12 ** 13/6 ** مقطع

70/1 02/1 93/0 مقطع*رشته

تحلیل واریانس چند متغیري و  = MANOVA. دست آمده استچند متغیري از مشخصه آماري پیلایی بهFسبتهاين :نکته

ANOVA = تحلیل واریانس تک متغیري *P<0.05    **P<0.01     

  

نتایج آزمون تحلیل واریانس چندمتغیري براي بررسی اثر مستقیم دو عامل رشته و مقطع  4جدول در    

را براي  Fنسبتهاي جدول دومین ستون این . داده شده استها نشان اثر متقابل آن ،نتحصیلی و همچنی

دست دار بهاهر دو این اثرها معن. دهدداري هر یک از عاملها در تحلیل واریانس چندمتغیره نشان میامعن

شجویان رشته و مقطع تحصیلی دو عامل مهم و مؤثر در رویکردهاي یادگیري دان ،به عبارتی ؛آمده است
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طور همان. دهندنتایج آزمون تحلیل واریانس تک متغیري را نشان میدو ستون آخر این جدول نیز . است

دو عامل رشته و مقطع تحصیلی در هر دو سبک یادگیري عمیق و  ،شودملاحظه می 4جدول  درکه 

رویکرد هم در  ،تیدانشجویان مقاطع مختلف میانگینهاي متفاو ،در واقع. دارنددار امعنتأثیر سطحی 

هاي پسین نتیجه آزمون توکی براي مقایسه. اندداشته ،یادگیري عمیق و هم در رویکرد یادگیري سطحی

با ) ارشد و دکتريکارشناسی( تحصیلات تکمیلی هايدورهنشجویان دار بین داانشان داد تفاوت معن

یلات تکمیلی بیشتر از رویکرد تحصهاي دورهطوري که دانشجویان  .کارشناسی بود دورهدانشجویان 

ویان اما تفاوت دانشج .کنندکارشناسی بیشتر از رویکرد سطحی استفاده میدوره عمقی و دانشجویان 

هاي مختلف نیز در دو رویکرد یادگیري دانشجویان رشته ،به علاوه. دار نبودارشد با دکتري معناکارشناسی

دانشجویان  هاي پسین نشان دادون توکی در مقایسهنتایج آزم. اندعمیق و سطحی متفاوت عمل کرده

الاتر و میانگین بمیانگین رویکرد یادگیري عمیق  روانشناسیرشته فنی و مهندسی از دانشجویان رشته 

در پاسخ به  ،ین ترتیبدب .دار نبودنداهاي دو به دو معندیگر مقایسه. تري دارندرویکرد سطحی پایین

 دوره تحصیلات تکمیلی نسبت به دانشجویانهاي دورهدانشجویان که  توان گفتسؤال دوم پژوهش می

مهندسی  -هاي فنی دانشجویان رشته .کنندکارشناسی از رویکرد یادگیري عمیق بیشتر استفاده می

  .کنندتربیتی از رویکرد یادگیري عمیق بیشتر استفاده میروانشناسی و علوم رشته نسبت به دانشجویان

  هاي کیفیتحلیل داده . 2

دانشجویان به سه گروه تقسیم اي روش تحلیل خوشهبا استفاده از ) یهاي کمتحلیل داده( در مرحله قبل

. هاي کیفی آورده شده استدر این قسمت تحلیل داده. ارائه شدشدند و تحلیلهاي مقتضی به دنبال آن 

نفر از دانشجویان  سهعمیق و نفر از دانشجویان رویکرد  سههاي کیفی بر اساس انتخاب تحلیل داده

انتخاب این شش نفر با استفاده از . شدانجام  هاي نیمه سازمان یافتهو ترتیب مصاحبه رویکرد سطحی

 براي آشنایی بیشتر محقق با  هاییدر ابتداي مصاحبه سؤال. گیري هدفمند انجام شدروش نمونه

تري پیدا کرد جنبه اختصاصی هاسؤال ،پسس. پرسیده شد میصمی ایجاد جو ،کنندگان و همچنینشارکتم

مصاحبه چرایی انتخاب رویکرد یادگیري سؤالهاي مصاحبه با محوریت . و بر هدف پژوهش متمرکز شد

  .دقیقه به طول انجامید 35طور میانگین  هر مصاحبه به .جریان یافت شوندگان

ادگیري وجود چه دلایلی براي گرایش دانشجویان به هر یک از رویکردهاي ی .3سؤال 

دارد؟

تحلیل محتوا یکی از روشهاي تجزیه و . تحلیل محتوا استفاده شدروش ها از در تجزیه و تحلیل داده

هاي ها خلاصه، توصیف و تفسیر و براي تعیین درونمایهوسیله آن دادهتحلیل مطالعات کیفی است که به

& Sarmad, Bazargan)شوندغالب و اصلی استفاده می Hejazi, 2010)  که روشی مناسب

& Graneheim) گرانهیم و لاندمن. تبراي بررسی تجارب و نگرش افراد به موضوعی خاص اس

Lundman,2004)   اندهاي کیفی مراحل زیر را پیشنهاد دادهو تحلیل محتواي دادهبراي تجزیه:  



  ...کاربردي : بررسی رویکردهاي یادگیري و چگونگی گرایش به آنها در دانشجویان   40
  

  

ن کل متن براي درك کلی خواند. 2 ؛هر مصاحبهیافتن پیاده سازي کل مصاحبه بلافاصله بعد از انجام . 1

بندي کدهاي اولیه مشابه در طبقات طبقه. 4 ؛تعیین واحدهاي معنادار و کدهاي اولیه. 3 ؛محتواي آن

در این مطالعه نیز تجزیه و تحلیل بر اساس مراحل زیر انجام . تعیین درونمایه اصلی طبقات. 5 ؛ترجامع

بعد از پیاده کردن  .و خط خوانا بازنویسی شد بلافاصله بعد از هر مصاحبه محتواي آنها با دقت: شد

هدف پژوهش  خصوصهاي دانشجویان در ها مطالب چندین بار خوانده شد تا فهم کلی از گفتهمصاحبه

هاي ا کدها در دستههواحدهاي معنادار یا کدهاي اولیه استخراج و بر اساس شباهت ،سپس. عمل آیدبه

ات بیشترین همگونی و بین طبقات بیشترین ناهمگونی وجود سعی شد درون طبق. دشبندي همگون طبقه

دست آمد واحد معنادار یا کد اولیه به 90نزدیک . در درون دو طبقه قرار نگیرداي داشته باشد و هیچ داده

 ؛روشهاي تدریس. 1: ند ازااستخراج شد که عبارتاستنباط و درونمایه کلی براي آنها  پنج ،که در نهایت

        ؛راهبرد یادگیري دانشجویان. 4 ؛هدف یادگیري دانشجویان. 3؛ هارزشیابی از آموختهروشهاي ا. 2

 دو درونمایه اول مربوط به مدرس و شود ها مشخص میبا ملاحظه درونمایه .محتواي درسی. 5

  . ستیان اهاي سه و چهار نیز مربوط به ویژگیهاي دانشجودرونمایه

روش  ،که در سخنان اغلب مصاحبه شوندگان تکرار شده بودیکی از مواردي  :روشهاي تدریس

تعامل با دانشجویان رویکردي که مدرس براي انتقال اطلاعات و اد آنان به اعتق. مدرسان بود تدریس

تأکیدات ن روشهاي تدریس آنابه زعم . نقش مهمی در رویکرد یادگیري دانشجویان دارد ،کندانتخاب می

یکی از . ندکمطالبات یادگیري را از دانشجویان تعیین می ،نتیجه آموزشی مدرس را مشخص و در

  : خصوص گفته استمصاحبه شوندگان در این 

یش و چه چیزهایی برا ش مهمییادگیري چه نکاتی براکه  دکناستاد با روش تدریس خود مشخص می«

   کتاب رو ورقهر جلسه  درو  رودوقتی استاد خط به خط و از روي کتاب پیش می. بی اهمیت است

م براي یادگیري ه و ذهن من دکننگري میتدریس سطحی درمسلماً خودش هم  ،دکنو مرور می دزنمی

  . »ودشنگر میناخودآگاه سطحی

اهمیت و نقش روش تدریس مدرس در رویکرد یادگیري دانشجویان  بارهیگر در از دانشجویان د یکی   

  :گویدمی

داد و گرایش کاربردي داشتم که فراتر از محتواي درسی آموزش می من خودم هر وقت با استادي درس«

براي  اهمواره مطالب راستادي داشتیم که  یک مثلاً. تر به یادگیري نگاه کردمعمیق ،در آموزش داشت

به همین خاطر ما هم و ب خاص هم نبود کتا به محدودداد، استفاده در موقعیتهاي کاربردي انتقال می

تر یاد تر و عمیقجديخواستیم نبودیم و می سطحیو محتواي کتاب و یادگیري  محدود به کلاس

  .»بگیریم

این مؤلفه در . اي است که به مدرس ارتباط داردروشهاي ارزشیابی دومین مؤلفه :روشهاي ارزشیابی

مطالعه براي امتحانات درسی تحت تأثیر نوع  ،شکبی. کنندگان وجود داشتمصاحبه همه مشارکت
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اي متفاوت مطالعه و یادگیري براي یک امتحان چند گزینه. گیردو نوع ارزشیابی پیش رو قرار می هالسؤا

مدرس با تعیین کردن ماهیت ارزشیابی . تشریحی است هايسؤالاز یادگیري براي امتحان عملی یا 

 دگیري هدایت امتحانی آنان را در انتخاب رویکرد مطالعه و یا هايهاي دانشجویان و نوع سؤالآموخته

  :خصوص گفته استدانشجویی در این  .کندمی

 ،کندتأکید میمحفوظات  بر که ددهوقتی سابقه امتحانهاي قبلی استاد نشان می است ب معلوموخ«

  .»ضرر می کنیم ،نیمواعمیق بخ رنیم که اگادو ما هم می است امتحان ما هم بیشتر حفظ کردن

ارزشیابی عمیق و کاربردي در رویکرد یادگیري عمقی  نقش روشهاي بارهیکی دیگر از دانشجویان در    

  :گویدچنین می

تشریحی  هاياز سؤال ،ارزیابی کنندکلاس  در اتواناییهاي واقعی دانشجویان ر خواهندمیاستادهایی که «

 خصوصتا در  کنندتعریف میهاي آموزنده ها هم پروژهبعضی. کننداستفاده میو با موضوعات مهم 

  .»کنندبه یادگیري عمیق و واقعی تشویق می ادانشجوها ر نآنا. انایی دانشجویان قضاوت کنندتو

مصاحبه شونده دیگري بر جامعیت روش ارزشیابی و نقش آن در رویکرد یادگیري دانشجویان بیان    

  :کندمی

 د،چند جانبه باش نتاداروش ارزشیابی اسباید  ،براي اینکه دانشجویان از یادگیري عمیق استفاده کنند«

امتحان  يهمه جوره برا ادانشجو باید خودش ر ین صورتدب. هم عملی، هم تشریحی و هم تشخیصی

  .»دو براي همین باید واقعاً یاد بگیر دآماده کن

عنوان دلیل رویکرد هاي انجام شده بهیکی از واحدهاي پربسامد در مصاحبه: هدف یادگیري دانشجویان

مطالعه و یادگیري دانشجویان براي منظورهاي مختلفی صورت . ري دانشجویان بودهدف یادگی ،یادگیري

اهداف ... کسب رتبه، کاربردگرایی و گرایی، گذراندن درس، ورود به مقطع بالاتر، تخصص. گیردمی

دانشجویان بر اساس هدف  .کنندمختلفی هستند که هر یک رویکرد یادگیري خاصی را ایجاب می

هر رویکرد یادگیري پیامدهاي خود را . کننده یکی از رویکردهاي یادگیري را انتخاب مییادگیري آگاهان

، کنددانشجویی که با هدف تخصص ورزي و براي انتقال دانش به محیط واقعی فکر می ،شکبی. دارد

ره نمکسب طبیعی است این رویکرد براي دانشجویی که صرفاً به . گزیندمی رویکرد یادگیري عمیق را بر

که رویکرد یادگیري [ کنندگان سخنان یکی از مشارکت ،نمونه رايب. مناسب نیست ،کندبالا فکر می

  :گونه بوداین ]سطحی داشت

 ابه نظر من این همه چیز ر. نمره است ،شما دانشجوي خوبی هستید یا نه ددهن میاچیزي که نش«

ولی  ام،خواندهچون کلی کتاب و مقاله  تم،هسمن دانشجوي خوبی  نید بگوییداتوشما نمی. دکنتعیین می

  .»دتضمین کن نمره بالا راگرفتن که  دبه همین خاطر باید مطالعه ما طوري باش. است معدلم پایین
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  :گفتچنین می، داشترویکرد سطحی دانشجوي دیگري که به یادگیري 

و من  است خوب ،اندالاتر برسبه نمره ب اهر روشی که من ر. سته انمر ،است من مهم يچیزي که برا«

نمره  کسب یعنی ؛یادگیري اصلاً. کنمبراي امتحان آماده می اهمیشه خودم ر. کنمانتخاب می آن راهم 

  .»بالا

هاي دیگري براي آنها از بازده. متفاوت بود ،اما دیدگاه دانشجویانی که رویکرد یادگیري عمیق داشتند   

ورزي، کارآمدي شغلی و اجتماعی، ورود به مقاطع مثل تخصص پیامدهایی .کردندیادگیري صحبت می

  :آیدنمونه صحبت دو نفر از این گروه در ادامه می رايب.  ...بالاتر و 

که  فرديچه بسا . دحرف بزنعالی عنوان پیامد اصلی آموزشاز نمره به تواندیک دانشجوي واقعی نمی«

تازه . است ترین دانشجوي کلاسکه قوي دقاد داشتنش اعتیهاولی همه همکلاسی ،نمرات پایینی داشت

 اموفقیت ما ر آنجا آنچه. براي کار و تعامل با مردم رویم،می جامعهما بالاخره از دانشگاه به محیط واقعی 

  .»هاي واقعی و عمیق ما نقش دارندیادگیری آنجا! نمره نیست، قطعاً نیست د،کنتضمین می

م و مصمم بودم که به مقاطع هادامه تحصیل بد خواستممی .کردممیمن از اول به اهداف اصیل فکر «

نمره بد . بفهمی انی، باید خوب مطالب راباید عمیق بخو گفتندمی ،پرسیدمی میساز هر ک. میبالاتر بیا

  .»کنددچار سطحی نگري می اف آدم رصر گرایینمرهولی  ،نیست

ي، راهبرد یادگیري نیز دیگر ویژگی مربوط به علاوه بر هدف یادگیر: راهبرد یادگیري دانشجویان

از سخنان مشارکت کنندگان چنین استنباط شد که  .دانشجویان در تعیین رویکرد یادگیري آنان است

هایی از گروههاي مرجع، آموزشهاي اولیه و آموزهبر پیشینه مطالعه، ویژگیهاي شخصیتی،  دانشجویان بنا

این عادات مطالعه و  .اندگیري خود انتخاب کرده و با آن رشد یافتهسبک خاصی را براي مطالعه و یاد... 

 :ند ازابرخی از این عادات یا راهبرهاي یادگیري و مطالعه عبارت. یادگیري مستقل از هدف یادگیري است

لغت، یادگیري مشارکتی، استفاده  به یک یا چند بار مرور کردن، حفظ لغتبلند بلند تکرار کردن مطالب، 

در  .کنندبدیهی است هر یک از این راهبردها از رویکردهاي یادگیري خاصی حمایت می... . ادیارها و از ی

  :آورده شده است خصوصدر این مرتبط دانشجویان  هايهادامه تجرب

. نم تا حفظش کنمکنم و تکرار میاخومی امطالب مهم ر. گرفتمگی با تکرار مطالب یاد میمن از بچ«

  .»کنماز این روش استفاده میبراي هر هدفی 

چند بار دیگر مرور کنم و رفته رفته مرورها  آنمرور کلی کنم و بعد از  رامن عادت کردم یک بار کتاب «

  .»مهبا عمق و دقت بیشتري انجام بد ار

  .»کنمبار مرور می کامتحان ی قبل ازفقط . دافتکلاس اتفاق می دربیشتر یادگیري من «

. بفهمآن را نم تا واقعاً اخوطوري می ایک مطلب ر. کنمیادگیري واقعی تمرکز می برام من در مطالعه«

بعضی وقتها حتی براي یادگیري مطلبی به چند . ودپرسم تا رفع اشکال بشسر کلاسها همیشه از استاد می

واقعی  م یادگیريیبرا ،در کل. کنمزیاد مراجعه می خارج از کلاس هم به استاد .کنممنبع مراجعه می

  .»داهمیت دار
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 ،شدمیتأکید بر آن در صحبتهاي همه مصاحبه شوندگان یکی از مواردي که  :محتواي درسی

بعضی از بعضی جنبه کاربردي بیشتري دارند، . دارد را هر درس ویژگیهاي خود. محتواي درسی بود

بر رویکرد  بدیهی است ویژگیهاي دروس. بعضی تخصصی و بعضی عمومی هستنددروس صرفاً نظري، 

دارد و مورد استفاده در موقعیتهاي واقعی و شغلی درسی که واحد عملی . یادگیري دانشجویان تأثیر دارند

یکی از مصاحبه  .کندتري را براي یادگیري ایجاب مینسبت به درس نظري رویکرد عمیق ،است

  :گویدمی شوندگان با تأکید بر عملی بودن درس و ارتباط آن با رویکرد یادگیري چنین

 اور درسها بیشتر علاقه من رط این. کار بیایندبعداً به است و قرار بعضی درسها ماهیتاً کاربردي هستند«

خیلی  ،ندوشنده میاامتحان خو يندنی که فقط براااما درسهاي خو. نداانگیزبراي یادگیري عمیق بر می

  .»دلازم نیست عمیق باشن

  :دارددرس چنین بیان میومی و تخصصی بودن دانشجوي دیگري با تاًکید بر عم   

معمولاً یادگیري عمیق را طلب  ،دنها علاقه دارآدرسهاي تخصصی که بیشتر اهمیت دارند و فرد به «

نند با علایق فرد برقرار اتودار نمیادرسهاي غیر تخصصی و عمومی هیچ ارتباط واقعی و معن. کنندمی

 چون در دروس عمومی هدف فقط پاس کردن و ،درآوی رو میسطح یادگیري فرد به ،کنند و در نتیجه

  .»ستانمره  کسب

  :چنین گفته استدانشجوي دیگري با تمرکز بر سختی درس    

صورت چون به ،کنندبه یادگیري سطحی ترغیب می اها ردانشجو ،ترندمعمولاً درسهایی که ساده«

و باید با  یاد گرفت به این شکل ودشنمی اولی درسهاي سخت ر ،یاد گرفت ود آنها راشسطحی هم می

  .»دنوشوگرنه آموخته نمی ،نده شوندادرسهاي سخت باید عمیق خو.... ندادقت خو

طور که قبلاً همان. داده شده استها نشان هاي استخراج شده از مصاحبهروابط درونمایه 1 نموداردر    

شیابی از زدو درونمایه روش تدریس و روش ار. ددست آمها بهمایه کلی براي مصاحبهپنج درون ،ذکر شد

چهار  و ها مربوط به مدرس، دو درونمایه هدف یادگیري و راهبرد یادگیري مربوط به دانشجوآموخته

. عنوان پنجمین درونمایه از هم متمایز شدندمؤلفه و محتواي درسی نیز به

ل مؤثر بر گرایش دانشجویان به یکی از توان گفت که عوامدر پاسخ به سؤال سوم و کیفی پژوهش می   

هدف یادگیري و (، دانشجو )روش تدریس و روش ارزشیابی(رویکردهاي مختلف یادگیري شامل مدرس 

  .شودمی مربوط و محتواي درسی) راهبرد یادگیري
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هاهاي استخراج شده از مصاحبهروابط درونمایه - 1 مودارن

  

گیرينتیجهبحث و 

. بررسی رویکردهاي یادگیري و چگونگی گرایش به آنها در دانشجویان بودف اصلی این پژوهش هد

شناسی آمیخته در روش. براي دستیابی به این هدف از پژوهش آمیخته با روش تشریحی استفاده شد

رویکردهاي یادگیري  )از طریق پژوهش کیفی( و چرایی) از طریق پژوهش کمی( امکان بررسی چیستی

 .نشجویان فراهم شددا

براي مجموع مشارکت کنندگان در پژوهش میانگین رویکرد عمیق با ) 3جدول ( طبق نتایج پژوهش   

رویکرد داراي نفر  68نفر شرکت کننده  211از مجموع  .از رویکرد سطحی بیشتر است 78/0اختلاف 

با توجه به اینکه . داده شدندداراي رویکرد سطحی تشخیص نفر  56رویکرد میانه و داراي نفر  87عمیق، 

طبیعی است تعداد کسانی که از رویکرد عمیق  است،دانشگاه تهران یکی از دانشگاههاي برتر کشور 

  .دتر باشبیش ،کننداستفاده می

. مقطع تحصیلی بر رویکرد یادگیري دانشجویان تأثیر دارددو عامل رشته و  با توجه به نتایج پژوهش،   

تفاوت رویکرد یادگیري . کنندتري در یادگیري خود استفاده میلاتر از رویکرد عمیقدانشجویان مقاطع با

ویژه دکتري ارشد و بهکارشناسی هايدورهدانشجویان . دانشجویان بر حسب مقطع تحصیلی طبیعی است

ار ورود به باز ،به علاوه. گرایی و تسلط واقعی بر محتوا هستنددر زمینه تحصیلی خود به دنبال تخصص

کارشناسی  دورههاي تخصصی اغلب پیامد تحصیلات تکمیلی است و دانشجویان کار و اشتغال در حرفه

  . کنندفکر می ايورزي حرفهبالاتر کمتر به تخصص هايدورهبه نسبت 

روش تدریس

روش ارزشیابی

هدف یادگیري

راهبرد یادگیري

دانشجو

مدرس

محتواي درسی

رویکرد یادگیري
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گروه رشته فنی و . داري نشان دادارشته تحصیلی نیز بر رویکرد یادگیري دانشجویان اثر معن ،همچنین   

در رویکرد یادگیري عمیق میانگین  )علوم پایه و روانشناسی( سبت به دو گروه رشته دیگرمهندسی ن

توان براي یکی از دلایلی که می. دست آوردندبالاتر و در رویکرد یادگیري سطحی میانگین کمتري را به

 ،دارندهاي کاربردي که محتواي عملی طبیعی است در رشته. هاستمحتواي رشته ،این تفاوت ذکر کرد

، مثال رايب. گیردشود و شکل میتري ایجاب میهاي نظري رویکرد یادگیري عمیقنسبت به رشته

هاي صنعتی یا ساختمانی باید در پایان دوره به مهارتهایی دست پیدا کرده باشند تا دانشجویان رشته

این یافته به . گیردد میانسانی شکل دیگري به خوهاي علوماما این ضرورت در رشته ،بتوانند موفق شوند

Biggs,1987)بیگز  نوعی در پژوهشهاي a & b)مارتون و سالجو ،(Marton & 

Saljo,1997) و انتویستل(Entwistle,1991) دست آمده استبه .  

. تحلیل کیفی پنج درونمایه اصلی براي چرایی انتخاب رویکرد یادگیري دانشجویان استخراج شد در   

و ) مربوط به دانشجو(، هدف یادگیري و راهبرد یادگیري)مربوط به معلم(شیابیروش تدریس و روش ارز

در قسمت مقدمه اشاره . رویکرد یادگیري دانشجویان تشخیص داده شدندمحتواي درسی عوامل مؤثر بر 

,Biggs) بیگز شد که 1987 a & b; 1989; پریموزیک و  - چامورو، (2003

Chamorro-Premuzic et)همکاران al., هر  (Entwistle,1983) انتویستل و (2007

تأکید  ،افتنداتفاق می فرایندوجود عوامل مختلفی در انتخاب رویکرد یادگیري که طی مرحله  یک به

  . اندکرده

کننده در مشارکتیکی از عوامل  ،کندالگوي تدریسی که مدرس براي انتقال مطالب درسی انتخاب می   

روش تدریس مدرس چگونگی برخورد دانشجویان با یادگیري . جویان استانتخاب رویکرد یادگیري دانش

دانشجویان بسیار تحت تأثیر  ،شد بیانها طور که در بخش یافتههمان. کندمطالب درسی را تعیین می

عنوان مکمل نقش آموزشی مدرس روش ارزشیابی نیز به. گیرندرویکرد و روش تدریس مدرس قرار می

روشهاي سنجش تحصیلی در پژوهشهاي زیادي در  .یادگیري دانشجویان دارد سهم مهمی در رویکرد

 نتایج تحقیقخصوص، در همین . رویکردهاي یادگیري مورد پژوهش و تأیید قرار گرفته است خصوص

& Leung, Mok) لیونگ، موك و ونگ Wong, 2008) نشان داد روش سنجش تشریحی

اي که با چند گزینه هاياما سؤال. کندمیترغیب دگیري عمیق دانشجویان را به استفاده از رویکردهاي یا

 اسکالر نتایج پژوهش. کنندشوند نیز مشابه آزمونهاي تشریحی عمل میدقت و صحت لازم طراحی می

(Scouller,1998) کنندنیز نشان داد دانشجویانی که از رویکردهاي یادگیري عمیق استفاده می، 

در حالی که . دهندترجیح می، پردازندهاي شناختی میفرایندابی که به ارزیرا، روشهاي سنجشی 

. کنندگیرند، استقبال میاي که اطلاعات سطحی را اندازه مییادگیرندگان سطحی از آزمونهاي چندگزینه

& Fathabadi)فتح آبادي و سیف ،همچنین Seif, نیز در پژوهش خود به نتایج مشابهی  (2009

  .دست یافتند
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دو ویژگی هدف . هاي مربوط به دانشجویان نیز در تعیین رویکرد یادگیري آنها سهیم هستندویژگی   

از جمله ویژگیهاي مربوط به دانشجویان  ،یادگیري و راهبرد یادگیري که در مطالعه کیفی حاصل شد

بعضی از . متفاوت است تحصیلی بدیهی است هدف دانشجویان از تحصیل و قرار گرفتن در دوره. است

براي اند و برخی دیگر صرفاً قرار گرفته تحصیلی براي یادگیري تخصصی و با دوراندیشی در دورهنها آ

بر اهداف متنوع راهبردهاي مختلفی را براي  دانشجویان بنا. اندحاضر شده تحصیلی گذراندن دوره

 پریموزیک و -چامورو و (Zhang, 2003) زانگخصوص، در همین . کنندیادگیري انتخاب می

ارتباط ویژگیهاي شخصیتی یادگیرندگان را با  (Chamorro-Premuzic et al.,2007)همکاران

  .اندرویکردهاي تحصیلی آنها در پژوهشهاي خود گزارش کرده

پنجمین درونمایه تحلیل کیفی عاملی مؤثر در انتخاب رویکرد یادگیري عنوان محتواي درسی نیز به   

از دروس به فراخور ماهیت خود جنبه عملی بیشتري دارند و رویکرد برخی . دانشجویان تشخیص داده شد

طور که تحلیل کیفی همان. انددروس عملی از این جمله که کنندتري را ایجاب مییادگیري عمیق

بر چگونگی رویکرد  ]تر رشتهطورکلیو به[ جنبه کاربردي و عملی بودن درس ،ها نشان دادمصاحبه

Biggs,1987) بیگز این پژوهش با نظریه. دارد یادگیري دانشجویان نقش a & b; 1989; 

  .مطابقت دارد ،دانستکه محتواي دروس را عاملی مؤثر در رویکرد یادگیري دانشجویان می (2003

دست آمده بودند و به نوعی بههاي قبلی هاي این پژوهش در پژوهشها و نظریهیافتهبرخی از چه  گر   

هاي جدید و نوآوریهایی نیز است، اما این پژوهش یافته ودهت تأیید آنها بپژوهش حاضر گامی در جه

امکان تحلیلهاي  ،روش شناسی آمیخته که در این پژوهش مورد توجه و استفاده قرار گرفت. داشته است

ی براي تشخیص رویکرد یادگیري دانشجویان اي کمعلاوه بر اینکه مطالعه. تري را فراهم آوردجامع

  . ی پیگیري و تعمق شدنتایج کمنیز د، با استفاده از رویکرد کیفی انجام ش

  

  هاپیشنهاد

توان ارائه می پیشنهادهاي این پژوهش را در دو قسمت پیشنهادهاي کاربردي و پیشنهادهاي پژوهشی

  شود از روشهاي تدریس فعال، اکتشافی و در پیشنهادهاي کاربردي به مدرسان توصیه می. داد

در دروس [ تر از جمله ارزشیابیهاي عملیروشهاي ارزشیابی اصیل ،همچنین .استفاده کنند ورمحیادگیري

 ونتایج این پژوهش نشان داد ارزشیابیهاي سطحی . پاسخ استفاده کنندو ارزشیابی با سؤالهاي باز ]عملی

یادگیري سطحی  اي دانشجویان را به سمت استفاده از رویکردهاياغلب با استفاده از سؤالهاي چندگزینه

عملی و کاربردي آموزش دهند  صورتبهشود تا حد ممکن درسها را پیشنهاد می ،به علاوه .دهندسوق می

درسهاي نظري نیز با ارتباط به مسائل واقعی . عنوان هدف اصلی یادگیریها قرار گیردگرایی بهتا تخصص

  .تري پیدا کنندتوانند جنبه کاربرديمی
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 ،به پژوهشگرانی که قصد تحقیق در موضوع رویکردهاي یادگیري دارند پژوهشیدر پیشنهادهاي    

اعتبار  خصوصپژوهش مشابه اقدام کنند تا در  جرايلف به اشود در جوامع دانشگاهی مختپیشنهاد می

استفاده از گروه  ،همچنین. اي صورت گیردبینانهپذیري آنها قضاوتهاي واقعهاي حاضر و تعمیمیافته

    اي مختلف و تحلیل متغیرهاي جمعیت شناختی بیشتر از جمله جنسیت و وضعیت تحصیلی هرشته

شود در تحلیلهاي کیفی از پیشنهاد می ،به علاوه. هاي جدیدي را به همراه داشته باشدتواند یافتهمی

پژوهش  هاياز آن با یافتهدست آمده بههاي روشهاي مصاحبه گروههاي کانونی استفاده شود تا یافته

  .پذیري آن مشخص شودحاضر مقایسه شود تا اعتبار و وضعیت تعمیم
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