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  چكيده

 با پيشرفت تحصيلي لاتتعام و فراشناختي ،بررسي ارتباط كاربرد راهبردهاي شناختي پژوهشهدف اين 

 دورهدانشجو در  352همبستگي  –در يك بررسي توصيفي . بودمجازي دانشگاههاي  كارشناسي دانشجويان

 .بود گويه 38دو بخشي با پرسشنامه  آوري اطلاعاتابزار جمع .كارشناسي دانشگاههاي مجازي انتخاب شدند

 ،ها به كمك آزمونهاي آماري تيداده .رفته شدعنوان شاخص پيشرفت تحصيلي در نظر گبه معدل دانشجويان

ارتباط معنادار از پژوهش حاكي از  دست آمدهبههاي يافته. تحليل شد رگرسيون ساده و چندگانه ،تحليل واريانس

اي كه لفهؤم ،همچنين .استبا پيشرفت تحصيلي  در محيط مجازي راهبردهاي شناختي، فراشناختي و تعاملات

در راهبردهاي  و تعامل استاد با يادگيرنده ،داشتپيشرفت تحصيلي را  در تعاملات و بينيپيشبيشترين توان 

 .بود ريزيشناختي و فراشناختي طراحي و برنامه

  

  .راهبردهاي شناختي و فراشناختي، تعاملات، دانشجويان، آموزش مجازي :واژگان كليد

  

  مقدمه

خاطر بسپارند و چگونه چطور ياد بگيرند، چطور به بياموزند كه فراگيران يكي از نكات اساسي در آموزش اين است

. (Belmont, 1998)ثرترين روشها و راهبردهاي يادگيري را بدانندؤفراگيران بايد م ،علاوهه ب. له حل كنندئمس

 .دارد بسيار اهميت 8و يادسپاري 7يادآوري ،6راهبردهاي شناختي و فرا شناختي در تسهيل فرايند يادگيري كاربرد

در يادگيري يادگيرندگان دارند و رابطه مثبت و معناداري بين  ر رايثتأراهبردهاي شناختي و فراشناختي نيرومندترين 

در  يانگ. (Meece et al., 1998; Yang, 2005)شيوه يادگيري و پيشرفت تحصيلي در دانشگاه وجود دارد

ا شناختي ابزاري قدرتمند براي آشكار كردن هاي شناختي و فرراهبرد« :است بيان كرده  اين چنين تحقيق خود
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8. Memorizing  



  74   ...ارتباط راهبردهاي شناختي، فراشناختي و تعاملات دانشجويان در 
 

استقلال  ي، ارتقاها باعث افزايش مهارت خودآموزيراهبردو اين  آيندشمار ميبهچگونگي توسعه فرايند يادگيري 

نقش تعامل در  ،همچنين. (Yang, 2005: 270)»شودميو تسهيل تواناييهاي يادگيري دانشجويان  يادگيرنده

تواند تعامل مي. اساسي براي پردازش محتوا و خلق مفاهيم جديد نشان داده شده است يرعنوان عنصيادگيري به

 برايتر آن در نظر گرفته شود كه شامل تعامل دروني با محتوا توسط فرد يا تعامل با ديگران در شكل وسيع

ز اصول كليدي طور يكي اهمين . (Morrow, 2007 )يادگيري بسيار ضروري و حياتي در نظر گرفته شده است

اگر فهم  و شوندسري مفاهيم خاص در باره جهان به كلاس وارد مييادگيري اين است كه يادگيرندگان با يك

ممكن است آنها نتوانند به اطلاعات و مفاهيم جديد دست پيدا كنند  ،اوليه آنان با ديگران به اشتراك گذاشته نشود

(National Research Council, 2000) . استاد از  ه به اينكه در محيطهاي آموزش مجازي دانشجو وبا توج

كاربرد راهبردهاي  دليل اهميت الگوي يادگيري تعاملي وه بهمچنين،   و  مكان از يكديگر جدا هستند زمان و نظر

خودراهبري و خود مديريتي دانشجويان  كه هدف اوليه هر نظام آموزش مجازي  رشد شناختي و فراشناختي در

در محيطهاي در يادگيري ثيرگذار أت) هاي شناختي، فراشناختي و تعاملاتراهبرد( اين عناصرم است لاز ،است

   .ندشوبررسي مبتني بر آموزش مجازي به شكل اساسي 

 برونينگ و همكاران .فراشناختي و تعاملات تعاريف زيادي ارائه شده است ،راهبردهاي شناختي خصوصدر    

فرد  فراشناخت كه يياز آنجا باره فرايند تفكرشان دارند و كه مردم در است از دانشيفراشناخت عبارت  كه معتقدند

 Bruning et) ضروري از يادگيري ماهرانه است يصرعن ،كندمي توانمنداش را براي كنترل مهارتهاي شناختي

al., 2001).  گيرد يا فكر مي اينكه چگونه يك فرد ياد بارهخودآگاهي در  موجبفراشناخت  زيمرمناز ديدگاه 

تواند باعث افزايش  مي ،مهم از يادگيري خود تنظيمي است اينبهجكه فراشناخت  ييشود و از آنجامي ،كندمي

 .(Zimmerman, 2000) مهارت يادگيري يا بهبود آموزش شود

اين  و يادگيري است فراشناخت توانايي يادگيرنده براي آگاهي از قابليتهاي شناختي و كاربرد اين قابليتها براي   

. دهندانجام ميزيرا آنها تكاليف يادگيري را به صورت فردي  ،براي يادگيرندگان از دور بسيار مهم است موضوع

 خودآنها پيشرفتشان را ارزيابي و رويكرد يادگيري  تادهد ا به يادگيرندگان اجازه ميراهبردهتمرين از طريق كاربرد 

براي طراحي از آنها يي هستند كه دانشجويان روشهاهاي فراشناختي راهبرد .(Ally, 2008: 61)را تنظيم كنند 

ها ابزارهايي راهبرد اين .كننديادگيري استفاده مي فعاليتهايو ارزيابي نتايج   ، نظارت بر فعاليتهاي يادگيري يادگيري

  فراهم براي يادگيرندگان  منظور دستيابي به نتايج يادگيري مطلوببه 10و خود مديريتي 9تنظيمي خود برايرا 

صورت تجربي نشان داده شده است به .ندشوميتنظيم استراتژيهاي شناختي و عاطفي اجتماعي  موجب و كنندمي

براي  موارد همه اين و ارتباط داردگيري تصميم حل مشكل  و ،تفكر انتقادي ،يادگيري ،كه فراشناخت با مطالعه

 ;Finn and Metcalf, 2007; Metcalf and Kornel, 2005)موفقيتهاي آموزشي ضروري است 

Hacker, 1995; Sharma and Hanafin, 2004; Fax and Puncochar, 2004; As Cited in 

Schleifer and Dull, 2009).  است  الگوي فراشناخت شامل دو جزء اصلي )1995( 11برونينگ  از نظر:  

   ؛)اندددر باره شناخت مي آنچه فرد(دانش شناختي . 1

  .)كندچگونه يك فرد شناخت را كنترل مي(تنظيم شناخت  .2

                                                             

9. Self - regulate 

10. Self- management  
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  :دانش شناختي شامل سه نوع دانش به شرح زير است

 براي[گذارد ثير ميأعملكردمان ت بركه  عواملي و نوان يادگيرندگانعدانش در باره خودمان به :دانش بياني

  ؛]ري هرچيزدانش در باره محدوديتهاي توانايي فرد براي يادآو ،مثال

  ؛)خلاصه برداري  و كاربرد ياديارها ،براي مثال[ هاراهبردباره  دانش در :دانش روش كاري

  .بريممي كاره را ب راهبردهادانش در باره اينكه چه وقت و چرا  :دانش شرطي

  .دانش فراشناخت دانش در باره شناخت عمومي و شناخت فردي است ،در واقع   

  :است زير داراي سه بخش ، نيزاين الگوجزء دوم  ،تنظيم شناختي

   ؛و مديريت زمان كاربرد دانش قبلي ،هدفگذاري ،تخصيص منابع ،هاي مناسبراهبردانتخاب  :طراحي

   ؛هاي ترميمي مناسبراهبردتوقف در حال مطالعه و انتخاب  ،كنترل و خود ارزيابي: نظارت

بازبيني و ارزيابي نتايج يادگيري  ،ارزيابي مجدد اهداف ،برده شده كارهارزيابي فرايندهاي يادگيري ب :ارزيابي

(Shleifer and Dull, 2009).  

 موجبات كنند و يادگيري كار مي موضوعاتكه مستقيماً روي  شوندميمربوط ي شناختي به روشهايي هاراهبرد   

ث تقويت فرايند تفكر فرايندهاي شناختي باع .كنندرا فراهم ميسير، فهم و كسب اطلاعات تمايل به افزايش تف

 براي دستيابي به اهداف شناختي مانند درك مطلب و حفظ كردن كمك كننده هستند و شوندمي

.(Shleifer and Dull, 2009: 343)  
 ايگستردهشكل ، بهاندو سازماندهي ارائه شده بسط دهيي تمرين، راهبردهاعنوان با هاي شناختي كه راهبرد   

باعث تسهيل كدگذاري اطلاعات، ذخيره سازي و فرايند  و اندپذيرفته شدهاختي مهم هاي شنراهبردعنوان هب

  Pintrich). (2003 ,دنشوبازيابي اطلاعات مي

چگونگي نيز  و  برندكار ميهها را براي يادگيري در مباحثات برخط براهبردبررسي اينكه چگونه يادگيرندگان    

جستجوي يادگيري  براياساسي و كليدي  ايراي كسب دانش نكتهها براهبرديادگيرندگان از كاربرد  درك

   National Research Council, 2000 ).  ( آيدشخصي در محيط يادگيري برخط به حساب مي

وسيله مشاركت و يادگيري به شده استكيد أماهيت اجتماعي ساخت دانش ت برجديد يادگيري  ديدگاههايدر    

(ويگوتسكي تمايل به ديدگاه فرهنگي اجتماعي ،نتيجهدر. گيردماعي شكل ميدر فعاليتهاي اجت فعال فرد
121978(، 

اساس  بر. گرفته است محور اصلاح نظام آموزشي قرار ،تعامل اجتماعي و يادگيري مبتني بر همياري و مشاركت

خلق  موجبار كردن هاي اجتماعي ك طور شيوههمين. شوداين ديدگاه يادگيري از طريق تعامل با ديگران ايجاد مي

  .(Thampson, 2005)شودثر براي بيان، كشف و ساخت دانش ميؤمحيطهاي يادگيري م

يادگيرندگان و مباحثات كلاس محور ميان  برطور سنتي تعامل هب. و چند وجهي دارد پيچيده يتعامل مفهوم   

مانند  مزمان در آموزش از دورمباحثات ه مفهوم گسترش يافته و توسعه يافته آن شامل و معلمان تمركز دارد

و ) كنفرانسهاي كامپيوتري و پست صوتي(همزمان ناهمزمان و مباحثه ناكنفرانسهاي ديداري و شنيداري  و اشكال 

مكالمه تعليمي «با تعامل به  ارتباطدر ) 1989(13هولمبرگ .هاي تعاملي كامپيوتري استپاسخها و بازخورد از برنامه

 Moore)كندامل برقرار ميدهد كه يادگيرنده با محتوا تع معتقد است زماني رخ مي و كنداشاره مي »هدايت شده

                                                             

12. Vygotsky  
13. Holmberg  



  76   ...ارتباط راهبردهاي شناختي، فراشناختي و تعاملات دانشجويان در 
 

and Anderson, 2003) .سازي شده براي الگوهاي مطالعه را با ايده تعامل شبيه هولمبرگ ما ،در حقيقت

 Anderson and Elloumi, Translate by)كندمستقل با سبك نوشتاري مناسب در آموزش از دور آشنا مي

Zamani, 2005: 81). ضمن اينكه تعريف تعامل را در بافت نظامهاي آموزش از دور كار  )1994(14واگنر

دو  اي كه نياز به حداقل دو فرد وطرفه عنوان حوادث دوهداند، تعامل را در يك زمينه آموزش از دور ب مشكلي مي

 برصورت دو طرفه ه هد كه اين اشيا و حوادث بدو معتقد است تعاملات وقتي رخ مي كند فعاليت دارد، تعريف مي

توسعه و تقويت  ،تعاملات براي افزايش ميزان مشاركت كه معتقد است ،او همچنين. گذارندثير ميأيكديگر ت

افزايش انگيزه وكمك به ساخت گروه  ،افزايش يادسپاري وخود تنظيمي ،دريافت بازخورد ،افزايش همكاري ،ارتباط

ارزش هستند كه اهداف يادگيري در طراحي تعامل در  و از نظر وي تعاملات زماني با ر گيرندبايد مورد توجه قرا

 تو پاسخها در ارتباطات متنوع اس صلي تعامل دو طرفه بودن فعاليتهامشخصه ا طورهمين .شودنظر گرفته 

(Moore and Anderson, 2003: 130-131)  .گريسون (Garrison, 1993: 16) عنوان تعامل را به

 .منظور دستيابي به اهداف و ديدگاههاي متنوع تعريف كرده استنفر به ارتباطات دوطرفه بين دو يا بيش از دو

بيشتر با  عنوان يك ارتباط دوطرفه بين دو نفر ياتعامل را به  (Gilbert and Moore; 1998)مو وگيلبرت 

ريافت بازخورد و هماهنگي بر اساس اطلاعات هدف كامل كردن يك تكليف يا دستيابي به يك هدف  از طريق د

صورت پيچيده در اين تعريف تعامل به .انددر نظر گرفته ،كنندو فعاليتهايي كه شركت كنندگان در آن مشاركت مي

ارتباط برقرار  ،جستجو كردن ،توضيح دادن ،پاسخ دادن ،ال كردنؤمانند س وارديوسيله يادگيرنده از طريق مبه

 .ودشيارزيابي امكان پذير م ساختن و ،كردن

تر هدف و نتايج تعاملات را صورت روشنبه (Anderson and Garison, 1998: 98)اندرسون و گريسون    

 .انددر نظر گرفته ،كندعنوان  يك ارتباط مشاركتي كه درك معاني را تسهيل ميآنها تعامل را به ؛اندبيان كرده

نجام شده ا (Moore, 1993)موراساس كار  ر محيط يادگيري برخط برتعامل د خصوصبيشترين مطالعات در 

  .گيرديادگيرنده و ياددهنده و يادگيرنده و محتوا در نظر مي ،او تعامل را بين يادگيرنده و يادگيرنده .است

ان يادگيرندگ كرده است كهمين نتايج يادگيري بررسي و اظهار أاهميت تعاملات در تدر خصوص  )2003( 15شيرر   

 طور طبيعي در حد بالايي برانگيخته و خود راهبر هستند و ممكن است نياز به حداقل تعاملات برخط بزرگسال به

باشند و  كند كه همه تعاملات بايد معنادار او بيان مي. براي موفقيت در دستيابي به نتايج يادگيري داشته باشندرا 

-ا در دستيابي به اهداف كمك ميامل يادگيرندگان رند تا مشخص شود كه چگونه هر تعشوتجزيه و تحليل 

  (Morrow,  2007: 12-13).كند

يري كليد فرايند يادگ .هستند برخطمحور محيطهاي يادگيري  ،جوامع يادگيري كه اندبيان كردهپالوف و پرات    

       ؛ تعاملات است استاد و مشاركت در يادگيري است كه نتيجه اين -يادگيرنده ،يادگيرنده-تعاملات يادگيرنده

و باعث موفقيت در  گيردمشاركت در خلق دانش شكل مي ايجاد يك جامعه يادگيري از طريق، به عبارت ديگر

  .(Pallof and Pratt, 1999)شودنتايج يادگيري مي

سطوح براي دستيابي به اهداف يادگيري داراي  ،كه با يكديگر تعامل دارند افرادي صالحي و همكاراننظر از    

در سطح پايين اين طيف يادگيرندگان تعاملات اندكي با  .مختلفي از وابستگي متقابل به يكديگر خواهند بود

                                                             

14. Wagner  
15. Shierer  
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اين الگو در . كس جز خود وابسته نيستندطور كلي با يكديگر تعاملي ندارند و به هيچيكديگر دارند يا اينكه به

ي ديگر اين طيف فعاليتهاي يادگيري تا حد زيادي به در سو .است هاي مطالعه مستقل و خودآموزي رايج برنامه

    (Salehi et al., 2009: 2) تعاملات مشاركتي بين يادگيرندگان وابسته است

معتقد است كه تعاملات در محيطهاي برخط عناصر اساسي براي موفقيت يادگيرندگان  ,Moore) (1993مور    

تعامل   ،تادانن دانشجويان و استعامل ميا :صيف كرده استور را تووي سه شكل تعامل در آموزش از د. هستند

تعامل را  ينوع ,.Hilman  et al) (1994هيلمن و همكاران. ميان يادگيرندگان و تعامل يادگيرندگان با محتوا

دستيابي به مهارتها و  براين نوع  تعامل . فيس ناميدند را تعامل يادگيرنده با اينتر ه آناند كتوصيف كرده

بحث تعامل را گسترش و سه شكل تعامل ديگر  اندرسون و گريسون. كندتمركز مي ،شهايي كه ضروري استنگر

 Anderson  and)شودمحتوا مي -و محتوا محتوا -استاد ،استاد -شامل  استادكه اند داده را مورد توجه قرار

Garrison, 1998) .  

 )محتوا -دانش آموز دانش آموز،-دانش آموز، معلم-آموز دانش(آموزش سنتي با ذكر سطوح تعاملات در هيرومي    

  .(Hirumi, 2002) دهدالگويي جديد از اين تعاملات را در محيط يادگيري به كمك كامپيوتر ارائه مي

  

عنوان عمليات شناختي و آن را به ويخود است كه –تعاملات يادگيرنده  هيروميسطح اول تعاملات از نظر    

دومين سطح تعامل . كندتوصيف مي ،اي موفقيت يادگيري در محيطهاي برخط مورد نياز استخودتنظيمي كه بر

ديگر  ،در اين سطح هيرومي تعاملات ميان يادگيرنده و محتوا. غير انسان است-انسان و يادگيرنده-يادگيرنده

 Hillman)و همكاران و هيلمن  (Moore, 1993)مور توسط كه قبلاً را، يادگيرنده و اينتر فيس  ،يادگيرندگان

et al., 1994) ديگران و  -بنديهاي اضافي مانند يادگيرندهو طبقه دهدمد نظر قرار مي ،بيان شده است

اساس  ياددهنده است و بر-سومين سطح در الگوي هيرومي تعامل يادگيرنده. كندمحيط را اضافه مي -يادگيرنده

  .شوددهي تعاملات در سطح دوم ميباعث افزايش يادگيري و سازمان هاي آموزشيراهبرد

كه شامل  ،آموزش را- در سومين سطح الگوي تعاملات يادگيري الكترونيكي تعاملات يادگيرنده هيرومي   

وي  .كندفهرست مي ،شوديادگيري و تسهيل دستيابي به اهداف مي يارتقا موجب واي از حوادث است مجموعه
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اي براي خلق تعاملات كه براي مربيان يك رويكرد زمينه 16فرا سطح عنوان يك طراحيتعامل را در اين الگو به

  . (Hirumi, 2002)در نظرگرفته است، كندهدفمند ايجاد مي

، تادانصورت تعامل ميان اسرا به) شامل آموزش از دور(تمام قالبهاي آموزش  )1990(17گاريسون و شيل   

هاي صحيح و  عاملات انساني و هم تعاملات غيرانساني مؤلفههم ت ،از اين رو. كنند دانشجويان و محتوا تعريف مي

 Garrison and Anderson, Translate by) متقابل يك تجربه كيفي از يادگيري الكترونيكي هستند

Ataran, 2004: 94).   

  د آنچه فهم و كاربروي در تشويق يادگيرنده و كمك به  ،تواند در ايجاد انگيزهمي يادگيرنده-ياددهنده تعامل   

 تفاده ازيادگيرندگان قادر به اس ،باشدوقتي اين تعامل در سطح بالايي  .ثيرگذار باشدأبسيار مهم و ت ،فرا گرفته است

 براي ايجاد وظيفه، بيشترين باشدكه اين تعامل در سطح پايين  وقتي و تجارب استاد و دريافت بازخورد هستند

ياددهنده باعث ساخت چيزي -كيفيت و تكرر تعامل يادگيرنده .شود ميهده يادگيرنده گذاشته ر عتعامل با محتوا ب

-دريافت بازخورد حاصل از تعامل يادگيرنده)2002(هيرومي  .نامد ستد از دور مي و شود كه مور آن را دادمي

  ديگر مطالعات نيز دريافت بازخورد را  .ضروري در يادگيري شناسايي كرده است ياددهنده را يك بخش اساسي و

 ,Yassi, 2000; Weller, 1998; Berg)اندعنوان بخش مهمي در محيط يادگيري برخط در نظر گرفتهبه

1999; As Cited in Morrow, 2007). 

ارتباط با  برقراري ثر در گروهها وؤتوان مشاركت م ؛است يادگيريحياتي در  يتعامل با همكلاسيها عنصر   

 .ثيرگذار استأكه در موفقيتهاي شخصي بسيار ت شودمي ارتهاي ارتباطيهمكلاسيها و ديگر افراد باعث توسعه مه

  تر تقويت شكل عميقدانش بهيادگيرنده افراد را براي ساخت يا تدوين -فعاليت مشاركتي و تعامل يادگيرنده

  (Moore and Anderson, 2003: 134-135).  كندمي

كند، مورد صورت ذهني محتوا را بررسي ميكه يادگيرنده بهعنوان فرايندي محتوا را به-مور تعامل يادگيرنده   

    است كه در يادگيرندگان »18گفتگوي تعليمي دروني «نشدني اين نوع تعامل  بخش جدا. توجه قرار داده است

در درون  كه پردازش محتوا را) ذهني( فردي تعامل درون. شودمنعكس مي »19گفتگو با خودشان«صورت به

-Moore, 1993: 21)دهد، براي يادگيري در محيط برخط ضروري استساخت معاني انجام مي براييادگيرنده 

 در نظر گرفته شده  است اشخودتنظيمي يادگيريخود مربوط به توانايي يادگيرنده براي -تعامل يادگيرنده .(24

(Morrow, 2007: 22). وميرهي  (Hirumi, 2002)يادگيرندگان از  طور اختصاصي براياين نوع تعامل را به

كند تا بر يادگيري خودش نظارت دهد و به او كمك مياين تعامل در درون يادگيرنده رخ مي. دانددور با اهميت مي

منزله واسطه براي ثبت اطلاعات در منبع در اين نوع تعامل يادگيرندگان از حواس به .داشته باشد و آن را نظم دهد

 .(Anderson and Elloumi, Translateby Zamani,2005: 50)كنندحسي استفاده مي

منظور فراهم كردن شواهدي از رابطه بين متغيرهاي راهبردهاي شناختي، فراشناختي و پژوهش حاضر به   

هاي زير انجام الؤاسخگويي به سو پتعاملات در  دانشجويان كارشناسي دانشگاههاي مجازي با پيشرفت تحصيلي 

 :است شده

                                                             

16. Meta-level 

17. Garrison and Shill  
18. Internal Didactic Conversation  
19. Talk to Themselves  
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 هبردهاي شناختي و فرا شناختي در محيط مجازي با پيشرفت تحصيلي دانشجويان ارتباط دارد؟آيا كاربرد را. 1

بيني پيشرفت تحصيلي پيش توانند موجبميفراشناختي در محيط مجازي  هاي راهبردهاي شناختي ولفهؤآيا م. 2

 ؟ شوند

 دارد؟ كاربرد تعاملات در محيط مجازي با پيشرفت تحصيلي دانشجويان ارتباط آيا. 3

  ؟ شوندپيش بيني پيشرفت تحصيلي  توانند موجبميهاي تعاملات در محيط مجازي لفهؤم آيا. 4

  

  پژوهش روش

هاي مجازي دانشجويان كارشناسي دورهشامل  آن جامعه آماري همبستگي و  –روش پژوهش توصيفي 

كه در  استهاي مختلف ر رشتهو علوم حديث د ، شيرازالدين طوسي، خواجه نصيرايران صنعت دانشگاههاي علم و

نفر از دانشجويان  4040اين گروه شامل  .اندمشغول بودهدر اين دانشگاهها به تحصيل  1388 -89سال تحصيلي 

 .و علوم قرآني دانشگاههاي مجازي است هاي فني مهندسي، علوم انسانيدوره كارشناسي رشته

. ندصورت تصادفي انتخاب شدانشگاه بهجازي كشور چهار دبراي انتخاب آزمودنيها نخست از بين دانشگاههاي م   

توانست بر نتايج پژوهش حاضر  كنترل سال تحصيلي كه مي دليلبهاز بين دانشجويان بالاتر از ترم دوم  ،سپس

صورت تصادفي انتخاب مشخص و چند گروه بهو رشته تحصيلي  سال ورودبا توجه به ي يگروهها، ثير بگذاردأت

  . اطلاعات گردآوري شد ،نفر بودند 352كه  دانشجويان گروههاي انتخاب شدهاز كل  .ندشد

با راهبردهاي  ارتباطبخش اول آن در  :شد طراحي در اين تحقيق يك پرسشنامه دو بخشي :گيريابزار اندازه

و پالمر  وينستنالات مرتبط پرسشنامه ؤاز تركيب بعضي از سكه با استفاده  بود شناختي و فراشناختي

(Wienstien and Palmer, 2002) 1990 پينتريچ و دي گروث و) (Pintrich and Degrooth, طراحي 

بسط دهي و سازماندهي و راهبردهاي فراشناختي  ، راهبردهاي شناختي شامل خرده مقياسهاي تكرار و مرور .شد

     اي ليكرت نج درجهاساس مقياس پ بر اين پرسشنامه .نظارت و ارزيابي است ،طراحي مقياسهايشامل خرده 

به گزينه هميشه  تنظيم واز موارد و هميشه  بيش از نيمي  ،نيمي از موارد  ،كمتر از نيمي از موارد ،ترتيب هرگزبه

داده  1نمره و هرگز  2 نمره كمتر از نيمي از موارد ،3 نمره نيمي از موارد ،4 نمره بيش از نيمي از موارد ،5نمره 

در پرسشنامه راهبردهاي شناختي و  .ندگذاري شدصورت معكوس نمرهالات نيز بهؤس تعدادي از ،البته. شد

و بالاترين  شودآن راهبرد در نظر گرفته مي عنوان ميزان استفاده ازها بهلفهؤفراشناختي جمع نمرات در هر يك از م

گذاري الات معكوس نمرهؤس صخصودر  ،البته. بيشترين استفاده از آن راهبرد است دهندهنمره در هر مورد نشان

تعاملات محيط مجازي براي شناسايي تعاملات مربوط به پرسشنامه  بخش دوم  .صورت معكوس انجام شدبه

 ;Hilman et al., 1994) اساس الگوهاي موجود همزمان برناصورت همزمان و يادگيرنده در محيط مجازي به

Hirumi, 2002; Moore, 1993)  يادگيرنده-يادگيرنده ،استاد–عامل يادگيرنده ت خرده مقياسهايدر، 

تم تشكيل شده است و براساس آي هفتاين ابزار از  .طراحي شد همزماننا و ارتباطات همزمان و محتوا -يادگيرنده

در  .)5=خيلي زياد  ،4=زياد ،3=متوسط ،2=كم ،1=خيلي كم( گذاري شده استاي ليكرت شمارهدرجه 5مقياس 

و  شودآن راهبرد در نظر گرفته مي عنوان ميزان استفاده ازها بهلفهؤنمرات در هر يك از م اين پرسشنامه جمع

مقياس بر اساس نظر چند  دو روايي اين .بيشترين استفاده از آن راهبرد است دهندهبالاترين نمره در هر مورد نشان

و براي كل   91/0 راشناختيراهبردهاي شناختي و ف كل مقياسسيگماي شمارشي براي  متخصص و از طريق 
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روش باز آزمايي  .1 :گيري به دو روش بررسي شدپايايي ابزار اندازه ،همچنين .محاسبه شد 93/0 مقياس تعاملات
راهبردهاي شناختي و فراشناختي  ضريب همبستگي مردو  زننشجويان نفر از دا 25به فاصله دو هفته با كه  20

نفر از  132آوري اطلاعات از  پس از جمعكه  روش آلفاي كرونباخ. 2 ؛دمدست آبه 84/0الگوي تعاملات  و 81/0

ضريب ترتيب تعاملات بهدانشجويان ضريب آلفاي كرونباخ براي كل مقياس راهبردهاي شناختي و فراشناختي و 

و  ههاي مورد نظر با حضور در كلاسهاها پس از تعيين دانشگابراي گردآوري داده .دست آمدبه 83/0و  87/0

به هاي گردآوري شده داده .دانشجويان پرسشنامه در اختيار گروههاي مورد نظر قرار گرفت ن ياهمكاري مسئولا

   .آزمون آماري تي محاسبه  شد و كمك تحليل رگرسيون ساده و چندگانه، تحليل واريانس
  

  هايافته

ا پيشرفت تحصيلي فراشناختي در محيط مجازي ب آيا كاربرد راهبردهاي شناختي و :اول ال ؤس

  دانشجويان ارتباط دارد؟

) راهبردهاي شناختي و فراشناختي(و متغيرهاي پيش بين ) پيشرفت تحصيلي(براي بررسي رابطه بين متغير ملاك

ضريب  ،ضريب تعيين چندگانه ،مقدار ضريب همبستگي چندگانه 1در جدول  .از رگرسيون ساده استفاده شده است

R=078/0 مقدار .حراف معيار ضريب تعيين چندگانه گزارش شده استچندگانه تعديل يافته و ان
 1 جدولدر مدل  2

تنهايي به پيشرفت تحصيلي بر متغير راهبردهاي شناختي و فراشناختيين معناست كه رگرسيون خطي متغير دب

  .و مابقي  سهم ساير متغيرهاست دكندرصد از كل تغييرات را توجيه مي 8/7
  

  راهبردهاي شناختي و فرا شناختي با پيشرفت تحصيلي :خلاصه مدل -1جدول 

Model 
R ضريب همبستگي

 چندگانه

R Square ضريب
 تعيين چندگانه

Adjusted R 
Square  ضريب

تعيين چندگانه تعديل 
 فتهاي

Std. Error of the 
Estimate  انحراف معيار

 ضريب تعيين

1 280/0 078/0 075/0 96396/1 

 

 ،لذا .است 10/0تر از كوچك و 001/0داري سطح معنا دارايبردهاي شناختي و فراشناختي راه متغير 2 در جدول   

بودن متغير  با توجه به مؤثر ،بنابراين .استدار امعنراهبردهاي شناختي و فراشناختي  رابطه بين پيشرفت تحصيلي و

 )= 8/7R Square(078/0بر ضريب تعيين مدل برا ،پيشرفت تحصيليبر متغير  راهبردهاي شناختي و فرا شناختي

 .است
 

 )راهبردهاي شناختي و فراشناختي(جدول ضرايب رگرسيوني  -2جدول

  نهايي مدل
 )معمولي(ضرايب استاندارد  نشده 

ضرايب استاندارد 
 Tآماره  شده

P –  سطح (مقدار
 )داريامعن

B 
) انحراف استاندارد(

Std.Error 
Beta 

 0.001 11.522  0.670  11.740 مقدار ثابت

راهبردهاي شناختي 
 و فراشناختي

031. 0.006 0.280 5.151 0.001 

                                                             

20. Test-retest  
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راهبردهاي شناختي و فراشناختي
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8.0 Rsq = 0.0782 

  
  

راهبردهاي شناختي و فراشناختي و پيشرفت تحصيلي نمودار پراكنش براي بررسي رابطه بين   -1نمودار 

 دانشجويان

  
راهبردهاي شناختي و  با بالا رفتن نمرات ،شودطور كه مشاهده ميهمان) 1(با توجه به نحوه پراكندگي نقاط در نمودار پراكنش :توجه

  .وجود رابطه مستقيم بين اين دو متغير است دهندهكند كه نشان افزايش پيدا ميمربوط به پيشرفت تحصيلي  ، نمراتفراشناختي
  

بيني پيش توانند موجبميهاي راهبردهاي شناختي و فراشناختي لفهؤم آيا : ال دومؤس

 ؟ندوشپيشرفت تحصيلي 

 ،سازماندهي ،بسط دهي  ،تكرار(و متغيرهاي پيش بين ) پيشرفت تحصيلي(براي بررسي رابطه بين متغير ملاك 

در اين مرحله ابتدا تمام . است استفاده شده 21روش پسرو بهاز رگرسيون چند متغيره ) ارزيابيو  نظارت ،طراحي

و  05/0داري آن اهر متغير براي ورود به مدل بايد حداكثر سطح معن. شوندمتغيرهاي پيش بين وارد مدل مي

 .باشد 10/0داري آن ابراي حذف هر متغير از مدل بايد حداقل سطح معن ،همچنين

طور همان .شده استارائه موجود در مدل رگرسيوني و روش رگرسيون پيش بين اسامي متغيرهاي  3جدول در    

ارزيابي  و طراحي، نظارت  سازماندهي،  دهي، بسط مرور، و خست متغيرهاي تكراردر مرحله ن ،شودكه ملاحظه مي

اينكه  دليلمرور به و اند و در مرحله بعد متغيرهاي بسط دهي، نظارت، ارزيابي، سازماندهي و تكراروارد مدل شده

 .شونداز مدل خارج مي ،است 1/0تر از داري آنها بزرگامعن

  

                                                             

21. BackWard 
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 ده و خارج شده به مدل رگرسيونيوارد شمتغيرهاي  -3جدول

 روش متغيرهاي خارج شده )پيش بين(متغيرهاي داخل شده  مدل

1 
، طراحي، سازماندهي ،دهي بسط ،مرور و تكرار

 ارزيابي ،نظارت

 Enter)داخل شدن( 

 و مرور تكرار  

Backward criterion: 

Probability of F-to-

remove >= 0 0  

 )داريامعن (0/1=<

 " سط دهيب  

 " سازماندهي  

 " نظارت  

 ارزيابي  
" 

  

  

مقادير ضريب همبستگي چندگانه، ضريب تعيين چندگانه، ضريب تعيين چندگانه تعديل يافته و  4جدول در    

  .انحراف معيار ضريب تعيين چندگانه گزارش شده است

  
 خلاصه مدل -4جدول

 مدل
ضريب همبستگي 

 Rچندگانه

ضريب تعيين 

  RSquareچندگانه

ضريب تعيين 

چندگانه تعديل 

  يافته

Adjusted 

Rsquare  
 

انحراف معيار 

ضريب تعيين 

 .Std چندگانه

Error of the 

Estimate  

1 306. 094. 076. 1.96310 

2 304. 092. 078. 1.96128 

3 300. 090. 078. 1.96093 

4 297. 088. 079. 1.95951 

5 291. 085. 079. 1.96029 

6 278. 077. 074. 1.96497 
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با متغيرهاي پيش ) پيشرفت تحصيلي(براي بررسي رابطه متغير ملاك  22هاي آزمون تحليل واريانسآماره -5جدول

  )ارزيابي  نظارت و ،طراحي ،سازماندهي ،دهي بسط ،ومرور تكرار(بين 

 درجه آزادي مجموع مربعات 1مدل
ميانگين 

 مربعات
 داري امعن Fآماره 

1  

 

 20.448 6 122.690 رگرسيون

 3.854 308 1186.955 باقيمانده 0.000 5.306

  314 1309.645 كل

2 

 24.207 5 121.034 رگرسيون

 3.847 309 118.611 باقيمانده 0.000 6.293

  314 1309.645 كل

3 

 29.405 4 117.620 رگرسيون

 3.845 310 1192.025 باقيمانده .000 7.647

  314 1309.645 كل

4 

 38.500 3 115.501 رگرسيون

 3.840 311 1194.144 باقيمانده 0.000 10.027

  314 1309.645 كل

5 

 55.354 2 110.707 رگرسيون

 3.843 312 1198.938 باقيمانده 0.000 14.405

  314 1309.645 كل

6 

 101.124 1 101.124 رگرسيون

 3.861 313 1208.521 باقيمانده .000 26.191

  314 1309.645 كل

  
  )ارزيابي نظارت و ،طراحي ،سازماندهي ،دهي بسط ،مرور و تكرار( 1ضرايب رگرسيوني مدل  -6جدول 

 1مدل

 )معمولي(ضرايب استاندارد  نشده 
ضرايب 

 استاندارد شده

 Tآماره 

P –  مقدار

سطح (

 B )داريامعن

انحراف (

) استاندارد

Std.Error 

Beta 

 .000 26.461  .482 12.745 مقدار ثابت

  و  طراحي

 ريزيبرنامه
112. 022. 278. 5.118 000. 

                                                                                                               

اين بدان   و است 10/0تر از و كوچك 000/0با  برابر و برنامه ريزي طراحيداري متغير اسطح معن 6در جدول    

 .شته باشدبيني پيشرفت تحصيلي را داپيش قابليتبيشترين  تواندمي ريزيو برنامه طراحيمعناست كه متغير 

 077/0ضريب تعيين مدل برابر  پيشرفت تحصيليبر متغير  طراحي با توجه به مؤثر بودن متغير ،بنابراين

                                                             

22. ANOVA  
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 )077/0  R Square = ( تنهايي حدود به پيشرفت تحصيليبر متغير  طراحيمتغير رگرسيون خطي يعني  است؛

متغير معادله رگرسيوني براي برآورد  .كند و مابقي سهم ساير متغيرهاستدرصد از كل تغييرات را توجيه مي 7/7

  :به كمك متغيرهاي ذكر شده به شرح زير است پيشرفت تحصيلي

  پيشرفت تحصيلي = 745/12)+ 112/0(× طراحي   

را  پيشرفت تحصيليبيني پيش قابليت بيشترين تواندمي طراحيدهد كه متغير نتايج رگرسيون نشان مي: نتيجه

  .داشته باشد

  

كاربرد تعاملات در محيط مجازي با پيشرفت تحصيلي دانشجويان ارتباط  آيا : سومال ؤس

 دارد؟ 

از ) الگوي يادگيري تعاملي(و متغيرهاي پيش بين  )پيشرفت تحصيلي(براي بررسي رابطه بين متغير ملاك

ضريب  ،ضريب تعيين چندگانه ،گانهمقدار ضريب همبستگي چند 7در جدول  .رگرسيون ساده استفاده شده است

R =028/0 مقدار .چندگانه تعديل يافته و انحراف معيار ضريب تعيين چندگانه گزارش شده است
 جدولدر مدل  2

درصد  8/2تنهايي به پيشرفت تحصيلي بر متغير الگوي يادگيري تعاملي رسيون خطي متغيرين معناست كه رگدب 7

 .سهم ساير متغيرهاست و مابقي دكناز كل تغييرات را توجيه مي

 
 ارتباط الگوي يادگيري تعاملي و پيشرفت تحصيلي: خلاصه مدل -7جدول 

Model 
R ضريب

 همبستگي چندگانه

R Square ضريب

 تعيين چندگانه

Adjusted R 

Square ضريب

تعيين چندگانه 

 تعديل يافته

Std. Error of the 

Estimate انحراف معيار

 ضريب تعيين چندگانه

1 168/0 028/0 025/0 01630/0 

  

رابطه بين  ،لذا .است 10/0تر از كوچك 003/0داري اسطح معن دارايالگوي يادگيري تعاملي  متغير 8 در جدول   

   الگوي تعاملي با توجه به مؤثر بودن متغير ،بنابراين. استدار امعنگوي يادگيري تعاملي ال پيشرفت تحصيلي و

  .است  ) = R Square 8/2(  028/0ضريب تعيين مدل برابر  پيشرفت تحصيليبر متغير 

  
       )الگوي يادگيري تعاملي(جدول ضرايب رگرسيوني  -8 جدول

 7مدل

 )معمولي(ضرايب استاندارد  نشده 
ضرايب استاندارد 

 شده
 Tآماره 

P –  سطح (مقدار

 )داريمعنا
B 

) انحراف استاندارد(

Std.Error 
Beta 

 0.001 31.231  0.443 848/13 مقدار ثابت

الگوي يادگيري 

 تعاملي
057. 0.019 0.168 3.023 0.001 
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الگوي يادگيري تعاملي

40.030.020.010.00.0

ي
صيل
ح
ت ت

رف
يش
پ

22.0

20.0

18.0

16.0

14.0

12.0

10.0

8.0 Rsq = 0.0284 

  
  الگوي يادگيري تعاملي و پيشرفت تحصيلي دانشجويانبطه بين نمودار پراكنش براي بررسي را -2نمودار

  
 ، نمراتالگوي تعاملي با بالا رفتن نمرات ،شودطور كه مشاهده ميهمان) 2(با توجه به نحوه پراكندگي نقاط در نمودار پراكنش :توجه

  .استاين دو متغير وجود رابطه مستقيم بين  دهندهكند كه نشان افزايش پيدا ميمربوط به پيشرفت تحصيلي 

  

بيني پيش توانند موجبمياملات در محيط مجازي الگوي تع هايلفهؤم آيا :چهارمال ؤس

  ؟بشوندپيشرفت تحصيلي 

ارتباط همزمان، تعامل يادگيرنده با (و متغيرهاي پيش بين ) پيشرفت تحصيلي(براي بررسي رابطه بين متغير ملاك 

از  واز رگرسيون چند متغيره ) نده با استاد و تعامل يادگيرنده با يادگيرندگانهمزمان، تعامل يادگيرنا، ارتباط امحتو

  . ده استش استفادهروش پسرو 

  موجود در مدل رگرسيوني و روش رگرسيون گزارش شده است و پيش بين اسامي متغيرهاي  9جدول در    

، ارتباط اعامل يادگيرنده با محتوارتباط همزمان، تدر مرحله نخست متغيرهاي  ،شودطور كه ملاحظه ميهمان

ترتيب اند و در مرحله بعد بهوارد مدل شده همزمان ، تعامل يادگيرنده با استاد و تعامل يادگيرنده با يادگيرندگاننا

 دليلبه همزمان و تعامل يادگيرنده با يادگيرندگاننا، ارتباط همزمان، ارتباط اتعامل يادگيرنده با محتومتغيرهاي 

 .شونداز مدل خارج مي ،است 1/0تر از داري آن بزرگاعناينكه م
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  متغيرهاي وارد شده و خارج شده به مدل رگرسيوني -9جدول

 روش متغيرهاي خارج شده )پيش بين(متغيرهاي داخل شده  مدل

1 

، ارتباط اارتباط همزمان، تعامل يادگيرنده با محتو

غيرهمزمان ، تعامل يادگيرنده با استاد و تعامل 

 يادگيرنده با يادگيرندگان

 - Enter)داخل شدن( 

2 
  

 - 
 اتعامل يادگيرنده با محتو

Backward criterion: 

Probability of F-to-remove 

>= 0 0  

 )داريامعن (0/1=<

3 
  

 - 
 ارتباط همزمان

Backward criterion: 

Probability of F-to-remove 

>= 0 0  

 )داريامعن (0/1=<

4 
 

 - 
 همزماننااط ارتب

Backward criterion: 

Probability of F-to-remove 

>= 0 0  

 )داريامعن (0/1=<

 تعامل يادگيرنده با يادگيرندگان  5

Backward criterion: 

Probability of F-to-remove 

>= 0 0  

 )داريامعن (0/1=<

  

ندگانه، ضريب تعيين چندگانه تعديل يافته و مقادير ضريب همبستگي چندگانه، ضريب تعيين چ 10جدول در    

  .انحراف معيار ضريب تعيين چندگانه گزارش شده است

 
  خلاصه مدل - 10جدول

 مدل
ضريب همبستگي 

  Rچندگانه

ضريب تعيين 

  RSquareچندگانه

ضريب تعيين 

چندگانه تعديل 

 يافته

  R Square 

Adjusted  
 

انحراف معيار 

ضريب تعيين 

 .Std چندگانه

Error of the 

Estimate  

1  0.232 0.054 0.038 2.00 

2 0.231 0.054 0.041 2.00 

3 0.231 0.053 0.044 2.00 

4 0.228 0.052 0.046 2.00 

5 0.225 0.050 0.047 2.00 
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با متغيرهاي پيش ) پيشرفت تحصيلي(تحليل واريانس  براي بررسي رابطه متغير ملاك  هاي آزمونآماره - 11جدول

همزمان، تعامل يادگيرنده با استاد و تعامل يادگيرنده با نا، ارتباط اط همزمان، تعامل يادگيرنده با محتوارتبا(بين 

 )يادگيرندگان

 درجه آزادي  مجموع مربعات مدل
ميانگين 

 مربعات
 داريامعن Fآماره 

 

 14.050 5 70.250 رگرسيون

 4.011 309 1239.395 باقيمانده 0.004 3.503

  314 1309.645 كل

2 

 17.529 4 70.116 رگرسيون

 3.998 310 1239.529 باقيمانده 0.002 4.384

  314 1309.645 كل

3 

 23.242 3 69.725 رگرسيون

 3.987 311 1239.920 باقيمانده 0.001 5.829

  314 1309.645 كل

4 

 34.135 2 68.270 رگرسيون

 3.979 312 1241.375 باقيمانده 0.000 8.579

  314 1309.645 كل

5 

 66.066 1 66.066 رگرسيون

 3.973 313 1343.579 باقيمانده 0.000 16.628

  314 1309.645 كل

  

در مدل  10/0تر از و كوچك 000/0داري برابر اداشتن سطح معن دليلمتغير تعامل يادگيرنده با استاد به  5در مدل 

  ).12جدول (باقي مي ماند 

  
   )تعامل يادگيرنده با استاد( 5جدول ضرايب رگرسيوني مدل  - 12جدول

 5مدل

 )معمولي(ضرايب استاندارد  نشده 
ضرايب استاندارد 

 شده

 Tآماره 

P –  مقدار

  سطح(

 B )داري امعن 

انحراف (

 )استاندارد

Std.Error 

Beta 

 0.000 43.840  0.318 13.932 مقدار ثابت

تعامل يادگيرنده 

 ادبا است
0.204 0.050 0.225 4.078 0.000 

 

اين و است  10/0تر از و كوچك 000/0با  داري متغير تعامل يادگيرنده با استاد برابر اسطح معن 12در جدول    

با توجه به . گذاردمي پيشرفت تحصيليبر متغير  را تعامل يادگيرنده با استاد بيشترين تأثير بدان معناست كه متغير

در اين سطح مدل  ،لذا ،است 10/0تر از و كوچك 000/0برابر  12جدول  5در مدل ) داريامعن(ار مقد - pاينكه 
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 پيشرفت تحصيليبا توجه به مؤثر بودن متغير تعامل يادگيرنده با استاد بر متغير  ،بنابراين .دار استارگرسيوني معن

تعامل يادگيرنده با متغير ون خطي رگرسييعني  است؛  ) = 050/0R Square(  050/0ضريب تعيين مدل برابر 

كند و مابقي سهم ساير درصد از كل تغييرات را توجيه مي 0/5تنهايي حدود به پيشرفت تحصيلي بر متغير استاد

به كمك متغيرهاي ذكر شده به شرح زير  پيشرفت تحصيليمتغير معادله رگرسيوني براي برآورد  .متغيرهاست

  :است

  پيشرفت تحصيلي =932/13)+ 204/0(×  دتعامل يادگيرنده با استا  

بيني كننده بيشقابليت بيشترين تواند مي دهد كه متغير تعامل يادگيرنده با استادنتايج رگرسيون نشان مي :نتيجه

 .داشته باشدرا  پيشرفت تحصيليمتغير 

  

  گيريبحث و نتيجه

كاربرد تعاملات و پيشرفت  و فراشناختي ،تيشناخكه بين كاربرد استراتژيهاي  دهدهاي اين پژوهش نشان مييافته

 ;Aoman-chih, 2006) پژوهشهابرخي از با نتايج ها يافتهاين  .تحصيلي دانشجويان رابطه معناداري وجود دارد

Yang, 2005; Mohammadamini, 2008; Karami  et al., 2005; Zahedi and Dorrimanesh, 

2008; Richter, 2008) منشزاهدي و دري تحقيقنتايج  ،بتهال. همخواني دارد  (Zahedi and 

Dorimanesh, 2008) داري بين استفاده از راهبردهاي فراشناختي يادگيري توسط  اتفاوت معن كه دهدنشان مي

ديده و درجه موفقيت در سطح كارشناسي وجود دارد، اما در سطح كارشناسي ارشد اين تفاوت  شركت كنندگان

هاي راهبردهاي برخط، انگيزش و  اهميت ارتباط ميان پيشرفت تحصيلي در رشته )1998(، 23شي و همكاران .نشد

هايي مثل حفظ كردن، شرح و بسط راهبرديادگيرندگاني كه كاربرد . فراشناختي را مورد توجه قرار دادندو  شناختي

 بردندكار ميها را كمتر بهراهبردكه اين  تر از كساني بودند موفق ،و سازماندهي را بيان كردند

2008) Puzzifero,(. زيمرمن و مارتينز پونز  همچنين (Zimmerman and Martinesponez, 1990) با

هاي راهبردتر  تر كاربرد وسيع اند كه گروههاي موفق و دريافته  يادگيرندگان سطوح متفاوت تحصيلي مصاحبه كرده

ها شامل روشهاي جستجوي اطلاعات راهبرداين . اند در زمان يادگيري را گزارش كرده فراشناختي و شناختي

باره يك تكليف از كتابها و ديگر منابع، برقراري تعامل و همكاري، سازماندهي و انتقال اطلاعات، تهيه  اضافي در

ياد سپاري، مرتب كردن محيط يادگيري براي برداشتن و بازبيني آنها، هدفگذاري و طراحي، تكرار و به هاگزارش

ارائه  بيشتر دانشجويان با پيشرفت تحصيلي بالا كه اندآنها بيان كرده. ل با همكلاسيها بوده استموانع و تعام

 در مصاحبه (Yang, 2005) انكي طور مشابهيبه. نداگزارش و بازبيني را نسبت به دانشجويان ناموفق نشان داده

ار، برداشتن موانع از محيطهاي يادگيري، نظارت بر كيفيت و پيشرفت ك كه است  با تعدادي از دانشجويان دريافته

در . و بازخورد تأثير بالايي در پيشرفت تحصيلي آنها داشته است هاسازماندهي و انتقال اطلاعات، تهيه گزارش

دريافتند كه پيشرفت در خواندن و حل مسائل (Wang  et al., 1992)  وانگ و همكاران مطالعه مشابهي

شامل سازماندهي و انتقال اطلاعات، هدفگذاري و طراحي، پاداش ذهني،  هااهبردررياضي همراه با كاربرد وسيع 

  . خودارزيابي با كمك ديگران و سازماندهي محيط مطالعه بوده است

                                                             

23. Shih  
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 هاي متعددي كه يادگيرندگانعنوان شيوههاي يادگيري را بهراهبرد ,Driscoll) (354 :2000 دريسكال   

كه معتقد است و  گيرددر نظر مي ،كنندهدايت ميتشان را از طريق آن فعاليت و احساسا ،تفكر ،يادگيري

و براي  به كدگذاري بهتر اطلاعات جديد كمك ،خودتوجه استراتژيهاي شناختي را براي نظارت بر   يادگيرندگان

 (Yang,  2005)يانگ .برندكار ميآوردن اطلاعات بسيار مهم در زمان آزمون به يادبهبود موفقيتهايشان در به

مديريتي و جهت دهي به فرايندهاي هاي يادگيري را براي تسهيل فرايند خود راهبرد يادگيرندگان كه معتقد است

يكي از متغيرهاي بسيار مهم راهبردهاي فراشناختي  .برندكار ميمنظور دستيابي به نتايج مطلوب بهشناختي به

را بيني پيشرفت تحصيلي پيش قابليتبيشترين  تواندمي اساس نتايج تحقيق ريزي است كه برطراحي و برنامه

، تخصيص انتخابي و يابي شده توجه جهت ،ريزي شامل تعيين اهداف، مديريت زمانبرنامه طراحي و .شته باشددا

توالي و زمانبندي  ،طور طراحيهمين .هاي يادگيري استراهبردكاربرد  برايمنابع، كاربرد دانش قبلي و آمادگي 

را شامل هاي يادگيري براي دستيابي به اهداف راهبرداهداف و سازماندهي بر توجه و اي يادگيري، تمركز فعاليته

توجه و تمركز . كردبيني نتايج و عملكرد يادگيري را پيش توانمي اهداف شناسايي شده و با توجه به شودمي

حداكثر كارايي فعاليتها كمك  ،بنابراين بهبود تمركز ودر انتخابي شكلي از خودكنترلي است و به يادگيرندگان 

ريزي انتخاب هدفمند راهبرد يادگيري براي تحقق اهداف كه برنامه آنجايي از). ,Zimmerman  (2000كند  مي

ريزي تكليفي خاص طراحي و برنامه دادن قبل از انجام،  (Safari and Marzooghi, 2008)است خاص

دانشجويان مقطع كارشناسي در  كه پژوهشبا توجه به نتايج  .صيلي شودبهبود عملكرد تح موجبتواند صحيح مي

  طراحي و  ،همچنين و دارند نياز موفقيت به كاربرد مهارتهاي شناختي و فراشناختي برايآموزش مجازي 

با  نتاداتوجه به اينكه در آموزش مجازي ارتباط اس و با بهبود عملكرد تحصيلي آنها بسيار مهم است درريزي برنامه

تقويت مهارتهاي مورد نظر بيشتر  ،از آموزش سنتي است طور ارتباط با همكلاسيها محدودتريادگيرندگان و همين

 برخي از اين تحقيق با نتايج ،در زمينه ارتباط الگوهاي تعاملي با پيشرفت تحصيلي. گيردمورد توجه قرار مي

     ;Harris, 2007; Pietsch, 2005; Zide, 2007; Morrow, 2007; Curtise, 2001) پژوهشها

Swan  et al., 2002; Cain 2008)   روبين و هنز ولي با نتايج .همخوان است(Rubin and Heniz, 

ارائه بازخورد به دانشجويان با دانش قبلي محدود سودمند  كه نتايج تحقيق آنها نشان داد .است متناقض (2008

زمانپور  نتايج پژوهش با نتايج تحقيق ،همچنين .دهدنميش ولي مشاركت نتايج يادگيري را افزاي ،است

(Zamanpour, 2008) نتايج تحقيق وي حاكي از آن است كه تعاملات ارتباط مستقيم و  .متناقض است

موفقيت تحصيلي را بعد يادگيرنده در  ثيرگذار برأتنها بعد ت معناداري با پيشرفت تحصيلي در محيط برخط ندارند و

بيني پيشرفت تحصيلي را در پيشقابليت  دتوانميكه  ييهالفهؤبيشترين ميكي از اين تحقيق  در .استنظر گرفته 

اهميت ارتباط  دور از انتظار نيست و بركه اين مسئله  يادگيرنده است -تعامل استاد .داشته باشدالگوي تعاملات 

 Brown)براون و ليدهلم  .كيد داردأان تهمزمناصورت ملاقاتهاي همزمان و چه ارتباط استاد و دانشجو چه به

and Lidholm, 2004) بسيار مهم براي محيطهاي يادگيري  يتعامل بين استاد و يادگيرنده عنصر كه معتقدند

نيز يكي از عناصر اصلي فرايند يادگيري در  (Palloff and Pratt, 1999: 15)پالوف و پرات  .برخط است

اي كه در آن يادگيرندگان  معتقدند شيوه اورگون و همكاران. دانند يادگيرنده ميمحيطهاي برخط را تعامل استاد با 

كنند، از طريق خلق محيطي است كه دانش موجود در آن به اشتراك  در يادگيري تعاملي برخط مشاركت مي

مشاركت  براييك محيط را عنوان مربي كه به عهده فردي است رمسئوليت ب ،بنابراين. شودگذاشته مي
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 يتسهيل مشاركت اطلاعات و دانش در بين اعضا موجبكند و  ادگيرندگان از طريق يادگيري تعاملي ايجاد ميي

مشاركت در يك زمينه، يادگيرندگان قادر به  اب. كند د و محتواي رشته را كنترل ميوشميگروه يادگيري 

استاد در محيط برخط  ،اينبنابر .(Oriogun  et al., 2005: 194) ها و ديدگاهايشان هستند سازي انديشه مفهوم

 سوان و همكاران  .داشته باشدتواند نقش مهمي در تقويت يادگيري دانشجويان عنوان تسهيل كننده ميبه

(Swan  et al., 2002)   يادگيرندگان از تعامل با استاد در محيط برخط رضايت بيشتري  كه اندبيان كرده

اثر اين تعامل بيش از اثر تعاملات بين يادگيرنده و ساير . طح بالاتري بوده استاند و يادگيري آنها نيز در سداشته

ي اساسي در موفقيت يا شكست عامل تادنشان داده است كه تعامل با اس  نتايج اين تحقيق ،يادگيرندگان بوده است

فهم  در  ويرنده و كمك به تشويق يادگي ،تواند در ايجاد انگيزه اين نوع تعامل مي. آيدحساب مييادگيري برخط به

يادگيرندگان باشد، وقتي اين تعامل در سطح بالايي  .ثيرگذار باشدأبسيار مهم و ت ،است و كاربرد آنچه فرا گرفته

، بيشترين باشدكه اين تعامل در سطح پايين  وقتي و  تجارب استاد و دريافت بازخورد هستند استفاده ازقادر به 

دريافت بازخورد  (Hirumi, 2002) هيرومي .شودعهده يادگيرنده گذاشته مي رب تعامل با محتوا وظيفه براي

ديگر  .ضروري در يادگيري شناسايي كرده است ياددهنده را يك بخش اساسي و-حاصل از تعامل يادگيرنده

 ;Yassi, 2000) اندعنوان بخش مهمي در محيط يادگيري برخط در نظر گرفتهمطالعات نيز دريافت بازخورد را به

Weller, 1998; Berg, 1999; As Cited in Morrow, 2007) .  مور و اندرسون(Moore and 

Anderson, 2003)  را بسيار مورد  با ايجاد انگيزش و بازخورد براي دانشجو ارتباطاستاد در -تعامل دانشجو

مربيان فراگيران را با  (Vandenboom  et al., 2004) و همكاران اندريومو در مطالعه .اندتوجه قرار داده

،  باره طرح يادگيري مطالعه كنند كه شامل بازخورد دراي مواجه مي بازخوردي در محيط مبتني بر چند رسانه

 .را افزايش داده استيادگيري فراگيران اين حمايت، . پيشرفت به سمت اهداف يادگيري و كاربرد استراتژيهاست

تر شدن يادگيرندگان كه بازخورد باعث حساس ين نتيجه رسيده استبه ادر تحقيق خود  (Koch, 2001) كوخ

كه قادر  يياند و آنها و به آنها براي تمايز عناويني كه با موفقيت ياد گرفته شودميبراي درك انواع خاص اشتباهات 

ي دريافت بازخورد بيشتريادگيرندگاني كه  نشان داد وينتايج تحقيق  ،همچنين .كند به دركش نيستند، كمك مي

گيري  چنين نتيجه (Mcvaylynch, 2002) مكوايلينچ .عملكرد تحصيلي آنها افزايش يافته است اند، كرده

تجربه كم در كار  ،كترونيكي مشكلات مربوط به فناوريكند كه بيشترين علت ترك تحصيل از يادگيري ال مي

و  تاداناس دندر دسترس نبو ،يا به عبارتي كردن با كامپيوتر و اينترنت، كمبود بازخورد مناسب از جانب استاد

ثيرگذاري تعامل و بازخورد استاد در محيطهاي برخط بسيار أت ،بنابراين .ستكلاسيهابا هم محدود تعامل ،همچنين

هاي مجازي امكان تعاملات دست آمده در دانشجويان مقطع كارشناسي دورههاساس نتايج ب مهم و لازم است بر

عنوان تسهيل كننده امر يادگيري از به يادگيرنده فراهم شود تا از اين طريق استاد -استادهمزمان ناهمزمان و 

از  .راهنمايي دانشجويان در اين مقطع به بهبود وضعيت تحصيلي آنها كمك كند طريق ايجاد انگيزش، بازخورد و

ش مجازي از عناصر بسيار مهم و طور انواع تعاملات در آموزهاي شناختي و فرا شناختي و همينراهبردكه  ييآنجا

لازم است با فراهم آوردن شرايط ، دنآيشمار ميهاي مجازي بهثيرگذار در موفقيت تحصيلي دانشجويان دورهأت

برقراري تعاملات اثرگذار  برايو راهكارهاي مناسب  هاي شناختي و فراشناختي تقويت شودراهبردمناسب كاربرد 

 . گيرددر محيطهاي مجازي مد نظر قرار 
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 هاپيشنهاد

ارتباط از آنجايي كه كاربرد راهبردهاي شناختي و فراشناختي با پيشرفت تحصيلي دانشجويان در آموزش مجازي 

بود عملكرد دانشجويان داشته ثير بسزايي در بهأتواند تآموزش اين راهبردها قبل از شروع دوره مي ،داردمعناداري 

هاي مديريت يادگيري و درست مطالعه كردن را اگيران به خودي خود شيوهنيز اين تفكر را كه فر تاداناس .باشد

  .شاهد موفقيت دانشجويان در اين سيستم باشيم تا انددادهكنند، تغيير كشف مي

 ،در تقويت پيشرفت تحصيلي در نظر گرفته شده است توجهيادگيرنده يك وجه قابل -از آنجايي كه تعامل استاد   

گرامي اين است كه تعامل با دانشجويان را چه از طريق همزمان و چه  تادانبه مدرسان و اسپيشنهاد اين پژوهش 

 ثير آموزش راهبردهاي شناختي، فراشناختي و تعاملات برأتحقيقات بعدي در زمينه ت .همزمان افزايش دهندنا

در  شناختي و تعاملاتمطالعه ارتباط راهبردهاي شناختي، فرا بهتر است ،همچنين .پيشرفت تحصيلي صورت گيرد

   .هاي مجازي نيز صورت گيردتري دورهكارشد و دمقاطع كارشناسي
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