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 مقدمه
اي مانند جامعه موج چهارم حيات تاريخي انسان با ورود به عصر مجازي و ظهور مفاهيم تازه

انشگاهها در عصر كنوني د. آغاز شده است... معرفتي، اقتصاد دانايي محور، مديريت دانش و 
از نظر . روندبه شمار مياني متخصص ترين مراكز توليد علم و دانش و تربيت نيروي انس مهم

  .(Buargue, 2004) دانشگاهها توليد دانش است هايترين رسالت مهم يكي از يونسكو
دروني  و )پاسخ به نيازهاي جامعه( بعد  بيروني  از دودانشگاههاضرورت دانش آفريني در    
.....) افزايش درآمد وتوسعه روابط علمي،   ،دانشگاههابهبود كيفيت آموزش، ارتقاي جايگاه (

شواهد موجود بيانگر آن است كه در دانشگاههاي كشور به ايجاد  فضاي  .قابل ارزيابي است
ساختار سازماني مناسب، حمايت مديريت،  همكاري مبتني بر اعتماد،  محور،سازماني دانش

جاد يندها و روشها، ايادهي مناسب، بهبود فرابزارهاي فناوري مناسب، نظامهاي پاداش
  . توجه كافي نشده است براي رشد و توسعه دانش آفريني ...گروههاي دانش و

  
  مباني نظري

  دانش و دانش آفريني
اي از دانـش آميختـه    (Davenport and Prusak, 1998)  داونپورت و پروساكاز ديدگاه

تجربه، ارزشها، اطلاعات زمينه و بصيرت تخصـصي اسـت كـه چهـارچوبي را بـراي ارزيـابي                   
 Nonaka and) نوناكـا و تاكـه اچـي   از ديـدگاه .  و اطلاعات جديد فراهم مي سازدهاهربتج

Takechi, 1995)  پويايي انساني از باورهاي شخصي قضاوت شـده بـه سـمت    فراينددانش 
  .حقيقت است

، داونپورت و پروساك (Nonaka and Takechi, 1995)نوناكا و تاكه اچي    
(Davenport and Prusak, 1998)و پرابست  (Prabst, 2000)  دانش را به دو دسته 

و ضمني يا ) دانش موجود در اسناد، مدارك و منابع درون و برون سازماني(صريح يا آشكار 
هر دو اين دانشها براي  .اندبندي كرده طبقه)دانش نهادينه و شخصي شده در درون افراد (نهان
 مديريت فراينداصلي  نش يكي از فعاليتهايآفريني و خلق دادانش .اندآفريني ضروريدانش
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                                                      . آورده شده است1 در شكل دانشگاههادر دانش آفريني  كلي  فرايند .دانش است
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  دانشگاهها دانش آفريني در كلي  فرايند -1شكل 
 (Talebnejad, 2008) :منبع 

  

 هر دو رويكرد دانش آفريني فردي و اجتماعي و دانش ضمني و صريح مـورد                فراينددر اين      
  . توجه قرار گرفته است

  

  دانش آفريني عوامل

 دانش آفريني حمايت و فرايند از فعاليتهاي مرتبط با دانشگاهها دانش آفريني در عوامل
 دانش آفريني از ديدگاه محققان و صاحبنظران مديريت عواملترين مهم. دكننپشتيباني مي

  (2006 كامار و ادريس، (Lee and Hawmadeh, 2002) لي و هامادهدانش از جمله
and (Kumar and Idris، زالانسكي(Szulanski,1995)، رمضاني (Ramazhani,  

  :ر است، به قرار زي (Wong et al., 2005)ديگران وانگ و (2004

  
، اعتقادات و هنجارهاي مـشترك اعـضاي        عبارت از ارزشها  فرهنگ سازماني   : فرهنگ سازماني 

 تسهيم دانش تأييد دانش

 جذب دانش خلق دانش

اصلاح  آزمون دانش
 دانش

 نشر دانش

 نياز به جذب دانش بيشتر

 نياز به جذب دانش بيشتر
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 و 1 اعتماددانشگاههادر . (Huener, 2001)كه آنان را به هم مرتبط مي كنداست يك سازمان 
به شـمار   دانشگاهها بين دانشگاهيان مهم ترين جنبه فرهنگ سازماني      2همكاري مبتني بر اعتماد   

آنان بـستگي  ميان ت علمي به تسهيم دانش با ديگران به ميزان اعتماد     ئتمايل اعضاي هي  . رودمي
 .(Hamidizhadeh, 2004) دارد

در محيطهـاي   رادر تحقيقي موضوع اعتماد در خلق دانـش   (Randeree, 2006) راندري   
نـي در ايـن     فريآ كه سطح اعتمـاد بـا دانـش          ه است  و به اين نتيجه رسيد     هپژوهشي بررسي كرد  

    .محيطها رابطه مثبت دارد
 در  و به روابط بين افراد و واحدهاي سازماني بر مي گـردد           ساختار سازماني : ساختار سازماني 

 بـين افـراد و واحـدهاي        3اي طراحي شود كه همكاري و تسهيم دانـش         بايد به گونه   دانشگاهها
ساختار سـازماني بايـد      .شونديل  تبد به سازمانهاي يادگيرنده     دانشگاههاسازماني تسهيل شود و     

   . فراهم سازددانشگاههاامكان ايجاد گروههاي دانش را در 
 يك شبكه مجازي است كـه بـا بهـره گيـري از ابزارهـاي                دانشگاههاشبكه دانش    :شبكه دانش 

   فراينـد  از    زيـر   بـه دو طريـق     فناوري اطلاعات و ارتباطـات بـه صـورت يكپارچـه و منـسجم             
  : كندپشتيباني ميدانش آفريني حمايت و 

  ؛ فراهم ساختن امكان برقراري ارتباط بين افراد و گروهها به منظور تبادل و تسهيم دانش.1
 فراهم ساختن امكان ذخيره سازي، پردازش، انتشار و جـستجو در مخـازن دانـش داخـل و                   .2

  . (Sherif and Xing, 2006)خارج از سازمان
در اسـتفاده از   كـشور  الشهاي نظام آموزش عالي ترين چ  مهم(Montazer, 2007)منتظر    

 ضعيف بـودن زيـر سـاختها، كمبـود نيـروي انـساني كارآمـد، ضـعف در                    را فناوري اطلاعات 
 نهادهاي حقوقي تعيين كننده مالكيت       نداشتن سياستگذاري، كمبود محتواي الكترونيكي، وجود    

   . مي داندفكري و پشتيباني مالي و فني از شبكه ها
  : شامل موارد زير استنظامهاي سازماني: ازمانينظامهاي س

                                                           
1. Turst 
2. Collaboration  
3. Knowledge Sharing   
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  نظـام جـذب    . دانـش در مغـز نيـروي انـساني خلـق مـي شـود              : نظام جذب نيـروي انـساني     
 بايد براي رشد و توسعه دانش آفريني بـه جـذب نيـروي انـساني                دانشگاههانيروي انساني در    

، سـختكوش، تلاشـگر و   خلاق، نوآور، متعهد، نخبه، بااستعداد، بـاانگيزه، متخـصص، آرمـانگرا         
  .اقدام كند... مشاركت جو 

 را در   دانشگاهها نيروي انساني بايد     دهيپاداشنظام ارزشيابي و    : دهيپاداشنظام ارزشيابي و    
بايـد بـه روشـني    دهـي  پاداشنظام ارزشيابي و    . دكن رشد و توسعه دانش آفريني هدايت        جهت

  جبـران دهـي، پاداشـها و ارتقـاي اعـضاي          . دكن ـانتظارات عملكردي در دانش آفريني را تعيين        
ت علمي بايد به طور مستقيم به عملكرد مبتني بر تسهيم دانـش، نـوآوري و دانـش آفرينـي             ئهي

سنجش دانش توليد شده بايد به طور مستمر انجام شود و نظـام ارزشـيابي و                . افراد مرتبط شود  
 از  ،در ايـران متأسـفانه    .  سازد تشويقافراد را به تسهيم دانش و همكاري با يكديگر          دهي  پاداش

شوند كه   افراد بيشتر بر اساس عملكرد فردي ارزيابي مي        يي تا دانشگاه  يابتدادوران تحصيلات   
 .(Hasanzadeh, 2005)ده استشها مانع فعاليتهاي جمعي و اشتراكي افراد ياين گونه ارزياب

ر فعاليتهاي مربـوط بـه      آموزش و توانمندسازي نيروي انساني د      :نظام آموزش و توانمندسازي   
نيازهـاي   .خواهـد شـد  منجر دانـشگاهها آفرينـي در   دانش آفريني به رشد و توسعه دانشفرايند

.  بايد شناسايي و تعيين شـود      ،علميتئويژه اعضاي هي  ه ب ،دانشگاههاآموزشي نيروي انساني در     
بنـدي  رنامه زمان  يك ب  باهاي آموزشي طراحي و      دوره است  لازم براي پاسخگويي به اين نيازها    

 ـ     ئآموزش و توانمندسازي اعضاي هي     .اجراشودشده   ويـژه توسـط اعـضاي      هت علمـي جـوان ب
    .(Gupta and Mcdaniel, 2002) علمي با تجربه بايد مورد توجه قرارگيردتئهي

از طريق فراهم كردن زيرساختهاي مورد نياز از        عامل اين:  وفضاي كالبدي  تجهيزات ،امكانات
سـخت   [ مناسب و كـافي     امكانات و تجهيزات   .كندمي پشتيباني آفريني حمايت و      دانش فرايند

 دانـش آفرينـي در      فراينـد  مطلوب فعاليتهاي مرتبط بـا        دادن  امكان انجام  ]افزاري و نرم افزاري   
ها و منابع اطلاعاتي، تجهيز آزمايشگاهها توسعه و تجهيز كتابخانه.  را فراهم مي سازد  دانشگاهها

ايجاد محيط فيزيكي مناسب و كافي، مسيرهاي دسترسي، وسايل ارتباطي، اتاقهـاي        و كارگاهها،   
 دانـشگاهها موجب رشد و توسـعه دانـش آفرينـي در    ... گفتگو و مكانهاي رفاهي و تفريحي و   
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  .شوندمي

 با مؤسسات و سـازمانهاي دولتـي و خـصوصي و            دانشگاههاارتباط  : و جامعه دولت  ارتباط با   
اي آنـان موجـب رشـد و توسـعه دانـش آفرينـي در               هاي علمي و مشاوره   تلاش براي رفع نياز   

 با جامعـه  دانشگاههاارتباط  (Amyscott, 2005)  آميسكتاز ديدگاه.  خواهد شددانشگاهها
، دسترسـي بـه آخـرين       دانشگاههامنابع دانشي موجود در     به   جامعه   ،از يك سو  . دو طرفه است  

 نيز دانشگاهها ،است و از سوي ديگر نيازمند بهبودل فني و ئحل مسابراي تحقيقات انجام شده    
 نـد هـا نيازمند  سـازي طرحهـا و ايـده       و مكـاني بـراي پيـاده       هـا هبه منابع مالي مؤسسات، تجرب    

(Madgetl and Blanger, 2008).  
رشد و توسعه ارتباطات و روابط علمي در سطح         : الملليارتباطات علمي در سطح ملي و بين      

 در  ،متأسـفانه . گـذارد  دانـش آفرينـي تـأثير مـي        فرايند فعاليتهاي مرتبط با     ملي و بين المللي بر    
گـذاري جـدي انجـام نـشده و بيـشتر       المللـي آمـوزش عـالي سـرمايه       همكاريهاي علمي و بين   

ي ايران و مجامع بين المللي بـه        دانشگاههان  ميا  شده موافقتنامه ها و يادداشت تفاهمهاي منعقد     
 توســعه ارتبــاط و همكــاري بــين .(Zakersalehi, 2004) مرحلــه اجرايــي نرســيده اســت

گيـري از راهبردهـاي تبـادل        و مراكز معتبر علمي در داخل و خارج از كشور با بهره            دانشگاهها
استاد و دانشجو، همكاريهاي مشترك علمي، ايجاد فرصتهاي مطالعاتي متقابل، استفاده از منـابع              

  . را رشد و توسعه دهددانشگاههامي تواند دانش آفريني در ... علمي مشترك و 
 ـ    تقويت و توسعه دوره   : هاي تحصيلات تكميلي  دوره ويـژه ايجـاد   ه هاي تحصيلات تكميلـي ب
.  خواهـد شـد    دانـشگاهها اي موجـب رشـد و توسـعه دانـش آفرينـي در               رشـته  ميان هايدوره

 تواننـد از طريـق چـاپ مقـالات مـستخرج از            هـاي تحـصيلات تكميلـي مـي       دانشجويان دوره 

 جـراي ت علمـي در ا    ئ ـ همكار و دستيار پژوهشي اعضاي هي      ،هاي تحصيلي و همچنين   نامهايانپ
  . شونددانشگاههاها و فعاليتهاي علمي موجب افزايش توليد علم در پروژه

 از طريق ايجاد يا توسعه مراكز تحقيقـاتي و پژوهـشي            دانشگاهها: مراكز تحقيقاتي و پژوهشي   
  . فزايش دهندمي توانند توليد علمي خود را ا

توسعه و گسترش همايشها، نشستها و نمايشگاههاي : همايشها، نشستها و نمايشگاههاي علمي
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برگـزاري همايـشها و     .  خواهـد شـد    دانـشگاهها علمي موجب رشد و توسعه دانش آفريني در         
، ملي و بين المللي فرصـتي را بـراي          ، محلي ها در سطح گروه و بخش، دانشكده، دانشگاه       تنشس

هاي دانشي ت علمي فراهم خواهد ساخت كه بتوانند دستاوردهاي پژوهشي  و يافته       ئياعضاي ه 
. هـاي دانـشي ديگـران مطلـع شـوند         خود را با ديگران در ميان بگذارند و از دستاوردها و يافته           

 نيز مكان مناسـبي بـراي ارائـه دسـتاوردهاي     دانشگاههامي و فصلي دانش در  ياي دا هنمايشگاه
  . ادل نظر دانشي با ديگران خواهد بودپژوهشي و بحث و تب

 اقتباس شـده  (Porter, 1980)  پورتر4چارچوب مفهومي اين تحقيق از مدل زنجيره ارزش   
 عواملآفريني به عنوان فعاليتهاي اصلي و       دانش فراينددر اين تحقيق فعاليتهاي مربوط به       . است

نجـام دادن   ا. انـد شـده رينـي شناسـايي      دانش آف  فراينددانش آفريني به عنوان فعاليتهاي پشتيبان       
   دانـش آفرينـي بـه رشـد و توسـعه            عوامـل آفريني با پشتيباني     دانش فرايندفعاليتهاي مربوط به    

 . درون سـازماني هـستند     عوامل معمولاً   عوامل  اين    .دشوميمنجر   دانشگاههادانش آفريني در      
 عوامل(و فعاليتهاي پشتيباني    ) ني دانش آفري  فرايند( نقش و جايگاه فعاليتهاي اصلي       2شكل   در

  .داده شده است نشان دانشگاههادر رشد و توسعه دانش آفريني در ) دانش آفريني
  

  روش پژوهش
 عوامل شناسايي نقاط قوت و ضعفبررسي وضعيت و  5هدف از اجراي اين پژوهش پيمايشي

 با .است فناوري تحقيقات و ، علوموزارتوابسته به راهبردي دانش آفريني در دانشگاههاي 
ها و اقداماتي را براي توان برنامهآفريني مي عوامل راهبردي دانششناسايي نقاط قوت و ضعف

آفريني موجب رشد و توسعه فعاليتهاي تقويت عوامل دانش. تقويت اين عوامل پيشنهاد كرد
شد و توسعه آفريني در دانشگاهها رآفريني خواهد شد و در نتيجه، دانشمربوط به فرايند دانش

  :شده استدر اين پژوهش به سؤالات زير پاسخ داده . مي يابد
 در  تحقيقات و فناوري، علوموزارتوابسته به دانشگاههاي  عوامل راهبردي دانش آفريني در. 1

                                                           
4. Value Chain 
5. Survey 
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  حال حاضر چه نقاط قوت و ضعفي دارند؟
 از ات و فناوري تحقيق، علوم وزارتوابسته بهعوامل راهبردي دانش آفريني در دانشگاههاي . 2

  چه اولويتي براي توجه و تقويت برخوردارند؟
  

  همايشها، نشستها و نمايشگاههاي علمي
  مراكز تحقيقاتي و پژوهشي
  دوره هاي تحصيلات تكميلي

  ارتباطات علمي در سطح ملي و بين المللي
  ارتباط با دولت و جامعه
  امكانات و تجهيزات

  هاي سازمانينظام
  شبكه دانش 
  ساختار سازماني

 
 
 
 

   
 
 
  

  فرهنگ سازماني

  

 
  
  

  
  

نشر 
  دانش
  
  
  

  
  

تأييد 
  يا

اصلاح 
  دانش

  
  

تسهيم 
  و

آزمون 
  دانش

  
  

خلق 
  دانش

  
  
  جذب
  دانش

  

 
  ) دانش آفرينيفرايند(فعاليتهاي اصلي 

  
)   دانش آفرينيعوامل( و فعاليتهاي پشتيباني ) دانش آفرينيفرايند(نقش و جايگاه فعاليتهاي اصلي   -2شكل 

  دانشگاههادر رشد و توسعه دانش آفريني در 
 وزارت علوم، تحقيقات وابسته بهي دولتي دانشگاهها جامعه آماري اين تحقيق: جامعه و نمونه
  .و فناوري است

فعاليتهاي 
  پشتيباني

 عوامل (

 )دانش آفريني
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انشگاه برتر  د10  تعداد 6  قضاوتيگيري هدفمند ياكارگيري روش نمونهبا بهدر اين تحقيق    
 در ISI در پايگاه اطلاعات علمي وزارت علوم، تحقيقات و فناوري در توليد علم وابسته به

 1 در جدول دانشگاههااطلاعات مربوط به ميزان توليد علمي اين . شناخته شدند 2006سال 
  .آورده شده است

  

  )2006(يد علم وزارت علوم، تحقيقات و فناوري در تول وابسته ده دانشگاه برتر -1 جدول
  )درصد(سهم در كل توليد ايران   )ISI(تعداد مقالات   نام دانشگاه  رديف

  11  741  دانشگاه تهران  1
  7/6  481  دانشگاه صنعتي شريف  2
  8/5  407  دانشگاه تربيت مدرس  3
  7/4  336  دانشگاه شيراز  4
  2/3  235  دانشگاه صنعتي اميركبير  5
  1/3  226   ايراندانشگاه علم و صنعت  6
  1/3  215  دانشگاه صنعتي اصفهان  7
  3  208  دانشگاه شهيد بهشتي  8
  3/2  178  دانشگاه مشهد  9
  1/2  163  دانشگاه اصفهان  10

 URL:  www.isiknowledge.com    

ه دانـشگاه    توسـط د   2006 درصد از توليد علمي جمهوري اسلامي ايران  در سال            50حدود     
 از آنجا كه بيشترين ميـزان  .استوزات علوم، تحقيقات و فناوري صورت گرفته     وابسته به برتر  

 در ايـن    ،ت علمي با مرتبه استادياري به بالا توليد مي شود، از ايـن رو             ئدانش توسط اعضاي هي   
اطلاعات  .اندشدهت علمي داراي مرتبه استادياري به بالا مشاركت داده          ئتحقيق فقط اعضاي هي   

 از سـايت    دانشگاههات علمي داراي مرتبه استادياري به بالا در اين          ئمربوط به تعداد اعضاي هي    
ت علمـي در ايـن      ئ ـتعـداد اعـضاي هي    . دش ـعالي تهيـه    ريزي آموزش سسه پژوهش و برنامه   ؤم

وابـسته بـه    ي دولتـي    دانـشگاهها ت علمي   ئ درصد كل تعداد اعضاي هي     40  بيش از     دانشگاهها
  .آورده شده است 2اين اطلاعات در جدول .  م، تحقيقات و فناوري استوزارت علو

  

 

                                                           
6. Judgmental and Purposeful  
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  ي انتخاب شده در مرتبه استادياري به بالا دانشگاههات علمي ئ تعداد اعضاي هي-2جدول 
  )1384 -85سال تحصيلي (

  جمع  استاديار  دانشيار  استاد  نام دانشگاه  رديف
  335  235  64  36  اصفهان  1
  413  252  123  38  تربيت مدرس  2
  1343  781  354  208  تهران  3
  403  242  87  74  شهيد بهشتي  4
  446  276  94  76  شيراز  5
  334  209  80  45  صنعتي اصفهان  6
  342  207  83  52  صنعتي امير كبير  7
  326  130  102  94  صنعتي شريف  8
  395  198  73  24   ايرانعلم و صنعت  9
  274  119  97  85  فردوسي مشهد  10

  511/4  649/2  157/1  705  جمع
URL:  www.irphe.ir   

  

روش از طريـق   در اين مرحلـه  .دش نفر تعيين 425از فرمول كوكران     با استفاده    حجم نمونه      
ي انتخاب شـده در مرحلـه اول        دانشگاهها نفر بين    425 7،اي متناسب گيري تصادفي طبقه  نمونه

 .شده است محاسبه 3اي نمونه هر دانشگاه به شرح جدول تعداد اعض .شدندتقسيم 
  

  ي انتخاب شدهدانشگاههات علمي نمونه در ئ تعداد اعضاي هي-3جدول 
  جمع  نام دانشگاه  رديف

  32  اصفهان  1
  39  تربيت مدرس  2
  127  تهران  3
  38  شهيد بهشتي  4
  42  شيراز  5
  32  صنعتي اصفهان  6
  32  صنعتي امير كبير  7
  31  ريفصنعتي ش  8
  28   ايرانعلم و صنعت  9
  26  فردوسي مشهد  10

  427  جمع

  . ه استدش نمونه از روش تصادفي ساده استفاده  درت علميئ هر عضو هيانتخاببراي 
 است كه نگـرش     تيپرسشنامه اين تحقيق مجموعه منسجمي از سؤالا       : هاابزار گردآوري داده  

                                                           
7. Stratified  Random  Sampling  
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   گانــه دوازده عوامــل كنــوني  وضــعيتخــصوصت علمــي عــضو نمونــه را در ئــاعــضاي هي
جذب  نظام     شامل فرهنگ سازماني، ساختار سازماني، شبكه دانش،          دانشگاهها در   آفرينيدانش

آمـوزش و توانمنـد سـازي، تجهيـزات،         نظـام   ،  پـاداش دهـي   ارزشيابي و    نظام   نيروي انساني،   
  و ي درســطح ملــو جامعــه، ارتباطــات علمــيدولــت امكانــات و فــضاي كالبــدي، ارتبــاط بــا 

هاي تحصيلات تكميلي، مراكـز پژوهـشي و تحقيقـاتي، همايـشها، نشـستها و               المللي، دوره بين
هاي مربوط بـه هـر متغيـر در         گويهها و شماره  متغيرها، مؤلفه . سنجدمي نمايشگاههاي علمي را  

  . آورده شده است4جدول 
يكـرت و بـا      مقياسـي ل   5   سنجش نگرش اعضاي هيئت علمي در اين پرسشنامه توسط طيف           

گيري پايايي پرسشنامه اين تحقيق از آلفـاي        براي اندازه  . گويه سنجيده شده است    82استفاده از   
هاي سنجش منابع دوازده گانه دانـش آفرينـي از پايـايي مناسـب              كرونباخ استفاده شد كه گويه    

متخصصان روايي صوري نيز با بهره گيري از نظرها و پيشنهادهاي چند نفر از              . برخوردار بودند 
  .انجام شد

هاي گردآوري شده پس از كدگذاري و نمره دهي با استفاده از بسته نرم افزار آماري داده   
با استفاده از آمار ها دادهتجزيه و تحليل  .تجزيه و تحليل شدند) SPSS(علوم اجتماعي 

 شاخصهاي در آمار توصيفي با استفاده از جداول فراواني و. توصيفي و استنباطي انجام  شد
در آمار استنباطي . توصيفي مانند ميانگين و انحراف استاندارد به توصيف داده ها پرداخته شد

 با t، براي تعيين رتبه هر عامل دانش آفريني، آزمون 8نيز با استفاده از روش اندازه گيري مكرر
دار بودن تفاوت نمره پاسخگويان در هر يك از عوامل تصحيح بونفروني براي تعيين معني

  .دوازده گانه دانش آفريني در دانشگاهها استفاده  شد

                                                           
8. Repeated Measure  
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  دانش آفريني، مؤلفه ها و گويه هاي مربوط در پرسشنامهعوامل -4جدول 

  رديف
  نام متغير 

  )منبع دانش آفريني(
  گيريهاي مورد اندازهمؤلفه

  تعداد 
  هاگويه

  هاشماره گويه

1  
وضعيت كنوني فرهنگ 

  سازماني

تمايل و پايبنـدي بـه اصـول و مبـاني           
اي، همكـاري مبتنـي بـر       اخلاق حرفـه  

اعتماد، تمايل بـه فعاليتهـاي گروهـي،        
  تعاملات و ارتباطات

8  8-7-6-5-4-3-2-1  

2  
وضعيت كنوني ساختار 

  سازماني

-حجم وظايف و مـسئوليتها، انعطـاف      

پذيري سـاختار سـازماني، مقـررات و        
ــدفرا ــديريت  ين ــسئول م هاي اداري، م

  ، ايجاد گروههاي دانشدانش

4  12-11 -10-9  

3  
وضعيت كنوني شبكه 

  دانش

افـزاري،  تجهيزات سخت افزاري و نرم    
كــارگيري تجهيــزات، دسترســي بــه بـه 

  تجهيزات
10  

22-21 -20-19-18-17-16-
15-14 -13  

4  
  نظاموضعيت كنوني

  جذب نيروي انساني
  9  معيارهاي جذب، روشهاي جذب

31-30 -29-28-27-26-25-
24-23  

5  
  نظاموضعيت كنوني

  پاداش دهيارزشيابي و 
ــها و   ــوابط، پاداشــ ــا و ضــ  معيارهــ

  جبران دهي
7  38-37 -36-35-34-33-32  

6  
  نظاموضعيت كنوني

  آموزش و توانمند سازي
ميزان آشنايي با مهارتهـاي مـورد نيـاز،      

  روشهاي توانمندسازي
11  

49-48 -47-46-45-44-43-
42-41 -40-39  

7  
وضعيت كنوني 

تجهيزات، امكانات و 
  فضاي كالبدي

فضاي كالبدي، آزمايشگاهها و 
كارگاهها، كارشناسان و كاركنان، 
  كتابخانه ها و مراكز اطلاع رساني

12  
61-60 -59-58-57-56-55-

54-53 -52-51-50  

8  
وضعيت كنوني ارتباط با 

   و جامعهدولت
تشكيلات و ساختار، نيازهاي جامعـه،       

  دانشگاههانايي توا
3  64-63 -62  

9  
وضعيت كنوني ارتباطات 

   و  درسطح مليعلمي
  بين المللي

ــا و   ــشجو، طرحه ــتاد و دان ــادل اس  تب
برنامه هاي مـشترك، اسـتفاده از منـابع     

  مشترك
5  69-68 -67-66-65  

10  
  وضعيت كنوني 

دوره هاي تحصيلات 
  تكميلي

اي، استانداردهاي   رشته ميانرشته هاي   
يلــــي، تواناييهــــاي هــــاي تكمدوره

  دانشجويان
4  73-72 -71-70  

11  
وضعيت كنوني مراكز 
  پژوهشي و تحقيقاتي

ــداد  ــات، تع ــاي   امكان ــز، گروهه مراك
امكانــات، نيــروي  تخصــصي،  فــضا و

  انسا ني
4  77-76 -75-74  

12  
 وضعيت كنوني همايشها،
  نشستها و نمايشگاههاي علمي

ــسهيلات و   ــاني، ت ــلاع رس ــداد، اط تع
  حمايتها

5  82-81 -80-79-78  
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  هايافته
  در ايـن تحقيـق بـراي       . اي برخوردار است    ي دقت ابزار سنجش از اهميت ويژه      در تحقيقات كم

آفرينـي در     راهبـردي دانـش   عوامـل   ي طيفهاي مربوط به وضعيت كنوني هر يـك از           يتعيين پايا 
ف اسـتفاده   طي ـ9ونيرباخ و براي تعيين اعتبار آن از آزمون سازگاري د   ن كرو  از آلفاي  هادانشگاه

  . شده است
ي يدهد كه همه طيفها از پايا       ي و سازگاري دروني طيفها نشان مي      ينتايج حاصل از آزمون پايا       

ضرايب همبستگي پيرسون حاصل از آزمون سازگاري درونـي نيـز نـشان             . مناسب برخوردارند 
دار و قـوي     هاي همان طيف رابطه معني      هاي هر طيف با جمع گويه       دهد كه هر كدام از گويه       مي
  .  آورده شده است5اين نتايج در جدول . دارد

  
ب همبستگي پيرسون حاصل از آزمون سازگاري ينباخ و حداقل و حداكثر ضراوكري  ضريب آلفا-5ول دج

  طيفها
ضريب همبستگي پيرسون حاصل از آزمون 

  تعداد گويه  نام طيف  سازگاري دروني طيف
ي ضريب آلفا

  نباخوكر
  حداكثر  حداقل

  853/0  646/0  907/0  8  هنگ سازمانيفر
  665/0  48/0  539/0  4  ساختار سازماني

  764/0  563/0  855/0  10  شبكه دانش
  8/0  646/0  859/0  9  نظام جذب نيروي انساني

  77/0  51/0  75/0  7  پاداش دهينظام ارزشيابي و 
  76/0  45/0  784/0  11  نظام آموزش و توانمندسازي

  75/0  49/0  843/0  12  البدي و فضاي كتتجهيزات ، امكانا
  804/0  746/0  693/0  3   و جامعهدولتارتباط با 

ــي و   ــطح ملـــ ــي در ســـ ــات علمـــ  ارتباطـــ
  الملليبين

5  854/0  76/0  85/0  

  77/0  61/0  66/0  4  دوره هاي تحصيلات تكميلي
  85/0  76/0  84/0  4  مراكز پژوهشي و تحقيقاتي

  82/0  64/0  795/0  5  ، نشستها  و نمايشگاههاي علميهاهمايش

                                                           
9. Internal Consistency 
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 از روش   دانـشگاهها آفرينـي در       راهبـردي دانـش    عوامـل براي تعيين نقـاط قـوت و ضـعف             
 ـ  .  با تصحيح بونفروني استفاده شده است      tگيري مكرر و آزمون       اندازه دسـت آمـده از   ه نتـايج ب
 عوامـل دهد كـه از نظـر پاسـخگويان نقـاط قـوت و ضـعف                  آوري شده نشان مي     هاي گرد   داده

   :است به شرح زير عامل به تفكيك هر دانشگاههاآفريني در  راهبردي دانش
، »يـابي   جـستجوي دانـش و مـسئله      «ي ماننـد    يها   راهبردي فرهنگ سازماني مؤلفه    عاملدر   .1

 ـ        هع ـوديامانت و   «و  »  همكاران  خشنودي از موفقيت  «  و  هـا ه الهـي دانـستن دانـش و تجرب
ي ماننـد   يهـا    قـوي، مؤلفـه    در وضـعيت مناسـب و     » استفاده از هر فرصتي براي تسهيم آن      

پايبندي به اصول و    «و  »  اشتباه در فعاليتهاي علمي و يادگيري از آن         بروز  ترس از  نداشتن«
تمايـل  «ي ماننـد  يها در وضعيت معمولي و متوسط و مؤلفه» اي  علمي و حرفهقمباني اخلا 

 شـدن   اعتماد به ديگـران و تـرس از دزديـده         «،  » فعاليتهاي پژوهشي گروهي    دادن به انجام 
» راحت بودن در بيان ابهامها و ضعفها و كمبودهاي دانشي با ديگـران            «و  » ها و طرحها    ايده

  .دندشدر وضعيت نامناسب و ضعيف شناسايي 
ها در وضـعيت نامناسـب و ضـعيف            راهبردي ساختار سازماني تقريباً همه مؤلفه      عامل در   .2

  . ندشدشناسايي 
امكان «و  » استفاده مستمر از شبكه دانش    «انند  ي م ياه   راهبردي شبكه دانش مؤلفه    عامل در   .3

در وضــعيت مناســب و قــوي و » انتــشار الكترونيكــي توليــدات علمــي در شــبكه دانــش
امكان دسترسي به مخازن «و » امكان شناسايي افراد و ايجاد ارتباط با آنان«ي مانند يها مؤلفه

گــذاري   مايهســر«ي ماننــديهــا در وضــعيت معمــولي و متوســط و مؤلفــه» دانــشي موجــود
در » افزارهاي علمي و ارتباطي ها و نرم  برخورداري از برنامه  «و  » افزاري  افزاري و نرم    سخت

  . دندشوضعيت نامناسب و ضعيف شناسايي 
توجـه بـه متخـصص و       «ي ماننـد    يهـا    راهبردي نظام جذب نيروي انساني مؤلفه      عامل در   .4

در وضـعيت   » بـه تـسهيم دانـش      يمنـد   علاقـه «و  » نظر  مورد  ظر بودن فرد در رشته    نصاحب
، »جذب محققان برجسته از داخـل و خـارج از كـشور           «ي مانند   يها  مناسب و قوي و مؤلفه    
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در وضعيت نامناسب و ضـعيف شناسـايي        » راييگآرمان«و  »  توجه به خلاقيت و نوآوري    «
  .دندش

اسـب  ها در وضعيت نامن  تقريباً همه مؤلفهپاداش دهي راهبردي نظام ارزشيابي و     عامل در   .5
  . دندشو ضعيف شناسايي 

هـا در وضـعيت مناسـب و           راهبردي نظام آموزش  و توانمندسازي بيشتر مؤلفـه         عامل در   .6
آشنايي با مفاهيم   «و  »  شاگردي و همكار پژوهشي    -آموزش استاد «ي مانند   يها  قوي و مؤلفه  

  . دندشدر وضعيت نامناسب و ضعيف شناسايي » و اصول مديريت دانش
هـا در وضـعيت     تقريباً همه مؤلفـه كالبديت و فضاي ا تجهيزات، امكان   راهبردي عامل در   .7

در وضعيت مناسـب و     » همكاري كارشناسان و كتابداران   «نامناسب و ضعيف و تنها مؤلفه       
  .دندشقوي شناسايي 

ها در وضعيت نامناسب و ضـعيف          و جامعه همه مؤلفه    دولت راهبردي ارتباط با     عامل در   .8
  . ندشدشناسايي 

هـا در وضـعيت       المللي همه مؤلفه     راهبردي ارتباطات علمي در سطح ملي و بين        عامل در   .9
  .دندشنامناسب و ضعيف ارزيابي 

توجـه بـه توسـعه    «ي ماننـد  يهـا  هاي تحـصيلات تكميلـي مؤلفـه       هر راهبردي دو  عامل در   .10
رعايت اسـتانداردهاي   «و  »  اي  ن رشته ميا هايدورهويژه  ه   تكميلي و ب    تحصيلات هاي  دوره

  . دندشدر وضعيت نامناسب و ضعيف شناسايي » هاي تكميلي دورهكيفي 
هـا در وضـعيت نامناسـب و           راهبردي مراكز پژوهـشي و تحقيقـاتي همـه مؤلفـه           عاملدر   .11

  . دندشضعيف شناسايي 
هـا در      راهبردي همايشها، نشـستها و نمايـشگاههاي علمـي تقريبـاً همـه مؤلفـه               عامل در   .12

  . ددنشوضعيت نامناسب و ضعيف شناسايي 
آفرينـي در      راهبـردي دانـش    عوامـل  ميـان  بيشترين نقاط ضعف     6بر اساس اطلاعات جدول        

، ارتباطـات علمـي در      )5 از   11/4ميـانگين   ( و جامعـه     دولت به ترتيب در ارتباط با       دانشگاهها
ميـانگين  (، تجهيزات، امكانـات و فـضاي كالبـدي          )5 از   83/3ميانگين  (المللي    سطح ملي و بين   

 48/3ميـانگين   (، مراكز پژوهشي و تحقيقـاتي       )5 از   69/3ميانگين  ( ساختار سازماني    ،)5 از   7/3
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تها و نمايـشگاههاي   س، همايـشها، نش ـ   )5 از   38/3ميانگين   (پاداش دهي ، نظام ارزشيابي و     )5از  
هـاي    و دوره ) 5 از   16/3ميـانگين   (، نظـام جـذب نيـروي انـساني          )5 از   24/3ميـانگين   (علمي  

 عوامـل بيشترين نقاط قـوت در بـين        . ده است ششناسايي  ) 5 از   3انگين  مي(ت تكميلي   لايصتح
، نظام آمـوزش و توانمندسـازي   )5 از 59/2ميانگين (نيز به ترتيب در فرهنگ سازماني ياد شده  

  . ده استششناسايي ) 5 از 92/2ميانگين (و شبكه دانش ) 5 از 92/2ميانگين (
آفرينـي     راهبـردي دانـش    عوامـل و نمره ميانگين در     ها    بالاتر بودن نمره پاسخگويان در گويه        

  . آفريني است  راهبردي دانشعوامل وضعيت نامناسب و ضعف بيشتر  دهندهنشان
  

   راهبردي عوامله پاسخگويان در مرداري تفاوت ميانگين نميانگين رتبه اي و آزمون معني -6جدول 
  دانش آفريني با ميانگين نمره طيف

   راهبرديعامل
 ميانگين 

  ايرتبه
 ميانگين 
  نمره طيف

ميانگين نمره 
 Sig  d.f t-Value  پاسخگويان

  52/9  397  000/0  74/20  24  59/2  فرهنگ سازماني
  1/23  398  000/0  57/14  12  69/3  ساختار سازماني

  19/2  392  030/0  22/29  30  92/2  شبكه دانش
  29/4  385  000/0  53/28  27  16/3  نظام جذب نيروي انساني

  18/11  396  000/0  65/23  21  38/3  پاداش دهيشيابي و نظام ارز
  44/2  391  015/0  19/32  33  92/2  نظام آموزش و توانمندسازي

 و فضاي تتجهيزات، امكانا
  كالبدي

7/3  36  4/44  000/0  383  83/24  

  84/31  398  000/0  34/12  9  11/4   و جامعهدولتارتباط با 
  ارتباطات علمي در سطح ملي و

   الملليبين
83/3  15  2/19  000/0  400  23  

  2/0  399  986/0  12  12  3  دوره هاي تحصيلات تكميلي
  23/13  395  000/0  88/13  12  48/3  اكز پژوهشي و تحقيقاتيمر

  58/6  397  000/0  21/16  15  24/3  همايشها، نشستها  و نمايشگاههاي علمي
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گيري بحث و نتيجه  
.  در عـصر كنـوني اسـت       دانـشگاهها  هايسـالت تـرين ر   مهميكي از   فريني و توليد دانش      آ  دانش

پاسخ به نيازهاي (ي كشور از دو بعد بيروني دانشگاههاآفريني در  ضرورت رشد و توسعه دانش
و ) …المللـي و    اي و بـين     جامعه، توسعه پايدار، ارتقاي جايگاه علمي كـشور در سـطح منطقـه            

قابـل تأمـل و     ) …آمـوزش و     ، افزايش درآمد، بهبود كيفيت    دانشگاههاارتقاي جايگاه   (دروني  
 يدانـشگاهها آفريني در      رشد و  توسعه دانش     ،بر اساس مدل مفهومي اين تحقيق     . ارزيابي است 

 راهبـردي   عوامـل  وزارت علـوم، تحقيقـات و فنـاوري منـوط بـه توجـه و تقويـت                   وابسته به 
 ـ  ا با حمايت و پشتيباني از فر      عوامل زيرا اين    ست،دانشگاههاآفريني در     دانش آفرينـي    شينـد دان

ها و اقداماتي     تدوين برنامه . ندشو  مي دانشگاههاآفريني در     يند دانش اموجب تسهيل فعاليتهاي فر   
 مستلزم شناسايي نقاط قوت و ضـعف        دانشگاههاآفريني در      راهبردي دانش  عواملبراي تقويت   

 راهبـردي   عوامـل در اين تحقيـق نقـاط قـوت و ضـعف            .  خواهد بود  دانشگاههادر    عوامل اين
  . شدند شناسايي دانشگاههاآفريني در  نشدا
وابسته ي  دانشگاههاآفريني در      راهبردي دانش  عواملترين     ضعيف ،بر اساس نتايج اين تحقيق       
 و جامعه، ارتباطات دولت ارتباط با: ند ازاوزارت علوم، تحقيقات و فناوري به ترتيب عبارتبه 

، مراكز  ساختار سازماني ،  فضاي كالبدي  ت و المللي، تجهيزات، امكانا    علمي در سطح ملي و بين     
 نمايـشگاههاي علمـي،     تها و س، همايشها، نش  دهيپاداشپژوهشي و تحقيقاتي، نظام ارزشيابي و       

  .نظام جذب نيروي انساني و دوره هاي تحصيلات تكميلي
 Zaker)  ذاكر صالحينتايج اين تحقيق به ميزان بسياري با نتايج تحقيقات انجام شده توسط   

salehi, 2004)ــين خــصوصر  د ــي، وضــعيت ارتباطــات علمــي در ســطح ملــي و ب    الملل
  آمـوزش و توانمندسـازي،  زمينـه در  ، (Gupta and Mcdaniel, 2002)گوپتا و مك دانيل

 ,Montazer)  منتظـر نظـام ارزشـيابي،  خـصوص  در (Hasan zadeh, 2005)  زادهحـسن 

 خصوصدر   (Randeree, 2006)ندري را فناوري اطلاعات و ارتباطات وزمينه در (2007
  .فرهنگ سازماني منطبق است

 مي توانند بـا توجـه بـه نتـايج ايـن             دانشگاههاوزارت علوم، تحقيقات و فناوري و مديريت           
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 راهبــردي دانــش آفرينــي در عوامــل نقــاط قــوت و ضــعف و اولويــت  خــصوصتحقيــق در
 دانـشگاهها و توسـعه دانـش آفرينـي در         ها و اقدامات زير را به منظور رشـد          دانشگاهها، برنامه 
  :ندكن طراحي و پياده

 در دانـشگاه و تقويـت ايـن         دولـت بازنگري در ساختار و تشكيلات واحدهاي ارتبـاط بـا            .1
  ؛ و جامعهدولتواحدها و تدوين قوانيني براي ايجاد و استحكام ارتباط دانشگاه با 

2.  مدت در داخـل و خـارج از        ي و كيفي فرصتهاي مطالعاتي و سفرهاي علمي كوتاه          رشد كم
  ؛ و بين المللي ملي با يكديگر در سطحدانشگاههاكشور و توسعه ارتباط 

توسعه و تجهيز كتابخانـه هـا و مراكـز اطـلاع رسـاني، توسـعه و تجهيـز آزمايـشگاهها و                       .3
؛ي و كيفي مجلات علميكارگاهها، توسعه و بهبود فضاي فيزيكي و توسعه كم  

هاي فراينـد اي، بازنگري و اصـلاح قـوانين و         اي و پروژه  كه شب  سازماني توسعه ساختارهاي  .4
   ؛دانشگاههااداري امور پژوهشي و نهادينه سازي و ايجاد واحد مديريت دانش در 

5.  مراكـز پژوهـشي مـشترك بـا         د و ايجـا   دانـشگاهها ي و كيفـي مراكـز پژوهـشي         توسعه كم 
  ؛ و ساير سازمانهادانشگاهها

 فعاليتهاي علمي و پژوهشي     دهيپاداشات ارزشيابي و    ي و اصلاح در قوانين و مقرر      ربازنگ .6
آفريني تا روهي، پاداشهاي معنوي، استمرار دانش گبا هدف تأكيد بيشتر بر پاداشهاي تيمي و

  ؛تر با فعاليتهاي علميپايان عمر و ارتباط نزديك
7.  تها در سطح گروه، دانشكده، دانـشگاه و ملـي، حمايـت            سي و كيفي همايشها و نش     رشد كم

همايشها و نمايشگاهها، ايجاد نمايشگاههاي فـصلي دانـش و           ادي و معنوي از شركت در     م
   ؛اطلاع رساني مناسب

تدوين نظام جذب و استخدام با تأكيد بر سنجش خلاقيت و نوآوري و روحيـه فعاليتهـاي                  .8
محققان برتر از داخل و     )انتقال(م  يو دا ) مأموريت، فرصت مطالعاتي  (گروهي، جذب موقت    

  ؛ كشور و دانشجويان با استعداد دوره هاي تحصيلات تكميليخارج از
تقويت جايگاه سازماني واحـدهاي تحـصيلات تكميلـي، رعايـت اسـتانداردهاي كيفـي و                 .9

  .حمايت از دانشجويان مستعد و برجسته
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علمي در هيئت ي از قبيل عدم تمايل و همكاري اعضاي      ي اين تحقيق با محدوديتها    جرايدر ا    
موضـوع و  خـصوص ايـن    و كمبـود تحقيقـات منـسجم در       نبـود هـا،   رسشنامهپاسخگويي به پ  

اين تحقيق در مؤسـسات      كه   شودپيشنهاد مي . محدوديت دسترسي به منابع علمي مواجه بوديم      
 به صورت مجزا و ساير سازمانهاي بـزرگ غيرآموزشـي           دانشگاههاهر يك از    ،  پژوهشي كشور 

 .انجام شود
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