
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
  

  دولت، دانشگاه و صنعت رسالت
   ∗در توسعه ملی 

 
 عباسعلی قدیریان

  غلامرضا اصیلی
 پژوهشگاه صنعت نفت

  
   چکیده

، توسعه علوم ارتباطات و انقلاب اطلاعات، جهانی شدن بازارها، وريافنتغییرات سریع و وسیع در علوم و 
بع و بازارها باعث شده است که اهمیت منابع طبیعی افزایش رقابت روزافزون بین شرکتها براي تصاحب منا

و خدادادي در فرایند توسعه ملی کاهش و نقش دانش، نوآوري، خلاقیت، تحقیق و توسعه و فناوري در آن 
به سرعت افزایش یابد. در چنین شرایطی توسعه ملی تابع ترکیب مناسبی از متغیرهاي اقتصاد کلان, فضاي 

هاي بنگاههاي اقتصادي است و دانشگاهها و مراکز تحقیقاتی اهداف و استراتژيکسب و کار اقتصاد خرد و 
شوند. وري بخشهاي یاد شده میکارگیري علوم و تکنولوژي موجب افزایش بهرهاز طریق تولید, توزیع و به

با  در این مقاله سعی شده است تا تأثیر هریک از عوامل مذکور در توسعه ملی بررسی و نحوه تعامل آنها
   تأکید بر نقش تعیین کننده مراکز تحقیق و توسعه و فضاي کسب و کار تحلیل شود.

                                                           
  شناخته شده است.» ترویجی –علمی «ساس نظر داوران در شوراي سردبیري فصلنامه این مقاله برا  ∗
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  .وريافن و توسعه ملی، مزیت رقابتی، فضاي کسب و کار : گانواژکلید 

   مقدمه
ظهور عصر اطلاعات و ارتباطات و تأثیر آن بر روند خلق دانش و توسعه فناوري 

سرعت از وابستگی صرف به منابع باعث شده است که فرایند توسعه ملی به 
طبیعی و خدادادي به عنوان یک مزیت نسبی به سمت تولید دانش و فناوري 
براي ایجاد مزیت رقابتی پایدار و درنتیجه، خلق ثروت سوق داده شود 

وري اقتصاد ملی است که هر ). مزیت رقابتی تابع میزان بهره2000، 1(مالهورتا
, حقوقی, بنیادها و سیاستهاي اقتصاد کلان زمینه چند نظام پویا و معقول سیاسی

وري به کند، لیکن افزایش بهرهوري به صورت بالقوه ایجاد میلازم را براي بهره
مفهوم واقعی زمانی تحقق می یابد که فضاي کسب و کار در سطح اقتصاد خرد 

رهاي نیز در جامعه توسعه داده شود و بنگاهها با طراحی استراتژي مناسب از بست
برداري کنند. این وضعیت آنها را اقتصاد کلان و فرصتهاي کسب و کار بهتر بهره

آفرینی مستمر و خلق مزیتهاي رقابتی پایدار قادر خواهد ساخت که با ارزش
  جایگاه خویش را در بین رقبا تثبیت سازند. 

توانمندي دولت در ایجاد ساختارهاي مناسب کلان و ظرفیت بنگاهها در    
برداري از فرصتهاي موجود تابع قابلیتها هاي ثمربخش براي بهرهحی استراتژيطرا

هاي علمی و فنی کشور است و این امر به شدت تحت تأثیر و توانمندي
هاي دانشگاهها و مراکز تحقیقاتی در تولید و توزیع و به کارگیري مؤثر توانمندي

  علم, دانایی و فناوري است. 

                                                           
١ . Malhotra 
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وري و توسعه ملی تابع وضعیت بسترهاي اقتصاد بهره پس در مجموع، بهبود   
هاي راهبردي و عملیات اجرایی بنگاهها و نظام کلان، فضاي کسب و کار، برنامه

تواند علمی و تحقیقاتی یک کشور است که رشد و ارتقاي هماهنگ آنها می
شکوفایی ملی را در بر داشته باشد و عدم رشد هماهنگ آنها توسعه ملی را با 

  ختلال مواجه خواهد کرد. ا
  

  توسعه ملی
توسعه ملی عبارت از تغییرات کمی و کیفی, جامع و هماهنگ در تمام بنیانهاي 
اقتصادي, اجتماعی و حتی نهادي یک جامعه است که هدف از آن بهبود در 
تخصیص منابع, حمایت از مناطق و بخشهاي اقتصادي خاص, تغییر در 

خدمات, تغییر اولویت در خصوص بعضی از  بندي و ترکیب صنایع واولویت
مناطق یا گروههاي اجتماعی خاص, بهبود در توزیع درآمد و ثروت, تغییر در 
الگوي مصرف و ترکیب تقاضا, بهبود در نحوه تأمین نیازهاي عمومی و 
استانداردهاي زندگی فردي, اجتماعی و ... است. معمولاً آثار اقتصادي توسعه 

وري در استفاده از منابع طبیعی, سرمایه و مستمر بهره ملی به صورت افزایش
  نیروي کار تبلور می یابد.

  
  وريبهره

وري صورت گرفته است که به چند مورد آن اشاره تعاریف متعددي از بهره
   :شودمی
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شده  شده به منابع مصرف وري را نسبت کالاي تولیدفرهنگ آکسفورد بهره •
  کند. تعریف می

  داند. وري را مجموعه کارایی و اثربخشی میبهره )1997( 2گاانم •
وري را در برگیرنده کارایی, اثربخشی و تغییرپذیري بهره )1995( 3آزبورن •

  داند. می
 

   مزیت رقابتی
 ) در کتاب تفکر یک استراتژیست1371کن ایچی اوحی ( مسکریان به نقل از 

ک کلام مزیت رقابتی پردازد، در یموضوعی که استراتژي به آن می«گوید: می 
ریزي استراتژیک کسب برتري قابل دوام نسبت به رقبا با است و هدف از برنامه

اگر تعریف مذکور از مزیت رقابتی؛ یعنی برتري قابل ». کارایی هرچه بیشتر است
شود که منشأ دوام نسبت به رقبا را بپذیریم، در این صورت این سؤال مطرح می

گوید که منشأ مزیت رقابتی ) می1998( 4؟ پورترمزیت رقابتی پایدار چیست
  عبارت است از : 

  تولید؛  ترهزینه پایین •
  تفاوت در محصول؛ •
  تمرکز بر هزینه پایین یا تفاوت در محصول. •
) نیز با تعابیر متفاوت، اما مفهوم یکسان به 2000( 5نویسندگان دیگر مانند ادکک  

ا مزیت رقابتی پایدار را نتیجه ارائه نگرند؛ به عبارت دیگر، آنهمزیت رقابتی می

                                                           
٢ . Monga 
٣ . Asbjorn 
٤ . Porter 
٥ . Adcock 
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هاي مشتري یا  اجراي هر دو مورد مستمر ارزش بالاتر یا کاهش مستمر هزینه
 .صورت همزمان براي مشتري می دانندبه
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  رابطه توسعه ملی, بهره وري و مزیت رقابتی
ترین دستاورد توسعه ملی توان نتیجه گرفت که اصلیاز تعاریف یاد شده می

وري در شود و افزایش مستمر بهرهوري نمایان میت افزایش مستمر بهرهصوربه
شود که واقع به مفهوم ایجاد مزیت رقابتی پایدار است و این اثر زمانی مشهود می

هاي محصولات, یک جامعه بتواند از طریق بهبود مستمر کیفیت, افزایش ویژگی
, بهبود زنجیره تجاري خود و هاي جدید, ارتقاي نظام تولیدگیري از فناوريبهره

هاي خاص کسب کند. موارد مشابه دیگر, وضعیت برتري نسبت به رقبا در حوزه
هاي خاصی داراي حال این سؤال مطرح است که دلیل اینکه هر کشور در حوزه

اي مثل آمریکا, ژاپن, مزیتهاي رقابتی است چیست و چرا کشورهاي پیشرفته
 داراي مزیت رقابتی پایدار نیستند؟ آلمان و.... در تمام حوزه ها

  
  وري و توسعه ملیبهره

کلاسیکها اولین گروهی بودند که تلاش کردند تا مبانی توسعه ملی را تحلیل 
کنند.آدام اسمیت با طرح تئوري مزیت مطلق بیان کرد که هر ملتی در آن بخش از 

و مازاد تولید صنایع که داراي هزینه تمام شده پایین باشد، توسعه خواهد یافت 
خود را صادر و بقیه نیازهاي خود را وارد خواهد کرد. سپس دیوید ریکاردو 
مقوله مزیت نسبی را مطرح ساخت. او معتقد است هر کشور در صنایعی توسعه 

ترین هزینه تمام شده نسبت به صنایع دیگر باشد. به خواهد یافت که داراي پایین
ود اینکه هزینه تمام شده تولید آن در این ترتیب، یک کشور ممکن است با وج

محصول خاص پایین باشد، به تولید آن محصول اقدام نکند، زیرا در تولید آن 
ترین هزینه تمام شده نسبت به سایر تولیدات نیست. در محصول داراي پایین
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کردند که سطح فناوري در بین ملل مجموع، نویسندگان پیرو این مکتب تصور می
ش یکسان است و عوامل تولید؛ یعنی نیروي کار, منابع طبیعی و مختلف کم و بی

سرمایه نیز به صورت ساده وجود دارد، ولی ملل مختلف میزان متفاوتی از آن را 
در اختیار دارند و هر ملت در صنایعی توسعه خواهد یافت که از عوامل تولید 

باشد. به عنوان مثال،  تري در اختیار داشتهتر و ارزانمورد نیاز آن, مقدار فراوان
اگر کشوري زمینهاي کشاورزي حاصلخیز فراوان و آب کافی داشته باشد، در 
زمینه کشاورزي توسعه خواهد یافت و کشوري که داراي منابع و ذخایر 

یابد و مازاد تولید خود را صادر و زیرزمینی فراوان باشد، در این بخش توسعه می
  کرد. بقیه مایحتاج خود را وارد خواهد 

کنند براساس دیدگاه این گروه, دولتها با حمایت از بخشهاي خاصی تلاش می   
تا مزیت نسبی آن بخش را بهبود بخشند، به این ترتیب که با اعمال سیاستهایی 
مثل کاهش نرخ بهره, سیاست پایین نگه داشتن نرخ دستمزد, کاهش ارزش پول 

اصی از صادرات و موارد مشابه ملی, ارائه کمکها و حمایتهاي مالی از بخش خ
کوشند که هزینه تولید بخش خاصی را پایین نگه دارند تا جامعه در آن بخش می

  مزیت نسبی و توسعه یابد.
گذشت زمان و تحولات بعدي به خصوص در حوزه تکنولوژي نشان داد که    

یرماهر تواند در صنایعی که بر منابع طبیعی و نیروي کار غها صرفاً میاین تئوري
یا نیمه ماهر متکی است مصداق پیدا کند و در صنایعی که داراي تکنولوژي 

کند، مفهوم خود را پیشرفته و پیچیده است و از نیروي کار متخصص استفاده می
شد که محصولات تولیدي با هم دهد. به علاوه، چنین تصور میاز دست می

حرك نیروي کار و سرمایه مشابه هستند, تولید به مقیاس وسیع وجود ندارد, ت
وجود ندارد و منابع یک کشور ثابت است و نحوه مدیریت و اداره شرکتها نیز 
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اي در این فرایند ندارد که در عمل واقعیات خلاف این موارد را نقش تعیین کننده
ثابت کرد، زیرا حضور دولتها و اعمال سیاستهاي حمایتی آنها از بعضی بخشهاي 

گاهها و مراکز تحقیقاتی و نقش فزاینده آنها در تولید علم اقتصادي, حضور دانش
هاي کسب و کار باعث شد که هر تر شرکتها در حوزهو تکنولوژي و حضور فعال

تر شود. در نتیجه، متفکران دلایل دیگري مثل روز نقش عوامل طبیعی کمرنگ
ري )، نوآو1998)، تکنولوژي (طارق، 2003، 6تولید دانش(جکسون و همکاران

)، 1998، 8و قابلیتهاي سازمانی (لاتکا و لاپیک دانش ) ،1999، 7(میلر و موریس
، 10توان یادگیري (شینی و دوچرتی )،1994، 9قابلیتهاي محوري (همل و پراهالد

) و موارد مشابه را علل توسعه ملل مختلف در بخشهاي متفاوت ذکر 2003
عامل توسعه یک کشور در کردند و در نهایت، موضوع مزیت رقابتی به عنوان 

  صنایع خاص مطرح شد.
مزیت رقابتی و نقش دولت, بخش خصوصی و دانشگاهها و مراکز تحقیقاتی 

  در ایجاد آن
همان طور که قبلاً بیان شد، مزیت رقابتی کسب برتري قابل دوام نسبت به رقبا 

تواند به یک مزیت رقابتی در تولید محصول خاص است. یک بنگاه زمانی می
ت یابد که بتواند قوانین رقابت را در یک صنعت از طریق تولید دانش، توسعه دس

ریزي کند (قدیریان و اصیلی، تکنولوژي، افزایش نوآوري و بهبود مستمر پی
هاي زنجیره ارزش تجاري یک تواند در هریک از حلقه). این نوآوري می1383

ها و روشهاي جدید در هاي آن یا  از طریق ارائه فناوريمحصول یا تمام حلقه
                                                           
٦ . Jackson & et al. 
٧ . Miller & Morris 
٨ . Latka & Lapik 
٩ . Hamel & Prahald 
١٠ . Shani & Docherty  
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نحوه مدیریت سازمان, ارائه محصول جدید, ارائه روشهاي تولید جدید, روشهاي 
جدید بازاریابی, پیدا کردن مصرف کنندگان جدید و موارد مشابه صورت پذیرد. 
آنچه مسلم است، براي حفظ هر مزیت رقابتی باید آن را به طور مستمر بهینه کرد 

وري بیشتر و حرکت به سمت صنایع داراي که این امر از طریق نوآ
شود که آیا پذیر خواهد بود. حال این سؤال مطرح میهاي برتر امکانتکنولوژي

تواند در تمام صنایع و بخشها داراي مزیت رقابتی پایدار باشد و یک کشور می
تواند داراي مزیت باشد، چه عواملی باعث ایجاد اگر صرفاً در صنایع خاصی می

  شوند؟یت میاین مز
بسیاري از اقتصاددانان بر این باورند که اگر شرایط اقتصادي و سیاسی باثباتی    

در سطح اقتصاد کلان وجود داشته باشد و دولت بتواند ساختارهاي منطقی و 
عیب و نقص حقوقی و سیاسی را برقرار سازد و سیاستهاي اقتصاد کلان بی

اقتصادي اجتناب ناپذیر است. ولی  اي را اعمال کند، توسعه و رونقسنجیده
) و متفکران دیگر نشان داد که اگرچه 1990هاي بعدي توسط پورتر(بررسی

کنند, ولیکن عوامل یاد شده بسترهاي لازم را براي شکوفایی اقتصادي فراهم می
هاي اقتصاد خرد نقش وجود این عوامل به تنهایی کافی نیست و چه بسا شالوده

توان گفت قدرت فرایند ایفا کنند، به نحوي که می تري را در اینمهم
  پذیري یک کشور تابع سه عامل زیر است : رقابت

ها و زیر ساختهاي سیاسی, اقتصادي و حقوقی در سطح کلان کشور که زمینه .1
  کند. پذیري فراهم میبستر لازم را براي رقابت

ها را فراهم وري شرکتفضاي کسب و کار در سطح اقتصاد خرد که فضاي بهره .2
 سازد. و محیط مناسب کار و فعالیت را مهیا می
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اهداف و راهبردهاي شرکتها و نحوه عملیاتی کردن آنها که مبین چگونگی  .3
  وري در آنهاست. فرایندهاي داخلی بنگاهها براي کسب تعالی و رشد بهره

دهد که توسعه ملی و رقابت پذیري تابع عملکرد سه این عوامل نشان می   
وزه متفاوت است که با هم رابطه تعاملی دارند، به نحوي که بهبود هریک ح

هاي دیگر کمک کند و اختلال در هریک از آنها موجب تواند به بهبود حوزهمی
شود. بنابراین، ضرورت دارد تغییرات به صورت هماهنگ اختلال در کل آن می

را توسعه داد و آن را پذیري در هر سه حوزه صورت گیرد تا بتوان قابلیت رقابت
هاي رابط نشان دهیم، مدل پایدار کرد. اگر بخواهیم این ارتباط را به صورت حلقه

  خواهد بود .  1شکل به صورت 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  

  تعامل اقتصاد کلان, خرد و بنگاههاي اقتصادي -  1شکل 

  شالوده هاي سیاسی , اقتصادي و حقوقی کلان 

  فضاي کسب و کار در مقیاس خرد

  ها و نحوه عملیات اجرایی شرکتهااهداف, استراتژي
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مدیران بنگاهها, دهد که در حد فاصله سیاستمداران کلان و این مدل نشان می   

هاي داخلی بنگاهها را در تواند هزینهفضاي کسب و کار قرار دارد. این فضا می
مقایسه با شرکتهاي خارجی افزایش یا کاهش دهد و به عبارت دیگر، ضعف در 

تواند آثار سیاستهاي کلان دولت و توانمندي بنگاهها را فضاي کسب و کار می
پذیري کشور را تضعیف کند. به همین بتالشعاع قرار دهد و قدرت رقاتحت

دلیل، دولتها باید با اعمال سیاستهاي منطقی تلاش کنند تا فضاي کسب و کار را 
وري اقتصادي و در نتیجه، مزیتهاي هر چه بیشتر بهبود بخشند تا بتوانند بهره

  ).1379رقابتی را افزایش دهند (خوارزمی ، 
  

  نقش فناوري در توسعه قابلیتها 
اي در افزایش توانمندي و توسعه قابلیتهاي محیط کسب ري نقش تعیین کنندهفناو

و کار, طراحی و اجراي سیاستهاي منطقی کلان و سازکارهاي داخلی شرکتها 
دارد, به نحوي که به اعتقاد اغلب متفکران تنها عامل ایجاد کننده مزیت رقابتی 

وامل دیگر کاملاً پایدار در شرکتها فناوري و بهبود مستمر آن است و ع
الشعاع آن قرار دارد و طبق گزارش مجمع اقتصاد جهانی یکی از شاخصهاي تحت

  فناوري است که خود در برگیرنده عوامل زیر است : 11رقابت پذیري
  پیچیدگی فناوري  •
  گستردگی مؤسسات تحقیقات علمی  •
  مخارج تحقیق و توسعه  •

                                                           
١١. Competitive Index 
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  هاي تحقیقاتی صنعت و دانشگاههمکاري •
  تحقیقات  تجاري کردن •
  گذاري خارجی انتقال تکنولوژي از طریق سرمایه •
  گستردگی خرید امتیازات خارجی  •
  حمایت از مالکیت معنوي  •

بدیهی است نقش هر یک از عناصر تأثیرگذار در صحنه فناوري را می توان به دو 
  روش ترسیم کرد : 

  
  
  
  
 

 

  
  
  
  
 

     

نحوه تعامل دانشگاه, دولت و  -  2شکل 
بنگاههاي اقتصادي دانشگاه, مراکز تحقیق و 

  توسعه
 

ي نحوه تعامل دولت و بنگاهها -3شکل 
 اقتصادي

  در این شکلها نقش هریک از بازیکنان به شرح زیر است :
  الف. دانشگاهها

 
  مراکز تحقیق و توسعه

 
  بنگاهها

  دانشگاهها  دولت، بنگاهها  دانشگاهها  دولت
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  دانشگاهها در این فرایند چهار وظیفه اساسی به عهده دارند: 
بیت است و دانشگاهها تأمین آموزش که در برگیرنده دو مقوله تعلیم و تر •

کننده نیروي انسانی متخصص و عاملی تعیین کننده براي بازآموزي و روزآمد 
  اي بخش صنعت و دولت هستند.ساختن اطلاعات حرفه

قات در مرزهاي دانش بیشتر در حوزه اصولاً تحقیکه د علم ژوهش و تولیپ •
ولید علم عمل دانشگاههاست. اگر چه مراکز تحقیق و توسعه نیز به ت

پردازند, اما نقش کلیدي در تحقیقات بنیادي به عهده دانشگاههاست و آنها می
توانند بخش عمده نیازهاي مراکز تحقیق و توسعه را تأمین و از این طریق می

  در نتیجه، فرایند تبدیل علم به تکنولوژي را تسریع کنند. 
هاي بردن آگاهیترویج به این مفهوم که دانشگاهها نقشی اساسی در بالا  •

عمومی دارند. دانشگاهها از طریق سازکارهاي مختلف مثل برگزاري 
هاي تخصصی سمینارها, کارگاههاي آموزشی, نمایشگاهها, برگزاري دوره

توانند موجی از دانش را به جامعه براي گروههاي خاص و موارد مشابه می
  سرازیر کنند.

انند با  ارائه خدمات علمی و تواي: دانشگاهها میخـدمات علمی و مشاوره •
اند، اي به صنایع و دولت آنها را در حل مشکلاتی که با آن مواجهمشاوره

 تر است. یاري دهند. اگرچه این نقش نسبت به نقشهاي مذکور کمرنگ

ی جامعه و سند طراحی مهندنتوامیهها دانشگا یاد شده،بر موارد  علاوه •
فرهنگی و سیاسی و ساختارها و خرده سازماندهی مستمر ساختار اجتماعی، 

مذکور تحقق مطلوب وظایف  د.نعهده گیره ساختارهاي صنعتی کشور را ب
پرور به یک را و نخبهگدانشگاه از یک نهاد درون«که  گیردصورت میزمانی 
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نهاد پویا، برونگرا و پاسخگو به نیازها و ضرورتهاي بومی و جهانی تبدیل 
  ).1383(شفیعی،  »شود
  لتب. دو

  کند:دولت نیز در این خصوص چند نقش اساسی ایفا می
گذاري و کمک به توسعه دانشگاهها و مراکز تحقیق و توسعه, ایجاد سرمایه •

  آزمایشگاههاي استاندارد و کنترل کیفیت؛ 
  هاي تحقیقاتی مرتبط با سیاستهاي کلان کشور؛حمایت از پروژه •
  کمک به توسعه مراکز تحقیقاتی صنایع؛ •
قررات تسهیل کننده تحقیقات و توسعه روابط بنگاهها و نظام ایجاد م •

  تحقیقاتی کشور؛
  اي براي بسط و گسترش دانش؛کمک به توسعه انجمنهاي حرفه •
ایجاد نهادها و نظامهاي حقوقی براي حمایت از تحقیقات و مالکیتهاي  •

  معنوي؛
  ؛هاي ارتباطاتگذاري در زمینه زیرساختهاي اطلاعاتی و فناوريسرمایه •
  تأمین هزینه تحقیقات بنیادي و استراتژیک و موارد مشابه دیگر. •

  ج. مراکز تحقیق و توسعه
  این مراکز نیز نقشهاي اساسی زیر را برعهده دارند:

کمک به فرایند تجاري ساختن نتایج تحقیقات دانشگاهها از طریق اجراي  •
اهداف اي و کاربردي و صنعتی, زیرا رسالت و هاي تحقیقاتی توسعهپروژه

نظام دانشگاهی به صورتی طراحی شده است که تبدیل دستاوردهاي علمی به 
نتایج تجاري در اولویتهاي کاري آنها قرار ندارد و اصولاً منابع مالی لازم و 
ابزار و تجهیزات مورد نیاز براي انجام دادن این کار را ندارند و در نتیجه، این 
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یق و توسعه وابسته به صنعت انجام وظیفه مهم و تعیین کننده را مراکز تحق
  دهند؛می

اي و تبدیل آن به فرایندهاي هاي تحقیقاتی بنیادي و توسعهاجراي پروژه •
  تجاري؛

  حل مشکلات جاري تحقیقاتی صنایع؛ •
اي, آزمایشگاهی, کنترل کیفیت و استانداردهاي ارائه خدمات علمی و مشاوره •

  محصول؛
هاي تخصصی صنعت افزایش آگاهی هاي بازآموزي,آموزش و کمک در زمینه •

  از طریق برگزاري کارگاههاي آموزشی و سمینارها؛
هاي دانشجویی مشترك با دانشگاهها و صنعت همکاري در زمینه اجراي پروژه •

  به عنوان حلقه واسط؛
  کمک به صنایع در زمینه انتقال تکنولوژي.  •

اکز تحقیق و شـاید بتوان گفت که یکی از وظایف مهم و تعیین کننده مر   
توسعه مشارکت در  فرایند انتقال تکنولوژي است و این امر در کشورهاي در 

یابد، زیرا اگر فرایند انتقال تکنولوژي را شامل حال توسعه اهمیت بیشتري می
سازي و توسعه تکنولوژي بدانیم، هیچ یک از شناسایی, انتخاب, کسب, بومی

ی از طریق صنایع صورت گیرد و آنچه تواند به مفهوم واقعمراحل یاد شده نمی
تر آن افتد، انتقال دستگاهها, تجهیزات یا در مراحل پیشرفتهدر عمل اتفاق می

هاي طراحی تفصیلی یا حداکثر طراحی بنیادي است و صورت خرید نقشهبه
نتیجه، طراحی مفهومی که بیانگر سازکارهاي ذاتی و واقعی تکنولوژي است، در

رسد که صنایع بجز موارد نادر و استثنایی بعید به نظر میشود و منتقل نمی
هاي مفهومی تکنولوژي داشته هاي لازم را براي دریافت جنبهامکانات و توانمندي
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یابد و هرگونه اقدام باشند. بنابراین، فرایند انتقال تکنولوژي با خرید آن پایان می
اي صاحب تکنولوژي هگیري از خدمات مشاوربعدي صرفاً با هماهنگی و بهره

  شود و وابستگی به دارنده آن همواره وجود خواهد داشت.پذیر میامکان
هاي مفهومی درگیر شدن مراکز تحقیق و توسعه باعث دسترسی به جنبه   

سازي آن را طی کند و تواند فرایند بومی کردن و بهینهشود و میتکنولوژي می
هاي بومی و تکامل آن متناسب تکنولوژياگر سازکارهاي لازم ایجاد شود، توسعه 

یابد و حتی انتقال دهنده تکنولوژي را به صاحب با نیازهاي جامعه ادامه می
  کند. تکنولوژي تبدیل می

  
    روابط جدید دانشگاه، صنعت و دولت در توسعه فناوري

نقش فزاینده دانش، نوآوري و فناوري در توسعه اقتصادي و اجتماعی باعث شده 
ه روابط دانشگاه، صنعت و دولت، چه از نظرساختاري و چه از نظر است ک

در شرایط امروزي، سه نهاد مذکور در عین «کارکردي، دچار تحول اساسی شود. 
اند، در فرایند توسعه فناوري وارد قلمروهاي حال که استقلال خود را حفظ کرده

» جود آمده استاند و بین آنها همپوشانی وظایف و مأموریت به ویکدیگر شده
). دانشگاه علاوه بر داشتن مأموریت آموزشی و تحقیقاتی، در 1382(باقی نژاد، 

و با  استآستانه مشارکت بیشتر و مستقیم در فرایند توسعه فناوري قرار گرفته 
ایجاد بنگاههاي اقتصادي جدید از طریق امکانات مراکز رشد (انکوباتورها)، 

تواند نقش صنعت را بازي ی و تحقیقاتی میرکهاي علمهمراکز کارآفرینی و ش
کند. دولت با حمایت از تحولات جدید و از طریق طرحهاي مالی و تغییر در 
فضاي قانونی و مقرراتی و ایجاد بسترهاي لازم براي تعامل مراکز علمی، 

صنعت با توسعه  .کند، نقش بنگاههاي اقتصادي را ایفا مییتحقیقاتی و صنعت



 1384، 38و  37عالی، شماره ریزي در آموزشفصلنامه پژوهش و برنامه 

  

 

143  

و توجه روز افزون به ایجاد و تقویت واحدهاي تحقیق و نظامهاي آموزشی 
شود. در این توسعه صنعتی، انجام دادن بخشی از وظایف دانشگاه را متقبل می

هاي اخیر وزارت علوم، تحقیقات و فناوري در زمینه گیريخصوص، جهت
مشتري گرایی و تأکید بر درگیر کردن دانشگاهها در حل مسائل صنعتی و طراحی 

هاي ویژه مورد نیاز صنعت، تلاش براي توسعه تکنولوژي ، نظارت و کنترل دوره
فرایندهاي انتقال فناوري و تمایل روز افزون به مشارکت بیشتر در این عرصه را 

در مقابل، تقویت  .توان نمودي از مأموریتهاي جدید دانشگاهها دانستمی
هاي علمی نامهش تفاهم هاي آموزشی، افزایمدیریت منابع انسانی، افزایش دوره

بین بنگاهها و مراکز علمی و تحقیقاتی داخل و خارج از کشور، توسعه سریع 
ها، همایشها و بخشهاي تحقیقاتی در صنعت، برگزاري سمینارها، کنگره

مرزهاي دانش، در هاي نوین تکنولوژي و کارگاههاي آموزشی در حوزه
است. تلاش دولت در ایجاد هایی از پذیرش نقشهاي جدید توسط صنعت نمونه

زیر ساختهاي مورد نیاز قانونی، اعمال سیاستهاي مالی، تغییرات قوانین ثبت 
پذیر، ایجاد تسهیلات لازم پتنت، توسعه فعالیتهاي لازم براي تأمین سرمایه ریسک

به منظور توسعه شهرکهاي علمی و تحقیقاتی، ایجاد بسترهاي سیاسی براي 
هاي لازم براي ي توسعه یافته صنعتی، ایجاد زمینهتسهیل مراوده با کشورها

افزایش فن بازار و موارد متعدد دیگر فعالیتهایی است که در گذشته بنگاهها 
روابط متقابل جدید بین دانشگاه، صنعت و «مجبور بودند خود متقبل شوند. 

دولت می تواند نوآوري و تشکیل کسب و کارهاي جدید را به سرعت توسعه 
  ).1382قی نژاد، (با» دهد
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  نتیجه گیري
آنچه در این مقاله مورد تأکید قرار گرفت این است که اغلب دو عنصر مهم در 

وري و ایجاد مزیتهاي رقابتی پایدار کمتر مورد فرایند توسعه ملی و افزایش بهره
گیرند که یکی ایجاد فضاي کسب و کار در سطح اقتصاد خرد توجه قرار می

سیاستهاي کلان دولت و بنگاههاست و اگر چه دولتها نقش  عنوان حلقه واسطبه
کنند، اما مستقیماً ایجاد کننده آن اي در شکلدهی و هدایت آن ایفا میتعیین کننده

نیستند. عامل دیگر مراکز تحقیق و توسعه است که حد واسط مراکز تولید علم و 
کنندة آنها در  روند و نقش تعیینتبدیل آن به فرایندهاي تجاري به شمار می

توسعه و انتقال تکنولوژي از منابع داخلی (دانشگاهها) و منابع خارجی 
ناپذیر است. تأکید بر این دو بخش از این نظر حایز اهمیت است که بدون انکار

توجه کافی به آنها, اقدامات دولت در زمینه ایجاد بسترهاي لازم و تلاشهاي 
رد نظر نخواهد رسید. درنتیجه، ضعف محیط دانشگاهها در تولید علم به نتیجه مو

کسب و کار به عنوان حلقه واسط دولت و بنگاهها و ضعف مراکز تحقیق و 
عنوان حد واسط دانشگاه و صنعت باعث خواهد شد که بنگاهها نیز توسعه به

  برداري کنند. گذاري انجام شده بهرهنتوانند به نحو مؤثر از سرمایه
بخواهیم بین دیدگاههاي پورتر, همل و دیگر اندیشمندان نکته آخر اینکه اگر    

توانیم بگوییم که ) پلی بزنیم، می2004، 12مدیریت دانش(تاکیوچی و نوناکا
مجموعه عوامل یاد شده؛ یعنی دولت, بنگاهها, دانشگاهها, مراکز تحقیق و توسعه 

خلق اي را و فضاي کسب و کار و ترکیب منحصر به فرد آنها قابلیتهاي ویژه
توانند گروهی از محصولات منحصر به فرد و ارزشهاي کنند. این قابلیتها میمی

تدریج اي را براي مشتریان خلق و عرضه کنند. این قابلیتها در طول زمان و بهویژه
                                                           
١٢ . Takeuchi & Nonaka 
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گیرد و روابط پیچیده و درونی و پویایی ذاتی آن مانع از تقلید دیگران از شکل می
مگیري در روند توسعه ملی, افزایش مزیتهاي تواند نقش چششود و میآن می

رقابتی پایدار و بالا بردن استانداردهاي زندگی یک جامعه داشته باشد و چون این 
تواند گروهی از آورد، میقابلیتها ترکیب خاص و منحصر به فردي را به وجود می

اي است. محصولات را ارائه کند که در ساختار آنها این قابلیتها عنصر تعیین کننده
هاي خاصی تواند در حوزهبنابراین، هر کشوري برحسب قابلیتهاي ویژه خود می

ها لازم است از قابلیتهاي ویژه از صنایع داراي مزیت رقابتی باشد و در بقیه حوزه
کشور دیگر استفاده کند و تغییر در ترکیب تولیدات یک کشور نیز نیاز به 

و دراز مدت دارد تا از طریق فرایند تدریجی ریزي شده اقدامات سنجیده, برنامه
توان انتظار تغییر را و تراکمی قابلیتهاي جدیدي شکل گیرد و در آن صورت می

  در ترکیب محصولات یک کشور داشت. 
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