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The purpose of this study was to identify and select appropriate strategies for 

integrating green management (GM) activities in to the structure of Razi University 

using a mixed sequential exploratory method. Using critical case sampling method, 

32 individuals were selected as statistical sample in qualitative phase of the research. 

The main technique in this phase was three-level coding process (open, axial, and 

selective coding) alongside “Content Validity Ratio” for refining identified codes. 

The final output of this section was to identify the most important strengths, 

weaknesses, opportunities and threats ahead of the university to integrate GM in its 

structure. In the quantitative phase, the comprehensive framework of strategy 

development was used. A total of 250 staff and faculty members were selected using 

Cochran's formula and random stratified sampling method as a statistical sample in 

the quantitative phase (N = 965). The data collection tool was a researcher-made 

questionnaire (extracted from qualitative phase) which its validity and reliability were 

confirmed using “Content Validity Ratio” (CVR≥ 0.54) and “Cronbach's alpha 

coefficient” (α≥ 0.84). According to the steps of the “comprehensive strategy 

development framework”, after determining the strategic position of Razi University, 

eight strategies were identified for integrated GM in to the university operations. 

Hierarchical matrix wased used to idntify the best strategies for integrating GM in to 

Razi university straucturs according to criterions of time and cost, feasibility, 

compose operations, and educational and research programs. Findings showed that 

strategies of joining or membership of the university in one of the global green 

university evaluation systems and technology change are the most sensitive to GM; 

And by applying them, more tangible results can be achieved in the field of GM 

development in the university. 
Keywords: Green Management, Strategy Formulation Framework, Hierarchical Analysis, 
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با  یت سب  در سارتار دانشگاه رازیریق مدیتلف یمناسب برا یو انتخا  راهبردها یی  پژوهش شناسایهدف ا
ژه انجام شد یاز موارد و یریگ ، نمونهیفیبود. در بخش ک یاکتشاف-یمتوال ی ختهیق آمیاستفاده از روش تحق

انتخا  و مورد  یبه عنوان نمونه آمار یو کارشناسان دانشگاه راز یأت علمیه یت  از اعضا 32آن  یکه ط
 یه، محوریپا ی)کدگذار یس ح سه یند کدگذاری  بخش، فرایک مورد استفاده در ایر گرفتند. تکنمصاحبه قرا
 ییبود. برونداد نها« محتوا یینسبت روا»  ییق تعیق استخراج شده از طریش مصادیدهنده( و پالا و سازمان

ت یریق مدیتلف یدانشگاه برا یرو شیپ یدهایها و تهد   نقاط قوت، ضعف، فرصتیتر مهم یی  بخش، شناسایا
مختلف قرار  یها گام یاجرا یمبنا«   راهبردیچارچو  جامع تدو»، یسب  در سارتار رود بود. در بخش کمّ

 یا طبقه یریگ دانشگاه با استفاده از روش نمونه یأت علمیه یت  از کارشناسان و اعضا 250گرفت. تعداد 
 ی(. اب ار گردآورN= 965انتخا  شدند ) یآمار ی نوان نمونه( به عیشغل ی انتسا  متناسب )بر اساس رسته

یی ایو پا ییپژوهش بود که روا یفیسارته و مستخرج از بخش ک محقق یا    بخش، پرسشنامهیها در ا داده
 یها بخش ی( برا≤ α 84/0کرونباخ ) یب آلفای( و ضر≤ CVR 54/0محتوا ) ییبا استفاده از نسبت رواها  آن

 یت راهبردی  موقعیی، پس از تع«  راهبردیچارچو  جامع تدو» یها شد. با توجه به گامد ییمختلف تأ
شد. سپس از  ییت سب  در سارتار دانشگاه شناسایریق مدیتلف ی، در مجموع هشت راهبرد برایدانشگاه راز

  با توجه ت سبیریمد یاجرا ی نهیدانشگاه در زم ی  راهبردهایتر ، مهمیسات زوجیس مقایل ماتریق تشکیطر
ات ی، و عملیوپژوهش یآموزش یها ت سب  در برنامهیریق مدیبودن، تلف یاتینه، عملیزمان و ه  یارهایبه مع
 از یکی در دانشگاه تیعضو ای وست یپب راهبرد یها نشان داد که به ترت شدند. یافته ییط دانشگاه شناسایمح
 دانشگاه یکنون یانرژ منابع کردن  یگ یا جای یتکنولوژر یی، تغیجهان س ح در سب  دانشگاه یابیارز یها نظام
 یها یتوانمند یمعرف یبرا یجمع یها رسانه تیظرف از ست، و استفادهیز طیمح طرفدار  ینو یها یتکنولوژ با

ت سب  در سارتار دانشگاه یریق مدی  عملکرد در تلفیبهتر یسب  دارا تیریمد ی نهیزم در جامعه به دانشگاه
 هستند. یراز
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 مقدمه

  جوامع مختلف و رشد یدر ب یو رقابت اقتصاد ییگرا در اثر گسترش فرهنگ مصرف یعیت منابع طبیش از ظرفیه و بیرو یب یبردار بهره

هوا، کاهش منابع آ   یمانند آلودگ یو جانور یجوامع انسان یبرا یاریبس ی یمح ستیدار شدن مشکلات زیت موجب پدینامتوازن جمع

 ;Ji, 2022)شده است  یجانور یها ها و انقراض گونه ب جنگلی، تخرییرات آ  و هوایی، تغینیرزمیز یها اها و آ یدر ی، آلودگینیرزمیز

Sereshki & Saffari, 2016) .و  یت کنونیر وضعییتغ ی  راهبردهایتر از مهم یکیبه عنوان  1داریپا ی توسعه ی  بهبوهه، آموزش برایدر ا

 ی ب، توسعهی  ترتی. به ا(Sinakou et al., 2019)شنارته شده است  2ونسکویتوسط  یداریبه پا یابیدست یبرا یانسان یبه رفتارها یده جهت

صورت  رود که به یانتظار مها  آن ل شده است و ازیتبد یت مؤسسات آموزش عالی  مأموریدار به چهارمیپا ی توسعه یدار و آموزش برایپا

 .(Bien & Sassen, 2020)ر شوند یمحور درگ یداریپا یها تیدر فعال یرونیو ب یدرون

آگاهانه و اقدامات مسئولانه در  یریگ میتصم یها یتوانمند ی سو به توسعه کیدار از یپا ی توسعه ی  است که آموزش برایاستدلال بر ا   

ی ها یزمان، توانمند طور هم رساند و به یم یاریران ی  جوامع مختلف در فراگیب یفرهنگ یها نده با توجه به تفاوتیو آ یکنون یها قبال نسل

 یها جنبه  یب قابلمت یهاواکنش به سبتنها  آن ش شنارتیق اف ایش از طریرامون رویپ ی یمح ستیل مسائل زیتحل یرا براها  آن

 ,Khosravipour)برد  ی  ابعاد بالا میا انیم ی دهیچیپ یها یوابستگ و ستیز طیمح یفرهنگ و یاقتصاد ،یاجتماع ،یکیولوژیب ،یکی یف

Salarvand, & Monavarifard, 2017; Rayner & Morgan, 2018)دار در سارتار مؤسسات یپا ی توسعه یق آموزش برایگر، تلفید ی. از سو

  یامروز یها از دانشگاه یاریرا، بسیکند. ز یم یست کمک قابل توجهیط زیبر اقتصاد، اجتماع و محها  ی آنبه کاهش اثرات منف یآموزش عال

ر یم و غیاثرات مستق یدانشگاه یها سیها و اقدامات انجام شده در پرد تیو فعالهستند « کوچک یشهرها»ه یت و اندازه شبیاز نظر جمع

دار در یپا ی توسعه یق آموزش برایدهند که تلف ی  موارد نشان می. ا(Anwar et al., 2020)گذارد  یست میط زیبر مح یم قابل توجهیمستق

دانشگاه بر  یها تیفعال یرات منفی( با کاهش تأث1دار کمک کند: یپا ی تواند به توسعه یحداقل از دو جهت م یسارتار مؤسسات آموزش عال

 ,.Ma et al) یقاتیتحق یها و برنامه یدرس ی محور در برنامه یداریپا یها تیت فعالیو تقو یساز ادهی( پ2ست، و یط زیاقتصاد، جامعه و مح

2018; Roy, Sen, & Pal, 2020) . 

و  یدرس یها محور در برنامه یداریپا یها تیفعال یساز ادهیست و پیط زیبر مح یها )کاهش اثرات منف تی  فعالیزمان ا هم یتوجه و اجرا   

 ی ، جامعهیط دانشگاهیات محیش )شامل آموزش، پژوهش، عملیرو یعملکرد یدر سارتارها ی( توسط مؤسسات آموزش عالیقاتیتحق

از افراد  ی  حال، برری. با ا(Ribeiro et al., 2021)شنارته شده است  3«ت سب یریمد»( تحت عنوان مفهوم یده و گ ارش یابی، و ارزیرونیب

گر، آن را معادل با ید یا کاهش مصرف بدانند و برریو  ینظارت یک سازمان با استانداردهای یها تیت سب  را ان بات فعالیریممک  است مد

ت سب  یری، تمرک  مدیطورکل . به(Loknath & Azeem, 2017)رند یدر نظر بگسازمان  یبازساز و یسازماند یجد ی  راهبردهایو تدو یبازنگر

دانشگاه  یمنابع انسان یها ی، و ارتقاء آگاهیاقتصاد یها نهیو ه  ی یمح ستیدار، کاهش اثرات زیپا یها رسارتیدر دانشگاه بر استفاده از ز

مناسب است  یراهبردها یریکارگ بهق یدار از طریپا ی ات توسعهیمفهوم و عمل ی ( دربارهیأت علمیه یان، کارکنان و اعضای)شامل دانشجو

(Ribeiro et al., 2019)یندهایبه حداقل رساندن فرا یتمام تلاش رود را براها  آن ،یدر سارتار مؤسسات آموزش عالت سب  یریق مدی. با تلف 

-Al)دهند  یرود قرار م یها تیتمام فعال ی را سرلوحه ی یمح ستیدهند و مسائل حفاظت ز یست انجام میط زیرسان به مح بیآس
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Zawahreh, Khasawneh, & Al-Jaradat, 2019)یطور رد؛ بهیگ یرا در برم یمختلف یها ت سب  در دانشگاه جنبهیری  اساس، مفهوم مدی. بر ا 

 ,.Marrone et al)ابد. مارون و همکاران ی یگسترش م یها آغاز و به س وح سازمان ر نگرشییها و تغ یبا هدف ارتقاء آگاه یکه از س ح فرد

( 1اند:  کرده یبند   شرح طبقهیت سب  را بدیریرود، ابعاد مد یدانیت سب  و تجار  میریمد ی ف موجود دربارهیبا در نظر گرفت  تعار (2018

 سب .  یها رسارتی( ز6( حمل و نقل، و 5( آ ، 4اند، ( پسم3، ییرات آ  و هواییو تغ ی( انرژ2آموزش، 

 یبا توجه به منابع موجود و س ح رودمختار یدارل یریگ میند تصمیک فرایبر  یت سب  مبتنیریمد ی  ابعاد، اجرایر آوردن اظبا در ن   

انداز،  و چشم یاستراتژ ی در پژوهش رود نشان دادند که توسعه (Shiel & Jones, 2016)ل و جون  ی  سخ ، شید اییها است. در تأ دانشگاه

ت سب  در یریق ابعاد مدیشده به تلف ی یر ق برنامهیدق یها پروژه یر و اجراییتغ یبرا ییکردهای، در نظر گرفت  رویاتیعمل یها   برنامهیتدو

رود نشان دادند که اغلب  ی در م العه (Berke & Conroy, 2000) ی  حال، برک و کانرویکند. با ا یم یان توجهیسارتار دانشگاه کمک شا

کنند.  یت سب  در سارتار رود استفاده نمیریق مدیتلف یمتوازن و جامع برا یاند از راهبردها قرار داده یمورد بررسها  آن که ییها دانشگاه

 یها سال یدانشگاه آلبورگ دانمارک ط یدانشگاه یاسناد رسم یابیو ارز ی  با بررسین (Christensen et al., 2009)  و همکاران یکرست

ناً تنها داشت  یقی»ان کردند که یهستند و ب یداریبه پا یابیدست یروش  برا یها فاقد راهبردها   دانشگاهیادند که انشان د 2007تا  1990

محور یداریپا یها تیجاد فعالیپر جنب و جوش و جذا  که موجب ا یک تعهد کاریجاد یا یت سب  برایرینگرش مثبت نسبت به مد

مناسب با توجه به سارتار و منابع مؤسسه  یها   راهبردیو تدو ی یر ست و مستل م برنامهین یشود، کاف یمتماد یها سال یبرا یدانشگاه

ت سب  در سارتار دانشگاه یریت و ادغام ابعاد مدیراهبردها در هدا ی ژهیگاه وید بر جای  در کنار تأکیران نیانجام شده در ا یها پژوهش«. است

(Karimi, Veisi, & Nazari, 2021; Rad & Jabari, 2020; S Alavi et al., 2020; Vahidi & Ghavam, 2020) امر اشاره دارند که یبه ا  

  یمتوازن شده در ا یقرار دارند و از راهبردها ینییرود در س ح پا یعملکرد یت سب  در سارتارهایریق مدیران از نظر تلفیا یها دانشگاه

نبوده و  ی  قاعده مستثنی  از این یرازدهد که دانشگاه  یگروه پژوهش نشان م یدانی. تجار  م(Rad & Jabari, 2020)رند یگ ینه بهره نمیزم

در ابعاد مختلف  یگون ر انجام داده است، رشد همیار یها سال یش طیت سب  در سارتار رویریق مدیتلف یکه برا یاریبس یها رغم تلاشیعل

 یو کاهش انتشار گازها ستیط زیحفاظت از مح ی  تمرک  دانشگاه بر ابعاد فنیشتریکه ب یطور شود. به یت سب  در آن مشاهده نمیریمد

و همکاران  یمی  امر، کرید اییست مورد غفلت قرار گرفته است. در تأیط زیحفاظت از مح یو رفتار یبوده است و ابعاد آموزش یا گلخانه

(Karimi, Veisi, & Nazari, 2021) توجه رود را در یشتریب یت دانشگاه رازیری  دانشگاه نشان دادند که مدیدر پژوهش رود در هم  

 یها ر جنبهیسب  ارتصاص داده است و سا یفضا ی ت سب ( به موضوع توسعهیری  مدیادیاز عناصر بن یکیت کرب  )به عنوان یریمد ی نهیزم

ق متوازن یتلف یمناسب برا ییها و انتخا  راهبرد ییه، هدف پژوهش حاضر شناسای  پایاند. بر ا گرفتهت سب  کمتر مورد توجه قرار یریمهم مد

ت سب  در یریمد یاجرا ی  هدف در گام اول مستل م شنارت عناصر لازم برایبه ا یابیاست. دست یت سب  در سارتار دانشگاه رازیریمد

ت سب  یریمتوازن مد یاجرا یبرا یدانشگاه راز یرو شیپ یدهایها و تهد ضعف، فرصت سارتار دانشگاه است. سپس، لازم است که نقاط قوت،

 شوند. ییش شناسایدر سارتار رو

 مبانی نظری و پیشینه

  یاز ا یو موارد یساز تیها، ظرف یستگیها، شا رسارتیشامل ز یرونیو ب یاز عناصر درون یعیف وسیت سب  در دانشگاه به طیریمد یاجرا

مستل م ارتباط  یسارتار مؤسسات آموزش عالت سب  در یریق مدیتلف (Ribeiro et al., 2019)و و همکاران یبریدارد. طبق نظر ر یل بستگیقب

شر و همکاران یندها( است. فیت )فرایریها(، و مد )مکان یط دانشگاهیات محینفعان )مردم(، عملیذ یساز   آموزش و آگاهیمند ب نظام
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(Fischer et al., 2018) به  یبستگ ی یمح ستیحفاظت ز یجاد رفتارهایت سب  و ایریمد یها تی  فعالیآم تیموفق ی  معتقدند که اجراین

کند بلکه  یدانشگاه کمک م یسب  نه تنها به سب  شدن فضا یها رسارتیت از آن رفتارها دارد. وجود زیحما یسب  برا یها رسارتیوجود ز

 (Ahamad & Ariffin, 2018)  یگر، احمد و عارفید ید. از سوینما یل میتسه یمشارکت یکردهایق رویطر  از یان را نیدانشجو یریادگی

ها،  و نگرش ی یمح ستیز یها به آموزش یا ندهیطور ف ا ت سب  بهیریمد ی نهیدانشگاه در زم ی یمح یاند که بروندادها استدلال کرده

در  (Monavvarifard, Baradaran, & Khosravipour, 2019)فرد و همکاران  یه، منوری  پایدارد. بر ا ینفعان بستگیها و تعهد ذ ارزش

را ها  ی آنطور فعال ت سب  باشد و بهیریبه مد یابیدست یها برا از راهبرد دانشگاه ید بخشینفعان بایبا ذ یه همکاراند ک ان کردهیرود ب  پژوهش

 ر کرد. یدار درگیپا ی به اهداف توسعه یابیدست یبرا یدر هرگونه تلاش

ت یریمد یها  ، راهبردیبودن آن در دانشگاه است. بنابرا یت سب  و چند وجهیریدر عناصر مد یدگیتن در هم یاز نوع یها حاک   پژوهشیا   

  یبه چن یابیند. دستیل نمایتسه یو هم سازمان یدار را هم در س ح فردیپا ی به اهداف توسعه یابی  شوند که دستیتدو ید به شکلیسب  با

ت یری، اجرا و مدی یر در برنامه ی( رهبر1: (Ávila et al., 2019)ر در دانشگاه است یز ی گانه مستل م تعامل عناصر هشت ییراهبردها

 یها تیاز فعال یعیوس ی سب  در دامنه یها یاز تکنولوژ یعیف وسیط یریکارگ ( به3دار، یپا یریادگی( آموزش و 2، یداریپا یها استیس

با  ی( همکار6، یا توسعه یها و برنامه یا   رشتهی( م العات ب5اطراف آن،  یها طیدانشگاه و مح یها ستمی( حفظ اکوس4ط دانشگاه، یمح

 یبرا ینیجاد کمپی( ا8دهند، و  یدار را انجام میپا ی مرتبط با توسعه یها تیکه فعال یافراد یها و آگاه مهارت ی ( توسعه7ها،  ر دانشگاهیسا

 ان. یان دانشجویدار در میپا ی مرتبط با توسعه یفرهنگ یها یآگاه ی توسعه

اند، نظام حاکم  احاطه شده یاز تضادها، ابهامات و تعاملات انسان یا ها که با دامنه دانشگاه ی دهیچیپ ی  همه، با توجه به سارتار سازمانیبا ا   

ت یریمد ی توسعه یبرا یتواند به عنوان مانع یم ی  سارتاریکند. چن ینم یرویپ ینیب شیو قابل پ ی، ر یمن ق یغالباً از الگوهاها  آن رب

، سارتار یاتیو س وح عمل ی  اهداف راهبردیان شده محسو  شود. فاصله بیب ی گانه زمان به عناصر هشت سب  در دانشگاه و توجه هم

در س ح  ی  موانع سازمانیتر ت سب  به عنوان مهمیریمد یها تیفعال یاجرا یلازم برا یها رسارتیک و فقدان زیو بروکراتکارانه  محافظه

ت سب  یریق مدیاثرگذار بر تلف یها گر از عاملید یکی. (Maistry & Annegarn, 2016)اند  شده ییت سب  شناسایریمد یاجرا یدانشگاه برا

اهداف سازمان  ی، هماهنگ کنندهیسازمان یب یهمکار یت کنندهیتقو یقو یفرهنگ سازمانک یاست.  یدر سارتار دانشگاه، فرهنگ سازمان

 ,Osupile & Makambe)ت سب  در دانشگاه است یریبه اهداف مد یابیدست یتلاش مضاعف در راستا یبخش کارکنان برابا کارکنان، و الهام

شود که یدانشگاه م یاتیعمل یهامشارکت در بخشت سب  موجب ارتقاء س ح یریمد ینهیدر زم یقو یک فرهنگ سازمانی. داشت  (2021

 گذارد. یت سب  در دانشگاه اثر میریمد یهاتی  بودن فعالیآمتیرود بر موفق ی  امر به نوبهیا

. (Hueske & Guenther, 2021)ت سب  در سارتار دانشگاه است  یریق مدیدر تلف یدیکل ینفعان عاملی، مشارکت ذ1نفعانیذ ی هیطبق ن ر   

 یت ارشد، و فشارهایریت مدیا کارکنان، حمایآنها، مشارکت اعضاء  یذهن یها و هنجارها با اصول، ارزش یکینفعان در ارتباط ن دیمشارکت ذ

  مانع و یتر نشان دادند که مهم (Tan et al., 2017)  امر، تان و همکاران ید ایی. در تأ(Silvestri & Veltri, 2020)است  یرونیو ب یدرون

 ,.Leal Filho et al)لهو و همکاران یاست. لال فها  ی آنفقدان علاقه به اجرات و یریت سب  مربوط به سوء مدیریمد یها طرح یمشکل اجرا

 ی و عدم علاقه یتیریمد یها را مربوط به حوزه یسب  در مؤسسات آموزش عال یها طرح ی  مانع موجود بر سر راه اجرایتر   مهمین (2017

 ی یمح ستیز ی افتهیسارتار یها کمبود گروهها  آن  ،یدانند. همچن ینه می  زمیدر اها  آن  ییت سب  و تخصص پایریران به مباحث مدیمد

 کردند.  ییت سب  شناسایریبه ابعاد مد یتوجه اثرگذار بر کم یها گر از عاملید یکیها را به عنوان  در دانشگاه

                                                           
1
 Stakeholder theory 
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ت سب  در مؤسسات یریمد یق و اجرایتلف یدر پژوهش رود پنج محرک برا (Blanco-Portela et al., 2017)پورتلا و همکاران -بالاسکو   

(، و یدانشگاه درون یها ( منابع )محرک4، یچارچو  سازمان( 3نفعان، ی( ذ2( سارتار مؤسسه، 1کردند:  یی  شرح شناسایبد یآموزش عال

ها و موانع  ، محرکیچندس ح یها لیتحل یریکارگ ق بهی  از طرین (Hueske & Guenther, 2021). هوسک و گونثر یرونیب یها ( محرک5

  یدوم یگذار هی: سرماگذار هی( سرما1کردند:  یی  شرح شناساینفعان بدیرا در س ح ذ یعال در سارتار مؤسسات آموزش یداریق پایتلف

 یها تی. حما(Aleixo, Azeiteiro, & Leal, 2018)ت است یریها پس از سارتار مد محور در دانشگاه یداریپا یها تیفعال یچالش مهم اجرا

با  یمی  موضوع در ارتباط مستقی: ان کنندگانی( تأم2؛ (Barth et al., 2014)ت سب  است یریمد ی توسعه یبرا یحرک قوک عامل می یمال

 & ,Rojas, Richer)سب   یها یبه تکنولوژ ی  موانع شامل عدم دسترسید سب  است. ایو رر یع انرژاز مناب  مانند استفاده یموضوعات

Wagner, 2007)کنندگان یان تأمیدر م ی، فقدان آگاه  (Maistry & Annegarn, 2016)د شده است ی، و اعتماد نداشت  به محصولات تول

(Cotton et al., 2016)کنندگان مناسب، و یتأم ییشناسا یبرا یبازار یها   کنندگان، پژوهشیق آموزش تأمیانند از طرتو ی  موانع می. ا  

  ی ، وجود رقابت بیمحصولات و ردمات برطرف شوند. همچن یها یژگیمشترک از و یدن به درکیبر اعتماد متقابل و رس یجاد روابط مبتنیا

( 3؛ (Arroyo, 2017)ت سب  عمل کند یریمد ی توسعه یک محرک برایتواند به عنوان  یدات سب  میتول ی نهی  کنندگان در زمیتأم

ت سب  و یریبه مدها  ی آنمند ها، دانش و علاقه ها و مهارت یشتر در ارتباط با فقدان توانمندیان بی: موانع مربوط به دانشجوانیدانشجو

و  یاطلاعات، توانمندساز ی و ارائه یش آگاهی ، اف ای. بنابرا(Cotton et al., 2016; Pedersen et al., 2017)مرتبط با آن است  یها تیفعال

  یل بر ااستدلا ( دولت:4؛ (Hueske & Guenther, 2021)  موانع کمک کنند یتوانند به رفع ا یسب  م یها تیانجام فعال یمشوت برا ی ارائه

ف و ارتصاص ی  و مقررات ضعی  قوانیق تدوی، از طریسازمان یندهایها و فرا تیفعال ی م کنندهیگذار و تنظ ها به عنوان قانون است که دولت

 Pacheco-Blanco & Bastante-Ceca, 2016; Tangwanichagapong)شوند  یت سب  در سارتار دانشگاه میریق مدیمانع تلف یناکاف ی بودجه

et al., 2017)کنند  یت سب  کمک میریمد یها تیفعال ی به توسعه ی یمح ستی  حفاظت زیب قوانیق تصویها از طر طور هم مان، دولت . به

(Zen et al., 2016) حفاظت  یها و رفتارها طور هم مان نگرش اند و به جاد شدهیرود ا یط اجتماعیها در مح : دانشگاه( جامعه5؛ و

است که  ی  بدان معنی. ا(Tangwanichagapong et al., 2017)دهند  یآن را در جامعه شکل م ی ت مسئولانهیریو مد ی یمح ستیز

 آن باشند.  یبرا یت سب  و هم محرکیریمد یها تیفعال یتواند مانع اجرا یطور هم مان هم م به یاعاجتم یفشارها

، ی، اجتماعیمختلف )فرد یها از عامل یت سب  در سارتار دانشگاه تابعیریق مدیدهند که تلف یها نشان م   پژوهشی، ایطورکل به   

  یرند. ایمورد توجه قرار گ یطور جامع د بهیمناسب با ی  راهبردهایاست که در تدوره( یو غ ی، رفتاری، هنجاری، ارزشی، اقتصادیسارتار

 یاجرا ی   کنندهیتواند تضم یت سب  در سارتار دانشگاه نمیریق مدیتلف ی  راهبردهایبه تدو یبعد است که نگاه تک یبدان معن

 به اهداف مورد انتظار باشد. یابی  آن و دستیآم تیموفق

 روش پژوهش

چارچو  جامع »است.   شده یگردآور یدانیصورت م آن به یها است که داده یاکتشاف-یمتوال ی ختهیآم یها پژوهش حاضر از نوع پژوهش

 ,Ghasempour)  شرح است یها بد از گام یا مجموعه ی رندهی  چارچو  در برگیپژوهش قرار گرفت. ا یها گام یاجرا یمبنا«   راهبردیتدو

Ghafarnia, & Khlili, 2019) :1یس عوامل دارلیل ماتری( تشک (IFE ؛)یرونیس عوامل بیل ماتری( تشک2 (EFE ؛)س یل ماتری( تشک3
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SWOT یو رارج یس دارلیل ماتری( تشک4؛ (IE ؛)ت سب  در دانشگاه بر اساس یریمد یاصل یها ت راهبردی  ماهیی( تع5IE 6؛ و )

 . QSPMاستخراج شده بر اساس  یها راهبرد یبند تیاولو

 یت  از اعضا 32مصاحبه با  گام اول(به اهداف پژوهش انجام شد:  یابیدست ی  شرح برایبد ی  چارچو ، اقداماتیبا مبنا قرار دادن ا   

ت یریمد یاجرا ی نهیدانشگاه در زم یرو شیپ یها دها و فرصتیها، تهد ها، قوت ضعف ییشناسا یبرا یو کارشناسان دانشگاه راز یأت علمیه

  یبود. طبق ا یدن به اشباع نظریتا رس یا رهیق ارجاع زنجیژه از طریا ویاز موارد راص  یریگ   بخش، نمونهیدر ا یریگ سب . روش نمونه

سال و بالاتر به عنوان  10کار  ی نفر از کارشناسان دانشگاه با سابقه 9و بالاتر و تعداد  یاریدانش ی با درجه یأت علمیعضو ه 23و، تعداد یسنار

 گام دوم(قابل مشاهده است.  2جدول   بخش در یدر ا یآمار ی نمونه یشنارت تیجمع یها یژگیشدند. و ییپژوهش شناسا یآمار ی نمونه

ها،  مصاحبه یل محتوایتحل ی  گام برایدها. در ایها و تهد ها، فرصت ها، ضعف از قوت یا مجموعه ییها و شناسا مصاحبه یل محتوایتحل

( 3گر، یدر کنار همد یفیصورت توص شده به یساز ادهیپ یها ( قرار دادن مت 2ها،    مصاحبهمت یساز ادهی( پ1  شرح انجام شد: یبد یاقدامات

و  یه، محوریپا ی)کدگذار یس ح سه یند کدگذاری  استخراج شده بر اساس فرآیمضام یا سهیل مقای( تحل4 ، و یمضام ی ل شبکهیتشک

شده در  یی  گام، موارد شناسایشده. در ا یید موارد شناسایی، اصلاح و تأیبازنگر گام سوم(. (Abedi Ja’fari et al., 2011)دهنده(  سازمان

رواسته شد که با ها  آن   پرسشنامه ازی( ارسال شد. در ایأت علمیه یت  )کارشناسان و اعضا 32همان  ی  و برایک پرسشنامه تدویقالب 

است(  یه کاملاً مرتبط و ضروری=گو 3ست؛ ین یضرور یه مرتبط است ولی=گو 2ندارد؛  یه به موضوع ارتباطی=گو 1) 3تا  1از  یازیدادن امت

، 1(CVR« )محتوا یینسبت روا»ب ی  ضرییان کنند. پس از کسب نظر آنان و تعیشده در گام دوم ب ییشناسا یها هیگو ی نظر رود را درباره

مورد از  3دها،  و یمورد از تهد 9ها،  مورد از ضعف 4ها،  مورد از قوت 8بود، حذف شدند:  50/0کمتر از ها  آن بیضرها که  هیمورد از گو 24

( در EFE) یرونیعوامل ب یابیس ارزی( و ماترIFE) یعوامل دارل یابیس ارزیداشتند در ماتر 50/0بالاتر از  یبیکه ضر ییها هیها. گو فرصت

و کارشناسان  یأت علمیه یت  از اعضا 250 یو ارسال آن برا یینها ی   پرسشنامهیتدو گام چهارم(اند.  ها قابل مشاهده افتهیبخش 

( بود و حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران یشغل ی انتسا  متناسب )بر اساس رسته یا   مرحله طبقهیدر ا یریگ دانشگاه. روش نمونه

ت موجود، یت، وضعی ان اهمیب می ( به ترتیشتری)ب 5 ( تا ی)کمتر 1از  یا ان رواسته شد که با دادن نمرهیم از پاسخگو  گای  شد. در اییتع

 یعوامل دارل یابیس ارزیل ماتریتشک گام پنجم(  کنند. ییت سب  تعیریمد یاجرا یشده را برا ییشناسا یها هیک از گویهر  ی ندهیو افق آ

(IFEو عوامل ب )یرونی (EFEدر ا .)ه یهر گو یی، وزن نرمال شده و وزن نها2ندیش، برآیازات به دست آمده از گام پی  گام با توجه به امتی

(، SO) یتهاجم یاز راهبرها یا ه، مجموعهیهر گو یی  گام با توجه به وزن نهای. در اSWOTس یل ماتریتشک گام ششم(محاسبه شد. 

ل یتشک گام هفتم(آورده شده است.  5جدول   بخش در یا یها افتهی  شد. ی( تدوWT) یتدافع( و ST) یبخش (، تنوعWOکارانه ) محافظه

  ییتع گام هشتم(ت سب  در سارتار رود. یریمد یاجرا ی نهیدر زم یدانشگاه راز یت راهبردی  موقعیی( و تعIE) یو رارج یس دارلیماتر

ت سب  در سارتار یریق مدیتلف ی  گام، در مجموع هشت راهبرد برای. در اIEبر اساس  یرازت سب  در دانشگاه یریمد یاصل یها راهبرد

 یبند تیاولو یبرا Expert Choice11اف ار  ط نرمی( در محAHP) یل سلسله مراتبیاستفاده از تحل گام نهم(شد.  ییشناسا یدانشگاه راز

ات یو عمل یو پژوهش یآموزش یها ت سب  در برنامهیریق مدیبودن، تلف یاتی، عملنهیزمان و ه  یارهایشده با توجه به مع ییشناسا یراهبردها

ت (  32و کارشناسان انتخا  شده در گام اول )همان  یأت علمیه یار اعضایشده در ارت ییشناسا یها   مرحله، راهبردیط دانشگاه. در ایمح
                                                           
1
 Content Validity Ratio 

2
نده        یافق آ یها ن رتبهیانگیوضع موجود در م یها ن رتبهیانگیت در میزان اهمیم یها ن رتبهیانگیشه سوم حاصل ضرب میند عبارتست از: مجذور ریبرآ 

Consequent = میزان اهمیت√ × × وضع موجود  افق آینده 
3
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با  یت سب  در سارتار دانشگاه رازیریق مدیشده را در تلف ییشناسا یراهبردهاک از یا ارزش هر یرواسته شد که وزن ها  آن قرار گرفت و از

در  یاحتمال ناهماهنگ یل سلسله مراتبیشود که در تحل یادآور می  کنند. یی( تع9تا  1) یسات زوجیدر قالب استاندارد مقا یا دادن نمره

شود که  یدر نظر گرفته م ی  ناهماهنگی ان ای  مییتع یبرا یا جه( به عنوان سنInconsistency) یها وجود دارد. نرخ ناسازگار قضاوت

با  10/0با نرخ ب رگتر از  یزوج یها سهیهر کدام از مقا ی. ناسازگار(Awad & Jung, 2022)است  10/0آن معادل  یقابل قبول برا ی نهیشیب

از  یبوده است و حاک 09/0تا  03/0 ی دامنه ها در قضاوت یدهند که نرخ ناسازگار ی( نشان م5تا  2) یاف ار رفع شد. نمودارها استفاده از نرم

ت یریق مدیتلف یبراها  یی آنت نهای  موزونِ راهبردها، اولویانگیو م ییوزن نها ی ق محاسبهیت، از طریباشد. در نها یج می  نتایب ییهمگرا

   شد. ییان شده تعیب ی چهارگانه یارهایبا توجه به مع یسب  در سارتار دانشگاه راز

 ینی( و رودبازب1جدول کرونباخ ) یب آلفایمحتوا و ضر ییمختلف با استفاده از نسبت روا یها اب ار پژوهش در بخش ییایو پا ییروا   

 Expert، و SPSSWin 22 ،Excel 2013 یاف ارها ط نرمیها در مح د شد. دادهییها تأل دادهیو تحل یند گردآوریفرا یپژوهش ط یتهیکم

Choice 11  ل شدند.یه و تحلیتج 

 1جدول 

 اب ار پژوهش ییایو پا ییروا

 کرونباخ یآلفا ب لاوشهیضر ریمتغ

 843/0 54/0 ها قوت

 973/0 61/0 ها ضعف

 934/0 57/0 ها فرصت

 935/0 59/0 دهایتهد

 ها یافته

سال  34ها  آن  یسال بود که جوانتر 03/45 یفیپژوهش در بخش ک یآمار ی نمونه ی  سنیانگیم :یآمار ی نمونه یفرد یها یژگیالف( و

 یلیتحص ی بر اساس رشته یآمار ی نمونه ی  مرد بودند. فراونینفر ن 25  تعداد زن و یت  از ا 7 ، یسال س  داشتند. همچن 68  یتر و مس 

نفر(، و  5) ینفر(، علوم اجتماع 2ا )ینفر(، جغراف 7) ینفر(، کشاورز 4ست )یط زینفر(، مح 4ک )ینفر(، مکان 3) یمی  شرح بود: شی  بدین

 2جدول   در ین یدر بخش کمّ یآمار ی نمونه یشنارت جامعه یها یژگیسال بود. و 70/13ها  آن ردمت ی   سابقهیانگینفر(. م 9کارشناس )

 قابل مشاهده است. 

 2جدول 

 یو کمّ یفیدر دو بخش ک یآمار ی نمونه یشنارت  تیجمع یها یژگیو

 درصد یفراوان ابعاد یژگیو درصد یفراوان ابعاد یژگیو بخش

 13/28 9 کارشناس یشغل ی رسته 12/78 25 مرد تیجنس یفیبخش ک

 87/71 23 یأت علمیعضو ه 88/22 7 زن

 2/81 203 یأت علمیه ی شغلی رسته 4/88 221 مرد تیجنس یبخش کم
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 6/17 44 کارشناس 6/11 29 زن

 2/1 3 پاسخ یب

 6/15 39 سال و کمتر 40 س  2/5 13 یکارشناس لاتیتحص

 2/59 148 سال 50تا  41 4/2 6 ارشد یکارشناس

 0/20 50 شتریسال و ب 51 2/89 223 یدکتر

 2/5 13 پاسخ یب 2/3 8 پاسخیب

 0/10 25 یاجتماع علوم دانشکده 6/17 44 اتیادب دانشکده

 8/36 92 یفن 4/14 36 علوم پایه

 8/6 17 یبدن تیترب 0/8 20 یدامپ شک

 4/6 16 یعلوم کشاورز

 

عوامل  یابیان شد، پس از اعتباریق بیطور که در بخش روش تحق همان (:EFE( و بیرونی )IFE) یعوامل داخل یابیس ارزیب( ماتر

  یتدو 3جدول م ابق با  یعوامل دارلس ی، ماتریآمار ی و کسب نظرات نمونه یت سب  در دانشگاه رازیری( مرتبط با مدیرونیو ب ی)درون

مرتبط با  یها تیفعال یاجرا یبرا ی  نقاط قوت دانشگاه رازیتر آن است که مهم یایگو ییس بر اساس وزن نهای  ماتریا یها افتهیشد. 

سب  در  تیریآمدن نگرش مثبت نسبت به مد دیپد، سب  تیریمد ی نهیدر زم یآگاه و علم یانسان یرویداشت  ناند از:  ت سب  عبارتیریمد

 تیریبه موضوع مد یکم توجهدانشگاه عبارتند از:  یها   ضعفیتر در مقابل، مهم سب  در دانشگاه. تیریدفتر مد لیتشکو  یدانشگاه ی جامعه

به مصرف  یکم توجهو  سب  تیریمد ی نهیمختلف دانشگاه در زم یها بخش  یدر ب یناهماهنگ، دانشگاه یاندازها سب  در اهداف و چشم

  یانگی( ب رگتر از م073/3) یس عوامل دارلیماتر ییدهند که جمع وزن نها یها نشان م افتهی  یا ..(..)برت، آ ، گاز، و یمنابع انرژ ی نهیبه

سه با عوامل بازدارنده مواجه است و از نظر یدر مقا یشتریب ی برنده شیبا عوامل پ یدهد که دانشگاه راز ی  امر نشان میاست. ا 5/2د استاندار

 ت سب  در سارتار رود برروردار است. یریمرتبط با مد یها تیفعال یاجرا یبرا یت مناسبی، از موقعیدرون یها عامل

ت سب  وجود یریمد یها تیفعال یاجرا یدانشگاه برا یرو شیپ یقابل توجه یها دهد که فرصت ی( نشان م4جدول ) یرونیس عوامل بیماتر   

ارتقاء ، دانشگاه سب  یها بر اساس شارص یالملل  یو ب یمل یها یابیدانشگاه در ارز ی ارتقاء رتبهاند از:  عبارتها  آن  یتر از مهم یدارد که برر

وارد شده بر  یاقتصاد یها نهیکاهش ه ، و ت سب یریو جامعه از موضوعات مرتبط با مد یجمع یها استقبال رسانه، دانشگاه یاجتماع ی وجهه

ت سب  روبرو است که از یریمد یاجرا ی نهیدر زم ییدهایگر، دانشگاه با تهدید یسو. از (یانرژ یها حامل یها نهیق کاهش ه یدانشگاه )از طر

 یآگاه، یعیت سب  با هدف تصاحب منابع طبیریمرتبط با مد یها تیافراد سودجو با فعال ی مقابله  موارد اشاره کرد: یتوان به ا یآن جمله م

 ی توسعه ی نهیها در زم   نهادها و ارگانیب یناهماهنگ، ستیط زیدار مح تدوس یها یاستفاده از تکنولوژ ی عموم جامعه از نحوه  ییپا

( 817/2) یرونیب یها عامل یی. جمع وزن نهات سب یریمد ی نهیدر زم یشهروند یها آموزش فقدان، و ت سب یریمرتبط با مد یها تیفعال

ت یریمد یها تیفعال یاجرا ی نهیدانشگاه در زم یرو شیپ یدهایها بر تهد فرصت ی انگر غلبهی  امر نمایاست که ا 5/2ب رگتر از استاندارد 

ت سب  در یریمرتبط با مد یها تیفعال یجهت اجرا یت مناسبی  در موقعین یاز نظر عوامل رارج یگر، دانشگاه رازیسب  است. به عبارت د

 سارتار رود برروردار است.
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 3جدول 

 (IFE) یعناصر دارل یابیارز سیماتر

 ییوزن نها   وزن نرمال شده ندیبرا ندهیافق آ وضع موجود تیاهم نقاط قوت

S1 : 175/0 049/0 58/3 48/3 77/2 78/4 .ت سب یریمد ی نهیدر زم یآگاه و علم یانسان یرویداشت  ن 

S2 :174/0 049/0 57/3 54/3 78/2 66/4 .یدانشگاه ی ت سب  در جامعهیرینگرش مثبت نسبت به مد د آمدنیپد 

S6 :165/0 047/0 48/3 38/3 98/2 19/4 .ت سب  در دانشگاهیریمد ل دفتریتشک 

S7 :153/0 046/0 35/3 28/3 60/2 43/4 .ت دانشگاهیریمد یست از سویط زیدر قبال مح یاجتماع یریپذ تیت مسئولیتقو ق ویتشو 

S5 :146/0 045/0 27/3 38/3 44/2 26/4 .ها ها و سازمان ر ارگانیسا ت سب  بایریمد ی نهیدانشگاه در زم یتوان رقابت 

S8128/0 042/0 06/3 26/3 16/2 10/4 ت سب .یریمد ی توسعه ی نهیها در زم ر بخشیمشترک با سا یعلم یها پروژه ی: توان اجرا 

S3 : 125/0 041/0 03/3 93/2 10/2 55/4 .ت سب  در دانشگاهیریمد ی ات لازم برایتجه داشت 

S4 :098/0 036/0 67/2 74/2 77/1 96/3 .ت سب  در دانشگاهیریمرتبط با مد یها رشته جادیا 

 164/1 نقاط قوت ییجمع وزن نها

       نقاط ضعف

W4 :140/0 044/0 20/3 98/2 73/2 06/4 . دانشگاه یاندازها ت سب  در اهداف و چشمیریموضوع مد به یکم توجه 

W1 :134/0 043/0 14/3 90/2 70/2 96/3 .ت سب یریمد ی نهیمختلف دانشگاه در زم یها   بخشیدر ب یناهماهنگ 

W3 :134/0 043/0 14/3 3 50/2 13/4 . ..( در دانشگاه.)برت، آ ، گاز، و یمنابع انرژ ی نهیمصرف به به یکم توجه 

W5 :131/0 042/0 10/3 83/2 54/2 17/4 .ت سب  دانشگاهیریمد ی متخصص در حوزه یروهایاز ن یریگ بهره عدم 

W2 :127/0 042/0 05/3 89/2 35/2 19/4 .ت سب یریدانشگاه با موضوع مد یانسان یروی  نییپا ییآشنا 

W11 :127/0 042/0 05/3 88/2 51/2 96/3 . ت سب یرینگر نسبت به موضوع مد دگاه جامعید فقدان 

W7 :123/0 041/0 3 84/2 46/2 89/3 . دانشگاه یمنابع مال محدود بودن 

W6 :121/0 041/0 98/2 87/2 42/2 83/3 . ت سب یریمد ی نهیدانشگاه در زم یها تیاز فعال یده و گ ارش یابیارز فقدان نظام 

W13 :120/0 040/0 97/2 67/2 48/2 96/3 . ران دانشگاهیمد یت سب  برایرینبودن موضوع مد تیدر اولو 

W8 :118/0 040/0 93/2 76/2 30/2 4 . دانشگاه یها سارتمان یدر طراح ی یمح ستیزنگرفت  اصول حفاظت  در نظر 

W15 :113/0 039/0 88/2 71/2 30/2 86/3 . ها ست در دانشگاهیط زیمربوط به حفاظت از مح  یضعف قوان 

W10 :111/0 039/0 86/2 75/2 36/2 61/3 . ت سب  در دانشگاهیریمرتبط با مد یها تیفعال ی نهیها در زم مشوت کمبود 

W12 :110/0 039/0 84/2 80/2 36/2 48/3 . ت سب یریمد ی نهیژه در زمیمختلف دانشگاه بو یها   بخشیف بیوظا تدارل 

W14 :106/0 038/0 78/2 55/2 26/2 76/3 .سب  تیریمد ی نهیژه در زمیها بو ر سازمانی  دانشگاه و سایب یهمکار یریگ شکل عدم 

W9 :105/0 038/0 77/2 64/2 27/2 56/3 .در دانشگاه یا  و ذها  عمومیل ایکم از وسا ی استفاده و یعدم نوساز 

W16089/0 035/0 55/2 50/2 96/1 39/3 ت سب .یریمرتبط با مد ی: نبود برنامه درس 

 909/1 نقاط ضعف ییجمع وزن نها

 073/3 نقاط قوت و ضعف ییجمع وزن نها
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 4جدول 

 (EFE) یرونیعناصر ب یابیارز سیماتر

 ییوزن نها شده  وزن نرمال ندیبرا ندهیافق آ وضع موجود تیاهم ها( )فرصت یرونیب یدیعوامل کل

O6164/0 050/0 24/3 27/3 44/2 28/4 دانشگاه سب .  یها بر اساس شارص یالملل  یو ب یمل یها یابیدانشگاه در ارز ی : ارتقاء رتبه 

O3161/0 050/0 22/3 17/3 39/2 39/4 دانشگاه.  یاجتماع ی وجهه : ارتقاء 

O2159/0 050/0 20/3 10/3 39/2 43/4 ت سب . یریو جامعه از موضوعات مرتبط با مد یجمع یها : استقبال رسانه 

O4 142/0 047/0 02/3 17/3 05/2 26/4 (. یانرژ یها حامل یها نهیق کاهش ه یوارد شده بر دانشگاه )از طر یاقتصاد یها نهی: کاهش ه 

O12 :132/0 /045 91/2 97/2 01/2 13/4  .دانشگاه ی ( بلا استفادهیها طی)مح یمناسب از فضاها یبردار بهره 

O5129/0 045/0 88/2 99/2 95/1 11/4 ک. یق احداث باغ بوتانیاز طر یو جانور یاهیگ یها : حفاظت از گونه 

O10123/0 044/0 82/2 80/2 83/1 37/4 ان آحاد جامعه. یست در میط زیحفاظت از مح یمشارکت برا ی هیجاد روحی: ا 

O13122/0 044/0 80/2 82/2 82/1 29/4 .یرامونیپ ی پاک در دانشگاه و جامعه یها یاستفاده از انرژ ی : توسعه 

O11 :120/0 043/0 78/2 87/2 79/1 19/4   .ت سب یریبه مد یابیدست ی  براینو یها یفناور ی توسعه 

O7111/0 042/0 68/2 73/2 83/1 83/3 ها.  ها و سازمان ر دانشگاهیق انتقال تجار  به سای: کسب درآمد از طر 

O1106/0 041/0 61/2 58/2 68/1 12/4 آمورتگان دانشگاه.  دانش یاشتغال برا یها جاد فرصتی: ا 

O8096/0 039/0 49/2 50/2 62/1 79/3 مردم نهاد.  یها انجم  یت از سوی: کسب حما 

O9086/0 037/0 35/2 42/2 43/1 77/3 .یافتیباز یها ق فروش زبالهی: کسب درآمد از طر 

 651/1 ها فرصت ییجمع وزن نها

       دها(ی)تهد یرونیب یدیعوامل کل

T10 :140/0 047/0 00/3 82/2 36/2 07/4  یعیت سب  با هدف تصاحب منابع طبیریمرتبط با مد یها تیافراد سودجو با فعال ی مقابله 

T5 :128/0 045/0 87/2 75/2 19/2 91/3 ستیط زیدوستدار مح یها یاستفاده از تکنولوژ ی عموم جامعه از نحوه  ییپا یآگاه 

T8 :126/0 044/0 85/2 72/2 23/2 81/3   ت سبیریمرتبط با مد یها تیفعال ی توسعه ی نهیها در زم   نهادها و ارگانیب یناهماهنگ 

T9 :121/0 043/0 79/2 63/2 13/2 89/3  ت سب یریمد ی نهیدر زم یشهروند یها آموزش فقدان 

T3 :119/0 043/0 77/2 77/2 95/1 93/3  یدولت یت سب  توسط نهادهایریبه موضوعات مد یکاف ی  بودجه عدم ارتصاص 

T4 :119/0 043/0 76/2 68/2 15/2 65/3  یرامونیپ ی جامعهت سب  در یریمد ی نهیرفته در زم شیپ یها ینوآور فقدان 

T1 :117/0 043/0 74/2 57/2 07/2 87/3  .ستیط زیمرتبط با مح یها تیاز فعال یت قانونیفقدان حما 

T2 :116/0 043/0 73/2 62/2 13/2 67/3  هت سب  در جامعیریمد ی نهیافراد( در زم یها )متفاوت بودن ارزش یارزش وجود تناقض 

T7 : 100/0 039/0 53/2 52/2 85/1 49/3  ت سب  در جامعهیریمد ی نهیدر زم یینهاد واحد اجرا کینبود 

T6 :080/0 035/0 26/2 06/2 85/1 05/3  استان یها ها و دانشگاه   سازمانیدر ب یرقابت منف د آمدنیپد 

 166/1 دها یتهد ییجمع وزن نها

 817/2 دهایو تهد ها فرصت  ییجمع وزن نها
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 یها صورت گرفته در گام یها لی  مرحله بر اساس تحلیدر ا(: SWOTدها )یها و تهد س نقاط قوت، ضعف، فرصتیل ماتریج( تشک

(. 5جدول   شد )ی( تدوWT) ی(، و تدافعWOکارانه ) (، محافظهST) یبخش (، تنوعSO) یتهاجم یها در قالب راهبرد ییها ش، راهبردیپ

ت، دانشگاه ی  موقعید دارند. در ایتأک یرونیب یها از فرصت یحداکثر یبردار منظور بهره ها به قوت ی( بر حداکثرسازSO) یتهاجم یراهبردها

 یها تیفعال یاجرا ی نهیتر در زم ط م لو یت و شرایبه دست آوردن م  یرود برا یدارل یها تیها، و ظرف یستگیتواند از منابع، شا یم

  راهبردها یکند. ا یتوجه م یرونیب یدهایمقابله با تهد یها برا قوت ی( بر حداکثرسازST) یبخش تنوع یت سب  استفاده کند. راهبردهایریمد

برروردار است  یقو یتیت سب  از موقعیریمد یاجرا ی نهیرود در زم یدرون یها ییاینظر پودهند که در آن دانشگاه از  یرا نشان م یتیموقع

 یندهایت سب  در فرایریق مدیتلف یت، دانشگاه برای  موقعیگذارند. در ا یم یر منفیبر آن تأث یرونیب یا روندهایها  از عامل یاما برر

کند  یت سب  را در سارتار رود اجرا میریمرتبط با مد یها تیدر واقع، دانشگاه فعال توجه کند. یرونیب یها شتر به عاملید بیرود با یراهبرد

در  ی، سعید بر نقاط ضعف درونی( ضم  تأکWOکارانه ) محافظه یدهد. راهبردها ی  مد نظر قرار میرا ن یرونی، ر رات بزمان همطور  اما به

ط ی)شرا ی یط م لو  محیهستند که در آن دانشگاه در شرا یتیموقع ی دهنده نشانها    راهبردیدارند. ا یرونیب یهااز فرصت یریگبهره

 یت، تمرک  راهبردهایاست. در نها یدرون یها ضعف یت سب  دارایریمد یها تیفعال یاجرا ی نهیکند اما در زم یت می( فعالیم لو  اجتماع

اس و یق کاهش مقیکند که از طر یت، دانشگاه تلاش می  موقعیاست. در ا یرونیب یدهایو تهد یدرون یها( بر مقابله با ضعفWT) یتدافع

 ش کند. یسارتار رو یت سب  اقدام به بازسازیریمد یها تیفعال ی حوزه

 5جدول 

 یدانشگاه راز یعملکرد یسب  در سارتارها تیریمد قیتلف ی چهارگانه یراهبردها

 (WOکارانه ) محافظه (SO) یتهاجم یها راهبرد

SO1- یریپذ اشتغال ی ر نهادها با هدف توسعهیمشترک با سا یها پروژه یاجرا 

 (. S7, S8, O1, O7, O10دانشگاه ) یآمورتگان و کسب درآمد برا دانش

SO2- دانشگاه به  یها یتوانمند یمعرف یبرا یجمع یها ت رسانهیاستفاده از ظرف

 (. S3, S5, S7, O2ت سب  )یریمد ی نهیجامعه در زم

SO3- یها ی، توسعه و انتقال تکنولوژیساز ق مفهومیدانشگاه از طر یبرا ییدرآمدزا 

 ,S1, S3, S5, O4, O7, O9, O11ست به جامعه و صنعت )یط زیطرفدار مح

O13 .) 

SO4- دانشگاه )آ ، برت، گاز، زباله( با  یکنون ی  کردن منابع انرژیگ یجا

 یافت، بازچررانی، بازیدیباد، رورش یست )انرژیط زیر مح  طرفداینو یها یتکنولوژ

 (.S1, S2, S5, O1, O8, O9, O11..( ).آ  و

SO5- و  یدانشگاه سب ( در مجامع مل یها دانشگاه )بر اساس شارص ی ارتقاء رتبه

 ,S6ها توسط دفتر مدیریت سب  )  تیفعال یده و گ ارش یابیق ارزیاز طر یالملل  یب

O3, O6 .) 

SO6- و جلب مشارکت آحاد  ییک و باغ پرندگان با هدف درآمدزایجاد باغ بوتانیا

 (. S2, S4, S7, O1, O5, O8, O10, O12ست )یط زیجامعه در حفظ مح

WO1- ت سب  )یریمد یها دانشگاه بر اساس شارص یاندازها در اهداف و چشم یبازنگرW4, 

W11, W13, W15, O3, O6, O10 .) 

WO2- ط ینهاد طرفدار مح مردم یها ق جلب مشارکت انجم یدانشگاه از طر یکسب درآمد برا

 (. W7, O4, O8, O10, O12ست )یز

WO3- مختلف دانشگاه هایرشته یدرس ی ت سب  در برنامهیریمباحث مد یاتیق عملیتلف

(W13, W16, O1, O5, O13 .) 

WO4- ی نهیدانشگاه در زم نفعانیر ذیران و سایمد یبرا یهیتوج-یآموزش یها کارگاه یبرگ ار 

 (. W2, W6, W9, O3, O5, O6, O7, O10ت سب  )یریل وم توجه به مباحث مد

WO5- آمورتگان دانش یریپذ اشتغال ی توسعه هدف با نهادها ریسا با مشترک یها پروژه یاجرا 

 (.W7, W10, W14, O1, O9, O7دانشگاه ) یبرا درآمد کسب و

WO6- ینو یها یتکنولوژ با( زباله گاز، برت، آ ،) دانشگاه یکنون یانرژ منابع کردن  یگ یجا  

 ,W9, W3, O8) ..(.و آ  یبازچرران افت،یباز ،یدیرورش باد، یانرژ) ستیز طیمح طرفدار

O1, O13, O4 .) 

WO7- یجهان س ح در سب  دانشگاه یابیارز یها نظام از یکی در دانشگاه تیعضو ای وست یپ 

(W4, W3, W11, W6, W13, W8, W15, W16, O6, O3, O5, O13, O4, O8 .) 

WO8- در جامعه به دانشگاه یها یتوانمند یمعرف یبرا یجمع یها رسانه تیظرف از استفاده 

 (. W11, W7, W14, O3, O2, O10, O13, O1سب  ) تیریمد ی نهیزم

 (WT) یتدافع (ST) یبخش تنوع

ST1- ید، انتقال و معرفیق تولیاز طر ، آموزش و مقابله با افراد سودجودیبخش یآگاه 

 (. S1, S3, S6, S8, T2, T5, T9ست )یط زیطرفدار مح یها تکنولوژه

ST2- یها تیت فعالیتوسط دانشگاه در هدا یو فن یاجتماع ینقش رهبر یفایا 

 WT1- یدانشگاه سب  در س ح جهان یابیارز یها از نظام یکیت دانشگاه در یا عضویوست  یپ 

(W1, W3, W4, W6, W11, W13, T1, T2, T3, T7, T9 .) 

WT2- مختلف در  یها دانشگاه در رشته یأت علمیه یاعضا ی همه یها یاز توانمند یریگ بهره
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 (. S1, S2, S6, S8, T6, T7, T8ها ) ت سب  در جامعه و سازمانیریمد

ST3- در دانشگاه جهت  یأت علمیه یمجر  و متشکل از اعضا یل کارگروهیتشک

ر یا سایت سب  از وزارت علوم یریاز مدیمورد ن یو ماد یو کسب منابع مال یریگیپ

 (.  S1, S6, T3سالانه کشور ) ی بودجه ی حهیصورت مصو  در لا به یدولت ینهادها

 (. W5, W11, T2, T6, T7ت سب  )یریدفتر مد

WT3- دانشگاه و مشخص کردن مختلف  یها   رشتهیت سب  در بیریف مرتبط با مدیم وظایتقس

 (. W1, W4, W12, T7, T8, T9)ها  آن فیت هر رشته و وظایفعال ی  هیح

WT4- ت سب  یریموضوعات مرتبط با مد ی نهیفعال کردن دفتر ارتباط با صنعت و جامعه در زم

(W7, W10, W14, T4, T5, T9 .) 

 

 (: IE) یو خارج یس عوامل داخلیل ماترید( تشک

 یرد( و عوامل رارجیگ یقرار م Xمحور  ی)که بر رو یعوامل دارل یابیس ارزیبه دست آمده از ماتر ییازات نهایاساس امت  مرحله بر یدر ا

 یها افتهید. ی  گردییت سب  در سارتار رود تعیریمد یاجرا ی نهیدر زم یدانشگاه راز یت راهبردیرد(، موقعیگ یقرار م Yمحور  ی)که بر رو

  اساس ی( قرار دارد. بر اWOکارانه ) ت محافظهیت سب  در موقعیریمد یاجرا ی نهیدهند که دانشگاه در زم ی( نشان م1شکل   بخش )یا

 یبر طرف کردن نقاط ضعف درون یبرا یرونیب یها د از فرصتیت سب  در سارتار رود بایریمد یاجرا یبرا یشود که دانشگاه راز یمشخص م

 رد. یبهره گ

 1شکل 

 ی اجرای مدیریت سب  موقعیت راهبردی دانشگاه رازی در زمینه

 )انتخاب راهبرد(:  یریگ میتصم ی ه( مرحله

ب یبه ترت «یو پژوهش یآموزش یندهایفرا»ت سب  در یریق مدیتلف یدانشگاه برا ی  راهبردهایتر ( که مهم2شکل دهند ) یها نشان م افتهی

کسب دانشگاه،  یبرا درآمد کسب و آمورتگان دانش یریپذ اشتغال ی توسعه هدف با نهادها ریسا با مشترک یها پروژه یاجرااز:  اند عبارت

 آ ،) دانشگاه یکنون یانرژ منابع کردن  یگ یجاست، یط زینهاد طرفدار مح مردم یها ق جلب مشارکت انجم یدانشگاه از طر یدرآمد برا

 تیعضو ای وست ی، و پ..(.و آ  یبازچرران افت،یباز ،یدیرورش باد، یانرژ) ستیز طیمح طرفدار  ینو یها یتکنولوژ با( زباله گاز، برت،

ق یتلف»انجام شده، دو راهبرد  یها . لازم به ذکر است که بر اساس قضاوتیجهان س ح در سب  دانشگاه یابیارز یها نظام از یکی در دانشگاه

دانشگاه بر اساس  یاندازها در اهداف و چشم یبازنگر»و « مختلف دانشگاههایرشته یدرس ی ت سب  در برنامهیریمباحث مد یاتیعمل

 آرر قرار گرفتند.  یها تیدر اولو« ت سب یریمد یها شارص

O

S

T

W
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 2شکل 

 بندی راهبردهای دانشگاه برای تلفیق مدیریت سب  در فرایندهای آموزشی و پژوهشی اولویت

 

 
    

 یدانشگاه برا ی  راهبردهایتر ان، مهمی( که از نظر پاسخگو3شکل دهد ) ینشان م« نهیزمان و ه »ار یراهبردها بر اساس مع یبند تیاولو   

 و آمورتگان دانش یریپذ اشتغال ی توسعه هدف با نهادها ریسا با مشترک یها پروژه یاجرات سب  در سارتار رود عباتند از: یریق مدیتلف

 یست، برگ اریط زینهاد طرفدار مح مردم یها ق جلب مشارکت انجم یدانشگاه از طر یکسب درآمد برادانشگاه،  یبرا درآمد کسب

در اهداف و  یت سب ، بازنگریریل وم توجه به مباحث مد ی نهینفعان دانشگاه در زمیر ذیران و سایمد یبرا یهیتوج-یآموزش یها کارگاه

 به دانشگاه یها یتوانمند یمعرف یبرا یجمع یها رسانه تیظرف از استفادهت سب ، و یریمد یها دانشگاه بر اساس شارص یاندازها چشم

  ینو یها یتکنولوژ با( زباله گاز، برت، آ ،) دانشگاه یکنون یانرژ منابع کردن  یگ یسب . م ابق انتظار، راهبرد جا تیریمد ی نهیزم در جامعه

 ت آرر قرار گرفت. ینه در اولویار زمان و ه یاز نظر مع ..(.و آ  یبازچرران افت،یباز ،یدیرورش باد، یانرژ) ستیز طیمح طرفدار

 3شکل 

 نهیزمان و ه  اریدانشگاه بر اساس مع یراهبردها یبند تیاولو

 
    

ب یبه ترت« یط دانشگاهیات محیعمل»ت سب  در یریق مدیتلف یدانشگاه برا ی  راهبردهایتر ( که مهم4شکل دهد ) یها نشان م افتهی   

دانشگاه )با وزن  یبرا درآمد کسب و آمورتگان دانش یریپذ اشتغال ی توسعه هدف با نهادها ریسا با مشترک یها پروژه یاجرااند از:  عبارت
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 کردن  یگ یجا(، 188/0ست )با وزن یط زینهاد طرفدار مح مردم یها ق جلب مشارکت انجم یدانشگاه از طر یکسب درآمد برا(، 231/0

 آ  یبازچرران افت،یباز ،یدیرورش باد، یانرژ) ستیز طیمح طرفدار  ینو یها یتکنولوژ با( زباله گاز، برت، آ ،) دانشگاه یکنون یانرژ منابع

 (. 117/0)با وزن  یجهان س ح در سب  دانشگاه یابیارز یها نظام از یکی در دانشگاه تیعضو ای وست ی(، و پ129/0)با وزن  ..(.و

 4شکل 

 یدانشگاه طیمح اتیسب  در عمل تیریمد قیتلف یدانشگاه برا یراهبردها یبند تیاولو

 
 

بودن به  یاتیا عملی یریپذ ار امکانیت سب  از نظر معیریمد ی توسعه یدانشگاه برا ی  راهبردهایتر ( که مهم5شکل دهد ) ینشان مها  افتهی   

ت یریل وم توجه به مباحث مد ی نهینفعان دانشگاه در زمیر ذیران و سایمد یبرا یهیتوج-یآموزش یها کارگاه یاند از: برگ ار ب عبارتیترت

 هدف با نهادها ریسا با مشترک یها پروژه یاجرات سب ، یریمد یها دانشگاه بر اساس شارص یاندازها در اهداف و چشم یسب ، بازنگر

 یها ق جلب مشارکت انجم یدانشگاه از طر یکسب درآمد برادانشگاه، و  یبرا درآمد کسب و آمورتگان دانش یریپذ اشتغال ی توسعه

 گاز، برت، آ ،) دانشگاه یکنون یانرژ منابع کردن  یگ یجااند که راهبرد  ان داشتهیان بیست. در مقابل، پاسخگویط زینهاد طرفدار مح مردم

ت آرر قرار یدر اولو یریپذ از نظر امکان ..(.و آ  یبازچرران افت،یباز ،یدیرورش باد، یانرژ) ستیز طیمح طرفدار  ینو یها یتکنولوژ با( زباله

 دارد.

 5شکل 

 یریپذ امکان ایبودن  یاتیسب  بر اساس عمل تیریمد ی نهیدانشگاه در زم یراهبردها یبند تیاولو
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ت بر یل حساسیند تحلیت سب  در سارتار رود، از فرایریق مدیجهت تلف یدانشگاه راز ی  راهبردها برایمنظور انتخا  بهتر ت، بهیدر نها   

ها  نهیر گ ینه نسبت به سای  گ یبهتر یریت قرارگیل، پژوهشگر به دنبال مشخص کردن موقعی  نوع تحلیاستفاده شد. در ا ییاساس کارآ

 س ح در سب  دانشگاه یابیارز یها نظام از یکی در دانشگاه تیعضو ای وست یپقابل مشاهده است، راهبرد  6شکل طور که در  است. همان

ر راهبردها یتر از سا   راهبرد مهمیگر، ایبرروردار است. به عبارت د یت سب  در دانشگاه رازیریت نسبت به مدی  حساسیشتری، از بیجهان

  راهبرد، به یبه دست آورد. پس از ا یت سب  در دانشگاه رازیریمد ی توسعه ی نهیدر زم یتر ج ملموسیتوان نتا یآن م یریکارگ بوده و با به

 طیمح طرفدار  ینو یها یتکنولوژ با( زباله گاز، برت، آ ،) دانشگاه یکنون یانرژ منابع کردن  یگ یا جای یر تکنولوژییتغ یب راهبردهایترت

 به دانشگاه یها یتوانمند یمعرف یبرا یجمع یها رسانه تیظرف از و استفاده ..(.و آ  یبازچرران افت،یباز ،یدیرورش باد، یانرژ) ستیز

 سب  قرار دارند.  تیریمد ی نهیزم در جامعه

 6شکل 

 یسب  در سارتار دانشگاه راز تیریمد ی نسبت به توسعه ییبر اساس کارا تیحساس لیتحل

 

 گیری بحث و نتیجه

آن،  ی جهیرود انجام داده است که نت یعملکرد یت سب  در سارتارهایریق مدیتلف یبرا یفراوان یها ر تلاشیار یها سال یط یدانشگاه راز

در طول چهار سال  یالملل  یب یابیارز یها دار بر اساس شارصیپا ی ث توجه به مسائل توسعهی  دانشگاه از حیا یالملل  یب ی رشد رتبه

ت سب  وجود یریابعاد مد ی در همه ی  دانشگاه نشان داده است که رشد متوازنیانجام شده در ا یها یابی  وجود، ارزیبوده است. با ا یمتوال

ت سب  در ارکان یریق مدیقرار گرفته است، تلف یا ژهیوجه وسب  در دانشگاه مورد ت یفضا ی و توسعه یکی یکه موضوعات ف یندارد. در حال

ت یریاست که مد ی  در حالیمورد غفلت واقع شده است. ا یرونیب ی ت دانشگاه در قبال جامعهی  آموزش و پژوهش در کنار مسئولیادیبن

  آن است. درست یادیدار شرط بنیپا ی توسعه ی نهیدانشگاه در زم یابعاد عملکرد ی نگر دارد و توجه متوازن به همه دگاه جامعیک دیسب  

تواند  ینم ییها به تنها رسارتیر در زییتغ یت سب  برروردارند، ولیریمد ی در توسعه یا ژهیت ویسب  از اهم یها رسارتیز ی است که توسعه

 یطولان یها مدت ی( برایرونینفعان بیو ذ یأت علمیه یان، کارکنان، اعضایدانشگاه )دانشجو یدار در منابع انسانیپا یرات رفتارییتغ ی نهیزم

وجود  یت سب  در دانشگاه رازیریق نامتوازن ابعاد مدیتلف یممک  است برا یل مختلفیوجود آورد. دلا ان بهیدانشجو یآمورتگ و پس از دانش

 جستجو کرد. یرونیب یدهایرا در قالب نقاط ضعف موجود در درون دانشگاه و تهدها  آن توان یداشته باشد که م

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2717-2201
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تواند بحث  یمها  آن  یتر از مهم یکیشوند که  یت سب  میریق نامتوازن ابعاد مدیها موجب تلف از عامل یعیف وسیدرون دانشگاه، ط   

نشگاه رود محدود بوده و دا یها تیانجام فعال یافته به دانشگاه برایارتصاص  یمرتبط باشد. از آنجا که منابع مال یها تیفعال یریپذ مشاهده

تواند به  یها را م   بودجهیاز ا یدارد، تنها بخش اندک یقات و فناوریوزارت علوم، تحق یها به بودجه یکامل یباً وابستگیث تقری  حیاز ا

ران و یرود به مد ییش س ح پاسخگویاف ا یران دانشگاه برایرو، مد  یت سب  در دانشگاه ارتصاص دهد. از ایریموضوعات مرتبط با مد

را در کوتاه  یریپذ   مشاهدهیشتریکنند که ب یم ییها تیفعال ی ت سب ، اقدام به توسعهیریمد ی نهیدر زم یمحل یو حت یبالادست یها سازمان

بر بوده و در  ت سب  زمانیریمد ی نهیدر زم یو پژوهش یآموزش یها تیفعال ی حاصل از توسعه یمدت داشته باشند. از آنجا که بروندادها

ت سب  در دانشگاه را به یریشود و رشد نامتوازن ابعاد مد یم یران دانشگاهیمد یاز سوها  آن به یرسند، توجه کمتر یجه میبه نت بلندمدت

  یدر ب یناهماهنگ ید آمدن نوعیت سب  موجب پدیریمد ی نهیمتخصص در زم یروهایاز ن یریگ  ، عدم بهرهیهمراه داشته است. اف ون بر ا

ت سب  در یریمد یها تیت فعالیو هدا یسازمانده یکه برا یرانیگر، مدینه شده است. به عبارت دی  زمیمختلف دانشگاه در ا یها بخش

از ابعاد آن را برجسته و مورد  یکیکنند و  یت سب  نگاه میریرود به موضوع مد یتخصص ی دگاه رشتهیشوند غالباً از د یدانشگاه انتخا  م

ت سب  و یریمد ی نهیران دانشگاه در زمیعملکرد مد یابیو ارز یدگیرس یبرا یرسم یک نهاد نظارتیدهند. فقدان  یقرار م یشتریتوجه ب

 ی ت سب  بدون توجه به همهیریمد ی نهیران در زمیمد یق فردیق و علایسلا ی  امر دام  زده و موجب اجراینه به ای  زمی  در ایضعف قوان

ت سب  یریمد ی نهیمختلف دانشگاه در زم یها   بخشیف بیتدارل در وظا ید آمدن نوعیط موجب پدی  شرایابعاد آن شده است. مجموع ا

 جاد کرده است.ینه ای  زمیدر ا یآشفتگ یرود نوع ی شده که به نوبه

 ی به جامعه یتیریمد ی وهی  شیت سب  در سارتار دانشگاه و انتقال ایریق مدیوجود دارند که تلف ییها   عاملیرون از دانشگاه نیدر ب   

 یشهروند یها ر موانع است، فقدان آموزشینه که منشأ سای  زمیدر ا یرونی  مانع بیتر اند. مهم را با مشکل مواجه کرده یرامونیپ

 یریپذ تیحس مسئول یا ستهیطور با اند به نتوانسته یآموزش یگر، نهادهایت سب  در جامعه است. به عبارت دیریمد ی نهیر در زمیپذ تیمسئول

در مشاغل ها  آن از یاریاکنون بس دهند و هم یل میاز جامعه را تشک یآمورتگان رود که قشر ب رگ ست را در دانشیط زیدر قبال جامعه و مح

 یت چندانیست از اهمیط زیمحها  آن جاد کنند. از نگاهیمشغول به ردمت هستند، ا یاجتماع یو رهبر یتیریمد یها مختلف و پست

ت یحائ  اهمها  ی آنبرا ی یمح ستیمسائل ز یبرروردار است. تنها هنگام یت بالاتریاز اولوها  ی آنبرا یو مسائل اقتصادست یبرروردار ن

 یر قرار دهد و در پیتحت تأث یدار یو معن یطور منف افراد جامعه را به یت زندگیفیک یا به شکل گسترده یعیطب ی دهیک پدیشود که  یم

 ی  در حالیصورت موقت و گذرا کند. ا به ی یمح ستیرا مجبور به توجه به مسائل زها  آن وجود آمده ز بحران بها یناش یآن، م البات مردم

همواره ها  آن جاد کنند،یش ایآمورتگان رو ست را در دانشیط زیدر قبال جامعه و مح یریپذ تیحس مسئول یآموزش یاست که اگر نهادها

از رود نشان  ی یمح ستیدار حفاظت زیک رفتار پایدانند و  یست مسئول میط زیشان بر محیها تیرود را در قبال کاهش اثرات مخر  فعال

 دهند.  یم

ر یپذ تیمسئول یشهروند یها فقدان آموزش یامدهایگر از پید یکی  آحاد جامعه یت سب  در بیریمد ی نهیدر زم یارزش یها وجود تناقض   

و نشر  یساز ادهیپ ی نهیدر زم یدانشگاه راز یرو شیپ یدهای  تهدیتر از مهم یکیکه به عنوان و از جمله دانشگاه است  یآموزش یدر نهادها

ت سب  در یریق مدیاز تلف یتا زمان یران سازمانیگر، افراد جامعه و مدیشد. به سخ  د ییشناسا یرامونیط پیت سب  در محیریمد یندهایفرا

 ی در تضاد با توسعهها  آن نکه منافعیفتد. به محض ایاشان به ر ر ن کنند که منافع یآن استقبال م یرامونیط پیسارتار دانشگاه و مح

انجام  ییها   طرحیچن یاز اجرا یریجلوگ یشود و تمام تلاش رود را برا یبلند مها  ی آناعتراض یت سب  باشد، صدایریمد یها تیفعال

 یت زندگیفیدر بهبود ک یعیحفاظت از منابع طب ی گاه برجستهیر جایذپ تیمسئول یشهروند یها ق آموزشینکه اگر از طریدهند. حال ا یم



 1402، سومی، دوره بیست و نهم، شماره در آموزش عال یزیفصلنامه پژوهش و برنامه ر                                                                            و همکاران          اسماعیلی

 

 89 
E-ISSN: 2717-2201 
 

گرفتند و چه بسا به  یم ییها   طرحیچن یرانه نسبت به اجرایگ شد، به ندرت مواضع سخت ینه میها نهاد   سازمانیران ایها در مد انسان

از موانع  یکیمختلف که به عنوان  یاه   سازمانیدر ب ید آمدن رقابت منفی. پد(Shutaleva et al., 2020)کردند  ی  میکمک نها  ی آناجرا

 باشد.  یآموزش یدر نهادها ییها   آموزشیفقدان چن ی جهیتواند نت ی  میشد ن ییشناسا یت سب  توسط دانشگاه رازیریمد یها طرح یاجرا

ها با توجه به منابع  ی  نوآوریاستفاده از ا یبالا یها نهیت سب  در جامعه و ه یریمرتبط با مد یها یاد شده، فقدان نوآوریدر کنار موارد    

اند. به عنوان مثال،  اثرگذار بوده یت سب  در دانشگاه رازیرینامتوازن مد ی هستند که بر توسعه یگریمحدود دانشگاه از جمله عوامل د یمال

از  یکیدانشگاه( را به عنوان  یانسان یروین ی هیذتغ یک برایارگان ییسب  )استفاده از مواد غذا ی هیرند که تغذیم بگیران دانشگاه تصمیاگر مد

 ی سب  در من قه به اندازه ییشوند: اولاً مواد غذا یاجرا کنند، حداقل با دو مشکل مواجه م یط دانشگاهیات محیت سب  در عملیریابعاد مد

 ی سرو شده یغذا ی نهید آن به نسبت ه یرر یها نهیاً، اگر وجود داشته باشد ه یه کند و ثانیوجود ندارد که دانشگاه بتواند آن را ته یکاف

 ست. یآن ن یموجود و محدود دانشگاه امکان اجرا یار بالاتر است و با توجه به منابع مالیبس یکنون

اط در ارتب یت سب  در سارتار دانشگاه رازیریق مدیاز موانع تلف یاریدهند که بس ی  پژوهش نشان میا یها افتهیمباحث م رح شده و    

و  یدانشگاه ی ان جامعهیدر م ی یمح ستیحفاظت ز یها   بودن دانش، نگرش و ارزشیی  حوزه )دولت(، پای  در ایبا فقدان قوان یمیمستق

  کنندگان( است. یگذار و تأم هیت سب  )سرمایریمد یها طرح یاجرا ی نهیدانشگاه در زم ی  مالی( و تأمیدینفعان کلیا ذیران )جامعه یمد

گاه یبر جا یمبن (Barth et al., 2014)و بارث  (Aleixo, Azeiteiro, & Leal, 2018)و و همکاران یآلکس یها ج پژوهشیها نتا افتهی  یا

 ,Rojas)ت سب ، رجاس و همکاران یریمد ی نهیاز اقدامات دانشگاه در زم یریا جلوگیل یدر تسه ی  منابع مالیا عدم تأمی  یتأم ی ستهبرج

Richer, & Wagner, 2007) ل حمل و نقل سب (، کاتون و همکاران یسب  )مانند وسا یها یها به تکنولوژ   دانشگاهییپا یبر دسترس یمبن

(Cotton et al., 2016)  و پدرسون و همکاران(Pedersen et al., 2017) دانشگاه  یانسان یروین یها ها و مهارت ی  بودن توانمندییبر پا یمبن

چاپونگ و ی، تانگوان(Pacheco-Blanco & Bastante-Ceca, 2016)سکا -بلانکو و باستنت-ت سب ، و باچکویریمد ی نهیان( در زمی)دانشجو

از  یریا جلوگیل یدولت در تسه ی قش دوگانهبر ن یمبن (Zen et al., 2016)و زن و همکاران  (Tangwanichagapong et al., 2017)همکاران 

 کنند. ید میی  و مقررات را تأیب قوانیق تصویت سب  از طریریمد یها تیفعال

مرتبط با  یها تیفعال یث اجرایاز ح یدانشگاه راز یت راهبردی  موقعییموانع موجود، استدلال گروه پژوهش بر آن بود که تع ی با همه   

، ی  استدلالیکند. با چن یم یان توجهی  موانع کمک شایت دانشگاه به رفع ایآن با توجه به موقع یبرا ییراهبردها ی ت سب  و توسعهیریمد

ت سب  در سارتار رود در یریمد یها طرح یث اجرایاز ح یها نشان داد که دانشگاه راز افتهی  شد. ییتع یدانشگاه راز یت راهبردیموقع

هستند که بتوانند  ییت سب  آنهایریمد یها تیفعال یاجرا یدانشگاه برا ی  راهبردهایت، بهتری  موقعی. در اکارانه قرار دارد ت محافظهیموقع

ت ی  موقعیشده در ا ییرا به همراه داشته باشند. هشت راهبرد شناسا یرفع نقاط ضعف درون یبرا یرونیب یها از فرصت یبردار حداکثر بهره

ط دانشگاه یات محی، و عملیو پژوهش یآموزش یها ت سب  در برنامهیریق مدیبودن، تلف یاتیعملنه، یزمان و ه  یارهایبر اساس مع

 یریپذ اشتغال ی توسعه هدف با نهادها ریسا با مشترک یها پروژه یاجرا ی  بخش نشان داد که راهبردهایا یها افتهیشدند.  یبند تیاولو

  راهبردها یتر ست به عنوان مهمیط زینهاد طرفدار مح مردم یها جلب مشارکت انجم ق یدانشگاه از طر یو کسب درآمد برا آمورتگان دانش

 یانسان یرویتواند ن یم ی یمح ستیز-یآموزش-یاجتماع یر نهادهایبا جامعه و سا ینه هستند. دانشگاه با تعامل و همکاریاز نظر زمان و ه 

سو موجب  کیها از  تی  فعالیدانشگاه در ا یانسان یرویکند. مشارکت ن ریدرگ یصورت عمل ت سب  بهیریمد یها تیمتخصص رود را در فعال

مرتبط با  یعمل یها تیر شدن در فعالیگر، درگید یشود و از سو یم یتخصص ی مشاوره یها نهیافت ه یق دریدانشگاه از طر یبرا ییدرآمدزا

  رصوص یدانشگاه در ا یانسان یروین یعمل یها ها و مهارت یآگاه ها و نهادها به ارتقاء س ح ر سازمانیصورت همکارانه با سا ت سب  بهیریمد
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رود  ی دانشگاه به نوبه یأت علمیه یتوسط اعضا ی  درکیبه چن یابیشود. دست یمربوطه م یها طرح یجامع از اجرا یدگاهیو کسب د

ها،  افتهی  یآورد. ا یرا فراهم م یط دانشگاهیات محیو عمل یو پژوهش یآموزش یها ت سب  در برنامهیریخش موضوعات مدیادغام اثر ی نهیزم

ر شدن یو درگ یکه همکار  یبر ا یمبن را (Monavvarifard, Baradaran, & Khosravipour, 2019)فرد و همکاران  یمنورج پژوهش ینتا

عمل کند که دانش، نگرش، ارزش و  یتواند به عنوان اب ار یت سب  میریمرتبط با مد یها تیدر فعال یدینفعان کلیو ذ یمحل ی جامعه

با  ی ، همکاریکند. بنابرا ید مییشود، تأ ییها تی  فعالیدر چنها  آن ر شدنیش علاقه و درگیبرد و موجب اف ا یرا بالا مها  ی آنها مهارت

ر ینه درگی  زمیدر ا یرا در هر گونه تلاشها  ی آنطور فعال ت سب  باشد و بهیریبه مد یابیدست یها برا از راهبرد دانشگاه ید بخشینفعان بایذ

 کرد.

رود  یعملکرد یها بخش ی ت سب  در همهیریق مدیتلف یبرا یمهم دانشگاه راز یگر از راهبردهاید یکیبه عنوان  یر تکنولوژییتغ   

 ی تواند به توسعه یاز چند جهت م یر تکنولوژیی( شنارته شد. تغیرونیب ی و ارتباط جامعه یط دانشگاهیات محی)آموزش، پژوهش، عمل

 یفرصتجاد ی)برت، گاز، آ ( و ا یمصرف انرژ ی نهیدانشگاه در زم یها نهی( کاهش ه 1ت سب  در سارتار دانشگاه کمک کند: یریمتوازن مد

و  ید توسط متخصصان دانشگاهیجد یها یتکنولوژ ی توسعه یشده بر رو ییجو صرفه یها نهیه  یگذار هیجهت سرما یران دانشگاهیمد یبرا

  امر به یت سب  که ایریمرتبط با مد یها طرح یدر اجرا یدانشگاه ی ر شدن فعال جامعهی( درگ2ها،  ر سازمانیبه جامعه و ساها  آن فروش

و  یق عملی( تلف3کند، و  یست کمک میط زیدانشگاه نسبت به حفاظت مح یانسان یروین یها و باورها به ارزش یده رود به جهت ی نوبه

ت سب  یریمد ی ارائه شده درباره یان م الب نظریکه دانشجو یط دانشگاه به همراه دارد. هنگامیدار را در محیپا ی توسعه یآموزش برا ینظر

فعال در  یشهروند یها یتوانمند ی شود و به توسعه یتر م آسانها  ی آنت سب  برایریمشاهده کنند، درک موضوعات مد یواقع یایرا در دن

م و همکاران ی، ک(Ribeiro et al., 2021)و و همکاران یبرید. رینما یم یان توجهیآمورتگان کمک شا ست و جامعه در دانشیط زیقبال مح

(Kim et al., 2018) شر و همکاران یو ف(Fischer et al., 2018) نفعان یذ یساز   آموزش و آگاهیمند ب ارتباط نظام ی ژهیگاه وی  بر جاین

 یاند و وابستگ د داشتهیت سب  تأکیریبه اهداف مد یابیندها( در دستیت )فرایری ات(، و مدیها و تجه )مکان یط دانشگاهیات محی)مردم(، عمل

ران یمد یبرا یهیتوج-یآموزش یها کارگاه ی  همه، برگ اریکنند. با ا ید مییت سب  را تأیریابعاد مد یسب  و اجرا یها رسارتی  زیمتقابل ب

« ت اجرایار قابلیمع»در دسترس دانشگاه از نظر  ی  راهبردهایدانشگاه، بهتر یاندازها در اهداف و چشم ینفعان دانشگاه و بازنگریر ذیو سا

 بودند.

 پیشنهادها

ها بدی  شرح  ی متوازن مدیریت سب  در سارتار دانشگاه های تحقیق، پیشنهادهایی برای توسعه وهش در ای  بخش با توجه به یافتهگروه پژ

 دهند:  ارائه می

 پذیر توسط نهادهای آموزشی )از جمله دانشگاه( به عنوان یکی از موانع  های شهروندی مسئولیت با توجه به اینکه فقدان آموزش

ی پیرامونی دانشگاه در ای  پژوهش شناسایی شد و اینکه تلفیق چنی   های مدیریت سب  در جامعه ی طرح توسعهمهم 

شود و  محی ی افراد می های زیست های آموزشی و پژوهشی دانشگاه موجب ارتقاء دانش، نگرش و ارزش هایی در برنامه آموزش

 یها یوابستگ و ستیز طیمح یفرهنگ و یاقتصاد ،یاجتماع ،یکیولوژیب ،یکی یهای ف را نسبت به جنبهها  آن در نهایت شنارت

های  شود که آموزش هد، پیشنهاد مید یم شیاف ا ستیز طیمح بهبود و یاقتصاد– یاجتماع ی توسعه انیم ی دهیچیپ

ران شود. در یا یها مختلف دانشگاه یها ان رشتهیدانشجو یدرس ی   از برنامهیادیبن یل به بخشیپذیر تبد شهروندی مسئولیت
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، تعهد، یجاد آگاهیا یافراد در راستا یارلاق یها ( رشد ارزش1ها باید دو موضوع بنیادی  مد نظر قرار گیرد:   ای  نوع از آموزش

آگاه، متعهد،  یل شدن به شهروندانیتبد یافراد برا یاجتماع یها ی( رشد توانمند2ست؛ و یط زیدر قبال مح یریپذ تیو مسئول

رد و در ارتباط با یگ یقرار م یارلاق یها ت سب . معمولاً هدف اول، در حوزه آموزشیریر و فعال در قبال اصول مدیذپ تیمسئول

 یشهروند یها آموزش ی شتر در حوزهیاست. هدف دوم، ب یرشدِ ارلاق یدانِ روانی( و میژه ارلات هنجاریفلسفه ارلات )به و

 رد. یگ یقرار م

 گیرد و موضوعی مبتنی بر همکاری بی   مدیریت سب  ابعاد مختلف فنی، اجتماعی، اقتصادی، آموزشی و پژوهشی را در برمی

های  ای است. با ای  وجود، مدیریت آن در دانشگاه مبتنی بر مدیریت فردی است که ای  امر موجب توجه به یکی از جنبه رشته

مختلف و داشت   یها متشکل از رشته یتیریم مدیک تیاستفاده از شود.  دانشگاه می آن و رشد نامتوازن ابعاد مدیریت سب  در

ی تلفیق متوازن ابعاد  در زمینه دانشگاهروی  پیشاز موانع  یاریتواند به رفع بس یت سب  میریبه موضوع مد یا رشته  ینگاه ب

 . رساند یاری مدیریت سب  در سارتار رود

های انجام شده  های رسمی از فعالیت ی گ ارش به ارائهها  آن ها و مل م نبودن ی مدیریت سب  در دانشگاه زمینهفقدان قوانی  و مقررات در    

در بلندمدت ظاهر ها  آن پذیر نیستند و نتایج ویژه ابعادی که مشاهده های بالادستی موجب در اولویت قرار نگرفت  مدیریت سب  )به به سازمان

به ارزیابی و ها  آن های بالادستی و مل م کردن ها توسط سازمان است. تدوی  قوانی  و مقررات برای دانشگاه ها شده شود( در دانشگاه می

ی متوازن مدیریت سب  در  تواند به توسعه های استاندارد تدوی  شده می های رود در ای  زمینه بر اساس شارص دهی فعالیت گ ارش

ری ان  های مدیریت سب  باید توسط دانشگاهیان و برنامه کند. فراموش نشود که شارصهای عملکردی دانشگاه کمک شایان توجهی  بخش

های جهانی ارزیابی مدیریت سب  بر اساس فرهنگ و  ها تدوی  شود یا اینکه، یکی از شارص دانشگاهی شناسایی و وزن هر یک از ای  شارص

ها مل م به اجرای آن شوند. لازم است که امتیاز به دست آمده از  انشگاهی د های ایران انتخا  و همه های حاکم بر جامعه و دانشگاه ارزش

قرار گیرد. بدی  ترتیب، مدیران دانشگاهی توجه و تلاش ها  آن ها و اع ای بودجه به بندی دانشگاه ها به عنوان مبنایی برای رتبه اینگونه ارزیابی

ری رود انجام رواهند داد. اما نباید فراموش کرد که اجرای چنی  طرحی، بیشتری برای تلفیق مدیریت سب  در سارتار دانشگاه تحت رهب

ها را به همراه دارد که ای  موضوع  ی مدیریت سب ( در دانشگاه های دانشگاه در زمینه های غیر واقعی از فعالیت ی گ ارش ر ر سب شویی )ارائه

اوری کنترل و با متخلفان بررورد قانونی شود. اف ون بر ای ، تدوی  و های نامحسوس توسط وزارت علوم، تحقیقات و فن باید از طریق بررسی

مجر  و  یل کارگروهی( تشک1تواند بسیار کمک کننده باشد:  ی آموزش عالی می ی هفتم توسعه اجرای قوانینی بدی  شرح در قالب برنامه

 یر نهادهایا سایت سب  از وزارت علوم یریاز مدیمورد ن یو ماد یو کسب منابع مال یریگیدر دانشگاه جهت پ یأت علمیه یمتشکل از اعضا

ی دریافت شده  ی مصرف بودجه سالانه کشور و پاسخگویی به مراجع بالادستی در قبال نحوه ی بودجه ی حهیصورت مصو  در لا به یدولت

و مشخص ها  آن نشگاه با توجه به ماهیتمختلف دا یها   رشتهیت سب  در بیریف مرتبط با مدیم روش  وظای( تقس2دهی(؛  )ارزیابی و گ ارش

( مبنا قرار دادن 3های دانشگاه و جلوگیری از انجام کارهای موازی و گاهاً تکراری(؛   بخشی به فعالیت ت هر رشته )انسجامیفعال ی  هیکردن ح

 ها بر اساس عملکرد نابع مالی به دانشگاهو اع ای مها  آن بندی ها به عنوان شارصی برای رتبه ی ابعاد مدیریت سب  در دانشگاه توجه به همه

گیری از دانشجویان و نخبگان  ( گ ارش4ی بیرونی(؛  ی مدیریت سب  )شامل آموزش، پژوهش، عملیات محیط دانشگاه و جامعه در زمینهها  آن

)ارتقای کیفیت آموزش عالی در دهد  ی ابعاد مختلف مدیریت سب  انجام می هایی که دانشگاه در زمینه ی فعالیت های مختلف درباره رشته

های انتخا   ( یکی از شارص5طور قابل توجهی پایی  رواهد آورد؛ و  ها را به ی مدیریت سب (. ای  امر، ر ر سب شویی توسط دانشگاه زمینه
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یریت سب  در ی مدیریت سب  باشد )بهبود حکمرانی مد های دیگر، داشت  تجربه و تخصص در زمینه ها در کنار شارص رؤسای دانشگاه

 دانشگاه(.

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام م العه حاضر، ه در
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